
ỦY BAN NHÂN DÂN
THÀNH PHỐ HUẾ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số: 1466 /PC-UBND       Huế, ngày 02 tháng 11 năm 2026

PHIẾU CHUYỂN ĐƠN 
(Ông Nguyễn Văn Thành - Bà Nguyễn Thị Xuân Hoa)

                 Kính gửi: UBND phường Vỹ Dạ

UBND thành phố nhận được đơn ghi ngày 12/10/2026 của ông Nguyễn 
Văn Thành và bà Nguyễn Thị Xuân Hoa, địa chỉ: 42/2 Dương Văn An, phường 
Vỹ Dạ, thành phố Huế khiếu nại việc bộ phận một cửa UBND phường Vỹ Dạ từ 
chối tiếp nhận hồ sơ đề nghị đính chính Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đối 
với thửa đất số 47, tờ bản đồ số 23, diện tích 329m² tại số 42/2 Dương Văn An, 
với lý do không có nội dung cần đính chính và yêu cầu thực hiện thủ tục xác 
định lại diện tích đất ở. Bà cho rằng việc từ chối tiếp nhận hồ sơ bằng lời nói, 
không lập phiếu từ chối là chưa đúng quy định; đề nghị chấn chỉnh cán bộ tiếp 
nhận, xem xét tiếp nhận hồ sơ và trả lời bằng văn bản về căn cứ pháp lý, hướng 
giải quyết (Nội dung cụ thể: đính kèm đơn).

Căn cứ nội dung đơn và quy định tại Thông tư số 05/2021/TT-TTCP ngày 
01/10/2021 của Tổng Thanh tra Chính phủ; UBND thành phố chuyển đơn của  
ông Nguyễn Văn Thành và bà Nguyễn Thị Xuân Hoa đến UBND phường Vỹ 
Dạ để kiểm tra, xử lý và trả lời công dân theo quy định; báo cáo UBND thành 
phố kết quả trước ngày 15/11/2026./.

Nơi nhận:
- Như trên (kèm đơn);
- CT và các PCT UBND thành phố;
- VP: LĐ và CV: GPMB, ĐC;
- Công dân gửi đơn (để biết);
- Lưu: VT, V.H.
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