
ỦY BAN NHÂN DÂN
THÀNH PHỐ HUẾ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số: 491 /PC-UBND       Huế, ngày  06  tháng 5 năm 2026

PHIẾU CHUYỂN ĐƠN 
(Bà Mai Thị Minh Hạnh)

Kính gửi: UBND phường Phú Xuân

UBND thành phố nhận được đơn ghi ngày 11/4/2026 của bà Mai Thị Minh 
Hạnh, địa chỉ: 119/2/8 đường Lê Huân, phường Phú Xuân, thành phố Huế (nghề 
nghiệp: Hướng dẫn viên du lịch quốc tế) phản ánh tình trạng lấn chiếm lối đi bộ 
khu vực kinh thành làm bãi giữ xe, đậu đỗ xe sai quy định và tình trạng cò mồi, 
chèo kéo, gây mất an ninh trật tự du lịch. Đề nghị chính quyền thành phố có biện 
pháp xử lý dứt điểm nhằm đảm bảo môi trường du lịch văn minh, an toàn (Nội 
dung cụ thể: đính kèm đơn).

Căn cứ nội dung đơn và quy định tại Thông tư số 05/2021/TT-TTCP ngày 
01/10/2021 của Tổng Thanh tra Chính phủ; UBND thành phố chuyển đơn của 
bà Mai Thị Minh Hạnh đến UBND phường Phú Xuân để chủ trì, phối hợp các 
đơn vị liên quan kiểm tra, xử lý và trả lời công dân theo quy định; báo cáo 
UBND thành phố kết quả trước ngày 25/5/2026./.

Nơi nhận:
- Như trên (kèm đơn);
- CT và các PCT UBND thành phố;
- VP: LĐ và CV: GPMB, ĐC;
- Công dân gửi đơn (để biết);
- Lưu: VT, V.H.

TL. CHỦ TỊCH
 KT. CHÁNH VĂN PHÒNG

  PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG

 
Lê Chí Kiên
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