UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 329 /QD-UBND Hué, ngay 07 thang 02 ndm 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ngi by, quy trinh dién tir giai quyet tha tuc hanh chinh

theo co ché mot ctra, mgt ctra lién thong trong cac linh vuc Kinh doanh bat

dong san va linh vec Nha ¢ thudc pham vi chirc nang quan ly nha nwéc cia
S¢ Xay dung (Co quan thyc hién: S¢' Xay dung, S6' Tai nguyén va Moi
truong, Uy ban nhan dan cap huyén ap dung trén dia ban thanh pho)

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phiong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can cir Ludt sira doi, b6 sung mot sé diéu cia Ludt Té chike Chinh phii va
Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 niam 2018 ciia Chinh
phii vé viéc thyc hién co ché mét cira, mét civa lién thong trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thing 12 ndam 2021 ciia
Chinh phii sira doi Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngdy 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thu
tuc hanh chinh;

Can cir Théng twe s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Bé
trucng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii vé hwéng dan thi hanh mét sé quy dinh
ciia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phii vé
thuwe hién co ché mot civa, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 2710/Q0D-UBND ngay 18 thiang 10 ndm 2024 cia
UBND tinh vé cong b6 danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh va dwoc béi
bo trong linh viee Kinh doanh bat dong san va linh viec Nha o thuéc pham vi chure
nang quan ly nha nuoc cua So Xdy dung;

Can cit Quyét dinh sé 322/0D-UBND ngay 07 thang 02 nam 2025 ciia
UBND thanh phé vé viéc diéu chinh co quan thiee hién tai Quyét dinh s6 2710/0D-
UBND ngay 18 thang 10 nam 2024 ciia Chii tich UBND tinh vé c¢éng bé danh muc
thu tuc hanh chinh moi ban hanh va dwoc bai bo trong linh vue Kinh doanh bat
dong san va linh vuc Nha o thugoc pham vi chuc nang quan ly nha nuoc cua So
Xady dung;

Theo dé nghi ciia Giam déc S¢ Xay dung tai To trinh sé 248/TTr-SXD ngay
21 thang 01 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 26 quy trinh noi bd, quy trinh
dién tir gidi quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mdt ctra lién thong
trong linh vyc Kinh doanh bat dong san va linh vyc Nha ¢ thuoc pham vi chic
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nang quan 1y nha nudc cia S¢ Xay dung (Co quan thuc hién: S¢ Xay dung, S¢
Tai nguyén va Moi truong, Uy ban nhan dan cAp huyén ap dung trén dia ban thanh
phd). Cu thé:

1. Phu luc I gém 12 quy trinh thudc thAm quyén giai quyét cia S& Xay
dung.

2. Phu lyc IT gém 13 quy trinh thudc thim quyén quyét dinh cia UBND
thanh phd (co quan thyc hién: S& Xdy dung, S& Tai nguyén va Moi trudng).

3. Phy luc IIT gom 01 quy trinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND
cap huyén.

Picu 2. S¢ Xay dung, S¢ Tai nguyén va Mdi truong va UBND cép huyén
c6 trach nhiém thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh phéan viéc
ctia don vi minh trén phan mém Hé thong xir Iy mot ctra tap trung thanh phd Hué.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

1. Thay thé Quyét dinh s6 2999/QD-UBND ngay 20/11/2024 ciia UBND
tinh Thira Thién Hué.

2. Thay thé quy trinh s6 06 phan III linh vuc Nha & tai Quyét dinh so
1921/QD-UBND ngay 14/8/2023 ctia UBND tinh Thira Thién Hué.

3. Thay thé quy trinh s6 03 phan II linh vyc Kinh doanh bat dong san tai
Quyét dinh s6 1301/QD-UBND ngay 06/6/2023 ciia UBND tinh Thira Thién Hué.

4. Thay thé quy trinh s 23 phan III linh virc Nha & ctia Phu lyc I; quy trinh
s6 07 phﬁn II linh vuc Kinh doanh bat dong san cua Phu luc II, quy trinh tur $6 08
dénsd 11 phén III linh vuc Nha & ciaa Phu luc II; quy trinh s6 03 va s 04 phﬁn II
linh vyc Kinh doanh bat dong san cua Phu luc III; quy trinh s6 05 va sd 06 phan
III Iinh vuc Nha & cta Phu luc III; quy trinh tir s6 01 dén sb 04 phﬁn I linh vuc
Nha ¢ ctia Phy ,lyc IV tai Quyét dinh s6 2995/QD-UBND ngay 17/11/2021 cua
UBND tinh Thira Thién Hué.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam déc So Xay
dung, Giam dbc S¢ Tai nguyén va Méi truong, Giam ddc Trung tim Phét trién
quy dat thudc Sé Tai nguyén va Moi trudong, Giam doc Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong thanh phé; Chu tich UBND cac quan, thi xa va huyén; Thu truong céac
co quan, don vi va cac td chure, ca nhan c¢é lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; D ( "

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC); : HO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong thong tin dién tir thanh phd;
- Luu: VT, KSVX.




Phu luc I

QUY TRINH NOQI BO, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC
KINH DOANH BAT PONG SAN VA LINH VUC NHA O THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN VA GIAI QUYET

CUA SO XAY DUNG THANH PHO HUE

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 329 /OD-UBND ngady 07 thdng 02 niam 2025 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

TT

Tén Quy trinh (M TTHC)

Quyét dinh cong bé danh muc TTHC

Linh vuc Kinh doanh bét dong san

CAp gidy phép hoat dong ctia San giao dich bat dong san (Ma TTHC: 1.012900)

Cép lai gidy phép hoat dong ctia San giao dich bat dong san (trong truong hop Gidy

2. phép bi mat, b rach, bi chdy, bi tiéu huy, bi hong) (Ma TTHC: 1.012901)
3 CAp lai gidy phép hoat dong ctia San giao dich bat dong san (trong trudng hop thay d6i
" | thong tin ctia san) (Mda TTHC: 1.012902) Quyét dinh s6 2710/Qb- UBND ngay
Thong bao quyén sir dung dat di co ha tang ky thuat trong dy an bat dong san du diéu 18/10/2024 ctia UBND tinh vé viéc cong bo
4. kién chuyén nhuwong cho ¢4 nhan tu xay dung nha ¢ (Ma TTHC: 1.012903) danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh
en chuyeh NITONE Cho ca nhan A xay dung nha o (Md va duge bii bo trong linh vuc Kinh doanh
5 Dang ky cap quyén khai thac, sir dung thong tin, dir liéu vé nha & va thi truong bat dong | bit dong san va linh vuc Nha ¢ thudc pham
" | san thudc thim quyen gidi quyet cua UBND (Ma TTHC: 1.012904) vi chtrc ning quan 1y nha nuéc cua S& Xay
6 Thong béo nha & hinh thanh trong twong lai du diéu kién dugc ban, cho thué mua (Ma | dung (bao gom tham quyén giai quyet cua
" | TTHC: 1.012905) UBND tinh, S¢ Tai nguyén va Moi truong,
7. | Cép méi chimg chi hanh nghé méi givi bit dong san (Ma TTHC: 1.012906) So Xﬁyhdlg’ng; Eaf} QgénDli A,Kf;lu kinh te,
Cap lai chtng chi hanh nghé mai gi6i bat dong san (trudng hop ching chi bi mat, bi cong nghi¢p tinh va UBND cap huyén)
8. | rach, bi chay, bi huy hoai chung chi do thién tai hodc 1y do bat kha khang khac) (Ma
TTHC: 1.012907)
9 Cip lai chimg chi hanh nghé méi gidi bat dong san (truong hop ching chi bi hét han
" | hoac sap hét han) (Ma TTHC: 1.012910)
II | Linh vuc Nha &




TT Tén Quy trinh (M TTHC) Quyét dinh cong bd danh myc TTHC

Thong bao di diéu kién dugc huy dong von thong qua viéc gop vén, hop tac dau tu, Quyct dinh so0 2710/QD-UBND ngay
10. | hop tac kinh doanh, lién doanh, lién két ctia céc té chirc va ca nhan d& phat trién nha o | 18/10/2024 cia UBND tinh ve viée cong bo
(Méa TTHC: 1.012882) danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh
va duoc bai bo trong linh vuc Kinh doanh
1 Thong bao don vi du diéu kién quan 1y van hanh nha chung cu dbi véi trudng hop ndp bt dong san va linh vuc Nha ¢ thude pham
" | ho so tai S¢ Xay dung (Ma TTHC: 1.012884) vi chirc nang quan ly nha nude cua S Xay
dung (bao gdbm tham quyén giai quyét cia
Cho thué nha & cii thudc tai san cong dbi véi truong hop ky lai hop ddng thué (Ma | UBND tinh, S¢ Tai nguyén va Méi truong,
12. TTHC: 1.012898) S¢ Xay dung, Ban Quan 1y Khu kinh te,

cong nghiép tinh va UBND cép huyén)

* Ghi chii:

- Noi dung cu thé vé Quyét dinh cong bb danh muc TTHC truy cép trén Cong dich vu cong qudc gia (https:/dichvucong.gov.vn/) hoidc
truy cap Cong dich vu cong thanh pho (https://dichvucong.hue.gov.vn/).



https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.hue.gov.vn/
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PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH

I. Linh vye Kinh doanh bat dong san
1. Cap giay phép hoat dong ciia San giao dich bat dong san — Ma TTHC: 1.012900
- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thii tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vuc (Kinh doanh bat dong san)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan

7. Gui ho so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 héa hd so, chuyén ho so trén phdn mém mot cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bt dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quan ly Nha va
Thi truong bat dong san

- Nhén hd so dién tu, xem xét viéc thu ‘1}'1 ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
Viéc

Budoc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va thim dinh ho so;

- B4o c4o két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

- Tong hop, bao cdo vé Bo Xay dung dé dua thong tin cua san giao dich
bat dong san lén trang thong tin dién tir ciia Bo Xay dung (sau khi két
qua duoc phé duyét).

88 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

Thw t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hi¢n Noi dung thuc hién Thot glan
cong viéc : T : : ’ : thuc hién
Budc 4 Laph dé:lO Ph(}ng AQuar{ Iy Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.? lam
Thi truong bat dong san vige
Buéc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem xét va ky két qua 08 %lig:am
, ) Con o - 04 gior lam
Budc 6 | Van thu So Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide
Bude 7 B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Xay - Xac nhén trén phén rpém mot cua; v ,
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
120 gio

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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2. Cép lai gidy phép hoat dong ciia San giao dich bat dong san (trong truomg hop Gidy phép bi mit, bi rach, bi chay, bi tiéu huy,
bi héng) — Ma TTHC: 1.012901

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viée
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

:l’hu’ t.‘{’ Poi twong/ Pon vi thye hién NoOi dung thuc hién Thot sian
cong viéc thwe hién
A. Nop truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
(86 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Quin Thudn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Nop truc tuyén
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
Ngudi nop hd so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. Pang ky/ Pang nhap vao hé thong
3. Chon “Thu tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Kinh doanh bat dong san)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém céc tai liéu/hd so lién quan
7. Gtii ho so
- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;
Buse 1 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va hd so gidy (¢rir | 04 gio lam
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng viéc
bt dong san.
Buge o | Lanh dao Phong Quan Iy Nha va - Nhan h6 so dién tir, xem xét viée thu 1 ho so; 04 gid 1am
Thi truong bat dong san - Phan cong CCVC tham dinh, xur 1y ho so. viéc
Buge3 | CCVC Phong Quan 1y Nha va Thi | - Kiém tra va tham dinh ho so; 16 gid 1am
trudong bat dong san - B4o cao két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét. VigC
Budc 4 Laph dz:io Ph?ng AQuar{ Iy Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 04 g0 lam
Thi truong bat dong san vigce
Buéc 5 | Lanh dao So Xay dung - Xem xét va ky két qua 08 2i6 lam

viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

Thw t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hi¢n Noi dung thuc hién Thot glan

cong viéc : T : : ’ : thuc hién

. = " NTA N A 2y A r A 2 A , A 04 gi(‘w lam
Budc 6 | Van thu So Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vice

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - Xac n,héln trén phﬁn mém mot cura; 7 )
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC - Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
40 gio' 1am

Tong thoi gian giai quyet TTHC vige

Budce 7
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3. Cip lai gidy phép hoat dong ciia San giao dich bat dong sin (trong truwong hop thay ddi thong tin cia san) — Ma TTHC:

1.012902

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viée
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

:l’hu’ t.l‘r Poi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc thuc hi¢n
A. Nop true tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Nop truc tuyén:
1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
Nguoi ndp hd so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong
3. Chon “Thui tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vuc (Kinh doanh bat dong san)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém céc tai liéu/ho so lién quan
7. Gtri hd so
- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;
Bude 1 B0 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - S6 héa hod so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (72 | 04 gio 1am
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng viéc
bét dong san.
Bugc 2 | Lanh dao Phong Quan Iy Nha va - Nhén ho so dién tir, xem xét viéc thu Iy ho so; 04 gid 1am
Thi truong bat dong san - Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so. viéc
Buge 3 | CCVC Phong Quan 1y Nha va Thi | - Kiém tra va thdm dinh ho so; 16 gio lam
truong bat dong san - Béo cdo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét. vige
Budc 4 Laph dE:IO Ph?ng AQuan? ly Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 04 gl.(f am
Thi truong bat dong san vige



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

:l’hu’ t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thuc hi¢n Thot gfim

cong viec thue hién

Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem xét va ky két qua 08 %Ecgclam

. < VA N R a 4 ;A 2 A . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide

Budce 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - Xac nhan trén phén mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c0)
40 gio' lam

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

viée
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4. Thong bao quyén sir dung dit di cé ha ting k¥ thuat trong du 4n bit dong san dia diéu kién chuyén nhuwong cho ca nhin ty
xay dung nha ¢ — Ma TTHC: 1.012903
- Thoi han giai quyét: 15 ngay

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

NOi dung thuc hién

Thoi gian
thuce hién

Nguoi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thui tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vuc (Kinh doanh bat dong san)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/ho so lién quan

7. Gtri hd so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bét dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén 1y Nha va
Thi truong bat dong san

- Nhén hd so dién tir, xem xét viée thu ly ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Budc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va thim dinh ho so;

- Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

- Ding tai vin ban trén Cong thong tin dién ttr vé& nha & va thi truong bat
dong san dé cong bd thong tin (sau khi két qua dwgc phé duyét).

88 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thue hién
Budc 4 Laph de:lo Ph?ng AQuanq ly Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
Thi truong bat dong san vige
Buéc 5 | Lanh dao S Xay dung ~ Xem xét va ky két qua 08 iligclam
. < A Y A 1. A 2 LA, . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
Buse 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - X4ac nhan trén phﬁn mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu co)
120 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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5. Ping ky cip quyén khai thac, sir dung thong tin, dir liéu vé nha & va thj trudng bat dong san thudc thim quyén giai quyét

ciaa UBND

— Ma TTHC: 1.012904
- Thot han giai quyét: 07 ngay lam viéc
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hi¢n

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(S 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thii tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vuc (Kinh doanh bat dong san)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/hd so lién quan

7. Giri hd so

Buoc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tam Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, t1ep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua,

- S6 héa hd so, chuyén ho so trén phan mém mét cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén Iy Nha va
Thi truong bat dong san

- Nhan ho so dién tir, xem xét viée thu ly ho so:
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Budce 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va thim dinh ho so;
- Bao cédo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

32 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

12

Thir tu
cong viéc

Déi twong/ Pon vi thie hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Lanh dao Phong Quén Iy Nha va

- Kiém tra, soat xét, xac nhan trudc khi trinh Lanh dao S& ky cép quyén

04 gio lam

Budc 4 Thi trurdmg b A dong san trlly caP khai thac, sir dung thong tin, dir liéu vé nha & va thi truong bat viée
dong san.
Buéc 5 | Lanh dao S& Xay dung —.Xen~1 xit Vakky lfe‘f qlfa ky cal‘) quyeAn t1:uy ca’p khai thac, st dung thong | 04 glg lam
tin, dir 1i€u vé nha & va thi truong bat dong san. viéc
Bude 6 | Van thu So Xay dung - Vao sb, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tdm Phyc vy HCC 04 ili(éyclam
Bude 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - Xac nhan trén phén mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua giai quyet TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
56 gio lam

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

viéc
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6. Thong bao nha ¢ hinh thanh trong twong lai dii diéu kién dwoc ban, cho thué mua — Ma TTHC: 1.012905
- Thoti han giai quyét: 15 ngay
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thir tu
cong viéc

Déi twong/ Pon vi thie hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop truec tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(86 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Bang ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thu tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon Iinh vuc (Kinh doanh bat dong san)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan

7. Gui hd so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi truong
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quan ly Nha va
Thi trudng bat dong san

- Nhén ho so dién tir, xem xét viéc thu 1y ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Buoc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va tham dinh ho so;

- Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xet;

- Pang tai van ban trén Cong thong tin dién tir vé nha ¢ va thi truong bat
dong san dé cong b thong tin (sau khi két qua diege phé duyét).

88 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thue hién
Budc 4 Laph de:lo Ph?ng AQuanq ly Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
Thi truong bat dong san vige
Buéc 5 | Lanh dao S Xay dung ~ Xem xét va ky két qua 08 iligclam
. < VA N R ag 4 , A R AL . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide
Buse 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - X4ac nhan trén phﬁn mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu co)
120 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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7. Cap méi chirng chi hanh nghé maéi giéi bat dong san — Ma TTHC: 1.012906
- Thoti han giai quyét: 10 ngay lam viéc
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

:l“hu’ t.“f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thwe hién
A. Nop truec tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong
(86 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Nop truc tuyén:
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
Ngudi ndp hd so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. Bang ky/ Pang nhap vao hé thong
3. Chon “Thu tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon Iinh vuc (Kinh doanh bat dong san)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan
7. Gui hd so
- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;
Buse 1 B0 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir | 04 gio lam
dung tai Trung tam Phuc vu HCC trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi truong viéc
bat dong san.
Buge o | LAnh dao Phong Quan Iy Nha va - Nhén ho so dién tir, xem xét viéc thu Iy ho so; 08 gid 1am
Thi truong bat dong san - Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so. viéc
. . | ccvC Phong Quan 1y Nhava Thi | - Kiém tra va tham dinh ho so; 48 gios 1am
Budce 3 truromg bt dong sin - In Chumng chi hanh nghé; vice
j - Béo céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét. j
Budc 4 Laph de:1o Phczng AQuanq Iy Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S¢ 08 gl.(f lam
Thi truong bat dong san viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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:l’hu’ t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thuc hi¢n Thot gfim
cong viec thuc hién
Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem xét va ky Chtrng chi hanh nghé 08 %Ecgclam
. < VA N R a 4 ;A 2 A . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide
tiﬁhg : £ A - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi (néu co)
80 gio lam

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

viéc
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8. Cap lai ching chi hanh nghé méi giéi bat déng san (truwong hop chimg chi bi mit, bi rach, bi chay, bi huy hoai chirng chi do
thién tai hoic ly do bat kha khang khac) — Ma TTHC: 1.012907
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viée
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

NOi dung thuc hién

Thoi gian
thuce hién

Nguoi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thui tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vuc (Kinh doanh bat dong san)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/ho so lién quan

7. Gtri hd so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bét dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén 1y Nha va
Thi truong bat dong san

- Nhén hd so dién tir, xem xét viée thu ly ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Budc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va thim dinh ho so;
- In Chirng chi hanh nghé;
- B4o cdo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

48 gid lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thue hién
Budc 4 Laph de:lo Ph?ng AQuanq ly Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
Thi truong bat dong san vige
Buéc 5 | Lanh dao So Xay dung _ Xem xét va ky Chtmg chi hanh nghé 08 ilig(}am
. < VA N R ag 4 , A R AL . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide
Buse 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - X4ac nhan trén phﬁn mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu co)
80 gio' lam

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

viée
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9. Cap lai chirng chi hanh nghé moi gioi bat dong san (trwomg hop chirng chi bi hét han hodc sap hét han) — Ma TTHC: 1.012910
- Thoti han giai quyét: 10 ngay lam viéc
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

:l“hu’ t.“f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thwe hién
A. Nop truec tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong
(86 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Nop truc tuyén:
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
Ngudi ndp hd so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. Bang ky/ Pang nhap vao hé thong
3. Chon “Thu tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon Iinh vuc (Kinh doanh bat dong san)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan
7. Gui hd so
- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;
Buse 1 B0 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir | 04 gio lam
dung tai Trung tam Phuc vu HCC trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi truong viéc
bat dong san.
Buge o | LAnh dao Phong Quan Iy Nha va - Nhén ho so dién tir, xem xét viéc thu Iy ho so; 08 gid 1am
Thi truong bat dong san - Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so. viéc
. . | ccvC Phong Quan 1y Nhava Thi | - Kiém tra va tham dinh ho so; 48 gios 1am
Budce 3 truromg bt dong sin - In Chumng chi hanh nghé; vice
j - Béo céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét. j
Budce 4 Lanh dao Ph@ng Quan 1y Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gio lam
Thi truong bat dong san viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thue hién
Buéc 5 | Lanh dao So Xay dung - Xem x¢t va ky Chung chi hanh nghé 08 %E(gclam
Bude 6 | Van thu S Xay dung - Vao s6, dong dau, ky so, chuyén két qua cho Trung tAm Phuc vu HCC. | 04 %Iligclam
Bude 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - Xac nhan trén phén mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c0)
80 gio' lam

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

viée




I1. Linh vyc Nha ¢
10. Théng bao dii diéu kién dwoc huy dong von thong qua viée gép von, hop tac diu tw, hop tac kinh doanh, lién doanh, lién két
ciia cac to chirc va ca nhan dé phat trién nha & — Ma TTHC: 1.012882
- Thoi han giai quyét: 15 ngay

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

21

Thu tw
cong viéc

Péi twong/ Pon vi thue hién

NOi dung thuc hién

Thoi gian
thuce hién

Ngudi ndp ho so
(CD/TC)

A. Nop truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

(S0 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Quin Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Diang ky/ Dang nhap vao hé thong

3. Chon “Thu tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Nha &)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/hd so lién quan

7. Giri hd so

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cta S¢ Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhén hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quan ly Nha va
Thi truong bat dong san

- Nhén hd so dién tir, xem xét viée thu Iy ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thir tu
cong viéc

Déi twong/ Pon vi thie hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

- Kiém tra va tham dinh ho so;

, CCVC Phong Quan ly Nha va Thi | - Bao cdo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét; 88 gio lam
Budce 3 \ A, an ) < 2t o 1 s A 2 A s aea o A 3x a y g \ A < A
truong bat dong san - Bang tai van ban trén Cong thong tin dién tr v€ nha ¢ va thi truong bat vige
dong san dé cong bo thong tin (sau khi két qua dwoc phé duyét).
Budc 4 Laph dE:IO Ph?ng AQuan? Iy Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.? fam
Thi truong bat dong san vige
Buoc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem xét va ky két qua 08 %E(gclam
. < . Y Ao v A A 1A A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S& Xay dung - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdim Phuc vu HCC vide
Bude 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi (n€u c0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gior
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11. Thong bao don vi di diéu Kién quan Iy van hanh nha chung cw ddi véi trwong hop ndp ho so tai S& Xy dung — Ma TTHC:

1.012884

- Thoi han giai quyét: 30 ngay
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

NOi dung thuc hién

Thoi gian
thuce hién

Nguoi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thui tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon Iinh vyc (Nha &)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/ho so lién quan

7. Gtri hd so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bét dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén 1y Nha va
Thi truong bat dong san

- Nhén hd so dién tir, xem xét viée thu ly ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

24

Thir tu
cong viéc

Déi twong/ Pon vi thie hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

- Kiém tra va tham dinh ho so;
- Bao cao ket qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.
- Pang tai cong khai thong bdo nay trén Cong thong tin dién tir ciia S&

Ph¢ an 1y Nha va Thi ‘ 2 Ts
Budc 3 ESOZI ¢ o tog‘an‘;g?l yNhavaTh | . dung (sau khi két qua diroc phé duyét) lé(r)r? V‘i‘l
& e - Trong thoi han t61 da 15 ngay, ké tir ngay c6 van ban thong bao, giri i
mot ban thong bao dén Bo Xay dung dé dang tai trén Cong thong tin
dién tir cia BO Xay dung.
Budc 4 Laph dE:IO Ph?ng AQuan? [y Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
Thi truong bat dong san vige
Budc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem xét va ky két qua 08 %llicgclam
. < VA \ A ag £ 1o A X 1 Ap iin A 04 gio lam
Buée 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao sd, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
Bude 7 B6 phan TN&TKQ cta S¢ Xay - Xac nhan trén phén mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phyuc vu HCC - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chure va thu phi (néu c6)
240 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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12. Cho thué nha & cii thudc tai sdn cong déi voi treong hop ky lai hop dong thué — Ma TTHC: 1.012898
(Trwong hop nguoi dang thué nha o giri tryc tiép hodc qua dich vu bwu chinh hodc triee tuyén quy dinh tai Khodn 3 Diéu 65 Nghi
dinh 56 95/2024/ND-CP dén S¢ Xdy dung)
- Thoi han giai quyét: 15 ngay

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hi¢n

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(S 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thii tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vuc (Nha ¢)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/hd so lién quan

7. Giri hd so

Buoc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tam Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, t1ep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua,

- S6 héa hd so, chuyén ho so trén phan mém mét cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén Iy Nha va
Thi truong bat dong san

- Nhan ho so dién tir, xem xét viée thu ly ho so:
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Budce 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va thim dinh ho so;
- Bao cédo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

88 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thue hién
Budc 4 Laph de:lo Ph?ng AQuanq ly Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
Thi truong bat dong san vige
Buéc 5 | Lanh dao S Xay dung ~ Xem xét va ky két qua 08 iligclam
. < VA N R ag 4 , A R AL . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide
Buse 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - X4ac nhan trén phﬁn mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu co)
120 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc




Phu luc I

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C
KINH DOANH BAT PONG SAN VA LINH VU'C NHA O THUQC THAM QUYEN QUYET DINH CUA UBND
THANH PHO HUE (CO QUAN THUC HIEN: SO XAY DUNG, SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 329 /OD-UBND ngady 07 thdng 02 niam 2025 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

TT

Tén Quy trinh (M TTHC)

Quyét dinh cong b6 danh muc TTHC

Linh vuc Kinh doanh bét dong san

Chuyén phuqng toan bé hoac mot phﬁn du 4n bat dong san do Thu tuéng Chinh
phu quyét dinh viéc dau tu (Ma TTHC: 1.012909)

Chuyén nhuong toan bd hodc mat phén du an bat dong san do UBND cép tinh

Quyét dinh s6 2710/QD-UBND ngay 18/10/2024
ctia UBND tinh veé viéc cong bd danh muc thu tuc
hanh chinh m&i ban hanh va dugc bai bo trong linh
vuc Kinh doanh bat dong san va linh vuc Nha &
thugc pham vi chirc nang quan ly nha nudc cua S¢
Xay dung (bao gém tham quyén giai quyét cua
UBND tinh, S¢& Tai nguyén va Méi trudong, S&
Xay dyng, Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép
tinh va UBND cap huyén)

2| quyét dinh viee dau tu (Ma TTHC: 1.012911)
II | Linh vuc Nha &
3 Chuyén df)i cong ning nha & d,fr)i v6i nha & xdy dung trong dy 4n thudc tham
" | quyén chap thuin cua UBND cap tinh (Ma TTHC: 1.012883)
Chap thuan chi truong dau tu dong thoi voi chap thuan nha dau tu 1am chu dau
4. | tu d6i voi du 4n cai tao, xay dung lai nha chung cu khong bang ngudn von dau
tu cong (Ma TTHC: 1.012885)
Diéu chinh chip thuin chu truong dau tu dong thoi véi chip thusn nha dau tu
5. | 1am cha dau tu dbi véi du an cai tao, xay dung lai nha chung cu khong bang
nguodn von dau tu cong (Mda TTHC: 1.012886)
6 Dé xuit co ché wu dii dau tu theo quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Piéu 198 cta Luat

Nha & 2023 (Ma TTHC: 1.012887)

Quyét dinh s6 2710/QD-UBND ngay 18/10/2024
ctia UBND tinh vé viéc cong bd danh muc thu tuc
hanh chinh m&i ban hanh va dugce bai bo trong linh
vue Kinh doanh bat dong san va linh vuc Nha ¢
thudc pham vi chirc ndng quan 1y nha nudc ciia S&
Xay dung (bao gém thim quyén giai quyét cua
UBND tinh, S¢& Tai nguyén va Moéi trudong, S&
Xay dyng, Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép
tinh va UBND cép huyén)




TT Tén Quy trinh (Ma TTHC) Quyét dinh cong bé danh muc TTHC
Quyét dinh s6 322/QD-UBND ngay 07 thang 02
nim 2025 cta UBND thanh phd vé viéc dleu
chinh co quan thuc hién tai Quyet dinh sb

Gia han thoi han so hitu nha ¢ tai Viét Nam cta to chtc, c4 nhan nudc ngoai 27 IWO/QD_UBND qngaykISAthan% 10 nam 20247 cua

7. (Ma TTHC: 1.012890) Chu tich UBND tinh vé cong bo daPh muc thu :[uc
hanh chinh mai1 ban hanh va dugc bai bo trong linh
vue Kinh doanh bat dong san va linh vuc Nha &
thudc pham vi chiric nang quan ly nha nude cua S&
Xay dung

] Cho thué nha ¢ cong vu thudc tham quyén quan 1y cta dia phwong (Mda TTHC:

- | 1.012891) Quyét dinh s6 2710/QD-UBND ngay 18/10/2024
9 Cho thué nha & cii thudc tai san cong ddi voi truong hop chua cé hop dong thué | cia UBND tinh vé viéc cong bd danh muc tha tuc
" |nha o (Ma TTHC: 1.012892) hanh chinh méi ban hanh va dugc bai bo trong linh
10 Cho thué nha & cii thudc tai san cong ddi v6i truong hop nhan chuyén quyén | vire Kinh doanh bat dong san va linh vuc Nha &
" | thué nha & (Ma TTHC: 1.012897) thudc pham vi chirc ndng quan 1y nha nudc ciia S&
11. | Ban nha ¢ cii thudc tai san cong (Ma TTHC: 1.012893) Xay dung (bao gém thim quyén giai quyét cua
12 Giai quyét ban phan dién tich nha dat s dung chung ctia nha & cii thudc tai san | UBND tinh, S& Tai nguyén va Méi truong, SO
" | cong (Ma TTHC: 1.012894) Xay dung, Ban Quan ly Khu kinh te, cong nghiép

13, | Cho thué, cho thué mua nha ¢ xa hoi do Nha nude dau tu xay dung bang vén | tinh va UBND cap huyén)

" | dautu cong (Ma TTHC: 1.012896)
* Ghi chu:

- Noi dung cu thé vé Quyét dinh cong bd danh muc TTHC truy cap trén Cong dich vu céng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn/) hodc
truy cdp Cong dich vu cong thanh pho (https://dichvucong.hue.gov.vn/).



https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.hue.gov.vn/
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PHAN II. QUY TRINH THUC HIEN

I. Linh vire Kinh doanh bt dong sin
1. Chuyén nhwong toan bo hoic myt phan du an bat dong san do Thi twéng Chinh phu quyét dinh viéc dau tw — Ma TTHC:

1.012909

- Thoi han giai quyét: 60 ngay (trong do S¢ Xdy dung 45 ngay va UBND thanh pho 15 ngay)
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thur tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

No6i dung thuc hi¢én

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp ho so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(S 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thuin Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop true tuyén:

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Pang ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thii tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Kinh doanh bat dong san)

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/ho so lién quan

7. Gtri ho so

Budce 1

Bd phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tam Phuc vy HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 héa hd so, chuyén ho so trén phdn mém mét cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quan Iy Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhan ho so dién tir, xem xét viée thu Iy ho so:
- Phéan cong CCVC tham dinh, xr 1y ho so.

08 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

:l“hu’ t.l‘f Péi twong/ Pon vi thwe hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thwe hién
- Kiém tra va thim din}l hd 50;
Buée 3 CCVC Phong Quan ly Nha va Thi | - Tham muu vén ban lay y kién B6 Xay dung va cac bd nganh, co quan | 326 gio
truong bat dong san c6 lién quan; lam viéc
- Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.
Budc 4 Lar}h daOA th)ng Quan ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
truong bat dong san viéce
. ~ A oA A Ap P . \ X 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem x€t va phé duyét To trinh giri UBND thanh pho vide
. < A N R a Z , A X1 Ae ooz A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu Sé Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide
, Bo phan TN&TKQ cua So Xay | - Gui hd so trinh UBND thanh phé, bao gém T trinh, hd so va cac van | 02 gio lam
Budc 7 . ~ o 1en A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
, B9 phan TN &TK9 cua Van phoﬂng - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S¢ X4y dung va chuyén | 02 gio 1am
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung tim hé so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé thy 1y viéc
Busco | Chuyen vien Van phong UBND | o« xir 1y hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 108 gio
thanh pho lam viéc
Buéc 10 | -anh dao Van phong UBND thanh | ¢ he duyet ky vao h so. 04 gio lam
pho viée
. ~ \ % A A 04 gio lam
Budce 11 | Lanh dao UBND thanh pho - Phé duyét. vide
Budc 12 Ve‘m thu; cua Van phong UBND | Vao sb, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 02 gl.(j lam
thanh pho viéc




Thir tuw
cong viéc

Péi twong/ Pon vi thwe hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Budce 13

Bd phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tam Phuc vy HCC

- Xac nhan trén phén mém mot cua;
- Tra ket qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu co)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

480 gio
lam viéc
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2. Chuyén nhwong toan bd hodc mot phén du 4an bat déng san do UBND cép tinh quyét dinh viéc diu tw — Ma TTHC: 1.012911
- Thoi han giai quyét: 45 ngay (trong do So Xdy dung 30 ngay va UBND thanh pho 15 ngay)
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thir tu
cong viéc

Déi twong/ Pon vi thie hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop truec tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(86 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Bang ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thu tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon Iinh vuc (Kinh doanh bat dong san)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan

7. Gui hd so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua Sé& Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi truong
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhén ho so dién tir, xem xét viéc thu 1y ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Buoc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va tham dinh ho so;

- Lay ¥ kién cuia cac co quan c6 lién quan cua dia phuong dén dy an va
phan dy an chuyen nhuong

- B4o c4o két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

206 gio
lam viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc thue hién
Budc 4 Lar‘lh daox th)ng Quan ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
truong bat dong san vige
. ~ A e on 1A Ay T e . \ % 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem x¢ét va phé duy¢t To trinh giri UBND thanh pho vide
. < A Y A 1. A 2 LA, . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
, B6 phan TN&TKQ cua Sé Xay | - Gui ho so trinh UBND thanh phd, bao gdbm To trinh, hd so va cac van | 02 gid 1am
Buoce 7 . A AR A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
, B0 phan TN &TK9 cua van phoP €| _Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S¢ Xay dung va chuyén | 02 gid 1am
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung tam hd so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phd thu 1y vige
Phuc vu HCC y phong p U ly. .
Busco | Chuyen vién Van phong UBND | o« <ir1y hé so. trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 108 gio
thanh pho lam viéc
Buéc 10 | -anh dao Van phong UBND thanh | pha oo ha quyet ky vao ho so. 04 g0 lam
pho vigce
Buéc 11 | Lanh dao UBND thanh phé _ Phé duyét 04 ili‘g:am
Budce 12 Ve‘ln thu; cua Van phong UBND | _ Vao sb, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phyc vy HCC. 02 gl.(f lam
thanh pho viéce
Bude 13 B6 phan TN&TKQ cua Sé& Xay | - Xac nhan trén phén mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC - Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
360 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc




II. Linh vuc Nha &
3. Chuyén d6i cong ning nha & ddi véi nha & xay dung trong du an thudc thim quyén chap thuin cia UBND cép tinh — Ma
TTHC: 1.012883
- Thoi han giai quyét: 45 ngay (trong dé S¢ Xay dwng 30 ngay va UBND thanh phé 15 ngay)
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hi¢n

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(S 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thii tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vuc (Nha ¢)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/hd so lién quan

7. Giri hd so

Buoc 1

B6 phan TN&TKQ cua S& Xay
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC

- Kiém tra, huéng dan, t1ep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua,

- S6 héa hd so, chuyén ho so trén phan mém mét cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén 1y Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhan ho so dién tir, xem xét viée thu ly ho so:
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Budce 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va thim dinh ho so;
- Bao cédo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

206 gio
lam viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

:l“hu’ t.l'f Poi twgng/ Pon vi thuc hién N¢i dung thuc hién Thoi glan
cong viéc thue hién
Budc 4 Lar‘lh daox th)ng Quan ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
truong bat dong san vige
. ~ A e on 1A Ay T e . \ % 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem x¢ét va phé duy¢t To trinh giri UBND thanh pho vide
. < A Y A 1. A 2 LA, . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
, B6 phan TN&TKQ cua Sé Xay | - Gui ho so trinh UBND thanh phd, bao gdbm To trinh, hd so va cac van | 02 gid 1am
Buoce 7 . A AR A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
, B0 phan TN &TK9 cua van phoP €| _Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S¢ Xay dung va chuyén | 02 gid 1am
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung tam hd so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phd thu 1y vige
Phuc vu HCC y phong p U ly. .
Busco | Chuyen vién Van phong UBND | o« <ir1y hé so. trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 108 gio
thanh pho lam viéc
Buéc 10 | -anh dao Van phong UBND thanh | pha oo ha quyet ky vao ho so. 04 g0 lam
pho vigce
Buéc 11 | Lanh dao UBND thanh phé _ Phé duyét 04 ili‘g:am
Budce 12 Ve‘ln thu; cua Van phong UBND | _ Vao sd, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 02 gl.(f lam
thanh pho viéce
Bude 13 B6 phan TN&TKQ cua Sé& Xay | - Xac nhan trén phén mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC - Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
360 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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4. Chép thuén chii trwong diu tw dong thoi véi chip thuin nha diu tw 1am chia diu tw ddi véi dw 4n cai tao, xay dung lai nha
chung crr khong bing ngudn vén dau tw cong — Ma TTHC: 1.012885

- Thoi han giai quyét: 35 ngay (trong dé S Xay dwng 28 ngay va UBND thanh phé 07 ngay)
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

NOi dung thuc hién

Thoi gian
thuce hién

Nguoi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thui tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon Iinh vyc (Nha &)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/ho so lién quan

7. Gtri hd so

Budc 1

B6 phin TN&TKQ cua S& Xay
dung tai Trung tam Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bét dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhén hd so dién tir, xem xét viée thu ly ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc thue hién
- Kiém tra va tham dinh ho so;
- Gui lay y kién ’thém dinh cac noi d}lng quy dinh tai khoan 1 Diéu 12
cua Nghi dinh s6 98/2024/ND-CP dén cac co quan lién quan, gom: ké
, CCVC Phong Quan 1y Nha va Thi | hoach va dau tu, tai nguyén va moi trudng, tai chinh, giao thong - van | 190 gio
Budc 3 . L g . N
truong bat dong san tai, cong an, qudc phong, co quan thué, Uy ban nhan dan cap huyénnoi | lam viéc
¢6 dy 4n va co quan lién quan khac cua dia phwong theo yéu cau cua Uy
ban nhén dan thanh phé;
- Bao cédo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.
Budc 4 Lal}h daO; Ph?ng (%uan Ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f am
truong bat dong san viée
. ~ A A A Ap . \ X 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem x€t va phé duyét To trinh giri UBND thanh pho vide
. < VA \ R ag A 1s A R 1 Ap o A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu So Xay dung - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
, B6 phin TN&TKQ cua S¢ Xay | - Gui ho so trinh UBND thanh phé, bao gém T& trinh, ho so va cac van | 02 gio lam
Buoc 7 . A \ 1en A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
, B0 phan TN &TK9 cua Van phoAng - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S¢ Xay dung va chuyén | 02 gio lam
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung @m | s’ o iven vien Vin phong UBND thanh phé thu I icc
Phuc vu HCC uyen v phong p uly. VIg
Buoc 9 Cl}uyen ;Vlen Van phong UBND | Xem xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét. 44 gl.(f lam
thanh pho vige
Budce 10 Lar;h dao Van phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gl.(f am
pho vige
Budc 11 | Lanh dao UBND thanh phé - Phé duyét 04 %li‘é’clam
Budc 12 Vz‘m thu; cua Van phong UBND | _ Vao sb, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 02 gl.(f lam
thanh pho viéc
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Thir tu
cong viéc

Déi twong/ Pon vi thie hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Budc 13

B6 phin TN&TKQ cua S& Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Xac nhan trén phén mém mot cua;
- Tra ket qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu co)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

280 gio
lam viéc
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5. Piéu chinh chip thuin chi trwong diu tw dong thoi véi chap thuin nha diu tw 1am cha diu tw ddi voi du an cai tao, xay
dung lai nha chung crr khong bing ngudn vén dau tw cong — Ma TTHC: 1.012886

- Thoi han giai quyét: 35 ngay (trong dé S Xay dwng 28 ngay va UBND thanh phé 07 ngay)
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

NOi dung thuc hién

Thoi gian
thuce hién

Nguoi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thui tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon Iinh vyc (Nha &)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/ho so lién quan

7. Gtri hd so

Budc 1

B6 phin TN&TKQ cua S& Xay
dung tai Trung tam Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bét dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhén hd so dién tir, xem xét viée thu ly ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Budce 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va thim dinh ho so;

- Guri lay ¥ kién tham dinh cua cac co quan chitc ning cap tinh c6 lién
quan dén ndi dung dé nghi diéu chinh

- B4o c4o két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

190 gio
lam viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thue hién
Budc 4 Lar‘lh d&_l(i th)ng Quan ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
truong bat dong san vige
. ~ A e on 1A Ap T e . \ % 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem x¢ét va phé duy¢t To trinh giri UBND thanh pho vide
. < A Y A 1. A 2 LA, . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
, Bo phan TN&TKQ cua S¢ Xay | - Guri ho so trinh UBND thanh phd, bao gdm To trinh, hd so va cac van | 02 gid 1am
Buoc 7 . A R A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
. B9 phan TN &TK(B cua van phOP &1 _Kidm tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S Xay dung va chuyén | 02 gid lam
Budc8 | UBND thanh pho tai Trung tam | 5 po chuyén vién Van phong UBND thanh ph thy 1§ viée
Phuc vu HCC y phong p U ly. C
Budce 9 Cl}uyen ;Vlen Van phong UBND | Xem xét, xir 1y ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét. 44 g1.(3r lam
thanh pho vige
3 3 > ) . N 04 gio lam
Budce 10 Lar:h dao Van phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. g.A
pho viee
Budc 11 | Lanh dao UBND thanh phé - Phé duyét 04 ag()lam
_ o 02 gior 1am
Budc 12 Va}n thu; cua Van phong UBND - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC viéc
thanh pho s
Buge 13 | BO Phan TN&TKQ cta S& Xay | - Xac nhan trén phan mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu co)
280 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc




6. Dé xuit co ché wu dii diu tu theo quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Piéu 198 ciia Luit Nha ¢ 2023 — Ma TTHC: 1.012887
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- Thoi han giai quyét: 50 ngay (trong dé S Xay dwng 43 ngay va UBND thanh phé 07 ngay)
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thir tu
cong viéc

Déi twong/ Pon vi thie hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop truec tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(86 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Bang ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thu tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Nha 0)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan

7. Gui hd so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua So Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi truong
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Quén ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhén ho so dién tir, xem xét viéc thu 1y ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Buoc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va tham dinh ho so;

- Gtri 14y ¥ kién gop ¥ ctia co quan chirc ning cap tinh gom: ké hoach va
dau tu, tai chinh, tai nguyén va moi truong va co quan thué cap tinh

- B4o cdo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

310 gio
lam viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc thue hién
Budc 4 Lar‘lh daox th)ng Quan ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
truong bat dong san vige
. ~ A e on 1A Ay T e . \ % 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem x¢ét va phé duy¢t To trinh giri UBND thanh pho vide
. < A Y A 1. A 2 LA, . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
, B6 phan TN&TKQ cua Sé Xay | - Gui ho so trinh UBND thanh phd, bao gdbm To trinh, hd so va cac van | 02 gid 1am
Buoce 7 . A AR A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
, B0 phan TN &TK9 cua van phoP €| _Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S¢ Xay dung va chuyén | 02 gid 1am
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung tam hd so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phd thu 1y vige
Phuc vu HCC y phong p U ly. .
Busco | Chuyen vién Van phong UBND | o« <ir1y hé so. trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 44 g1 lam
thanh pho viéc
Buéc 10 | -anh dao Van phong UBND thanh | pha oo ha quyet ky vao ho so. 04 g0 lam
pho vigce
Buéc 11 | Lanh dao UBND thanh phé _ Phé duyét 04 ili‘g:am
Budce 12 Ve‘ln thu; cua Van phong UBND | _ Vao sd, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 02 gl.(f lam
thanh pho viéce
Bude 13 B6 phan TN&TKQ cua Sé& Xay | - Xac nhan trén phén mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC - Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
400 gior

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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7. Gia han thoi han sé hiru nha ¢ tai Viét Nam ciia to chirc, ca nhian nuéc ngoai — Ma TTHC: 1.012890
- Thoi han giai quyét: 30 ngay (trong do So Xdy dung 23 ngay va UBND thanh pho 07 ngay)
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thir tu
cong viéc

Péi twong/ Pon vi thue hién

NOi dung thuc hién

Thoi gian
thue hi€n

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(S 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Quin Thuin Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. bang ky/ Dang nhap vao hé thong

3. Chon “Thu tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Nha 0)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cc tai liéu/hd so lién quan

7. Gtri ho so

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cua S& Xay
dung tai Trung tam Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, t1ep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bt dong san.

04 gio lam
viéc

Budc 2

Léanh dao Phong Quan Iy Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhan ho so dién tur, xem xét viée thu 1 ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xur 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Budc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va thim dinh ho so;

- Bao c4o két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

- Gri vin ban chip thuan cho S¢ Tai nguyén va Moi truong (sau khi
dugc phé duy¢t)

150 gio
lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong Quén ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S&

08 gio lam
viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hi¢n Noi dung thuc hién Thot gan
cong viéc : T : : ’ : thuc hién
. ~ . oA LA Ay T e . \ £ 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem x€t va phé duyét To trinh giri UBND thanh pho vide
, ) Con o A 04 gior lam
Budc 6 | Van thu Sé Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vice
. Bo phan TN&TKQ cia So Xay | - Guri hd so trinh UBND thanh phd, bao gdm T trinh, ho so va cac van | 02 gi(‘} lam
Budce 7 : A o 1en A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
. B0 phan TN &TK9 cua van phoAng - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& Xay dung va chuyén | 02 gio 1am
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung tam | " "o uven vien Van phong UBND thanh phé thu I vide
Phuc vu HCC y phong p U ly. C
Buoc 9 C}‘luyen e Van phong UBND | _ Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét. 44 gl0 fam
thanh pho viéc
Budce 10 La?h dao Vén phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 g0 lam
pho VIEC
Budc 11 | Lanh dao UBND thanh phé - Phé duyét 04 %ﬁgclam
Budc 12 Ve‘m thu; cua Van phong UBND | Vao s6, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 02 gl0 fam
thanh pho viéc
Buse 13 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay | - Xac n,héln trén phan rpém mot cua; 7 ’
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
Z N ‘a £ 240 gio
Tong thoi gian giai quyet TTHC lam viée
Ghi chu:

- Trong thoi han ti da 15 ngay, ké tir ngay nhan dugc van ban chap thuén gia han thoi han s¢ hiru nha ¢ cua Uy ban nhan dan cap tinh, chu s¢ hiru nha ¢ phai ndp van ban chip
thuén gia han cua Uy ban nhéan dan cép tinh kém theo hd so dé nghi ding ky bién dong thay ddi vé thoi han s¢ hiru nha & trén Gidy chimng nhan dé cip theo quy dinh cta phap
lut vé& dat dai.

- Viéc dang ky bién dong trén dugc thyuc hién theo quy trinh TTHC “Bdng ky tai sin gtm lién véi thira dit dd dwec cip Gidy chitng nhén hodc dang ky thay doi vé tai sin
gin lten véi dit so vdi néi dung da ding ky (1.012769)” d6i v6i truong hop bang ky bién dong do gia han thdi han s& hitu nha ¢ cia td chire, ca nhan nudce ngoai theo quy
dinh vé nha & (Thoi gian thuc hién 7 ngay lam viéc dugc quy dinh tai muc 8.3 phan II Quy trinh ndi bd thu tuc hanh chinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2645/QD-UBND
ngdy 14/10/2024 phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cira, mot cira lién thong trong linh vuc dat dai thudc pham vi chirc ning
quan 1y nha nude cua S6 Tai nguyén va Moéi trudong).
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8. Cho thué nha ¢ cong vu thudc thim quyén quan 1y ciia dia phwong — Ma TTHC: 1.012891 (truwong hop ndp ho so tai S& Xay

dung)

a) Truong hop thudc cac ddi twong quy dinh tai cic diém b (dwoc diéu dong, luin chuyén, biét phai tir co' quan trung wong vé
dia phwong cong tac hoac tir dia phuwong nay dén dia phu’o’ng khac dé giir chure vu tir Pho Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén,
Phé Giam ddc Sé va twong dwong tré 1én), ¢ va d khoéan 1 Diéu 45 ciia Luit Nha 6
- Thoi han giai quyét: 30 ngay (trong dé S Xay dwng 13 ngay, UBND thanh phé 07 ngay, Sé Tai nguyén va Méi trwong 10 ngay)
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thir tu
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén:

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. bang ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thu tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xdy dung)/
chon linh vuc (Nha 0)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan

7. Giii ho so

TAI SO XAY DUNG

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua,

- S6 héa hd so, chuyén ho so trén phdn mém mét cira va ho so gidy (trir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bat dong san.

04 gio lam
viéc

Budce 2

Lanh dao Phong Quén Iy Nha va
Thi truong bat dong san

- Nhan ho so dién tir, xem xét viée thu Iy ho so:
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bat-dong-san/Luat-Nha-o-27-2023-QH15-528669.aspx
https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc thue hién
Bude 3 CCVC Phong Quén Iy Nha va Thi | - Kiém tra va tham dinh ho so; 70 gid lam
truong bat dong san - Béo cao két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét. vige
Budc 4 Laph de:1o Ph?ng AQuanq Iy Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
Thi truong bat dong san viéc
. ~ A e or 1A Ay TN e . \ X 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem x¢ét va phé duy¢t To trinh giri UBND thanh pho vide
, < A -G A ;A xR 1A , A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu So Xay dung - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
, B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - Giri ho so trinh UBND thanh phé, bao gom T& trinh, hd so va cac van | 01 gio lam
Budce 7 . ~ \ 1en A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
11 TAI UBDN THANH PHO
, B0 phan TN&TIEQ cua Van P hong | _ Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S¢ Xay dung va chuyén | 02 gio lam
Buge 8 | UBND thanh pho tai Trung tam hé so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé thy 1y viéc
Phuc vu HCC y phong p Uy :
Buoc 9 Cl}uyen \ilen Van phong UBND - Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét. 44 gl.(f lam
thanh pho vige
Budce 10 Lar;h dao Van phong UBND thanh | _ Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gl.(f lam
pho vige
Buse 11 Lanh dao UBND thanh pho - Phé duyét 04 gl'(:’ lam
viéc
Budc 12 Vz‘m thu Sua Van phong UBND - Vao sd, dong déu, ky s, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC 02 gl.(f am
thanh pho viéc
Buse 13 B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Xay - Nhén két qua va lién théng (Quyét dinh ddi tuong dwoc thué nha ¢ | 01 gio lam
dung tai Trung tdm Phyuc vu HCC cong vu) dén S¢ Tai Nguyén va Moi truong dé Ky Hop dong thué nha. viéc
111 TAI SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
. Bo pl}an TNSfTKQ cua S.O Tai - Kiém tra, tiép nhan Quyét dinh va giri Trung tdm Phat trién Quy dat | 04 gio 1am
Buo6c 14 | nguyén va Mo1 truong tai Trung thue hién vide

tam Phuc vu HCC
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:l‘hu’ t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc thue hién
Lanh dao Trung tdm Phat trién quy | - Nhan ho so (dién tir hodc dién tir va ban gidy), xem xét viéc thy 1y ho
Bude 15 dat thudc S& Tai nguyén va Moi SO} 04 g1 lam
truong - Phan cong Phong Quan 1y nha - Trung tdm Phat trién Quy dat tham viéc
dinh, xtr Iy ho so.
Vién chirc Phong Quan 1y nha - - Soan thao Hop ddng thué nha &; 59 oids [am
Budce 16 | Trung tam Phat trién Quy dat thudoc | - Dy thdo bdo cao két qua trinh Lanh dao Trung tdm Phat trién Quy dat %iéc
S¢ Tai nguyén va Moi truong xem xét. i
| Ldnhdao Trung thm Phat tién quy | 1o yoyy dang thué nha o; 08 giés 1am
Budce 17 | dat thuoc So Tai nguyén va Moi A, o
. - Ky béo céo gtri So Xay dung viéc
truong
, Vién chirc Phong Quan Iy nha - =~ e 4o hon ddng thué nha & voi ngusi thué nha o: 08 gidr lam
Budc 18 | Trung tam Phat trién Quy dat thudc R o4 A . N o
\ TR - T6 chure ban giao nha ¢ viéc
S¢ Tai nguyén va Mo1 truong
Vin thu Trung tdm Phat trién Quy | - Pong dau, ky sé két qua, chuyén két qua dién tr cho Bo phan 02 i 1am
Bude 19 | dat thuoc So Tai nguyén va Moi TN&TKQ cta S¢ Tai nguyén va Moi trudong tai Trung tdm Phuc vu %iéc
truong HCC i
(| Bophan IN&TKQcua SO Tal ) e ket qua dign tir cho Bo phan TN&TKQ ciia S& Xay dung tai | 02 gior lam
Budc 20 | nguyén va Moi truong tai Trung Trune tim Phuc vu HCC vide
tAm Phyc vu HCC 8 Hevt -
- Xé4c nhan trén phan mém mot cira;
, B0 phan TN&TKQ cua S¢ Xay P R 1 AT A L s £
Budce 21 dung tai Trung tam Phuc vu HCC - AChuy?n Kxet qua (Bdo cdo) dén Phong Quan ly Nha va Thi truong bat
dong san dé luu
Téng thoi gian giai quyét TTHC 240 gio
g glan gial quy lam viéc

b) Truong hep can bd thudc dién quin ly theo nganh doc cia cac co' quan trung wong dugc di¢u dong, luin chuyén, bi¢t phai
vé dia phwong cong tac ma tai dia phwong noi dén cong tac, co quan quan 1y can bd khong c6 quy nha & cong vu:
- Thoi han giai quyét: 15 ngay (trong dé S¢ Xay dung 07 ngay, UBND thanh phé 03 ngay, S¢ Tai nguyén va Moi trwong 05 ngay)
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:
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:l‘hu’ t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc thue hién
A. Nop truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Ngp tryc tuyén:
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong quéc gia tai dia
Ngudi ndp hd so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong
3. Chon “Thu tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xdy dung)/
chon linh vuc (Nha 0)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan
7. Gtri ho so
I TAI SO XAY DUNG
Bo phan TN&TKQ ctia S& Xay - IS(1etrln trlall huonigl dan Eep nhéan hohso gui phiéu hen trahket qua; L
Buéc | | dung tai Trung tam Phyc vy HCC - S6 hoa hod so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (trer | 01 gio lam
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng vige
bat dong san.
Buge > | Lanh dao Phong Quan Iy Nha va - Nhén ho so dién tir, xem xét viéc thu 1y ho so; 02 gid 1am
Thi truong bat dong san - Phan cong CCVC tham dinh, xr 1y ho so. viéc
Buge 3 | CCVC Phong Quan 1y Nha va Thi | - Kiém tra va tham dinh h so; 46 gio lam
truong bat dong san - Bdo cdo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét. viéc
Budc 4 Laph d2:10 Ph?ng AQuar{ Iy Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S¢ 02 gl.(f lam
Thi truong bat dong san viéc
. ~ A A Ap . \ X 02 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem x¢t va phé duyét To trinh giri UBND thanh pho

viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc ) ) thue hién
. < . Y Ao v A A 1A A 01 gio lam
Budc 6 | Van thu S& Xay dung - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdim Phuc vu HCC vide
. B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay - Giri ho so trinh UBND thanh phd, bao gdm To trinh, ho so va cac van | 01 gio 1am
Budce 7 . ~ o 1en A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
11 TAI UBND THANH PHO
. B9 phan TN&TIEQ cua Van Phong - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& X4y dung va chuyén | 01 gio 1am
Buge 8 | UBND thanh pho tai Trung tam hd so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phd thu 1y i€c
Phuc vu HCC y phong p uly. VI
Bugc 9 | Chuyén vien Vin phong UBND ~ Xem xét, xit 1 hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 18 i lam
thanh pho viéc
Buéc 10 | ZAnh dao Vanphong UBND thanh | pix o s duyét ky vao hé so. 02 gio lam
pho viée
Buse 11 Lanh dao UBND thanh pho - Phé duyét 02 gl.(f lam
viéc
Budc 12 Va‘ln thu Sua Van phong UBND - Vao sb, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tdm Phyc vy HCC 01 gl.(f lam
thanh pho vige
Buge 13 | BO Phan TN&TKQ ctia S Xay - Nhan két qua va lién thong (Quyét dinh dbi twong dugc thué nha ¢ | 01 gio lam
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC cong vu) dén So Tai Nguyén va Moi trudng dé Ky Hop dong thué nha. vige
I TAI SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
. Bo pfAlan TNngKQ cua S.o Tai - Kiém tra, tiép nhan Quyét dinh va giri Trung tim Phat trién Quy dat | 04 gio lam
Budc 14 | nguyén va Moi truong tai Trung thue hien ac
tam Phuc vu HCC . i VIS
Lanh dao Trung tim Phat trién quj | - Nhan ho so (dién tir hodc dién tir va ban gidy), xem xét viéc thu 1y hd
Buse 15 dat thugc S¢ Tai nguyén va Moi SO 04 gio lam
truong - Phan cong Phong Quan 1y nha - Trung tim Phét trién Quy dat tham vige

dinh, xtr 1y hd so.
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thot gfim
cong viéc thue hién
Vién chttc Phong Quan 1y nha - - Soan thao Hop dong thué nha ¢; 12 oid lam
Budc 16 | Trung tam Phat trién Quy dat thudc | - Du thao bdo cdo két qua trinh Lanh dao Trung tdm Phat trién Quy dat %iéc
S¢ Tai nguyén va Moi truong xem Xxét. i
_ | LAnhdgo Trung tam PhALtriCR quy |y o 1oy 43ng thué nha o; 08 gitr 1am
Budc 17 | dat thude S¢ Tai nguyén va Moi AR, o
. - Ky bao cao guri So Xay dung vige
truong
, Vién chirc Phong Quan Iy nha - =~ e 1040 hon ddng thué nha & voi ngusi thué nha &: 08 gio lam
Budce 18 | Trung tam Phat trién Quy dat thudc 2 1 A . . A
y s A M AA s - T6 chtic ban giao nha & vige
S& Tai nguyén va Moi truong
Vin thu Trung tdm Phat trién Quy | - Pong dau, ky s két qua, chuyén két qua dién tir cho BO phan 02 oid 1am
Budc 19 | dat thuoc So Tai nguyén va Moi TN&TKQ ctua S¢ Tai nguyén va Moi trudong tai Trung tdm Phuc vu % ac
truong HCC i
. Bo pl}an TNSfTKQ cua S.O Tai - Chuyén két qua dién tr cho Bo phan TN&TKQ cua S& Xay dung tai | 02 gio 1am
Budc 20 | nguyén va Mo1 truong tai Trung Trune tim Phuc vu HCC vide
tam Phuc vu HCC & T i
- Xé4c nhan trén phan mém mot cira;
, B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay PO S SR y 1 AL A A e s £
Budce 21 dung tai Trung tam Phuc vu HCC - AChuyf:n K;et qua (Bdo cdo) dén Phong Quan 1y Nha va Thi truong bat
dong san dé luu
120 gio

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc




9. Cho thué nha & cii thudc tai san cong ddi voi truomg hop chwa c6 hop dong thué nha & —

ndp ho so tai S Xay dung)
- Thoi han giai quyét: 30 ngay (trong dé S Xay dwng 23 ngay va UBND thanh phé 07 ngay)
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:
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Ma TTHC: 1.012892 (trwong hop

Thir tuw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hi¢n

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian
thue hi€n

Ngudi ndp ho so
(CD/TC)

A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong

(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Quin Thugn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thdng

3. Chon “Thui tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Nha 0)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan

7. Gtri ho so

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cua Sé& Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC

- Kiém tra, huéng dan, t1ep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua,

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so gidy (frir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bt dong san.

04 gio lam
viéc

Budce 2

Lanh dao Phong Quan Iy Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhan ho so dién tur, xem xét viée thy 1§ ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

08 gio lam
viéc

Budc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va tham dinh ho so;

- Bao c4o két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

- Gtri Quyét dinh (sau khi dwoc phé duyét) cho co quan quan Iy nha & dé
thong bao cho don vi quan 1y van hanh nha & thuc hién ky két hop dong
thué nha o.

150 gio
lam viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thuc hién Thot gan
cong viéc : T : : ’ : thuc hién
Bugc 4 | canhdac Phong QuanlyNhava Thi | yeia vy soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S 08 gi0 lam
truong bat dong san vige
Buéc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem xét va phé duyét Té trinh giri UBND thanh phé 08 ili‘é’clam
. < VA N R ay X , A X1 Ay ooz A 04 giﬁ;’ lam
Budc 6 | Van thu So Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide
. B6 phan TN&TKQ cua Sé Xay | - Guri ho so trinh UBND thanh ph, bao gdm To trinh, hd so va cac van | 02 gid 1am
Budce 7 . ~ y 1en A
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC ban lién quan. viéc
. B0 phan TN &TK9 cua van phoAng - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& X4y dung va chuyén | 02 gio 1am
BuGe 8 | UBND thanh pho tai Trung @m | ' " "chiven vien Van phong UBND thanh phé thy I isc
Phuc vu HCC uyen v phong p uly. VI
Buge 9 | Chuyén vién Van phong UBND | v« i1y hé so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duygt, | ¥ 810 1am
thanh pho viéc
Budce 10 Lar}h dao Van phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 g0 fam
phd viéc
Budc 11 | Lanh dao UBND thanh phd _ Phé duyét 04 %lifé’clam
Budce 12 Ve‘m thu; cua Van phong UBND | _ Vao sb, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phyc vy HCC. 02 g0 lam
thanh pho vige
Buse 13 Bd phan TN&TKQ cua S¢ Xay | - Xac n}lan trén phan rpém mot cura; q
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chuc
240 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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10. Cho thué nha & cii thudc tai sin cong ddi véi trwong hop nhin chuyén quyén thué nha ¢ — Ma TTHC: 1.012897 (trudong hop
ndp ho so tai S& Xay dung)
a. Truomg hop ngwoi dang sit dung nha & nhan chuyén quyén thué nha & truwéc ngay 06 thang 6 nim 2013 (ngay Nghi dinh sb
34/2013/ND-CP c6 hi¢u luc thi hanh)
- Thoi han giai quyét: 45 ngay (trong dé S¢ Xay dung 38 ngay va UBND thanh phé 07 ngay)
- Quy trinh n1 bg, quy trinh dién tir:

- Bdo céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

Thu ty Péi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thue hién Thot gian
cong viec thue hién
A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong
(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Quin Thugn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Nop truc tuyén:
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
Ngudi ndp hd so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. bang ky/ Pang nhap vao hé thong
3. Chon “Thu tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Nha 0)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém cac tai liéu/ho so lién quan
7. Giri hd so
Bo phin TN&TKQ cia S& Xay |- Is(lelrln tr}all hu:O’nlg1 dan Eep nhan hohscr gui phiéu hen trahket qua; o
Buéc | | dung tai Trung tam Phyc vy HCC - S6 héa hd so, chuyén ho so trén phdn mém mot cira va ho so gidy (trir | 04 gio lam
trieong hop hé so nép triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi truong vige
bt dong san.
Bude 2 Lanh daq Phong Quan 1y Nha va Thi | - Nhan ho so dién tu, xem xét viéc thu ‘1}'/ ho so; 08 gio lam
truong bat dong san - Phéan cong CCVC tham dinh, xr 1y ho so. viéc
’ CCVC Phong Quén 1y Nha va Thi | - KiAém Era Va thémAdint‘l héAgo; cl‘luyén cho fl:rungAtérri Phéj[ trién quy dat 270 giy
Budc 3 . £, an . thudoc S& Tai nguyén va Mai truong thuc hién viée dang tin. A
truong bat dong san lam viéc



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc thue hién
Budc 4 Lar‘lh daox th)ng Quan ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
truong bat dong san vige
. ~ A e on 1A Ay T e . \ % 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem x¢ét va phé duy¢t To trinh giri UBND thanh pho vide
. < A Y A 1. A 2 LA, . A 04 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky so0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vu HCC. vide
, B6 phan TN&TKQ cua Sé Xay | - Gui ho so trinh UBND thanh phd, bao gdbm To trinh, hd so va cac van | 02 gid 1am
Buoce 7 . A AR A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
, B0 phan TN &TK9 cua van phoP €| _Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S¢ Xay dung va chuyén | 02 gid 1am
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung tam hd so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phd thu 1y vige
Phuc vu HCC y phong p U ly. .
Busco | Chuyen vién Van phong UBND | o« <ir1y hé so. trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 44 g1 lam
thanh pho viéc
Buéc 10 | -anh dao Van phong UBND thanh | pha oo ha quyet ky vao ho so. 04 g0 lam
pho vigce
Buéc 11 | Lanh dao UBND thanh phé _ Phé duyét 04 ili‘g:am
Budce 12 Ve‘ln thu; cua Van phong UBND | _ Vao sd, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 02 gl.(f lam
thanh pho viéce
Bude 13 B6 phan TN&TKQ cua Sé& Xay | - Xac nhan trén phén mém mot cira;
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chure
360 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc




b. Truwong hop ngudi dang thue té sir dung nha ¢ 13 nguwoi nhin chuyén quyén thué nha & tir ngay 06 thang 6 nim 2013
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- Thoi han giai quyét: 25 ngay (trong dé S¢ Xay dung 12 ngay, UBND thanh phé 03 ngay, Sé Tai nguyén va Méi trwong 10 ngay)
- Quy trinh ndi1 b, quy trinh dién tir:

:l“hu’ t.l'f Péi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thuc hién Thot san
cong viéc thuc hién
A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong
(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Quin Thudn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Nop truc tuyén
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong quéc gia tai dia
Ngudi ndp hd so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. Bang ky/ Pang nhap vao hé thong
3. Chon “Thu tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Nha 6)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém cac tai liéu/ho so lién quan
7. Gtri ho so
I TAI SO XAY DUNG
B6 phan TN&TKQ ciia S& Xay - Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua, o
Bude 1 | dung tai Trung tam Phuc vu HCC - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va ho so gidy (zrir | 02 gio lam
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng vige
bat dong san.
Budc 2 Lanh dao Ph@ng Quan ly Nha va - Nhén hd so dién tu, xem xét viéc thu ‘l}'l ho so; 02 gio lam
Thi truong bat dong san - Phan cong CCVC tham dinh, xur 1y ho so. viéc
Buge3 | CCVC Phong Quan 1y Nhava Thi | - Kiém tra va tham dinh ho so; 85 gio lam
truong bat dong san - Bdo cao két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét. viéce
Budc 4 Laph de:lo Ph?ng AQuaI{ [y Nha va - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 02 gl.? lam
Thi truong bat dong san viéc
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:l’hu’ t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thuc hién Thot s1an
cong viéc : T : : ’ : thuc hién
. ~ . oA LA Ay T e . \ £ 02 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem x€t va phé duyét To trinh giri UBND thanh pho vice
, ) Con o o ) 01 gior lam
Budc 6 | Van thu Sé Xay dung - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vice
, B0 phan TN&TKQ ctia S¢ Xay - Giri hd so trinh UBND thanh phd, bao gdm T& trinh, h so va cac van | 01 gio lam
Budce 7 . ~ r o 1en A
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC ban lién quan. viéc
11 TAI UBND THANH PHO
. B0 phan ?N&TIEQ cua Van Phong - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S¢ Xay dung va chuyén | 01 gio lam
Bu6e 8 | UBND thanh pho tai Trung tdm [ &' 04 o1 vén vien Van phong UBND thanh phé thy I isc
Phuc vu HCC y phong p uly. VI
Bugc 9 | Chuyen vien Vin phong UBND ~ Xem xét, xit 1 hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 18 gio lam
thanh pho vige
Budce 10 Lar:h dao Van phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 g0 fam
pho VIEC
Buse 11 Lanh dao UBND thanh pho - Phé duyét 02 %Egclam
Budce 12 Ve}n thu e Van phong UBND - Vio sd, dong déu, ky s, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 01 g0 lam
thanh pho vige
Buse 13 B6 phan TN&TKQ cta S¢ Xay - Nhan két qua va lién thong dén So Tai Nguyén va Moi truong dé€ Ky | 01 gio lam
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC Hop dong thué nha. viéce
111 TAI SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
. Bo plzan TNSfTKQ cua S.O Tai - Kiém tra, tiép nhan Quyét dinh va giri Trung tAm Phat trién Quy dat | 04 gio lam
Bude 14 | nguyén va MO1 truong tai Trung A A
A thue hién viéc
tam Phuc vu HCC
Léanh dao Trung tam Phat trién quy | - Nhan ho so (dién tir hodc dién tir va ban giay), xem x¢ét viéc thu Iy ho
Buse 15 dat thuoc S¢ Tai nguyén va Moi SO} 7 o 04 gio lam
truong - Phan cong Phong Quan 1y nha - Trung tdm Phat trien Quy dat tham viéc

dinh, xtr 1y hd so.
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:l’hu’ t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thuc hién Thoi gﬁm
cong viéc : T : : ’ : thuc hién
Vién chirc Phong Quan ly nha - - Soan thao Hop dong thué nha ¢; | 52 oid Iam
Budc 16 | Trung tam Phat trién Quy dat thudoc | - Dy thdo bdo cao két qua trinh Lanh dao Trung tdm Phat trién Quy dat % oc
S¢ Tai nguyén va Moi trudong xem Xxét. j
, Lanh dao Trung tam Phdt trién quy | o 1y 4300 thue nha o: 08 gior 1am
Budce 17 | dat thuoc So Tai nguyén va Moi A A
. - Ky bao céo gtri So Xay dung viéc
truong
, Vién chie Phong Quan lynha = = 1 poe s 1o hon ddng thue nha & véi nguoi thué nha : 08 giy 1am
Budce 18 | Trung tm Phat trién Quy dat thudc A 4o 1a . N A
\ o N N A - T6 chtric ban giao nha & viéc
S¢ Tai nguyén va Moi truong
Van thu Trung tam Phat tri€n Quy | - DPong dau, ky s6 két qua, chuyén két qua dién to cho Bo phan 02 iss [am
Bude 19 | dat thugc So Tai nguyén va Moi TN&TKQ cta S¢ Tai nguyén va Moi trudong tai Trung tAm Phuc vu %iéc
truong HCC i
, B0 phan TN&TKQ cua 56 Tai - Chuyén két qua dién tir cho Bo phan TN&TKQ ctia S& Xy dung tai | 02 gi¢ lam
Budc 20 | nguyén va Moi truong tai Trung ~ A
A Trung tdm Phuc vu HCC vigc
tam Phuc vu HCC
A 1A A - Xé4c nhan trén phan mém mot cira;
, B0 phan TN&TKQ cua S¢ Xay O N SR 1Y NI <A L e %
Budc 21 dung tai Trung tam Phuc vy HCC - AChuys:n Kxet qua (Bdo cdo) dén Phong Quan 1y Nha va Thi truong bat
dong san dé luu
200 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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11. Ban nha ¢ cii thudc tai san cong — Ma TTHC: 1.012893 (trwong hop ndp h(? so tai Sé& Xay dung)
- Thoi han giai quyét: 45 ngay (trong do So Xday dung 23 ngay, UBND thanh pho 07 ngay, So Tai nguyén va Moi trwong 15 ngay)
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

- Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

:l“hu’ t.“f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viec thwe hién
A. Nop truec tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong
(86 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Qudn Thudn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Nop truc tuyén:
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong quéc gia tai dia
Ngudi ndp hd so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. Bang ky/ Pang nhap vao hé thong
3. Chon “Thu tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Nha 0)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan
7. Guri hd so
I TAI SO XAY DUNG
- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua,
Bude 1 Bo phan TN&TKQ cua Sé Xay | - S6 hoa ho so, chuyén hd so trén phan mém mat ctra va ho so gidy (72 | 04 gio lam
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng viéc
bat dong san.
Bugc 2 | Lanh dao Phong Quan Iy Nha va Thi | - Nhan ho so dién tw, xem xét vige thy Iy ho so; 08 gid 1am
truong bat dong san - Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so. viéc
\ . s L . | - Kiém tra va tham dinh ho so; .
Busc3 | CCVC Phong Quan 1y Nha va Thi| o "yai 4310 vac dinh gig ban nha & dé xdc dinh gia bén nha o: 150 gio
truong bat dong san lam viéc
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thoi gfim
cong viéc ) ) thue hién
Budc 4 Lar‘lh daox th)ng Quan ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
truong bat dong san vige
. ~ A e on 1A Ay T e . \ % 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem x¢ét va phé duy¢t To trinh giri UBND thanh pho vide
. < VA N R ag 4 , A R AL . A 02 gio lam
Budc 6 | Van thu S¢ Xay dung - Vao s0, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu HCC vide
, B6 phan TN&TKQ cua Sé Xay | - Gui ho so trinh UBND thanh phd, bao gdbm To trinh, hd so va cac van | 02 gid 1am
Buoce 7 . A AR A
dung tai Trung tm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
11 TAI UBND THANH PHO
, B0 phan TN &TK9 cua Van phoAng - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S¢ X4y dung va chuyén | 02 gio lam
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung tam | ' o ven vien Van phong UBND thanh phé thu IS i8
Phyc vy HCC uyén v phong pho thu Iy. viée
Budc 9 C}}uyen ;Vlen Vén phong UBND - Xem x¢ét, xur 1y hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 44 gl.(f am
thanh pho vige
Budc 10 Lar;h dao Van phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gl.(f am
pho vige
BudGe 11 | Lanh dao UBND thanh phé - Phé duyét 04 %Egc}am
Budc 12 Ve}n thu; cua Van phong UBND | _ Vao sb, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 02 gl.(f am
thanh pho viéc
e 15 | B9 P TNATICO cia 5o Xy | o 150 i (O O o 5 e 02
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC \ & n gwy g & y Hop gk viéc
So Xay dung.
I TAI SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
B6 a ] 5 Tai 2 iy L s : 2 . .
, © Iihan‘ TI:I& TI?Q cua 50 Tzu - Kiém tra, ti€p nhan Quyét dinh va guri Trung tdm Phat trién Quy dat | 04 gio lam
Bude 14 | nguyén va Moi truong tai Trung tam thue hién vide

Phuc vu HCC
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Thw t.l'f Déi twong/ Pon vi thie hién Noi dung thuc hién Thot gfim
cong viéc thue hién
Lanh dao Trung tim Phét tri én quy | - Nhén ho so (dién tr hodc dién tir va ban gidy), xem xét viéc thu ly ho L
Budc 15 | dit thuoe S& Tai nguyén va Mai | °% 04 g1 lam
. sy - Phan cong Phong Quan 1y nha - Trung tdm Phat trién Quy dat tham viée
truong . 17 TA
dinh, xtr Iy ho so.
Vién chttc Phong Quéan 1y nha - , A . w o s X1 1A A .
Buéc 16 | Trung tam Phét trién Quy dét thuoc | Soa{n thAao Thong bao cho ngudi mua nha thoi gian dé€ ky két Hop dong 1‘00 glfr
y s RN tai S& Xay dung lam viéc
S¢ Tai nguyén va Moi truong
Lanh dao Trung tdm Phat trién quy 0% oid lam
Budc 17 | dat thuoc So Tai nguyén va Moi | - Ky Thong bao giri S¢ Xay dung va nguoi mua biét dé thuc hi¢n %iéc
truong i
Vin thu Trung tdm Phét trién Quy | - Pong dau, ky s6 két qua, chuyén két qua dién tor cho Bo phan 02 oids [am
Budc 18 | dat thudoc So Tai nguyén va Moi | TN&TKQ cua S¢ Tai nguyén va Moi truong tai Trung tdm Phuc vu %/iéc
truong HCC i
, Bo phan TN&TRQ cua 56 Tai| o1& ia dien tir cho Bo phan TN&TKQ ciia Sé Xay dung tai | 02 gior lam
Budc 19 | nguyén va Moi truong tai Trung tam A o
Trung tam Phuc vu HCC Viéc
Phuc vu HCC
B phan TN&TKQ cia S& Xay |- Xac nhan trén ph?m mém mét cira;
Budce 20 > bha . Y- Chuyén Két qua Thong bao dén Phong Quan ly Nha va Thi truong bat
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ]\ 2R A 1 1A A
dong san dé thuc hién ky két Hop dong
360 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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12. Giai quyét ban phén dién tich nha dit sir dung chung ciia nha & cii thudc tai sin cong — Ma TTHC: 1.012894 (trwong hop
ndp ho so tai S& Xy dung)
- Thoi han giai quyét: 45 ngay (trong dé S Xay dwng 30 ngay va UBND thanh phé 15 ngay)
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hod so
(CD/TC)

A. Nop truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

(86 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Quin Thudn Hod, Thanh phé Hué)

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Thu tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vuc (Nha 0)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém céc tai liéu/hd so lién quan

7. Gtii ho so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua Sé& Xay
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so, gui phiéu hen tra két qua;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phadn mém mét cira va ho so gidy (trir
trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng
bt dong san.

04 gio lam
viéc

Buoc 2

Lanh dao Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Nhén hd so dién tu, xem xét viéc thu ‘13’1 ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xur 1y ho so.

08 gio lam
Viéc

Buoc 3

CCVC Phong Quan ly Nha va Thi
truong bat dong san

- Kiém tra va tham dinh ho so;

- Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

- Chuyén hd so dén co quan c6 thim quyen dé cip Gidy ching nhan cho
nguoi mua hodc dang ky bién dong Gidy chimg nhan da cép theo quy
dinh cua phap luat vé dat dai (sau khi ngudi mua ndp nghia vu tai chinh
theo quy dinh).

206 gio
lam viéc
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Thw t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hi¢n Noi dung thuc hién Thot glan
cong viéc : T : : ’ : thuc hién
Budc 4 Lar‘lh daO; Ph?ng Quan ly Nha va Thi - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gl.(f lam
truong bat dong san VIEC
. ~ A e on 1A e T e . \ % 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S& Xay dung - Xem x¢ét va phé duy¢t To trinh giri UBND thanh pho vice
, ) Con o - 04 gior lam
Budc 6 | Van thu So Xay dung - Vao s6, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc vy HCC. vide
. Bo phan TN&TKQ cia S0 Xay | - Guri hd so trinh UBND thanh phd, bao gdm To trinh, hd so va cac van | 02 gio 1am
Buoc 7 . ~ y o 1in A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
, B0 phan TN&TKQ cta Van phong | s 4ié nhan h so, giti phiéu hen trd cho S& Xay dung va chuyén | 02 gior lam
Budc 8 | UBND tinh tai Trung tdm Phuc vu | | x . en e \ \ £ , A
HCC tinh ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu 1y. vige
Busc 9 | Chuyén vién Van phong UBND| v o« «ir19 hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét. 108 gio
thanh pho lam viéc
Budce 10 LarA}h dao Van phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 g0 fam
pho vige
Budc 11 | Lanh dao UBND thanh phé - Phé duyét 04 %lliggam
Budc 12 Va}n thu; cua Van phong UBND | _ Vao sb, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Trung tim Phyc vy HCC. 02 g0 lam
thanh pho VIEC
Buse 13 B6 phin TN&TKQ cua S& Xay | - X&c nhén trén phan mém mot cira; 7
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC - Tra két qua giai quyeét TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
360 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc
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13. Cho thug, cho thué mua nha ¢ xa hdi do Nha nuéc diu tw xy dwng bing von diu tw cong — Ma TTHC: 1.012896 (trudng
hop ndp ho so tai S& Xay dung)
- Thoi han giai quyét: 30 ngay (trong dé S Xay dwng 23 ngay va UBND thanh phé 07 ngay)
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

:l“hu’ t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hi¢n Noi dung thuc hi¢én Thot gan
cong viéc thuc hién
A. Nop true tiép tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong
(S6 01 Lé Lai, Phwong Vinh Ninh, Quin Thugn Hod, Thanh phé Hué)
B. Qua dich vu Buu chinh cong ich
C. Nop truc tuyén
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
Ngudi ndp ho so chi: https://dichvucong.gov.vn
(CD/TC) 2. Ding ky/ Pang nhap vao hé thdng
3. Chon “Thui tuc hanh chinh”
4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S¢ Xay dung)/
chon linh vyc (Nha 0)
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém cac tai liéu/hd so lién quan
7. Gtri ho so
- Kiém tra, huéng dan, t1ep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua,
Buse 1 Bo phan TN&TKQ cua S¢ Xay | - S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phin mém mot cira va ho so gidy (trir | 04 gid 1am
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC trieong hop hé so ndp triee tuyén) cho Phong Quan 1y Nha va Thi trudng vige
bt dong san.
Budce 2 Lanh daq Phong Quan 1y Nha va Thi | - Nhan ho so dién tur, xem x¢ét viéc thu ‘13'1 ho so; 08 gio lam
truong bat dong san - Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so. viéc
Bude 3 CCcvC P}léng Quan ly Nha va Thi | - Kiém tra V,é tham dinh ho so; 150 gio
truong bat dong san - Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét. lam vi¢c
Budc 4 Lar‘lh daO; PhEmg Quan lyNhava Thi | _ Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao Sé 08 gl.(f lam
truong bat dong san viéc
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Thw t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hi¢n Noi dung thuc hién Thot glan
cong viéc : T : : ’ : thuc hién
. ~ . oA LA Ay T e . , 08 gio lam
Budc 5 | Lanh dao S¢ Xay dung - Xem xét va phé duyét To trinh giri UBND tinh vide
Budc 6 | Vin thu Sé Xay dung - Vao so van ban, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tam Phuc | 04 gio lam
vu HCC tinh. viéc
. Bo phan TN&TKQ cua S& Xay | - Guri ho so trinh UBND thanh pho, bao gobm T¢ trinh, ho so va céc van | 02 gio lam
Budce 7 . ~ r o 1en A
dung tai Trung tdm Phuc vu HCC ban lién quan. viéc
. B0 phan TN &TK9 cua van phoAng - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& Xay dung va chuyén | 02 gio 1am
Buge8 | UBND thanh pho tai Trung tam | " "o uven vien Van phong UBND thanh phé thu I vide
Phuc vu HCC y phong p U ly. C
Buoc 9 C}‘luyen e Van phong UBND | _ Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét. 44 gl0 fam
thanh pho viéc
Budce 10 La?h dao Vén phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 g0 lam
pho VIEC
Buée 11 | Lanh dao UBND thanh phé - Phé duyét 04 %ligclam
Budc 12 Ve‘m thu; cua Van phong UBND | Vao s6, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu HCC 02 gl0 fam
thanh pho viéc
Buse 13 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Xay | - Xac n,hén trén phan rpém mot cua; 7 ’
dung tai Trung tdm Phuc vy HCC - Tra két qua gidi quyét TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chirc va thu phi (néu c6)
240 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc




Phu luc ITI

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH BPIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C NHA
O THUQC THAM QUYEN QUYET PINH CUA UBND CAP HUYEN o
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 329 /QD-UBND ngay 07 thang 02 nam 2025 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

TT Tén Quy trinh (Ma TTHC) Quyét dinh cong b6 danh muc TTHC

I | Linh vuc Nha &

Quyét dinh s6 2710/QD-UBND ngay 18/10/2024
ctia UBND tinh veé viéc cong b6 danh muc thu tuc
hanh chinh m&i ban hanh va dugc bai bo trong linh
vuc Kinh doanh bat dong san va linh vuc Nha ¢
1. | Cong nhan Ban quan tri nha chung cu (Ma TTHC: 1.012888) thudc pham vi chirc ndng quan ly nha nude cuia So
X4y dung (bao gém tham quyén giai quyét cua
UBND tinh, S& Tai nguyén va Méi trudong, S&
Xay dyng, Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép
tinh va UBND cép huyén)

* Ghi chu:
- Noi dung cu thé vé Quyét dinh cong b6 danh muc TTHC truy cap trén Cong dich vu céng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn/) hoic
truy cap Cong dich vu cong thanh phd (https://dichvucong.hue.gov.vn/).
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PHAN II. QUY TRINH THUC HIEN

I. Linh vuc Nha ¢
1. Cong nhian Ban quan trji nha chung cw — Ma TTHC: 1.012888
- Thoi han giai quyét: 07 ngay

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Poi twong/ Pon vi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

A. Nop truc tiép tai Trung tim Hanh chinh céng cia quéin/thi
xa/huyén

B. Qua dich vu Buu chinh cong ich

C. Nop truc tuyén

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho tai dia chi:
https://dichvucong.hue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong qudc gia tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn

2. Dang ky/ Dang nhap vao hé thong

3. Chon “Thii tuc hanh chinh”

4. Tim kiém DVC béng cach chon co quan giai quyét (cip huyén)/ chon
linh vuc (Nha 0)

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém cc tai liéu/hd so lién quan

7. Gtri ho so

Buoc 1

Trung tam Hanh chinh cong cua
quan/thi xa/huyén

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, gui phiéu hen tra két qua,

- S6 héa hd so, chuyén ho so trén phadn mém mét cira va ho so gidy (frir
truong hop hé so nop tryc tuyén) cho Phong Quan 1y d6 thi/Phong Kinh
té va Ha tang xtr 1y hd so.

04 gio lam
viéc

Budce 2

Léanh dao Phong Quan ly d6
thi/Phong Kinh té va Ha tang

- Nhén hd so (dién tu:)2 xem xét viéc th}_l ly ho so;
- Phan cong CCVC tham dinh, xtr 1y ho so.

04 gio lam
viéc

Budc 3

CCVC Phong Quan ly d6 thi/Phong
Kinh té va Ha ting

- Kiém tra va tham dinh ho so;

- Dy thao Két qua;

- B4o céo két qua trinh Lanh dao Phong Quan 1y d6 thi/ Phong Kinh té
va Ha ting.

26 gio lam
viéf



https://dichvucong.hue.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

:l’hu’ t.l'f Poi twong/ Pon vi thue hién Noi dung thuc hién Thot gan
cong viéc thuc hién
Buéc 4 Lanh dao Phong Quén ly (‘16 Kiém tra, soat xét, xac nhan d}_I thdo trudce khi trinh Lanh dao UBND | 08 gio lam
thi/Phong Kinh té va Ha tang quén/thi xa/huyén phé duyét két qua. viéc
Lanh dao, chuyén vién Van phong 04 gior 1am
Budc 5 | HDND va UBND quéan/thi Xem x&t, xu 1y, trinh Lanh dao UBND quan/thi xa/huyén phé duyét. A
xa/huyén Viee
Buéc 6 | Lanh dao UBND quan/thi xd/huyén | Ky phé duyét Két qua. 08 %lifé’clam
Buéce 7 Van thu Van pl}bng HDND va Vao s6 vin ban, dong dau, ky so, chuyén ho so (dién tir va giay) cho | 02 gi'(‘)r lam
UBND quan/thi xa/huyén Trung tam Hanh chinh cong cia quan/thi xa/huyén. viéc
Budce 8 Trung tdm Hanh chinh cong cua - Xac nhén trén phan rpém mot cura; w
quén/thi xa/huyén - Tra két qua gidi quyét TTHC tryc tuyén cho cd nhan/ t6 chuec.
56 gio lam

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

viéc
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