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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HUE Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
PHULUC
NOI QUY CHQ MAU

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 23/2025/0D-UBND ngay 21 thing 3 ndm 2025
ciia UBND thanh phé Hué)

TO CHUC QUAN LY CHQ.......
bia chi:
bién thoai lién hé:

NOI QUY CHQ....

bé ch()‘.;. (tén cho) hoat dong dam bdo an ninh trat tu, my quan do :[hi, an
toan thyc pham, van minh thuong mai va hiéu qua; can bg, nhan vién T6 churc
quan ly chg, thwong nhan va nguoi dén mua, ban, giao dich, tham quan, thi hanh
cong vu tai chg phai nghiém chinh thuc hién céc quy dinh sau:

Picu 1. Thoi gian mé cira

1. Cho md cura tir... gio... phit dén... gio... phut hang ngay (ngay le ngay
Tet va cac ngay nghi khac s& co thong bao riéng). Nganh hang twoi séng, an
uong mo cua tir... gio... phit sang.

2. Moi nguoi phai thyc hién ding gio gidc quy dinh Vé’mé, dong cua cho
hang ngay. Cac quay (quay hang, sap hang, cira hang, ki-6t...) phai sap xé&p,
trung bay hang hoa xong trudce thoi gian hoat dong chung cua cho.

3. Ngoai gio quy dinh trén, nguoi khong c6 nhiém vy khong dugc vao va o
lai trong chg. HO kinh doanh nao c6 nhu cau vao cho phai dugc sy dong y cua
Thu trudng To6 chirc quan 1y cho va phai cé sy giam sat cua bao v¢ trong ca truc.

Piéu 2. Quyén va nghia vu ciia thwong nhan kinh doanh tai che

1. Quyén cua thuong nhan kinh doanh tai chg

a) Thuong nhan c6 hop ddng st dung hodc hop ‘déng thué diém kinh doanh
tai chg dugc quyén hoat dong kinh doanh theo hop dong da ky.

b) Thuong nhan dugc sang nhuong diém kinh doanh hodc cho thuong nhan
khac thué lai diém kinh doanh dang con trong thoi han hop dong khi duge To
chtrc quan ly cho chap nhan bang van ban.

¢) Nhilng nguoi kinh doanh khong thudng xuyén dugc bd tri ban hang
trong pham vi chg ¢ khu vuce riéng va phai chap hanh Noi quy chg, khong lam
anh hudéng dén my quan va quy hoach chung cua cho.

2. Nghia vu ctia thuong nhéan kinh doanh tai chg
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~ a) Thuong nhan kinh doanh tai cho phai thuc hién theo phuong an bb tri,
sap x€p khu vuc kinh doanh cua t6 chirc quan ly cho.

b) Thuong nhédn kinh doanh tai chg ngoai viéc chap hanh cac quy dinh cua
phép luat, phai thuc hién Noi quy chg va chiu sy quan 1y cia t6 chirc quan 1y cho.

¢) Hang hoa, digh vu cua thuong nhan kinh dognh tai chg khong thudc
truong hop phap luat cam kinh doanh va dap img cac di€u kién theo quy dinh cua
phap luat doi véi héng hoéa, dich vu thudgc nganh, nghé kinh doanh c6 dicu kién.

d) Nganh nghé kinh doanh cta thuong nhan kinh doanh tai cho khong
thugc nganh, nghé phap luat cam dau tu kinh doanh va dap img cac di€u kién
theo quy dinh cua phap luat doi véi nganh, nghé dau tu kinh doanh cé di€u kién

d) Mot sé quy dinh chung ddi véi thuong nhan kinh doanh tai cho:

- Nop d@iy du, dung han cac khoan thué, st dung diém kinh doanh, cac loai
thué, cling nhu thyc hién cac nghia vu khac theo hop dong da ky.

- Khi‘c() nhu ciu §fr dung dién, nudc, dich vu thong tjn ... phai dang k}'{ va
dugc sy dong ‘}'l c@a To6 chirc quan ly cho méi tién hanh lap dit, st dung, dong
tho1 phai tra tién day du, thuc hién tiét ki€ém va ddm bao an toan dung quy dinh.

-Co quyén va trach nhiém giém sat viée thu tién cua can b, nhan vién T
chtrc quan ly chg, khi giao ndp tién phai c6 bién lai thu tién theo quy dinh.

- Phai tao diéu kién thuan loi cho can bd, nhan vién Td chirc quan ly cho,

co quan chure nang cua Nha nudce dén lam viéc, klem tra theo diing tham quyén,
san sang xuat trinh cac gidy to lién quan khi c¢6 yéu cau.

-wDinh ky, dot xudt bao cdo tinh hinh hoat dong kinh doanh theo yéu cau
cua T6 chure quan 1y cho hodc co quan quan 1y Nha nudc.

Piéu 3. Quy dinh vé hang ho4, dich vu kinh doanh tai cho

1. Hang hoa, dich vy kinh doanh tai chg (ké ca hang héa mang vao cho, sur

dung, cit trit tai cho) 13 hang hoa, dich vu khéng thudc danh muc phép luit cdm
kinh doanh va khdong thudc cac loai sau day:

a) Hang hoa c6 chira chit phong xa va thiét bi phat btic xa ion hoa.

b) Céc loai vat liéu nd, cac loai chat 1ong d& gay chay nd nhu xing dau (trir
dau hoa thap sang), khi dot hoa 16ng (gas), cac loai khi nén.

c¢) Céc loai thudc bao vé thuc vat thudc danh muc han ché kinh doanh.

d) Céc loai hoa chat doc hai thudc danh muc kinh doanh ¢6 diéu kién.

d) Cac hang hoa khac: hang gia, hang lau, hang gian (hang trom cap) hang
khong rd nguén goc hang qua han st dung, hang khong bao dam chat luong
(hang mét pham cht, hang kém chét luong, nhiém ddc va dong, thuc vat bi dich
bénh), hang gdy 6 nhiém méi truong, hang khong dung quy dinh vé tem, nhan
mac. Truong hop kinh doanh hang thir pham, kém chat luong, hang di qua sur
dung phai dugc phép cua co quan chirc ning va phai ghi rd tinh trang chat luong
trén tirng mat hang kinh doanh.



3

2. Hang hoa kinh doanh tai cac sap (quay) phai duoc sap xép gon gang,
ngan nap theo nganh hang, nhom hang, theo tinh chét va yéu cau phong chéng
chay nd; khong b tri gan nhau céac loai hang hoa ¢ anh huong xau 1an nhau...
bao ddm my quan, vin minh thuong mai, an toan thyc phdm theo s huéng dan
ctia T6 chire quan 1y cho va cac co quan lién quan.

Piéu 4. Quy dinh vé ngudi dén giao dich, mua ban, tham quan, thi
hanh cong vu tai chg

1. Moi nguoi dén cho giao dich, mua ban, tham quan, thi hanh cong vu phai
chap hanh cac quy dinh ctia Noi quy cho va cac quy dinh phap ludt c6 lién quan.

2. Nguoi dén mua hang hoa, dich vu tai chg duoc quyén mua hodc khong
mua hang hoa, dich vu; tir chdi moi sy ép budc dudi bat cir hinh thirc nio cua
nguoi kinh doanh; kiém tra nhan hang, gia c4, chat luong hang hoa, cén, do,
dong, dém cac loai hang hoa dinh mua hodc da mua; yéu cau nguoi ban cap hoa
don hop phép va gidy bao hanh néu thdy can thiét; gop ¥ vé tac phong, thai do
phuc vu cua nguoi ban hang va can b, nhan vién T6 chire quan ly cho; dugce
bao v¢ cac quyén loi hop phap cua nguoi ti€u dung; co quyen khiéu nai néu thay
cac san pham hang hoa, dich vu khong dat tiéu chuan chat luong.

3. Nguoi dén cho dé tham quan va/hoac mua hang hoa, dich vu khong phai
trd phi vao chg nhung phai c6 nghia vy thanh toan ti€én mua hang hoéa, dich vy
tai chg mot cach day du, dung thoi gian theo théa thuan.

4. Can bg, cong chirc, vién chirc vao chg dé thi hanh nhiém vy phai thong
bao, xuat trinh can cudc cong dan, the cong chirc va cac giay to lién quan dén
viéc thi hanh nhiém vu vé1 T6 chirc quan 1y cho.

Pi¢u 5. Quy dinh d6i véi can bd, nhan vién quén 1y cho

1. Nghiém chinh chéR hanh chu truong, chinh sach cia Bang, phap luat ctua
Nha nude, quy dinh cua T6 chirc quan 1y chg; thue hién ding chire trach, nhiém
vu dugc phén cong, co tac phong ding muyc, thai d§ hoa nha, khiém tén khi giao
tiép va giai quyét cong viéc. Huong dan tan tinh cho moi ngudi trong chg hiéu
rd va chap hanh theo dtiing No6i quy cho va phéap luat cia Nha nudc.

2. Co trach nhiém giai quyét kip thoi, ding tham quyén cac khiéu nai, kién
nghi ctia thwong nhan, nguoi dén cho giao dich, mua, ban, tham quan, thi hanh
cong vy; bao cao kip thoi voi Thu truong T6 chirc quan 1y chg hoac ngu’0’1 dugc
iy quyén nhitng vu ¢ lién quan dén cong tac cho vuot tham quyén giai quyét
hodc vu viée d3 giai quyét xong.

3. Thu tién thué sir dung diém kinh doanh, cac loai phi, 1& phi dung muc
quy dinh va phai str dung phi€u thu, bién lai... theo quy dinh ctia Nha nudc.

4. Nghiém cAm moi biéu hién tiéu cuc, gian 1an, sach nhiéu gy can tro,
kho khan cho hoat dong kinh doanh va cac hoat dong hop phap khac tai cho.
Khong uong ruou, bia va cac chat kich thich khac trong thoi gian thuc hién
nhiém vu.

5. Thuong xuyén kiém tra, don dbc nhic nhé thuong nhan thuc hién
nghiém N1 quy chg, cac quy dinh v€ phong chdy chira chay, an ninh trat ty, vé
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sinh mo1 trrong, an toan thuc phém, phong chéng dich bénh, thu nop hoa chi,
thué, cac loai phi, 1¢ phi trong pham vi chg; kip thoi phat hién va ngan chan cac
loai t01 pham, t¢ nan... hoat dong, xay ra trong pham vi chg.

6. Néu cong viéc can giai quyét voi thuong nhan hodc ngudi dén cho cé
tinh chét phirc tap, doi hoi nhiéu thoi gian thi phai moi dwong sy vao tru sé To
chtrc quan 1y cho dé giai quyét, tranh gy can tré hoat dong kinh doanh chung
cua cho.

7. D6i véi can bo, nhan vién T6 chirc quan 1y chg mic ddng phuc, deo bang
tén trong khi thi hanh nhiém vuy.

8. B tri, sap xép nhirng ngudi kinh doanh khong thudng xuyén ban hang
trong pham vi chg ¢ khu vuc riéng. Phéi hop v6i luc luong chire nang kip thoi
xur 1y tinh trang 14n chiém 1ong duong, he pho dé kinh doanh buén ban, lam bai
dd, noi trong giir xe, bai tap két, trung chuyén hang hoa nham dam bao trat tu,
an toan giao thong xung quanh cho.

Pi¢u 6. Quy dinh vé dam bio an toan phong chay chira chay, phong
chdng thién tai

1. Moi nguoi phai co6 trach nhiém va thuc hién nghiém chinh cac quy dinh
phap luat vé phong chay va chita chdy (PCCC), phong chéng thién tai;
chap hanh sy phan cong, diéu dong ctia T6 chtrc quan 1y cho khi ¢6 sy ¢d xdy ra;
nghiém cAm moi hanh vi lgi dung hoa hoan, thién tai dé xdm pham tai san cua
Nha nudc, cta tp thé va ciia cong dan.

2. Khong dugc mua ban, tang trir, van chuyén, st dung céac chat, vat liéu,
dung cu dé& chay nd trong pham vi chg. Khoéng dugc tho cung, d6t nhang, dén,
vang md, khong x6ng d6t, dun nau, st dung lra ngon va khong str dung ban i
tai quiy (sap) ciing nhu trong pham vi cho.

3. Khu vuc dugc phép st dung bép dun niu (nhu & noi ban hang an), st
dung ban 1a (nhu cua hang may mac, gidt 1a) trong pham vi chg phai bdo dam
tuyét ddi an toan vé PCCC va an toan dién; bép dun phai dam bao khéng khoi,
khong gay 6 nhiém moéi truong; khi nghi kinh doanh moi bép dun nau phai dap
tat ltra hoan toan, phai ngit ban 1, bép dién khoi ngudn dién....

4. Khong bd tri hang hoa, vat dung gan hé thong, thiét bi dién, 1an chiém
duong di lai, duong thoat nan, ctra ra vao, cua thoat nan. Khong bd tri hang
hoa, mai che 1am anh hudng dén khoang cach an toan PCCC giita cic hang
muc, cong trinh trong khu vuc chg.

5. Nguon cap dién cho moi hoat dong trong cho phai do To chtic quan 1y
cho quan ly va phai chap hanh cac quy dinh an toan vé dién, chi duoc sir dung
cac thiét bi, vat ligu dién dugce T6 chuc quan 1y cho cho phép, khong tu y sira
chita, cAu mac thém cac thiét b tiéu thu dién. Thuc hién tu kiém tra an toan dién
& diém kinh doanh; khong st dung thiét bi, vat liéu dién hu hong, khong bao
dam an toan. Khi mat dién hodc nghi ban hang, phai ngit tit ca cac thiét bi tiéu
thu dién (ciu dao, cong tic dién ...) & diém kinh doanh ra khoi ngudn dién, phai
bao dam thuc sy an toan trudce khi ra vé.
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6. Mdi ho kinh doanh thudng xuyén, ¢d dinh trong cho phai tu trang bi
binh ctru hoa dung tiéu chuan cho phép dé bao dam chita chay tai chd kip thoi;
khi hét han st dung hoic khong con tac dung chita chay phai thay méi.

7. Cac phuong tién, bién bao chay nd, thoat hiém, canh bao, d& phong nguy
hiém... phai duoc giir gin va bao quan, khong duoc 1am hu hai, khong duoc ty y
thao d&, di chuyén, sir dung vao muc dich khac; khong dé hang hoa, vat can che
lap thiét bi, dung cu chira chay....

8. B phan phuy trach vé phong chdng hoa hoan, thién tai ctia chg c6 trach
nhiém kiém tra, d6n déc cac ho kinh doanh thuc hién tét cac quy dinh vé phong
chéng hoa hoan thién tai. Khi c6 su ¢b xay ra phai cha dong xir 1y, ctr ngudi bao
ngay cho lanh dao TH chtc quan 1y cho, lyc luong Canh sat Phong chay chira
chay va Cau nan ctru hg, Cong an cAp x4 va co quan phong chdng thién tai dia
phuong, ddng thoi to chirc huy dong moi nguoi cung tham gia ctru chira, han
ché t6i da moi thiét hai do chay nd, thién tai gay ra.

9. Thuong nhan, can b, nhan vién T chirc quan 1y cho phai thuong xuyén
kiém tra, xem xét tinh trang an toan PCCC tai diém dang kinh doanh, noi dang
1am viéc. Néu co biéu hién bat thuong phai bao ngay cho nguoi co trach nhiém
ciia T6 chic quan 1y cho dé kip thoi xir 1y. Khi ¢6 sy c¢b chay nd xay ra,
phai binh tinh (tri) hé bdo dong va tim cach bdo ngay vdi nguoi co trach nhiém
cua TO chic quan 1y cho theo s6 dién thoai.... hodc Cong an PCCC theo
s6 dién thoai 114, dong thoi moi ngudi phai chii dong st dung cac phuong tién
ctru hoa tich cuc dap tat, khac phuc chay no, nhanh chong so tan ngudi va tai
san ra khoi khu vuc bi chay n6. Néu dé xdy ra chay nd, gy thiét hai vé nguoi va
tai san do khong thyc hién quy dinh vé PCCC, phong chdng thién tai... thi dbi
tugng vi pham phai chiu trach nhiém trudc phap luat.

Pi¢u 7. Quy dinh vé dam bio an ninh, trit tu tai che

1. Moi ngudi phai bao vé, gitt gin trat tu - an toan xa hdi, an ninh chinh tri
trong pham vi cho. Cam moi hanh vi gay roi trat tu tri an trong pham vi cho.

a) Khong dugc t6 chirc va tham gia: co bac, dé, hui, ca cuoc, huy dong von
dé lira dao ban hang, trom cap; boi toan mé tin di doan dudi bat ctr hinh thirc
nao; khong kinh doanh, phd bién céac loai van héa pham phan dong, ddi truy va
chua dugc phép luu hanh.

b) Khong phao tin ddn nham; khong t6 chirc cac tro choi khong lanh manh;
khong udng ruou, bia, gdy go danh nhau hay c¢6 hanh vi, ctr chi thé bao lam mat
an ninh, trat tu trong pham vi chg. Khi ¢6 tranh chép, khong tu hoa giai dugc,
phai bao ngay cho T6 chirc quan 1y cho dé giai quyét.

¢) Nguoi dang mac bénh truyén nhiém ma khong ‘ap dung cac bién phap
chdng 14y lan, nguoi dang say ruou, bia, ngudi dang mac bénh tim than khong
duoc vao cho.

2. Moi nguoi c6 y thirc bao vé tai san cong; tu bao quan tién, hang, tai san
riéng cua minh; canh giac dé phong mat cip, co trach nhiém tham gia phong
chéng to1 pham, t¢ nan xa hoi trong pham vi chg; c6 trach nhiém phat hién va



6

bao cdo cho T6 chirc quan 1y cho vé cac hanh vi vi pham Noi quy cho va cic
quy dinh cua phap luat trong pham vi chg...

3. Hoat dong kinh doanh hang hoa, dich vu trong cho khong dugc dé gay ra
tiéng 6n qua mirc cho phép anh hudng xiu dén stc khoe con ngudi va hoat dong
chung cua cho.

4. Moi ngudi ra vao cho phai dung, dau, giri xe dap, xe may va cac phuong
ti¢én chuyén cho, di lai khac dling noi quy dinh.

5. Céac lyc lugng vao lam dich vu trong chg phai dugc phép va tuan thu
theo quy dinh cia T6 chtrc quan 1y cho.

6. Khong duoc mang vac hang héa cong kénh di lai lam anh hudng den
hoat dong chung trong pham vi chg. Khong ty y mua ban trén 18, trudc cong,
trén truc duong ra vao chg lam 4ch tic giao thong, anh hudng dén hoat dong
trong pham vi cho.

7. Dbi voi cac phuong tién van chuyén, bdc xép hang hoa khi ra vao cho,
xép d& (1én xudng) hang trong cho déu phai tuan theo sy hudng dan, sip xép va
phai ndp céc loai phi theo quy dinh ctia T6 chtric quan 1y chg. Khéng sir dung
long dudng, hé phd dé lam noi tap két, trung chuyén hang hoa.

8. Trong thoi gian chg hoat dong, cdc chu hd kinh doanh ty bao vé hang
hoa, d6 dung... ciia minh. Hang hoa, d6 dung... giri qua dém phai ky hop dong
v6i T6 chic quan 1y cho. Hang ngdy khi sip dén gio cho dong cua cho,
thuong nhan phai tu klem tra ky ludng hang hoa, d6 dung... & diém kinh doanh
ctia minh. Trudc khi ra vé phai ct giit hang hoa, 46 dung... dong, khoa cira sap
hodc kho chura ri€ng, niém phong va ban giao cho luc lugng bao vé chg.
Khéng dé tién, hang quy hiém qua dém tai cho. Khi chg m¢ ctra, thwong nhan
tré lai kinh doanh phai xem xét k§ cac ddu niém phong trudc d6; néu phat hién
c6 dau hiéu khac thuong (nhu c6 hién tuong x¢ niém phong, cay 6 khoa hodc co
dau hiéu hang hoa, dd dung... bi mat cip), phai gitt nguyén hién trudng va bao
ngay cho T6 chirc quan 1y chg dé ¢ bién phap xr Iy thich hop.

9. Luc lugng bao vé€ chog trong ca truc c6 trach nhi€ém bao Qém an toan hang
hoa gui lai chg nhu da nhan ban giao voi thuong nhan va hop dong da ky.

Picu 8. Quy dinh vé dam bio vé sinh méi trudng va an toan thwe pham

1. Moi nguoi hoat dong, di lai trong pham vi chg phai gitr gin v¢ sinh

chung, khong phong ué, vt (xa) rac, d6 nude, chat thai, xac dong vat chét, hang
hoa kém pham chat, thirc an 6i thiu bira bai trong pham vi cho.

, 2. Khor}g duq dd vat ban, dong vat vao trong nha long cho, trtr nhitng loai
nhot trong 1ong d€ kinh doanh. Khéng chtra chép, luu gitt trong pham vi chg
nhirng d6 vat gay 6 nhiém, mat v¢ sinh, 1a mam bénh...

3. Tung diém kinh doanh phai tu trang bi dung cu dyng rac riéng; hang

ngay trude khi nghi ban hang hay don hang vé phai quét don sach s& diém kinh
doanh; viéc d6 rac, chét thai, di vé sinh c4 nhan phai ding noi quy dinh.

4. Tham gia tong vé sinh chung theo lich do T6 chirc quan 1y cho quy dinh.
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5. Cac h¢ kinh doanh thuc pham, dn udng phai thue hién ding cac quy dinh
cua Nha nudc veé kiém dich, v€ sinh an toan thuc pham; phai co6 thiét bi, tu kinh
che day, bdo quan thirc an; dung nudc sach d€ dun nau, ngdm rua thuc pham va
do dung; dung cu va noi ban hang phai sach s€ va thuong xuyén lam v¢ sinh...

0. Khuyén khich st dung tai nilon phan huy sinh hoc thay thé cho tai nilon
truyén thong hodc dung cac san pham tai dyng lam tur vat liéu than thién voi moi
truong... gop phan han ché st dung tai nilon va nhitng san phdm 6 nhiém moi
truong khéac lam tir nhya. .

7. Nghiém cam nguoi kinh doanh (ké ca ngudi giup viéc) hoat dong kinh
doanh khi ty phat hién hodc bi phat hién dang bi mac cac bénh truyén nhiém
theo quy dinh cta nganh y té.

Piéu 9. Quy dinh vé xiy dung chg vin minh thwong mai, quy tic Gng

>

X

1. Thuc hién van minh thuong mai; an mac gon gang, lich su; lich thiép,
hoa nhi trong giao tiép, ing x{r véi ban hang, khach hang va moi ngudi; thyuc
hién khau hiéu: “Vui 1ong khach dén, vira 1ong khach di”.

2. Thuan mua vura ban, khong thach gia, khong tranh gianh, 161 keo, khong
tranh mua, tranh ban, khong nai ép, Itra déi (Itra gat) khach mua hang, khong
lam mat trat ty hodc gdy ra tranh chip trong quan h¢ mua ban. Thyc hién
niém yét gia hang hoa, dich vu; ban, thu tién dung gia niém yet Niém yét gia
phai rd rang, khong gdy nham 1an, phai trung thuc trong niém yét.

3. Cac dung cu do luong st dung tai chg phai dam bdo ti€u chuan
va dugc kiém dinh theo quy dinh cta phap luat; dugce dit tai chd ban hang dé
ngudi mua hang c6 thé dé dang theo ddi qua trinh can, tinh tién va nhan hang.
Thyc hién can, do, dong, dém chinh xac.

4. Khong tu y stra chira, coi ndi lam thay ddi, bién dang va lam hu hai ciu
tric cong trinh, trang thiét bi ctia cho nhu: hé théng phong chay chita chay, dién
nudc, cap thong tin... phai duge gitt gin va bao quan theo ding quy dinh, khong
duoc dich chuyén, thao g3, tay x0a... Khi ¢6 nhu cau cai tao, stra chira, thay doi,
lap dit mai.... phai ky hop ddng hodc duoc sy dong ¥ bang van ban cia T6 chirc
quan ly cho.

5. Viéc thiét ké quﬁy, sap, ki bt, clra hang, bién hiéu, quang c4o... trong
pham vi cho phai thuc hién theo quy dinh ctia T6 chtic quan 1y chg va khong trai
v0i cac quy dinh cua phap luat. Khong treo, moc, dan cac loai pa nd, ap phich,
bang hi¢u quang cdo hang hoéa, dich vu can tr¢ tam nhin, 101 di trong cho. Cac
quay, sap, ki ot, cira hang phai co bang ghi rd tén, dia chi, s6 dang ky kinh doanh
ctia thuong nhan theo mau théng nhét cua T6 chirc quan 1y cho.

6. Nghiém chinh chdp hanh phuong an, quy dinh vé bb tri, sip xép nganh
nghé kinh doanh ctia T6 chirc quan Iy chg. Khong bay hang héa, bao bi bira bai,
qua pham vi quy dinh cua diém kinh doanh dugc quyén sir dung; khong lan
chiém khoang khéng, dién tich cong va 16i di trong chog, khong che chin, giy
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can trd viéc di lai, luu théng trong chg; khong boi vé, ké ,bira bai, khong vt
thung, hop bao bi 1én noc quay, sap, ki 6t, ctra hang... [am mat m§ quan chg...

7. Thuc hién doan két, twong tro trong nganh hang va nhing ho kinh doanh
lan can.

8. Khong cho cac doi tuong lang thang xin an, xin an bién tudng, loi dung hodc
mang theo tr¢ em, nguoi cao tuoi, nguoi khuyét tat ban hang rong, xin n, chéo kéo
khach tai chg; niém yét cong khai so dién thoai cua TQ xu ly nguoi lang thang xin
an thanh pho tai cac vi tri thuan loi, de thay tai cho; dong thoi phoi hop, thong bao
voi TO xtr 1y nguoi lang thang xin d@n thanh pho xir Iy nghiém céac hanh vi vi pham
theo quy dinh.

Picu 10. Yéu cu vé to chirc, tham gia cic hoat ddng vin ho4, xi hoi tai
cho

1. Thuong nhan, can bd, nhan vién quan 1y cho co quyén va nghia vu tham
gia cac phong trao thi dua, cac hoat dong van hoa, xa hoi, tur thién do Nha nudc,
dia phuong va T6 chtic quan ly cho t6 chirc, phat dong trong pham vi cho.

2. Can bo, nh‘ﬁn vién quan ;y cho, thuong nhe}n kinh doanh tai chg g(’) trach
nhi¢m tham gia day du cac bu6i sinh hoat do T6 chuc quan ly cho, t6 nganh
hang va cac doan thé t6 chirc trong pham vi cho.

3. Nhiing Vér} dé can tham gia gop ¥ moi nguoi co thé Qén gap truc tjép
nguoi phu trach To6 chic quan 1y chg vao (buoi...) thi... hang tuan hodc gui bang
van ban qua hom thu gop y duoc dat tai...

4. T6 chirc quan Iy cho c6 trach nhiém thong tin to1 cac ho kinh doanh va
moi ngudi kip thoi biét va thuc hién cac chi truong, duong 16i cua Dang, phap
luat cua Nha nude co lién quan... bang hé thong loa truyén thanh cua cho, t6
chtic hop pho bién tryuc tiép hodc glri vin ban tdi tay nhitng nguoi ¢o lién quan.

Piéu 11. Quy dinh vé xir Iy cac hanh vi vi pham tai cho

, 1. Can bd, nhan vién quan ly chg, thuong nhan kinh doanh thuong ’Xuyén,
cO6 dinh va nguoi kinh doanh khong thu:c‘>:ng xuyén tai chg, nguoi dén cho
mua, ban, tham quan, thi hanh cong vy... néu vi pham phap luat trong pham vi
cho va/hodac NoOi quy cho, tuy th@o tinh chat, l’nl'I,’C do vi pham, s€ b1 xir 1y theo
quy dinh cua phap luat (xur ly v€ hanh chinh, néu vi pham nghiém trong s€ bi
truy to trude phap luat) hodc bi xir 1y theo quy dinh ctia N6i quy cho.

2. Xt ly vi pham phap luat trong pham vi chg

a) Dbi v6i cac hanh vi vi pham lién quan dén phap luat Nha nude, To chirc
quan ly cho c6 trach nhiém lap bién ban va chuyén giao cho co quan nha nudc
c6 thAm quyén xem xét xur 1y theo trinh tu, tha tuc quy dinh cua phap luat.
Truong hop phat hién thuong nhan kinh doanh hang cam, hang nhap 1au, hang
gian, hang gia, hang khong bao dam chat lugng v¢ sinh an toan thuc pham...
trong pham vi cho, T6 chirc quan 1y cho duge quyen 1ap bién ban tam gitr (hoac
niém phong tai hién truong) trong vong 24 gio, ddng thoi lién hé ngay véi co
quan nha nudc c¢6 tham quyén kiém tra, xtr 1y theo quy dinh ctia phap luat.
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b) Truong hop vi pham gay thiét hai dén loi ich cia Nha nudc, ciia T chirc
quan 1y cho ciing nhu dén loi ich cta to chirc, ca nhan khéc... thi phai bdi thuong
thi¢t hai theo quy dinh cua phap luat.

3. Xtr 1y vi pham Noéi quy chg

Céac dbi tugng vi pham Noi quy cho, tiy theo tinh chat mic do vi pham
phai chiu mdt trong cac hinh thuc xir 1y sau day:

a) Pbi v6i thuong nhan kinh doanh tai cho ap dung cac hinh thirc phé binh,
canh cao, dinh chi ngay I}oat dong kinh doanhv tai diem kinh doanh dar‘lg thue, 751"1
dung tai chog, huy hop dong thué, st dung diém kinh doanh va thu hoi lai diém
kinh doanh.

b) Pdi v6i ngudi dén cho giao dich, mua ban (ké ca nguoi kinh doanh
khong thuong xuyén), ngudi vao tham quan, thi hanh cong vu tai chg ap dung
cac hinh thuc phé binh, canh céo.

¢) bdi véi can bo, nhan vién quan ly cho ap dung cac hinh thire phé binh,
canh cédo, budc théi viée (ap dung doi1 véi nguoi do To chuc quan 1y cho tuyén
dung).

d) Hinh thuc xir Iy 4p dung chung cho cac ddi twong vi pham va/hoic
khong tuan thu No1 quy cho.

- Bi T6 chitc quan 1y cho lap bién ban dé nghi co quan nha nuéc co tham
quyen xu phat vi pham hanh chinh néu viéc xur Iy vi pham Noi quy cho vuot
thim quyén cta T6 chirc quan 1y cho.

- Khéng cho véo trong pham vi chg (néu xét thay co thé gay nguy hiém dén
an ninh, trat ty, an toan cho nguoi va tai san... trong pham vi cho).

- Khoéng dugc vao chg dé thuc hién cac hoat dong giao nhan hang h(’)g,
thi hanh cong vu hay lam dich vu... hodc phai hoan toan ty chiu trach nhiém néu
khong tuan thu cac quy dinh c6 lién quan trong No1 quy chg.

- Ngoai ra, cac dbi tuong vi pham con co thé bi budc phai thuc hién mot
hodc cac bién phap dé khac phuc hdu qua (nhu budc khoéi phuc tinh trang ban
dau da bi thay doi hay thuc hi¢n cac bién phap khac phuc héu qua khac) do vi
pham Noi quy chg gay ra va/hodc boi thuong thiét hai phat sinh theo quy dinh
cua phap luat.

4. Tham quyén xr Iy vi pham Néi quy cho

Thu trudng T6 chirc quan 1y chg duoc quyén:

a) Quyét dinh viéc 4p dung céac hinh thirc va bién phap xu Iy cac hanh vi vi
pham Noi1 quy cho nhu quy dinh tai khoan 3 Piéu nay.

b) Quyét dinh viéc c6 thong bao hay khong thong bao cong khai, hinh thic
va pham vi thong bao vi¢c xur ly vi pham N1 quy cho.

¢) Chi dao viéc lap va ky bién ban chuyén giao cho co quan c6 tham quyén
xem xét, xu ly df)i hénh V1 Vi phgm phap luat trong pham vi chg va vi pham Noi
quy chg vuot tham quyén ctuia T6 chirc quan ly cho.

Piéu 12. Quy dinh khac
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1. Quy dinh vé khen thudng: Cac t6 chirc, ca nhan chip hanh tt viéc thuc
hién No1 quy chg hodc c6 thanh tich xuat sac trong viéc ngan chan, bat ké gian,
trOm cdp; phat hi¢n kip thot va tich cuc chita chay c6 hi¢u qua... T6 chlrc quan
1y chg ¢6 van ban dé xuat vo1t UBND cap c6 tham quyén hoac do To6 chirc quan
1y chg khen thudng theo quy dinh.

2. Tuy vao dic diém riéng cua timg cho, t6 chirc quan 1y chg co thé quy
dinh cac nd1 dung phu hgp véi thuc tién, nhung khong dugce trai voi quy dinh
phap luat hién hanh.

Piéu 13. T6 chirc thue hién

1. Ban Noi quy nay c6 hiéu lyc ké tir ngdy ....thang....nim

2. T6 chuc, c4 nhan tham gia cac hoat dong mua ban, trao doi hang hoa,
dich vu trong chg va cac t6 chuc, cd nhan co6 li€én quan phai chap hanh nghiém
quy dinh cua phap luat, Noi quy cho va tuan tha su huéng dan ctia can bd, nhan
vién T6 churc quan 1y cho.

3. Nhiing truong hop xay ra ngoai pham vi quy dinh ctia Noi quy nay s&
dugc can cu vao su viée cu thé ma giai quyet theo quy dinh cta phap luat va
quyét dinh cta co quan Nha nude c6 tham quyén./.

., hgay... thang... nam 20...
Té chirc quan 1y che
Thu truwong
(Ky tén, dong dau)
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