UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 768 /QP-UBND Hué, ngay 20 thang 3 nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét
thii tuc hanh chinh theo co ché médt cira, mdt cira lién thong trong linh
vire Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir trong pham vi chic
ning quan Iy ciia S& Vin hoa va Thé thao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chite chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 02 nam 2025;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thiang 4 niam 2018 ciia Chinh
phii vé viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06 thing 12 nam 2021 ciia
Chinh phii sira doi Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngdy 23 thang 4 niam 2018 cia
Chinh phii vé thire hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tie s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Bé
triwcng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii vé hwéng dan thi hanh mét s6 quy dinh
ciia Nghi dinh so 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phii vé
thuwe hién co ché mot civa, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 Quyét dinh s6 599/0P-UBND ngay 04 thdng 3 nam
2025 ciia Uy ban nhdn dén thanh phé vé céng bé danh muc thii tuc hanh chinh
méi ban hanh; dwoc sia doi, bo sung; dwoc thay thé va bi bdi bé linh vuc Phdt
thanh, truyén hinh va théng tin dién tir thuéc tham quyén gidi quyét ciia S6 Vin
hod va Thé thao va UBND cdp huyén trén dia ban thanh phé Hué;

Theo dé nghi cua Giam doc Sé Van héa va Thé thao tai To trinh s6 582/TTr-
SVHTT ngay 11 thang 03 nam 2025.

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 15 quy trinh ndi b, quy trinh
dién tur giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong
trong linh vuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir thudc tham quyén giai
quyét cia So Vian héa va Thé thao va UBND cip huyén ap dung trén dia ban
thanh phd Hué. Cu thé:

1. Phu luc I gdm 11 quy trinh thudc tham quyén giai quyét ciia S& Vin hoa
va Thé thao.

2. Phu lyc I gdm 04 quy trinh thudc thdm quyén giai quyét cia UBND cép
huyén.
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Piéu 2. S& Vian hoéa va Thé thao, UBND cép huyén c6 trach nhiém thiét lap
quy trinh dién tir giai quyét thil tuc hanh chinh phan viéc ctia don vi minh trén
phan mém Hé thong xir Iy mot cira tap trung thanh phd Hué.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhéan dan thanh phd, Giam déc S¢ Vian
hoa va Thé thao, Giam déc Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd; Chu
tich UBND céc quén, thi xa va huyén; Thu trudng cac co quan, don vi va cac t6
chtrc, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

- Nhu Diéu 4;

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong thong tin dién tir thanh ph;

- Luu: VT, KSVX.

Nguyén Thanh Binh



Phu luc I

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C
PHAT THANH, TRUYEN HiNH VA THONG TIN PIEN TU THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN VA GIAI
QUYET CUA SO VAN HOA VA THE THAO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 768 /OD-UBND ngay 20 thdng 3 nam 2025 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

STT

Tén Quy trinh M3 s6 TTHC | Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC
. | DANH MUC TTHC CAP THANH PHO
1 Cép gidy chimg nhan ding ky cung cip dich vu tro choi 1.002001
dién ta G2, G3, G4 trén mang ’
Stra doi, bo sung gidy ching nhan diang ky cung cap dich 1.001976 Quyét dinh s6 599/QD-UBND ngay
2 vu tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang. ' 04/3/2025 01"1’a UBND Thanh pho vé
L . . . . . .. . , viéc Cong bé danh muc tha tuc hanh
; C.eip 12.117 giay chung nhan d?ng ky cung cap dich vu tro choi 1.001988 chinh méi ban hélr}h; duoc sira déi, bd
dién tr G2, G3,G4 trén mang. sung; duoc thay tl}é va b1 bai bo Iinh vuc
Cap gidy xac nhan thong bao cung cip dich vu tro choi P_hét thanh.,~ truyén hinh va thong tin
4 dién tir G2, G3, G4 trén mang. 1.004508 dién tur; Ylén. théng va Internet thuc
- - tham quyén gidi quyét cua S& Van hoa
Gia han gidy ching nhan cung cap dich vu tro choi dién 2.002738 va Thé thao va UBND cap huyén trén
> | tir G2,G3,G4 trén mang ' dia ban thanh phé Hué
Stra d6i, bo sung gidy xac nhin thong bao phat hanh tro
6 choi dién tir G2,G3,G4 trén mang 2.002739
Cap lai gidy x4c nhan thong béo phét hanh tro choi dién
. p 1a1 giay d g p : 2002740

tr G2,G3,G4 trén mang



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=372552&qdcbid=99150&r_url=tra_cuu_tthc_bg
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=372553&qdcbid=99150&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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8 Cép giéy phép thiét 1ap trang thong tin dién tur téng hop 2.001098
9 '[Slfiéi(;iilzg. sung gidy phép thiét lap trang thong tin dién 1005452
10 l?;g han gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong 5 001091
. l(fjlf lai giéy phép thiét 1ap trang thong tin dién tu téng 5 001087

* Ghi chi: Noi dung cy thé vé Quyét dinh cong bé danh muc TTHC truy cap trén Cong dich vu cong quéc gia
(https://dichvucong.gov.vn/) hodc truy cap Cong dich vu cong thanh phd (https://dichvucong.hue.gov.vn/).



https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.hue.gov.vn/
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PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH

1. Cap giay ching nhin ding ky cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (1.002001).
- Thot han giai quyét: 15 ngay, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién ti:

Thir tw
cOng viéc

Pon vi/nguwdi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Bo phan TN&TKQ ctia S& Vin hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu
hen tra cho cé nhan,;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sd héa hd 50, chuyén hd so trén phﬁn mém mot cra | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gi0 1lam viéc
Buéc 3 | Chuyén vién Phong Théng tin-Béo chi-Xudt ban | o0 X6t tham tra, xtr 1y ho so, dw thio quyetdinh | oo oo 10 i
cap gidy phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban TP am Admh,’xem xét, xdc nhan dy thao quyet dinh 16 gio lam viéc
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vin hoa va Thé thao Ky quyét dinh cip gidy phép 16 gid lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A LA < S (dién twr va giay) cho Bo phan TN&TKQ cua S& T
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tam PV Hanh chinh 8 gio lam viéc
cong thanh phd
. B6 phan TN&TKQ cia S¢ Vian hoa va Thé thao | Xac nhan trén phan mém mot cira; ST
Budce 7 4 gio lam vi¢e

tai Trung tim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gio l1am viéc
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2. Sira d0i, bo sung giay chirng nhin diing ky cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (1.001976).
- Thot han giai quyét: 05 ngay lam viée, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hd so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gio lam vige
Buéc 3 | Chuyén vién Phong Théng tin-Béo chi-Xugt ban | o Xt tham tra, xu 1y ho so, du thao quyetdinh | ) oo a0 yiee
cap gidy phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 4 gio lam viéc
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gio lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 4 gi0 1am viéc
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhan trén phﬁn mém mot clra; cu s n
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio l1am viéc
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3. Cap lai gidy chung nhan ding ky cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (1.001988).
- Thot han giai quyét: 5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop I¢.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hd so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gio lam vige
Buéc 3 | Chuyén vién Phong Théng tin-Béo chi-Xugt ban | o Xt tham tra, xu 1y ho so, du thao quyetdinh | ) oo a0 yiee
cap gidy phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 4 gio lam viéc
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gio lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 4 gi0 1am viéc
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhan trén phﬁn mém mot clra; cu s n
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio l1am viéc
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4.Cap giay x4c nhin thong bdo cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (1.004508).
- Thot han giai quyét: 10 ngay lam vi€e, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hd so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gio lam vige
Budc 3 | Chuyén vién Phong Thong tin-Béo chi-Xudt ban | ™ Xt tham tra, xtr Iy ho so, dy thao quyetdinh | py i ja iae
cap gidy phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 8 gid lam viéc
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gio lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 8 gi0 lam viéc
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhan trén phﬁn mém mot clra; cu s n
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gio l1am viéc
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5. Gia han gidy chirng nhén cung cap dich vu tro choi dién tir G2,G3,G4 trén mang (2.002738).
- Thot han giai quyét: 5 ngay lam viéc, k€ tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hé so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gid lam viéc
Buéc 3 | Chuyén vién Phong Théng tin-BAo chi-Xudt ban | o X6t tham tra, xtr 1y ho so, du thao quyetdinh |5 oco 150 iac
cap gidy phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 4 gio lam vige
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gi0 lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ s A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 4 gi0 lam viée
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhén trén phﬁn mém mot cira; s oA
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio l1am viéc
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6. Sira ddi, bo sung gidy xac nhin thong bao phat hanh tro choei dién tir G2,G3,G4 trén mang (2.002739).
- Thot han giai quyét: 5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc thong bao bo sung cua doanh nghiép.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hé so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gid lam viéc
Buéc 3 | Chuyén vién Phong Théng tin-BAo chi-Xudt ban | o X6t tham tra, xtr 1y ho so, du thao quyetdinh |5 oco 150 iac
cap gidy phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 4 gio lam vige
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gi0 lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ s A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 4 gi0 lam viée
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhén trén phﬁn mém mot cira; s oA
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio l1am viéc



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=372552&qdcbid=99150&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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7. Cép lai gidy xac nhin thong bao phat hanh tro chei dién tir G2,G3,G4 trén mang (2.002740).
- Thot han giai quyét: 5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc thong bao dé nghi hop 1€.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hé so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gid lam viéc
Buéc 3 | Chuyén vién Phong Théng tin-BAo chi-Xudt ban | o X6t tham tra, xtr 1y ho so, du thao quyetdinh |5 oco 150 iac
cap gidy phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 4 gio lam vige
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gi0 lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ s A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 4 gi0 lam viée
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhén trén phﬁn mém mot cira; s oA
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio l1am viéc



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=372553&qdcbid=99150&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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8. Cap gidy phép thlet lap trang thong tin dién tir tong hop (2.001098).
- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tr:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hé so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gid lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Thong tin-Bao chi-Xuét ban Xem xet, thim tra, xir 1y ho so, dy thio quyét dinh 44 ¢i0 lam viée
cap glay phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 8 gid lam viéc
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gi0 lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ s A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 8 gi0 lam viéc
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhan trén phﬁn mém mot clra; cy s n
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gio lam viéc
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9. Sira doi, bo sung gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop (1.005452).
- Thot han giai quyét: 5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc thong bao dé nghi hop 1€.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd so, chuyén hé so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gid lam viéc
Buéc 3 | Chuyén vién Phong Théng tin-Béo chi-Xuit ban | o Xt tham tra, xu Iy ho so, du thao quyetdinh | ) oo s i
cap gidy phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 4 gio lam vige
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gi0 lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ s A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 4 gi0 lam viée
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhan trén phﬁn mém mot clra; cy s n
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio l1am viéc
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10. Gia han gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop (2.001091).
- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan duoc van ban dé nghi hop 1¢.
- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tr:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hd so trén phan mém mét cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gio lam vige
Budc 3 | Chuyén vién Phong Thong tin-Bao chi-Xuét ban Xem xet, thim tra, xir I ho so, dy thio quyét dinh | 12 g10 lam
cip gidy phép viée
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 4 gio lam vi¢e
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gio lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ T A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 4 gi6 lam vige
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhan trén phﬁn mém mot clra; cy s o n
Buoc 7 4 gi6 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio’ lam
viéc
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11. Cép lai gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop (2.001087).
- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan duoc van ban dé nghi hop 1¢.
- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tr:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

B6 phan TN&TKQ ctuia S& Van hoa va Thé thao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan;

Budc 1 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Sb héa hd 50, chuyén hé so trén phan mém mot cira | 4 gi0 lam viéc
pho va ho so gidy cho Lanh dao Phong Thong tin-Bao
chi-Xuat ban
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin-Béo chi-Xuat ban Nhan hd so va phan cong giai quyét 4 gid lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Thong tin-Bao chi-Xuét ban Xem xet, thim tra, xir 1y ho so, dy thio quyét dinh 12 gi¢ lam viéce
cap glay phép
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin-Bao chi-Xuat ban TP am A’dmh,,xem Xét, xac nhan dy thao quyet dinh 4 gio lam vige
cap giay phép
Budc 5 | Lanh dao S¢ Vian hoa va Thé thao Ky quyét dinh cap gidy phép 8 gi0 lam viéc
Vao s vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. A AL % TR T s xR (dién tw va giay) cho B phan TN&TKQ cua S¢ s A
Budc 6 | BO phan van thu S& Van hoa va Thé thao Vin hoa va Th,é thao tai Trung tim PV Hanh chinh 4 gi0 lam viée
cong thanh phd
, Bo phan TN&TKQ cua S& Van hoa va Thé thao | X4c nhan trén phﬁn mém mot clra; cy s n
Buoc 7 4 gi0 lam viéc

tai Trung tAim PV Hanh chinh cong thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio l1am viéc




Phu luc IT

QUY TRINH NOQI BQ, QUY TRINH BPIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC PHAT
THANH, TRUYEN HINH VA THONG TIN DIEN TU THUQC THAM QUYEN QUYET PINH CUA UBND CAP HUYEN
(Kem theo Quyét dinh so 768 /OQP-UBND ngay 20 thang 3 nam 2025 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén Quy trinh Mi s6 TTHC | Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC
| CA’ap qlay chu’}lg nh.a_m.cfﬁ dl?u kfen h?at dong diém cung 5 001885 Quyét dinh sé 599/QD-UBND ngay
cap dich vu tr6 choi di¢n tir cong cong. 04/3/2025 cua UBND Thanh phé vé
Stra d6i, bo sung gidy chimg nhan du diéu kién hoat dong viéc Cong bd danh muyc thi tuc hanh
2 diém cung cap dich vy trd choi dién tir cong 2.001884 | chinh m&i ban hanh; dugc stra do1, bo
cong sung; dugc thay the va bi bai bo linh vuc
Gia han Giéy ching nhan du diéu kién hoat dong diém g.hAat t%l.anh.’: trug?n hu}h va thon% t}n
3 40 dich vu (o choi didn tir o8 R 2.001880 len tu; \‘/1en. t_ ong va Internet thudc
cung cap dich vu tro chotdien iucong cong. tham quyén giai quyeét cﬁg S& Van hoa
Cép lai Gidy ching nhan du diéu kién hoat dong diém va Thé thao va UBND cap huyén trén

4 2.001786 | d¢ja ban thanh phd Hué

cung cap dich vu tro choi dién tor cong cong

* Ghi chi: Noi dung cu thé vé Quyét dinh cong b6 danh muc TTHC truy cap trén Cong dich vu cong qudc gia
(https://dichvucong.gov.vn/) hodc truy cap Cong dich vu cong thanh phd (https://dichvucong.hue.gov.vn/).
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PHAN II. QUY TRINH THUC HIEN

1. Cap Giay ching nhén du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong (2.001885)
- Thoi han giai quyét: 15 ngay, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwdi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

B§ phan TN&TKQ cua Phong VHTT tai Trung

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan/té chirc.

Buée 1 | . . . A 4 A - S6 hoa ho so, chuyén hd so trén phan mém mét | 4 gio lam viée
tam Hanh chinh cong cap huyén sy 1A . X \ A A
cira va ho so gidy (trtr truong hop ho so ndp truc
tuyén) cho Phong VHTT cua UBND cap huyén.
Budc 2 | Lanh dao Phong VHTT ctia UBND cép huyén Lfl nh daﬂph‘?ng VHTT cua UBND cap huyén nhan 4 ¢io lam vige
ho so (dién tir) va phan cong gidi quyét.
A A \ , ¢ | Chuyén vién xir Iy ho so. s
Budc 3 ChuAy én vién cta Phong VHTT cua UBND cap Xem xét, thAm tra, xir ly hd so, du thao két qua giai 2 g.l? lam
huyén R viéc
quyet.
Buc4 | Lanh dao Phong VHTT ciia UBND cép huyen | L1om dinh, xem xét, xdc nhan dy thao quyét dinh | - 24 gio lam
cap giay chung nhan, ky cap giay ching nhan viéce
| Vao s6 van ban, dong dau, ky sO, chuyén két qua
Budce 6 Bo Izhan van thu Phong VHTT cua UBND cép | (dién tir va gidy) tra két qua sb hoa 1én phan mém 8 @i lam viéc
huyén dich vu cong tap trung va chuyén kgt qua hoan thién
cho Trung tam Hanh chinh cong cap huyén
Bude 7 B6 phan TN&TKQ cua Phong VHTT tai Trung | Xac nhéan trén phan mém mdt cura; 8 gitr lam viée

tam Hanh chinh cong c4p huyén

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhén, t6 chirc

Tong thoi gian giai quyét TTHC

120 gio' lam
viéc
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2. Sira d0i, bo sung giﬁy chirng nhan dua d@éu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong (2.001884)
- Thot han giai quyét: 5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién ti:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

N¢i dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Budc 1

B0 phén TN&TKQ cua Phong VHTT tai Trung
tam Hanh chinh cong cap huyén

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu
hen tra cho ca nhan/td chirc.

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot
ctra va hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc
tuyén) cho Phong VHTT ctia UBND cép huyén.

4 gio lam viée

Budce 2

Lanh dao Phong VHTT ciia UBND cip huyén

Lanh dao Phong VHTT ctia UBND cép huyén nhin
ho so (dién tir) va phan cong giai quyét.

4 gio lam viée

Budc 3

Chuyén vién ctia Phong VHTT ctua UBND cép
huyén

Chuyén vién xir 1y ho so.
Xem xét, tham tra, xu 1y ho so, du thao két qua giai
quye€t.

12 gi¢ lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong VHTT ciia UBND cip huyén

Thém ﬁinh, xem xé&t, xac phén ,dl,r thao quyét dinh
cap giay chung nhén, ky cap giay ching nhan

8 gi0 lam viéc

Budc 5

B6 phan vin thu Phong VHTT ctiia UBND cap
huyén

Vao sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua
(dién tir va gidy) tra két qua sd hoa 1én phan mém
dich vu cong tap trung va chuyén két qua hoan thién
cho Trung tim Hanh chinh cong cap huyén

8 gi0 lam viéc

Budc 6

B6 phan TN&TKQ cua Phong VHTT tai Trung
tam Hanh chinh cong cap huyén

Xac nhan trén phﬁn mém mot clra;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chuc

4 gio lam vige

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio lam viéc




4

3. Gia han Gidy chirng nhén dii diéu kién hoat dong diém cung cp dich vu tro choi dién tir cdng cong (2.001880).
- Thot han giai quyét: 5 ngay lam viéc, k€ tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cua Phong VHTT tai Trung
tam Hanh chinh cong cap huyén

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan/td chure.

- S6 hoéa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot
ctra va hd so gidy (trir truong hop hd so ndp truc
tuyén) cho Phong VHTT ctia UBND cap huyén.

4 gio 1am viéc

Budc 2

Lanh dao Phong VHTT ctia UBND cip huyén

L:th dao Phong VHTT cua UBND cép huyén nhan
ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét.

4 gio 1am viéc

Budc 3

Chuyén vién ciia Phong VHTT ciia UBND cap
huyén

Chuyén vién xir 1y ho so.
Xem x¢&t, tham tra, x1r Iy ho so, du thao két qua giai
quye€t.

12 gi¢ lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong VHTT ciia UBND cip huyén

Thém dinh, xem x¢ét, xac nhan dy thao quyét dinh
cap gidy ching nhén, ky cap giay chiing nhan

8 gi0 lam viéc

Budce 5

Bo phan vin thu Phong VHTT ctiia UBND cap
huyén

Vao sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua
(dién tir va gidy) tra két qua s6 hoa 1én phin mém
dich vu cong tap trung va chuyén ket qua hoan thi¢n
cho Trung tdm Hanh chinh cong cip huyén

8 gid lam viéc

Budc 6

B0 phén TN&TKQ cua Phong VHTT tai Trung
tam Hanh chinh cong cap huyén

Xac nhan trén phﬁn mém mot clra;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chuc

4 gio lam viée

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio’ lam viéc
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4. Cap lai Gidy chirng nhn dii diéu ki¢n hoat dong diém cung cap dich vu tro choi dién tir cdng cong (2.001786).
- Thot han giai quyét: 5 ngay lam viéc, k€ tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cta Phong ,VHTT tai
Trung tdam Hanh chinh cong cap huyén

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd S0, gui phiéu hen tra
cho ca nhan/td chue.

- S héa hd so, chuyén ho so trén phﬁn mém mdt cira va hd
so gidy (trir truong hop hd so ndp truc tuyén) cho Phong
VHTT ctia UBND cap huyén.

4 gio 1am viéc

Budc 2

Lanh dao Phong VHTT ctua UBND cip
huyén

Lanh dao Phong VHTT cua UBND cap huyén nhan ho so
(dién tir) va phan cong giai quyét.

4 gio 1am viéc

Budc 3

Chuyén vién cua Phong VHTT cua
UBND cép huyén

Chuyén vién xir 1y hd so.
Xem x¢€t, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét.

12 gi¢ lam viéce

Budc 4

Lanh dao Phong VHTT cua UBND cip
huyén

Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao quyét dinh cap gidy
ching nhan, ky cap giay ching nhan

8 gio lam viéc

Budce 5

B6 phan van thu Phong VHTT cua
UBND cap huyén

Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyen két qua (dién tor
va gidy) tra két qua so hoa Ién phan mém dich vy cong tap
trung va chuyén két qua hoan thién cho Trung tdim Hanh
chinh cong cp huyén

8 gi0 lam viéc

Budc 6

Bo phan TN&TKQ cta Phong VHTT tai
Trung tdam Hanh chinh cong cap huyén

Xéc nhan trén phin mém mot cira;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chuc

4 gio lam vi¢e

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio lam viéc

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE
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