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THANH PHO HUE Péc l1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 116 /TB-UBND Hué, ngay 08 thang 4 ndm 2025
THONG BAO

Vé viéc trién khai chirng thwe ban sao dién tir tir ban chinh trén H¢ thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh thanh phé tir ngay 15/4/2025

Thue hién Cong vin sé 6332/VPCP-KSTT ngay 06 thang 9 nim 2024 cia
Vién phong Chinh phu vé viée trién khai dich vu chirng thuc ban sao dién tir tir
ban chinh trén Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cép tinh thay
cho Cong Dich vu coéng qudc gia, sau khi danh gia qua trinh thyc hién thi diém
chtng thyc ban sao dién tir tir ban chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh thanh phd dén ngay 27/3/2025, UBND thanh phd thong bao:

1. Trién khai, thuc hién chung thuc ban sao dién tur tr ban chinh trén H¢
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) thanh phé theo cdu hinh
tai Cong van sb6 121/STTTT-IOC ngay 15/01/2025 ctia S& Thong tin va Truyén
thong (nay 1a S¢& Khoa hoc va Cong nghé) vé hudng dan ciu hinh va st dung
chtrc nang ching thuc dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
phd tir ngay 15/4/2025.

2. Giao UBND céac quan, huy¢n, thi xa

a) Chi dao Phong Tu phap va UBND cép xi thuc hién viéc chung thuc
ban sao dién tir tir ban chinh trén Hé thdng thong tin gidi quyét TTHC thanh
phéd; Phéi hop véi S Khoa hoc va Cong nghé, S¢ Tu phap va cac don vi lién
quan dé kip thoi giai quyét cac vuéng mac phat sinh (néu co).

b) Tang cuong tuyén truyén, pho bién quan triét ndi dung quy dinh vé
viéc cap ban sao dién tir theo quy dinh tai Pidu 10 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC trén méi truong dién tir,
nhim nang cao nhdn thirc cta to chirc, c4 nhan vé gia tri phap 1y cta ban sao
dién tu.

¢) Trong thoi gian thuc hién, yéu cau cac don vi ¢6 ho so phét sinh d6i voi
thi tuc chimg thuc dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd
nham danh gia sy phi hop, khé khan, vudng mic cta quy trinh theo ciu hinh tai
Cong van s6 121/STTTT-IOC.

3. Giao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

a) Khic phuc, hoan thién céc van dé ky thuat sau:

- B6 sung tuy chon chimg thuc ban sao dién tir hodc ching thuc ban sao
gidy cho to chuc, ca nhan khi ndp ho so truc tuyén. Déi véi truong hop to chi,
ca nhan lga chon chimmg thyc ban sao giéy, thém tuy chon $6 luong ban sao dé
cong chure tiép nhan in sd lwong ban sao va nhap 18 phi phu hop.
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- Stra 161 khong thé st dung “loai dau to chie” khi dong ddu ban hanh ban
sao dién tir; B6 sung chuc nang théng ké hd so chung thuc di¢n tur.

- Xo6a s6 thir t chimg thyc khi hd so bi huy dé tién cho cong tac thong ké,
béo c4o nhim dam bao trién khai c6 hiéu qua viéc ching thuc ban sao di¢n tur tu
ban chinh trén Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh thanh phd.

b) Tang cudng tuyén truyén, phd bién rong rai vé ching thyc ban sao dién
tir tir ban chinh trén hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd thong qua
nén tang Hue-S, trang thong tin dién tir, cic kénh truyén thong dang quan 1y, van
hanh nham gitp t6 chuc, ca nhan tiép can thong tin mot cach nhanh chong,
thuan tién.

¢) Pau méi tiép nhan va xir 1y cac van dé ky thuat ching thuc ban sao
dién tir tir ban chinh trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC thanh phd. Trong
qua trinh trién khai thuc hién, néu co phat sinh khé khan, vudéng méc vé van dé
ky thuat dé nghi UBND céc quén, huyén, thi xa, UBND cac xa, phuong, thi trin
lién hé v4i ddu modi S& Khoa hoc va Cong nghé dé kip thoi xur Iy (dong chi
Nguyén Khic Tuin Vi, s dién thoai: 0935973430).

4. Céc co quan chuyén méon thuéc UBND thanh phd, Ban Quan ly Khu
kinh té, cong nghiép thanh phd, Bao Hué ngiy nay, Dai Phat thanh va Truyén
hinh Hué; UBND céc cép to chirc tuyén truyén, phd bién rong rii, cong khai cho
can bo, cong chirc thudéc pham vi quan 1y va Nhan dan biét, thuc hién; phéi hop
v6i SO Tu phép xtr Iy cac vudng méc trong qua trinh thuc hién.

S¢ Tu phap chu tri theo ddi, huéng dan, kiém tra viéc thyc hién Thong
b4o ndy, bao cdo Uy ban nhan dan thanh phd theo quy dinh. Trong qué trinh
thuc hién néu phat sinh khé khan, vudng méc, dé nghi phan anh, bao cdo UBND
thanh phé (qua S¢ Tw phdp) dé xem xét, chi dao.

UBND thanh phé dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc
hién./.

Noi nhan: > A A
- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC); T™M. UY BAN?NHAN DAN
- CT va cac PCT UBND thanh ph; KT. CHU TICH

- CVP va cac PCVP UBND thanh phd;

- Co quan chuyén mén thuoc UBND thanh phd;
Ban Quan 1y Khu KT, CN thanh phd;

- UBND céac quan, huyén, thi xa;

- UBND cép xi (UBND cap huyén sao giri);

- Bao Hué ngay nay;

- Dai Phat thanh va Truyén hinh Hué;

- Cong TTDT thanh phd (dé ding tai);

- Luu: VT, KSVX.
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