UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 3109 /QD-UBND Hué, ngay 30 thang 9 ndm 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh
theo co ché mot cira, mot ctra lién thong linh vuc Tin nguwdng, ton gido
thugc pham vi, chirc nang quan ly nha nwéce ctia S& Noi vu

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phiwong ngdy 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 ndm 2025 cia Chinh
phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cva lién thong tai Bo
phdn Mot cira va Cong Dich vu cng quoc gia;

Can cu Thong tw 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua B¢ truong,
Chii nhiém Van phong Chinh phii hiedmg dan thi hanh mét s6 néi dung ciia Nghi dinh
s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thuec hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot cua va Céng
Dich vu céng quoc gia;

Can cir Quyét dinh sé 3082/QP-UBND ngady 26 thang 9 ndm 2025 ciia
Chu tich UBND thanh phé vé viéc Cong bo6 danh muc thi tuc hanh chinh méi
ban hanh, sira doi, bé sung linh vuc Tin nguéng, tén gido thuéc pham vi, chirc
nang quan ly cua So Noi vu,

Theo dé nghi cua Giam doc Sé Noi vu.

QUYET DPINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 02 quy trinh ndi bo giai quyét thu
tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong thudc trong linh vuc Tin
ngudng, ton gido thudc tham quyén giai quyét cua S Noi vu (Phu luc kém theo).

Piéu 2. SO Noi vu, Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd ¢6 trach
nhiém thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét cac thi tuc hanh chinh nay trén phin mém
Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho Hué.

Picéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan thanh phé; Giam dbc S& Noi vu;
Chu tich UBND céc xa, phuong va cac t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢m
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhur Diu 4; PHO CHU TICH
- Van Phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);

- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Trung tim PVHCC thanh ph6, Cong TTDT;
- Trung tim PVHCC cap x3;

- Luu: VT, KSTH.

Nguyén Chi Tai



Phu luc
QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINHTHU'C HIEN THEO CO CHE MOT CUA, MOT
CUA LIEN THONG LINH VUC TiN NGUONG, TON GIAO THUQC PHAM VI,
CHUC NANG QUAN LY CUA SO NOI VU
(Kém theo Quyét dinh s6 3109 /OP-UBND ngay 30 thang 9 nam 2025 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén Quy trinh (M3 s6 TTHC) Linh vy Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC!
Thu tuc dé qghj thay dbi tru s& cua to chirc
I |ton gido, t0 chuc ton gido tryc thude Quyét dinh s6 3082/QD-UBND ngay 26 thang 9 nim 2025
(1.014339) , “ cua Chu tich UBND thanh phd vé viéc Cong bé danh muc
Tin ngudng . 2. 3
Thii tuc dang ky thay doi nguoi dai dién 0 2ido > | tha tuc hanh chinh mdéi ban hanh, stra d61, bo sung linh vuc
5 cia nhom sinh hoat ton gido tip trung & Tin ngudng, ton gido thudc pham vi, chltc nang quéan 1y cua
* | cua nguoi nudc ngoai cu tra hop phép tai So Noi vu.
Viét Nam (1.012657)

IN6i dung cu thé vé& Quyét dinh cong b danh muc TTHC truy cap trén Cong dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn/).


https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=415301&qdcbid=111658&r_url=tra_cuu_tthc_bg

PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

2

1. Thii tuc dé nghi thay ddi tru sé ciia to chirc ton gido, td chirc ton gido truc thude (1.014339)

- Thoi han, giai quyét: 30 ngay ké tur ngay nhan du hd so dé nghi hop 1¢. Trong d6: 23 ngay tai S& Noi vy; 07 ngay tai
UBND thanh pho.
- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan céac to chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cép thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;
+ Uu tién hd trg thuc hié dich vu cong truc tuyén.
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong 13 en (,) P o }IC ‘Alen quqa. 1C, P Ve con%r rue P yerrl ,

Bude | chp x&/Trung tém Phuc vy hanh chinh - }I?en;l tra, tlepdthln ho so, gtri phiéu hen tra cho t6 chire/ca 04 oic
cong thanh phé/Doanh nghiép cung | ™ an theo quy din &
tmg dich vy buu chinh céng ich. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyet

TTHC thanh phd (tri truong hop hoé so ndp trec tuyén);

- (;huyen hé so (dién tir) trén He thor}g va ban giao hé so

gidy cho dich vu buu chinh cong ich d€ chuyén cho co quan

c6 tham quyén giai quyet (fiep nhdn, ghi nhan yéu cau ve

hinh thire, dia diem tra két qua).

I TAI SO NOI VU 180 gio

Budc 2.1 | Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
Budc 2.2 | Lanh dao va Chuyén vién Phong Ton | Xem xét, tham dinh hd so day du, hop 1€, truong hop hd 116 gio



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=415301&qdcbid=111658&r_url=tra_cuu_tthc_bg

Thu tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién
(gio lam viéc)

gido, Ban Dan tdc - Ton gido

so chura day du, hop 16, Ban Dan toc - Ton gido huéng din
truc tiép hoac thong bao qua thu dién tir, tin nhin dién
thoai hodc vin ban cho t6 chitc duoc cap chirg nhan dang
ky hoat dong ton gido dé bd sung, hoan thién ho so. Truong
hop tir chéi tiép nhan, giai quyét phai néu 1d 1y do. Phdi
hop véi cac co quan lién quan, tham dinh ho so dﬁy du,
hop 18 tham muu Lanh dao trinh UBND thanh phd; dy thao
T& trinh, Van ban tra 10i chdp thuan hoic khong chip
thudn. (néu ro 1y do).

Tham dinh, xem xét, x4c nhan dyu thao T& trinh, Vin ban tra

Bugc 2.3 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido 101 chap thuan hodc khéng chép thuan. (néu 5 1y do). 32 810
. ~ - NTA Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Vian ban tra .
Buge 2.4 | Lanh dao 56 Noi vy 107 chap thuan hodc khong chap thuan (néu 16 1§ do). 16 g0
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Bo phan
, N A N A TN&TKQ ctia Vin phong UBND thanh phé tai Trung tim "
Budc 2.5 | Bo phan van thu cua S6 Noi vu Phuc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét 03 gio
TTHC
11 TAI UBND THANH PHO 56 gio
Bo phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu
Buge 3.1 | UBND thanh pho tai Trung tdm Phuc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu 1y
Bude 3.2 Chuyén vién Van phong UBND | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 36 gio

thanh phd

thanh phd




Thu tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién
(gio lam viéc)

Lanh dao Van phong UBND thanh

Buéc 3.3 ohé Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 08 gio
Bude 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé KNy Yan ban tra 1061 chap thuan hodc khong chap thuan (néu 04 gic
0 1y do).
Vao sb vin ban, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Bo
Bude 3.5 B¢ phén van thu Van phong UBND | phan TN&TKQ cap xd@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong 04 iy
™ | thanh pho thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vy buu chinh cong ich. &
(noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong ) )
cap x&/Trung tdm Phuc vu hanh chinh | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 | cong thanh phd/Doanh nghiép cung | pho;
g dich vu buu chinh cong ich (B0 | - Tra két qud gii quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.
phan Mdt ctra ti€p nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi (‘:hié'u’hoéc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tr c6 yéu cau (n€u co).
Budc 4.2 | Té chite/cé nhan ndp hd so - I\lop }?hl truc ti€p hoac thanh toan tryc tuyén theo quy dinh
(néu co).
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryc tiep/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 giv
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2. Thii tuc ding Ky thay d6i nguoi dai dién ciia nhém sinh hoat ton gido tip trung cua ngwoi nwée ngoai cwr tru
hop phap tai Viét Nam (1.012657)

- Thot han giai quyét: 30 ngay ké tir ngdy nhan du ho so dang ky hop 16. Trong d6: 27 ngay tai S& Noi vu; 07 ngay tai
UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwdi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hgé’ng dan céc to chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/tru:c
tuyén;
+ Cung cép thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong J}g? tién h(:,);tro L}iuch}iién quwa. dlhdi VE céngw trlirc t;uyfl:r,l' 4
B | chp xd/Trung tm Phuc vu hanh chinh | hﬂleniltra, tlepdq in 0 s0, gtri phiéu hen tra cho t6 churc/ca 04 o
cong thanh phé/Doanh nghiép cung | an theo quy din &
tng dich vu buu chinh cong ich. - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so ndp truc tuyén);
- Qhuyen hd so (dién tir) trén Hé thor}g va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich d€ chuyén cho co quan
c6 tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhédn yéu cau ve
hinh thiee, dia diém tra ket qua).
I TAI SO NOI VU 180 gio
Budce 2.1 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
Budc 2.2 | Lanh dao va Chuyén vién Phong Tén | Xem xét, thim dinh hd so day du, hop 1¢, truong hop hd 116 gio




Thu tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién
(gio lam viéc)

gido, Ban Dan tdc - Ton gido

so chura day du, hop 16, Ban Dan toc - Ton gido huéng din
truc tiép hoac thong bao qua thu dién tir, tin nhin dién
thoai hodc vin ban cho t6 chitc duoc cap chirg nhan dang
ky hoat dong ton gido dé bd sung, hoan thién ho so. Truong
hop tir chéi tiép nhan, giai quyét phai néu 1d 1y do. Phdi
hop véi cac co quan lién quan, tham dinh ho so dﬁy du,
hop 18 tham muu Lanh dao trinh UBND thanh phd; dy thao
T& trinh, Van ban tra 10i chdp thuan hoic khong chip
thudn. (néu ro 1y do).

Tham dinh, xem xét, x4c nhan dyu thao T& trinh, Vin ban tra

Bugc 2.3 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido 101 chap thuan hodc khéng chép thuan. (néu 5 1y do). 32 810
. ~ - NTA Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Vian ban tra .
Buge 2.4 | Lanh dao 56 Noi vy 107 chap thuan hodc khong chap thuan (néu 16 1§ do). 16 g0
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Bo phan
, N A N A TN&TKQ ctia Vin phong UBND thanh phé tai Trung tim "
Budc 2.5 | Bo phan van thu cua S6 Noi vu Phuc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét 03 gio
TTHC
11 TAI UBND THANH PHO 56 gio
Bo phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu
Buge 3.1 | UBND thanh pho tai Trung tdm Phuc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu 1y
Bude 3.2 Chuyén vién Van phong UBND | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 36 gio

thanh phd

thanh phd




Thu tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién
(gio lam viéc)

Lanh dao Van phong UBND thanh

Buéc 3.3 ohé Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 08 gio
Bude 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé KNy Yan ban tra 1061 chap thuan hodc khong chap thuan (néu 04 gic
0 1y do).
Vao sb vin ban, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Bo
Bude 3.5 B¢ phén van thu Van phong UBND | phan TN&TKQ cap xd@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong 04 iy
™ | thanh pho thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vy buu chinh cong ich. &
(noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong ) )
cap x&/Trung tdm Phuc vu hanh chinh | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 | cong thanh phd/Doanh nghiép cung | pho;
g dich vu buu chinh cong ich (B0 | - Tra két qud gii quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.
phan Mdt ctra ti€p nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi (‘:hié'u’hoéc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tr c6 yéu cau (n€u co).
Budc 4.2 | Té chite/cé nhan ndp hd so - I\lop }?hl truc ti€p hoac thanh toan tryc tuyén theo quy dinh
(néu co).
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryc tiep/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 giv
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