UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 3371 /QD-UBND Hué, ngay 24 thang 10 nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi b gidi quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mot
cira, mot cira lién thong trong linh vie Chinh sach thudc tham quyen gidi
quyét ciia Uy ban nhan dén cdp xa trén dia ban thanh phé Hué

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngdy 08 thing 6 nam 2010 ciia
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/NP-CP ngdy
14 théng 5 nam 2013 cia Chinh phii sira d6i, bé sung mét so diéu cia cac nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh va Nghi dinh s6 92/2017/NP-
CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cia Chinh phii sira d6i, b6 sung mét so diéu cia
cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai B6 phdn Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cia
B6 trucng, Chii nhiém Van phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw so 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thiang 9 nam 2025 ciia
Vin phong Chinh phii vé hwéng dan thi hanh mét sé ndi dung ciia Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 niam 2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong tai Bo phdn Mot cua va
Cong Dich vu céng quoc gia;

Can cir Quyét dinh so6 3279/0D-UBND ngay 16 thang 10 nam 2025 ciia
Chu tich Uy ban nhdn dédn thanh phé vé viéc cong bé danh muc thi tuc hanh
chinh sira doi, bo sung lién quan dén lyc luwong tham gia bdo vé an ninh, trdt tw o
co s¢ thube tham quyén gidi quyét ciia Uy ban nhdn ddn cdp xd trén dia ban
thanh phé Hué:

Theo dé nghi cia Gidm doc Céng an thanh phéd tai To trinh so
12229/TTr-CATP-TM ngay 22 thang 10 nam 20235.

QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 02 quy trinh ndi bo giai
quyét tht tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mét ctra, mot ctra lién thong
trong linh vuc Chinh sach thudc thim quyén giai quyét caa Uy ban nhan dan
cap xa (Danh muc kém theo).
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Picu 2. Uy ban nhan din cic xi, phudng cé trach nhiém thiét lap quy
trinh dién tr giai quyét thu tuc hanh chinh cta don vi minh trén phan mém Hé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh thanh phd Hué.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Pi¢u 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam déc Cong an
thanh phd; Chu tich Uy ban nhan dan cac xi, phuong; Thu trudng cic co quan,
don vi va céac to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; A *

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC); PHO CHUTICH
- CT UBND thanh phd;

- Cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Trung tim PVHCC thanh ph6, Céng TTDT;
- Trung tim PVHCC cip x4;

- Luu: VT, KSTH.

Nguyén Thanh Binh



DANH MUC QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN THEO CO CHE
MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG LINH VU'C CHINH SACH
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA
(Kém theo Quyét dinh s6 3371 /OP-UBND ngay 24/10/2025 ciia Chui tich Uy ban nhédn déan thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén TTHC Mi s6 TTHC Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC
Giai quyét ché do, chinh sach cho ngudi
tham gia Iyc lugng tham gia bao vé an Can ct Quyét dinh s 3279/QD-UBND ngay 16 théng
L. n@?h’ trétA tw ‘6 co f’é chura tham gia bé‘O_ 1.012537 10 nam 2025 caa Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé
?ﬁfrr;’lng lziir?l?u?h(i)ér:?l r?ﬁ?é,n?lvflal nan, b V%: viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh stra d6i,
Giai quyét ché do, chinh sch cho nguoi bé sun% hér{ quan? dénﬂlu’c }uqng Ehan{gla bfl © Yé an
tham gia luc lwong tham gia bao vé an ninh, trat tu o €O SO thuoc t'ham quyén glal,quye,:t cua Uy
2. | ninh, trat tu & co s& chua tham gia bao | 1.012538 | ban nhan dan cap xa trén dia ban thanh pho Hué

hiém xa hoi ma bi tai nan, chét khi thuc
hién nhiém vu



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=342579&qdcbid=112922&r_url=danh_sach_tthc
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=342591&qdcbid=112922&r_url=danh_sach_tthc
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PHAN II. QUY TRINH NOI BQ CU THE

1. Giai quyét ché d9, chinh sich cho ngudi tham gia lwe lwgng tham gia bao vé an ninh, trt tw & co sé chua
tham gia bao hiém y té ma bi 6m dau, bi tai nan, bi thwong khi thwe hién nhiém vu

- Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc.

- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuwe hién

Budc 1

- Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua cua Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong cap xa.

- Doanh nghiép cung tng
dich vu buu chinh cong ich
va doanh nghiép cung Ung
dich vu.

- Hudng dan, tiép nhan ho so truc tiép hoac truc tuyén trén Céng
Dich vu cong quoc gia.

- Kiém tra cac thanh phan hd so, nhip céac truong thong tin co ban
v€ ho so vao HE thong gidi quyét tha tuc hanh chinh, s6 hoa ho
s0, xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan.

03 gid

Budc 2

Chuyén vién Phong chuyén
mon

- Tiép nhan hd so (ching thuc hd so néu co yéu cau, kiém tra file
scan), kiém tra, tham dinh ho so (trudng hop hd so chua dép tng
dugc quy dinh, thong bao cho t6 chirc, ca nhan bo sung dy du ho
50), khi day di ho so thi hoan thién hd so chuyén lanh dao Phong
chuyén mon.

- Trudng hop hd so khong dil didu kién giai quyét thi ¢6 van ban
tra 1o1, néu o ly do.

56 gio




Budc 3 | Lanh dao Phong chuyén mon | Xem xét, duyét, trinh 1anh dao Uy ban nhan dan cip xa. 08 gio

Ky Quyét dinh chi tra kinh phi hd trg khdm bénh, chita bénh cho
nguoi 6m dau, bi tai nan, bi thuong hodc ky van ban tra 101, néu 04 gio
13 1y do vé ho so khong du diéu kién giai quyét.

Lanh dao ctia Uy ban nhan

Budc 4 A J< ~
dan cap xa

Vao s0 van ban, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho Trung tam

Buoc 5 | Bo phén vin thw Phuc vu hanh chinh cong.

01 gid

- B6 phan Tiép nhan va Tra
két qua ctia Trung tdm Phuyc
vu hanh chinh cong cép x4.
Budc 6 |- Doanh nghiép cung ung | Tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cho ca nhén, t6 chuc.
dich vu buu chinh céng ich
va doanh nghi¢p cung Ung
dich vu.

Tong thoi gian giai quyét thii tuc hanh chinh 72 gio

2. Giai quyét ché d9, chinh sach cho ngudi tham gia lwc lwong tham gia bao vé an ninh, trit tw & co sé¢' chwa tham
gia bao hiém x4 h§i ma bj tai nan, chét khi thwe hién nhiém vu

- Thoi han giai quyét:

+ B0 phan Mot cua: T chire tiép nhén, kiém tra ho so, thong bao hoan thién hd so trong tho1 han 02 ngay lam viéc.

+ Co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cap xi: Tham dinh ho so trong thoi han 05 ngay lam viéc.



+ Chu tich Uy ban nhén dén cp xa: Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngdy co quan thdm dinh bao cdo hd so du diéu

kién giai quyét.
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- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

- Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua cua Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong cap xa.

- Hudéng dan, tiép nhan ho so truc tiép hoac truc tuyén trén Céng
Dich vu cong quoc gia.

dan cap xa

nguoi Om dau, bi tai nan, bi thuong hoac ky van ban tra 101, néu

Budc 1 |- Doanh nghiép cung ung | - }(iém tra cac thanh phan ho so, nhdp céac truong thong tin co ban 03 gio
dich vu buu chinh cong ich | vé h6 so vao H¢ thong giai quyét thu tuc hanh chinh, s6 hoa ho
va doanh nghi€p cung Ung | so, xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan.
dich vu.
- Tiép nhén ho so (chtng thyc ho so néu co yéu cau, kiém tra file
scan), kiém tra, thdm dinh ho so (truong hop ho so chua dap ung
A . .| dugc quy dinh, thong bao cho t6 chire, ca nhén bo sung day du ho
Budce 2 Cl}uyen vién Phong chuyen | 54 khi ddy dii hd so thi hoan thién hd so chuyén linh dao Phong 64 gidy
mon chuyén mon.
- Truong hop hd so khong du didu kién giai quyét thi c6 vin ban
tra 1o1, néu o ly do.
Budc 3 | Lanh dao Phong chuyén mén | Xem xét, duyét, trinh 1anh dao Uy ban nhan dan cép xa. 08 gio
Busca | -anh dao cua Uy ban nhan | Ky Quyét dinh chi tra kinh phi hd trg kham bénh, chita bénh cho 04 gid
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13 1y do vé ho so khong du diéu kién giai quyét.

Budc 5

B phan van thu

Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong.

01 gio

Budc 6

- BO phan Tiép nhan va Tra
két qua cua Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong cap xa.

- Doanh nghié€p cung tng
dich vu buu chinh cong ich
va doanh nghiép cung Ung
dich vu.

Tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhén, t6 chirc.

Tong thoi gian giai quyét thii tuc hanh chinh

80 gid
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