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THANH PHO HUE Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 455 /KH-UBND Hué, ngay 21 thang 11 nam 2025
KE HOACH

X4y dung, hop nhit ha ting thong tin, ha ting s6
trén dia ban thanh pho Hué dén nam 2030

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngdy 16 thang 6 ndm 2025;
Can cir Ludt Vién théng ngay 24 thang 11 niam 2023,

Can cu Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cir Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cir Nghi quyét so 193/2025/QH15 ngay 19 thang 02 nam 2025 cua
Quoc hoi vé thi diém mét sé co ché, chinh sich dic biét tgo dot phd phat trién
khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi so quoc gia;

Can cir Nghi quyét sé 175/NO-CP ngay 30 thang 10 nam 2023 cua Chinh
phii phé duyét Pé an T rung tam dir liéu quoc gia;

Can cit Nghi quyét 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 ciia Chinh phii vé
sua d(;l bé sung cap nhdt Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi
quyet $6 57-NO/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua By Chinh tri vé dét pha phdt
trién khoa hoc, cong nghé, doz moi sang tao va chuyén doi sé quoc gia;

Can cir Quyét dinh sé6 36/0P-TTg ngay 11 thang 01 nam 2024 cia Thi
twéng Chinh phit phé duyét Quy hoach ha tang théng tin va truyén théng thoi ky
2021 - 2030, tam nhin dén 2050;

Can cit Quyét dinh s6 11 32/0D-TTg ngay 09 thang 10 nam 2024 cua Thu
twong Chinh phi phé duyét Chién lwoc ha tang sé dén nam 2025 va dinh huéng
dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh so 1121/Q0D-TTg ngay 11 thing 6 nam 2025 cua Thu
twong Chinh phu phé duyét Chuong trinh hanh dong quoc gia phdt trién va
chuyén doi sang sir dung nén tang dién todn dam mady giai doan 2025 — 2030;

Can cu Quyet dinh s6 1562/QP-TTg ngay 18 thang 7 nam 2025 ciia Thii
twong Chinh phu ve viéc bao dam lien thong, dong bo, bi mdt nha mdc trong
hoat dong chuyen doi s6 cuia cd hé thong chinh tri

Can cir Cong van sé 5199/BKHCN-CPSOG ngady 02 thang 10 nam 2025
ciia B¢ Khoa hoc va Cong nghé vé viéc huéng dan gidi phdp xdy dung va hop
nhat ha tang théng tin, ha tang sé tai cdc dia phwong;

UBND thanh phé Hué ban hanh Ké hoach xay dyng, hop nhat ha tang
thong tin, ha ting s trén dia ban thanh phd Hué dén nim 2030 nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat:



- Hop nhat, tdi uvu hoa ha tﬁng thong tin va ha téng sb hién co, tao 1ap mot
nén tang so thong nhat, hi¢u qua, c6 khd nang mo rong va san sang cho viéc luu
trtr dir liéu 16n cua thanh pho.

- Nang cao ning lyc cung cép dich vu cong truc tuyén, phat trién chinh
quyén so, kinh t€ so0 va xa hoi so tai thanh pho.

- Pam bao an toan, an ninh thong tin cho toan bd hé thong ha tang sb.

2. Muc tiéu cu thé

a) Ha tang Vién thong va Internet:

- 100% phuong, xa duoc phu song bang thong rong di dong (4G/5G) va
c¢b dinh cap quang tdc do cao.

- Ty 1€ nguo1 dan st dung Internet bang rong dat trén 95%.

- Tdc do Internet trung binh dat muc tién tién trong khu vuec.

- Tang cuodng st dung chung ha ting vién thong thu dong (cot, cong, bé cap).
b) Ha tﬁng dir liéu va dién todn dam may:

- Xay dung, nang cip Trung tdm Dir liéu tap trung ctia thanh phd Hué,
dap trng ti€u chuén an toan, bao mat va c6 kha ndng mo rong.

- Trién khai nén tang di€n toan ddm may dung chung cho cac co quan,
don vi.

- Két ndi dong bo ha ting dam may cua thanh phd véi nén tang dam may
quoc gia.

- Ung dung cong nghé Al, Big Data dé phan tich va khai thac dir liéu
hi¢u qua.

c) Ha tang cong nghé sb va nén tang sé:

- Phat trién cac nén tang s6 dung chung phuc vu chinh quyén so, kinh té
s0, xa ho1 s6: nhu nén tang dinh danh s6, nén tang quan 1y van ban, nén tang bao
cdo, nén tang phan tich dir liéu.

- Ung dung cong nghé Al, ToT trong quan ly do thi, xay dung, giao thong,
moi trudong, du lich, van hoa...

- Mbi nguoi dan cé it nhat 01 dinh danh s6 va chit ky so.
d) Ha tang an toan thong tin:

- Thiét lap Trung tdm Giam sat an toan thong tin (SOC) tap trung cho
thanh phd Hué tai Trung tdim IOC va Cong an thanh phd Hué.

- 100% hé thdng thong tin quan trong dugc bao vé theo cac cap do an toan
theo quy dinh.

- Pam bao an toan cho ha ting IoT va cac hé thong két ndi.
d) Ha tang Vat Iy - Sé:



Tich hop cam bién IoT vao céc ha tang thiét yéu (giao thong, chiéu sang,
moi trudng, cap thoat nudc, tieng 6n) dé tao thanh "ban sao s6" cua do thi.

II. NGUYEN TAC HQP NHAT HA TANG

1. Uu tién dau tu, phat trién ha ting s song song va dong bd véi cac ha
tang k¥ thuat khac (giao thong, dién, cap thoat nudec...).

2. Uu tién ha ting dung chung: Khai thac ha ting sé dung chung cip
quéc gia va Trung tam dir lidu tap trung cua thanh phd dit tai Trung tim IOC.
Khéng dau tu ha tang riéng 1¢, chi xem xét dau tu ha tang riéng biét khi ha
tang dung chung khong thé dap tng yéu cau dic thu va phai dugc cp co tham
quyén phé duyét.

3. Thic day ap dung dién toan dam may (Cloud First/Cloud Native), két
hop tri tu¢ nhan tao (Al First) va dir liéu lon (Big Data) d¢ nang cao hi¢u suat va
tinh bén viing.

4. Viéc tich hop, van hanh ha tang phai tuan thil cic tiéu chuan k¥ thuat,
quy chuan cong nghé va giao thirc mé dé thuan loi cho két noi, chia sé thong tin,
tranh phu thudc vao mdt nha cung cap cong nghe.

5. Tuan thii cac quy dinh vé an ninh mang, c¢6 kha ning giam sat tip trung,
phan quyén truy cdp dit liéu minh bach, rd rang va tuan thu day du phap luat
hién hanh v€ bao mat, an ninh mang.

6. Bao dam ha tang c6 kha nang ket n01 lién thong san sang, dong b vbi
Trung tam D@ li¢u quoc gia, Mang truyén s liéu chuyén dung, Nen tang tich
hop, chia s¢ dur liéu quoc gia (NDXP) cung cac hé thng ha tdng qudc gia khac.
Tuén thu cac chuidn API mé nham chia sé dit liéu an toan, hiéu qua, bao dam
nguyén tdc “dit liéu chi khai bdo mét 1an, st dung nhiéu 1an”.

7. Bao dam tinh hiéu qua, bén viing va kha ning mé rong trong dai han;
san sang tich hop cac cong nghé méi nhu tri tué nhan tao, Big Data, Internet van
vat (IoT) nham nang cao chat luong, hiéu suat va gia tri so dung cia ha tang.
Viéc 4 hop nhét ha tang thong tin, ha tang 50 tai dia phuong phai bao dam cac
yéu cau phat trién theo Khung phat trién Ha tang s6 Viét Nam theo Quyet dinh
s0 1512/QD-BTTTT (bao gém 04 thanh phan chinh nhu sau: (1) Ha tang vién
thong va Internet; (ii) Ha tang dir liéu; (iii) Ha tang vat 1y - s6; (iv) Ha tang Tién
ich s6 va Cong nghé sb nhu dich vu va 8 yeu cau: dap img dung lugng si€u lon,
bang thong siéu rong, phd cap, bén virng, “xanh”, thong minh, md va an toan).

8. Moi quyét dinh dau tu, thiét ké va trién khai ha ting s6 phai bao dam
tuan tht Khung kién trac tong thé quéc gia sd, Khung kién tric sd cap tinh nham
bao dam tinh théng nhat, ddng bd trén pham vi toan qudc, toan thanh phd. Day
13 nguyén tic bat budc nham tranh tring lip, phin tan va bao dam lién thong dir
liéu xuyén subt tir trung wong dén dia phuong.

III. PHUONG AN HQOP NHAT

1. Trung tim dir li€u
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- Hop nhét Ha tang du phong nong tai Vin phong UBND thanh phd va
Ha tang tai Trung tdm IOC thanh Trung tdm dir liéu tap trung thanh phé Hué
dat tai Trung tdm IOC. Duy tri tam thoi hé théng du phong nong dat tai Van
phong UBND thanh phd, nhim bao dam dir lidu cta cac phan mém dung
chung duogc luu trit thém mot ban tai Van phong UBND thanh pho cho dén
khi Trung tdm D liéu thanh phé duoc lién thong va déng bo véi Trung tim
Dit liéu qudc gia.

- Két nbi dir liéu luu trir tai ha tAng dy phong néng thudc Van phong
UBND thanh phé vé Trung tam dir li¢u thanh phé dat tai Trung tam 10C.

- Két ndi dir liéu tai Trung tAm dir liéu thanh phd qua ha ting Giam sat an
toan thong tin (SOC) tai Cong an thanh pho.

- Lién két, chia sé va thiét 1ap dy phong gitra Trung tam dir liéu thanh phé
vao Trung tdim Dir liéu qudc gia, phu hop v0i Quy dinh s6 05-Qb/BCDTW
ngay 27/8/2025 ctiia Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao va chuyén doi sé vé M6 hinh lién thong sé thong nhat, hiéu qua
va quan tri dua trén dir li€u trong hé thé)ng chinh tri.

2. Mang truyén sb li¢u chuyén dung:

T6 chirc trlen khai cac mang dién rong cua thanh phé st dung ha ting ket
nbi Mang truyén sb liéu chuyén dung; thic day trién khai cac tmg dung, nén
tang dung chung trén Mang truyén sb liéu chuyén dung trén dja ban thanh phd.

~ 3.HE¢ thong IOC (Trung tAm giam sat, diéu hanh théng minh thanh
pho):
Két nbi Hé thong I0C tai Trung tam dir liéu tap trung thanh phé Hué dat
tai Trung tam Dt li€u quoc gia dé tranh dau tu trung ldp, huéng td1 van hanh
thong minh va ty dong hoa giam sat.

4. May chii, thiét bi luu trir:

~ Loai bo cac may chu, hé théng luu trit khong hi¢u qua vé chi phi, nang
cap hé thong may chu tai Trung tam I0OC, dong thoi day manh khai thac dich vu
luu trir ddm may va sao luu du phong tap trung.

5. Hé th("mg an toan, an ninh mang:

Trién khai day du cac giai phap bao dam an ninh, an toan tai Trung tam
I0C, Cong an thanh phd Hué va chu dong tich hop thanh nén tang giam sat tap
trung, két ndi chit ché véi Nén tang diéu hanh an ninh mang quéc gia cua BY
Cong an dé phat hién, tmg pho kip thoi cac su c¢b an ninh mang. Xay dung ké
hoach giam sat, phat hién, xir 1y su ¢6 an toan thong tin.

6. Hé thong két ndi va chia sé dir liéu:

7 ng nhat cic nén tang, hé théng ‘két ndi, chia §é dit lidu s tai thg‘lnh pl}é
dé tao nén tang dir liéu dung chung, dong bd vdi Nén tang chia s¢, diéu phoi,
tich hgp (NDOP), Nén tang tich hgp, chia sé dir li€u qudc gia (NDXP).
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7. Hé thong truyén théng ndi bd:

Téi wu hoa co sé ha t?u}g mang LAN, WAN, h¢ thong truyén din s liéu
phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh va trao do6i thong tin ni by gitta cac co
quan dia phuong trén dia ban thanh pho.

8. Ha ting dién toan dam may:

‘ Str dung dich vy ddm may cida Chinh phu, doanh nghi¢p wu tién st dung
Nén tang dam may cua doanh nghi¢p tai Viét Nam.

IV. LQ TRINH THUC HIEN

1. Giai doan 2026 — 2028

- Trién khai hop nhat, chuyén doi, tich hop céc hé théng, thiét bi ha tang
theo phuong an tai Muc III, dong thoi dong hodc t61 wu hoda cac h¢ thong cii
khong hiéu qua va hoan thanh trong nam 2026.

- Bao dam van hanh on dinh hé thong ha teflng tap trung thanh phd, két nbi
thong sudt voi Trung tdm Dir liéu quéc gia va Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu
quoc gia (NDXP) va hoan thanh trudc thang 6/2026.

- Tang cuong cOng tac giam sat, danh gia va diéu chinh kip thoi trong qua
trinh van hanh hop nhat ha tang.

2. Giai doan 2029 - 2030

- T6i wu hoéa, hién dai hoa ha tﬁng thong tin, ha tﬁng s6 da dgqc hop nhét,
ap dung cac cong nghé moi nhu dién todn dam may quy mo 1on, nén tang tri tué¢
nhan tao va xu 1y dir li€u 16n.

- Trién khai mo rong quy mo ha tang phu hop véi nhu cau phat trién
Chinh phu s0, kinh t€ s6 va xa hdi so.

- Phat triénrvé tich hop cac dich vu s6 thong minh, nang cao hiéu qua
quan tri va cung cap dich vu cong cho ngudi dan va doanh nghiép.

V. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién ké hoach bao gom: Ngén sach nha nudc; ngudn dau
tu cua doanh nghi€p, khu vuc tu nhan, cong dong va cac ngudn kinh phi hop
phap khac.

2. Ngan sach nha nudc QU:QC dam béo dé phuc vu cac hoat dong do cac co
quan nha nudc thudc thanh pho chu tri thuc hién theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Khoa hgc va Cong nghé

@) Chu tri t0 chuc trién khai thyc hién K& hoach nay, trién khai céc hé
thong giam sat, quan 1y, do luong, danh gia hop nhat ha tang s6 bao dam thuc
hién cac muc ti€u, phuong an hgop nhat cia K¢é hoach nay.
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b) Phéi hop véi Cong an thanh phd dé dugc hudng din vé bao dam an
toan thong tin mang, cho cac Trung tdm dit liéu thanh phd va cac hé théng két
nbi voi Trung tdm Dir lidu qubc gia; phdi hop xir 1y su ¢d va hudng dan thuc
hién céc tiéu chuan, quy chuan an toan thong tin theo quy dinh.

¢) Hudng din, don dbc cac so, ban, nganh, UBND cip x4, cic doanh
nghiép t6 chtrc trién khai thyc hién Ké hoach nay.

d) Phéi hop cac co quan chuyén moén thuoc B Khoa hoc va Cong nghé
trong qua trinh trién khai hop nhit ha tang thong tin, ha tang s6 trén dia ban
thanh phd.

d) La dau mbi téng hop, dinh ky hang nim bao cao UBND thanh phd két
qua thuc hién ké hoach nay. Kip thoi tham muu, bao cdo UBND thanh phé cac
ndi dung can stra doi, bd sung trong qua trinh trién khai dam bao phu hop véi
diéu kién phat trién kinh té - x4 hoi ctia thanh phd Hué.

2. Cong an thanh phé
a) Trién khai noi dung lién quan tai Muc III ctiia K& hoach nay.

b) Hudng dan vé bao dam an toan thong tin mang, cho cac Trung tam dir
li¢u thanh pho va cac hé thong két nbi véi Trung tdm Dit lidu quoc gia; phdi hop
xtr 1y su ¢b va hudng dan thyc hién céc tiéu chuan, quy chuan an toan thong tin
theo quy dinh.

3. Vin phong UBND thanh phd

Phéi hqp S& Khoa hoc va Cong nghé trién khai noi dung li€én quan tai
Muc III cua K¢ hoach nay.

4. S¢ Tai chinh
a) Phoi hop S¢ Khoa hoc va Cong nghé trién khai cac ndi dung lién quan
tai Muc III cua K€ hoach.

b) Chu tri, phbi hop vo1 S& Khoa hoc va Cong ngh¢ nghién ctru, ap dung
co ché uu tién b tri ngudn vén dau tu phat trién, kinh phi chi thuong xuyén cho
viéc thuc hién cac nhiém vu hop nhat ha tang thong tin, ha tang s6 ctia K& hoach
nay.

c¢) Xay dung, hoan thién co ché, chinh sach wu dai vé thué, phi dé thu hut,
khuyén khich doanh nghiép dau tu phat trién ha tang sd.

5. Sé Xay dung

a) Phoi hop So Khoa hoc va Cong nghé trién khai cac ndi dung lién quan
ta1 Muc III cua Ké hoach.

b) Phéi hop vdi S¢ Khoa hoc va Cong nghé, UBND cac phudng, xi va
cac co quan lién quan hudng dan cic doanh nghiép vién thong trén dia ban
thuc hién viéc xay dung va phat trién ha tang k¥ thuét vién thong thu dong phu
hop vai quy hoach kién triic, do thi ctia thanh phé va quy dinh ctia phap luat vé
xay dung.
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¢) Nghién ctru xay dung va hoan thién cic quy dinh vé viéc tich hop cac
thanh phan cua ha tang so trong cdc cong trinh xay duyng dan dung, cong trinh
giao thong.

6. S6 Cong Thwong

a) Phdi hop S& Khoa hoc va Cong nghé trién khai cac ndi dung lién quan
tai Muc III ctia Ké hoach.

b) Ra soat, bd sung cac quy hoach vé dién dam bao c6 ngudn dién xanh -
sach, dam bao dy phong cao dé thu hut doanh nghi¢p dau tu phat trién Trung
tam dir liéu.

7. Cac Sé, ban, nganh khac

a) Phdi hop S& Khoa hoc va Cong nghé trién khai cac ndi dung lién quan
tai Muc III ctia Ké hoach.

b) Phdi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé to chirc thyc hién Ké hoach
theo ding quy dinh cua phép luat va chirc nang nhiém vu dugc giao.

8. Trung tim Cong nghé thong tin thanh phé Hué

Phéi hop S¢ Khoa hoc va Cong nghé trién khai cac noi dung lién quan tai
Muc III ctia K& hoach.

9. Uy ban nhan dén cép xa

a) Phdi hop S¢ Khoa hoc va Cong nghé trién khai cac ndi dung lién quan
tai Muc III caa Ké hoach.

d) Ho tro, tao diéu kién cac doanh nghiép vién thong trién khai cic nhiém
vu phat trién ha tang s6 trén dia ban quan 1y phu hop véi quy hoach phat trién
nganh, quy hoach phat trién kinh té - xa hd1 ctia thanh pho.

10. Cac doanh nghiép vién théng, Internet, doanh nghiép cung cap
trung tam dir liu, dién toan dam may, doanh nghlep cung cap ha ting cong
nghé s0, doanh nghiép chi quin nén tang cung cap cong nghé s0

a) Phoi hop véi cac So, ban, nganh, cac don vi va cac doanh nghiép lién
quan dén dau tu ha ting, théng nhit phuong an dau tu xdy dung va st dung
chung co so ha ting; dau tu xdy dung cac cong trinh ha ting k¥ thuat vién thong
thu dong dong bo véi dau tu cac cong trinh ha tang ky thuat khac.

b) Phoi hOp chét ché véi cac So, ban, nganh trong viéc trién khai, tich hop
va van hanh ha tang sd; cung cip giai phéap, dich vu theo cic quy chuan k¥ thuat,
bédo mat, an toan theo quy dinh; hd trg k¥ thuat, dao tao va chuyén giao cong
ngh¢ cho dia phu’O'ng, bdo dam hé thong van hanh lién tuc, an toan va bao mat
du’ 11eu trong sudt qua trinh phat trién va cung cap dich vu, san pham cho ha ting
s6 qubc gia.



Trén day 1a K& hoach xdy dung, hop nhat ha ting thong tin, ha ting s
trén dia ban thanh phd Hué dén nim 2030. UBND thanh phd yéu ciu céc So,
ban, nganh, UBND cac phuong, xd va cac doanh nghiép vién thong, Internet,
doanh nghi¢p cung cap trung tam dir liéu, dién toan dam may, doanh nghiép
cung cap ha tang cong nghé sd, doanh nghi¢p chu quan nén tang cung cap cong
nghé s nhu dich vu trén dia ban thanh phd t chirc trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- B6 Khoa hoc va Cong nghé; KT CHU TICH
- TT.Thanh uy; TT.HDND thanh pho (b/c);

- Cuc CPSQG, B4 KHCN;
- CT va cac PCT UBND thanh phd;
- Nhu muc VI;

- VPUB: CVP, c4ac PCVP;

-Luu VT, CN.
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