
1 
Inc 

BQ T*U CHI DANH GIA, xE LOAI CONG TAC cAl CACH HANH cmNu 
CUA CAC Sf1, BAN, NGANH NAM 2025 

(Kern theo Quylt djnh S&1801/QD-UBND ngay?Sthang 6 nárn 2025 cãa Uy ban nhân dan thànhph4) 

TT Linh viyc/Tiêu chi/Tiêu chi thành phn Dim chun Ghi chü 

1 
CONG TAC ciii DO DIEU HANTI cAi CACH HANH 
CHINH (CCHC) 11.50 

1.1 KEhotich CCHC 2.00 
1.1.1 K hoach CbHC nm 1.00 

Ban hành Aê 
yêu cáu (c 
nháp. thav 4di 

hoqch a'ârn báo th6i gian và ddy dü ni dung theo 
tha &ii hoçc ban hành lai di vái các so có sap 

chik näng, nhiêm vu). 1.0 
Ban hành 
khong dam 

qce hogch nhu-ng không dam báo thai gian hoäc 
báo ddy dz n5i dung theoyêu cdu. 0,5 

Khong ban ành KE hogch: 0 
1.1.2 Müc d hoàn thành k hoch CCHC 1.00 

Hoàn thành 
tInh theo cong 

tf4 80% - 100% Id hoqch thl dilm dánh giá duc 
tIuc: (7') l % hoàn thành x 1.00)1100% 

Hoàn thành du-ó'i 80% IcE hoqch: 0 

1.2 Thwc hin ekE d5 bdo cáo CHCdinh k$' 2.00 

Báo cáo CCHC näm 2024. 0,5 Mi báo cáo không 
dam bão n,i dung hoc 
thri gian theo quy djnh 

trr 0,25 diem 

Báo cáo cong tác CCHC qu I nãm 2025. 0,5 

Báo cáo cOng tác CCHC 6 thang nám 2025: 0,5 

Báo cáo CCHC quj III nãm 2025: 0,5 
1.3 COng tdc tuyên truyln CCHC 2.50 

1.3.1 Mrc d hoàn thành k hoch tuyen truyn CCHC 1.00 
Hoànthành 100%klhoqch. 1,0 

Hoàn thành tft 80% - dzthi 100% IcE hogch: 0,5 
Không ban hành KI hoqch hoäc hoàn thành dithi 80% icE 
hoqch: 0 

1.3.2 Thirc hin các hinh thi'rc tuyen truyn CCHC 1.50 
Tuyên truyln n5i dung CCHC thông qua các phwo'ng tin thông 
tin dgi chüng. 0,5 
Tharn gia H5i thi try-c tuyln cong tác CCHC. 1 

1 4 
Sang kiên hoc giãiphdp mOi trong th4rc hin nhim vy 
CCHC 

1 00 

Co tit 01 sang kiln mOi tth len trong t/ntc  hin nhim v CCHC 
cza dcrn vj trong nám: 1,0 
Khong có sang kiln hoc giái pháp mO'i: 0 

1 5 
Thyv hin các nhim vy dwic UBND thành pM giao tqi 
C'hwong trinh cong tác nám -. 00 
100% nhim vy hoàn thành dzng tiln d5. 2 
Tft 80% dIn duOl 100% nhim vy hoàn thành dung tiln d5 thi 
diEm dánh giá dwac tInh theo cong thzk: (Tj l % hoàn thành x 
1,5)/100% 
Dithi 80% nhim vu hoàn thành dung tiln dO 0 

1 6 
Thec hifn cdc nhiçm vy bo sung, dt xuát ngoài Chu'cng 
trInh cong tdc nám cüa UBND thành phó - 

2 00 



2 
100% nhiçm vi hoàn thành dáng tiê'n do 2 
71 70% dIn dithi 100% nhim vy hoàn thành dáng tiln do thI 
diem dánh giá dwjc tmnh theo cong thtc: (Tj lc % hoàn thành x 
1,5)/i 00% 
Dithi 70% nhim vy hoàn thành dáng tiên d: 0 

2 cAt CACH THE cnE 8.00 

2.1 

lizam mu'u HDND, UBND than/i p/i6 ban hành VBQPPL 
theo quy djnh bao g6m Ca nIzim v do HDND, UBND thành 
ph6 giao (tii Quylt djnh s6 3300/QD-UBND ngày 23 thdng 12 
nám 2024 cüa UBND tinh Thfra Thiên Hul vl vic ban hành 
Chwo'ng lrInh cong tdc nám 2025) 

1.00 

Soan tháo, trInh ban hành dat 100% sl lzwng và tié'n d3: 1,0 

Soan tháo, trInh ban hành dat tit 80% - du-&i 100% hoOc dat 
100% s6 htçrng nhztng có van ban khong dam báo tiê'n dO: 0,5 

Soan tháo, trInh ban hành dat dithi 80% so' hwng. 0 

2.2 Theo dôi thi hành pháp !ult (THPL) 2.00 

2.2.1 Diu tra, khào sat tInh hmnh thi hành pháp 1ut 1.00 

TI chic die2u tra, kháo sat: I 

KhOng to' chüc dilu tra kháo sat: 0 

2.2.2 Báo cáo cong tác theo dOi tInh hInh thi hành pháp 1ut 1.00 

Ban hành báo cáo k/p thai (trithc ngày 15 thang ii näm 2025) 
và có so' liçu, các bilu mu dly dá, chInh xác theo quy djnh. I 

Ban hành báo cáo khong k/p th&i ('cham nhu-ng trzthc ngày 22 
tháng 11 nãm 2025) hoãc có sO' lieu, các bie2u mu khOng ddy 
dñ, khOn chInh xác theo auv dinh: 0,5 
KhOng ban hành báo cáo hoOc báo cáo tic ngày 22 tháng ii 
nám 2025: 0 

2.3 Th(rc hin 4i'  kilm Ira, rà soát van bàn QPPL 1.50 

2,3.1 
Thirc hin ti,r kim tra van ban ducc phân cOng ti Quyét djnh s 
133 8/QD-UBND ngày 10/5/2025 cüa UBND thành phô ye phân 
cong trách nhim giüp UBND thành ph tr kiêm tra van ban 

0.50 

Thuv hiên tu' k!Im tra 100% van ban: 0,5 

Thuv hién tu' kilm tra dithi 100% vOn ban.' 0,25 

KhOng thrc hin kie1m tra. 0 

2 3 2 
Báo cáo UBND thành ph v kt qua rà soát VBQPPL nãm 
2024 

1 00 

Ban hành Báo cáo trzthc ngày 05 tháng 01 nOm 2025 và cO so 
1içu ddy dá theo quy dinh: 1,0 
Ban hành Báo cáo khOng k/p thO'i ('cham nhzrng trtthc ngày 10 
tháng 01 nOm 2025) hoãc có so' lieu khOng dly dii, khOng chInh 
xác theo quy d/nh.' 0,5 
Không ban hành Báo cáo hoác Báo cáo tic ngày 10 tháng 01 
nOm 2025: 0 



24 Tham mwu HDND, UBND t/zành phô xw 1j van bàn trdipháp 
lutit do co quan có thâm quyên kilm Ira kiln nghj 1 00 

Trtring hçp trong nm 
không Co van ban cüa 
co quan cO thm quyn 
kim tra kin nghj thI 
không phát sinh di 
vâi tiêu chf nay 

Tham miru kzp thai, dáng thai gian th 1j5 VBQPPL thea dthig 
quy a'inh cüa pháp luât sau khi nhan  dzrctc kIt luán kié'm tra van 
ban cia cu quan Co thOrn quyln: 1,0 
Co tham muu 
theoquydjnh: 

x lj nhztng khong /jp  th&i, khong dOng th&i gian 
0,5 

KhOng thttc hin vic tham miru x lj 0 

2 
Kilm Ira vic 
quán1jnhànwáccüangànJ, 

tlurc hin chInh sdch, p/zap IuIt thuc phzm V 
1 50 

2.5.1 Müc dO hoàn thành k hoach kim tra 1.00 

Hoàn thành 100% ke' hoçich: 1,0 

Hoàn thành tir 80% - dithi 100% ké' hoach: 0,5 

Hoàn thành djrái 80% kl hoQch. 0 

2.5.2 Theo dOi, dOn dc, kim tra vic thuc hin kM 1un kim tra 0.50 

Du'ngquydinh: 0,5 

Khong dOng quy djnh: 0 

2.6 
Trã Iô'i kiln 
vzthng mc 
cüa ngành, 

nghj cd nhân, t chá'c dl Iháo gô k/zó k/ian, 
lien quan dIn co' c/il, chInk sdclz phim vi qudn Ij 
link vy'c 

1.00 

100% kiln nghj cia cO nhOn, t chtc diwc trO là!: 1,0 
TI 90% - dithi 
l&i: 0,5 

100% kiln nghi cia cO nhOn, td chic dtrçrc trO 

Tir 80% - du'ài 
là!: 0,25 

90% kiên nghj cza CO nhOn, to chic diwc trO 

Dithi 80% kiln nghj cOa cO nhân, tl chjc dirac trá lài: 0 

3 cAl CAd THU TVC  HANH CHINH 12.50 

3 1 
Tlzyc hin rà 
vichácnàngquàn1j 

soál, kiln nghj don gidn hoá TTHC Ihucplzim 
1 50 

3.1.1 Ban hành K hoch rà soát, don giãn hóa TTHC 0.50 

Ban hành KI hoach kjp thai: 0,5 
KhOng ban hành Ké hoach hoãc ban hành Kê hoach khOng kjp 
thài 0 

3.1.2 Rà soát TTHC, TTHC nOi bO djnh k 1.00 
Thy'c hicn rà soát, kiln nghj phirang On don giOn hóa (tru&ng 
hqp phirong an kiln ngh/ dircrc UBND thành phI phê duyt): 
1,0 
Thzec hiên rà soát, kiln ngh/ phirang On don gián hóa TTHC 
'trithng hctp phu'o'ng On kiln nghj không dtrc UBND tthành 
phI phê duyt,): 0,5 
Thwc hin rà 
TTHC: 0,25 

soát và khong k/en nghj phiro'ng On don giOn hóa 

KhOng thrc hiçn rà soát: 0 

32 
Cong bI, cong khai TTHC ('cap than/i phI, cap huyn, 
xâ) và kIt qua giài quylt TTHC 

4 00 



3.2.1 

Tham rn.ru 
TTHC thu,c 
huyçn, cap 
02/2017/TT-VPCP 

trInh Chü tjch UBND thãnh pM cong b6 daith mic 
phm vi chüc nAng quãn 1y (c&p thanh pM, cAp 

xa) en da ban thanh pho theo Thong tt.r so 
1.00 

Ddy dü, lap thai theo quy djnh: 1 
Khong ddydü 
van ban gó 
ni dung tfi 
hqn do VPçP 
cOng quOc 

hoác khong Ic/p th&i theo quy djnh dông thai cO 
cza Van phông UBND thành pM vj thó th&c va 

01 ldn tr& len hoc có danh myc 77'HC cong bd tr 
thong kê tren H thOng Quán frj ng dich vy 

ia: 0 
3.2.2 T' 1 M so dng b len Cng Djch vii cong qu& gia 1.00 

Tj l ha so 
quôcgia: 1 
TInh diem theo 
a là tj l % 

TTHC dwçrc dong b3, cong khai trên Gong DVC 

cong thik: a*  dim tOi da. Trong dó. 
hscr da &ng b, cong khai. 

Cong khai tin d, k& qua giái quyt h6 so 1THC trên He th6ng 
thông tin giâi quyt TTHC 

1 50 

100% hO sa 
H th6n thông 

cia dwqc cong khai tiên d, kIt qua giái quyét trên 
tin giái quylt TTHC thành pM: 0,5 

100% ho sa 
GOng djch iiy 

cia dztac cong khai tiên d, ket qua giái quyêt trên 
cong quOc gia. 0,5 

Cong khai TTHC day cia, Ic/p thai trên H thang thông tin giái 
quylt TPHC thành ph4các  Website cza ca quan cO thOrn quyn 
giái quylt ITHC và cong khai 7THC ddy cia, iqp  thai tai Bó 
phán Mt tha các cdp. 0.5 

3.2.4 Cong b6 TTHC ni b thuOc phm vi chüc nng quãn 1 0.50 
100% TTHC thu5c phgm vi quán lj dwcrc cong bd dzng quy 
djnh: 0.5 
Chwa hoàn thành cong bô hocc cOng bô khong dung quy djnh. 
0 

3.3 A I A 9 A A 9 * A Thrc hin co' che m9t cwa, co' che m9t cwa lien thong 1.00 

3 3 1 
Thc hin tip nhn và trâ k& qua ti Trung tam Phic vi hành 
chInhcông 
100% 7THC thtc hin tiêp nhan,  trá ket qua tgi Trung tam 
Phyc vu hành chInh cong thành pM (1r1 nWtng 17'HC thuc5c 
trwôl2g hp quy c/nh tqi Khoán 5 Diu 14 Nghj c/nh sO 
61/2018/ND-CF cüa ChInh phz): 0,5 
Dithi 100% TI'HC thrc hin tiêp nhn, frá ket qua tgi Trung 
tam Phyc vy hành chInh cong thành pM: 0 

3.3.2 Tip nhn thành phn M so theo quy djnh TTHC 0.50 

Tilp nhan cidy cia thành phdn hO sa theo quy djnh: 0,5 
Tilp nh2n dw thành phdn hO s hoác thilu thành phdn hO sa 
nhwng khOng th dyngphilu d nghj bd sung theo quy c/nh hoc 
yeu cdu bO sung hO sa qua 1 iOn: 0. 

3.4 A .. A Ket qua giai quyet ho so' TTHC 4. . 0 

3 4 1 
T l h6 so TTHC ti TT PVHCC thãnh pho tip nhn trong 
nm ducic giái quyêt thing hen, tnràc hn 



Tit 95% - 
a'zng han, trwóc 
l % hO so' 

100% sc ha so' TTHC trong nám a"wç,c giái quylt 
hqn thI dilm dánh giá dwcrc tInh cong thzc: (tj 

ITHC trong nãm giái quylt dzng hgn xl,5)/100% 

Dithi 95% st hd so' 77'HC trong nám dztxc giái quylt dzng hzn, 
trzthc hqn: 0 

3 42 
Th%rc hin 
trong giãi q 

vic xin 1i ngtrôi dan, t6 chcrc khi d xay ra tr.hçn 
iyt h sa TFHC 

1 00 

100% ha so fri hçn dir xc xin 13i: 1,0 
Tf 80% - duói 
giá tInh theo 
xl,0)/100% 

100% ho so' trl hen dwqc xin 16i thi diem dánh 
cong th&c: (T) l % hd so' trl hqn duc xin lôi 

Dithi 80% $i so' frI hçn dzrçrc xin 131.' 0 
Dánh giá cht hrcing k& qua giâi quy& TTIIC theo tiêu chI dánh 
giá mrc d hài lông trong tip nhn, giâi quy& TTHC cüa nguñ 
dan và doanh nghip trên BO chi s phic vii nguii dan, doanh 
nghip (Quyt dinh s 766/QD-TTg 22/6/2022) 
7) lc hài 1ôg tir 90% tr& len: 0,5 

Tj lç hài lông ti'r 80% - dithi 90%.' 0,25 

Tj l hài lôig dithi 80%.' 0 
3.4.4 T' 1 s6 hóá h sa, kt qua giái quy& TFHC 0.50 

Dt100% sO ha so': 0,5 
T?r 80% - dzthi 100% sO ha 0,25 
Dithi 80% sO hd so': 0 

3.4.5 T 1 cp kt qua giâi quyt TTHC din tü 0.50 

Dgt 100% sO ha so'.' 0,5 
Tz'r 90% - dithi 100% sO hd so': 0,25 
Dithi 90% sO ha so': 0 

3.4.6 Tj l khai thác, sfr dyng Igi thông tin, du' Iiu sO hóa 0.50 

Dqt 50% sO ha so'.. 0,5 
TIr 40% - dithi 50% sO ha so': 0,25 
Dzró'i 40% sO hd so'.. 0 

3.5 
Tilp nhln, xw lfiphân dnh, kiln nghj ('PAKISJ cüa cd nhân, tO 
chác dOi vói TTHC thuc thOrn quyn giãi quyêt cña so, 
ngành 

1.50 

3 5 
Xü I PAKN cüa cá nhãn, th chi'rc di vài các quy djnh hành 
chInh thuc thin quyn giãi quyt cüa s&, ban, ngành 

1 00 

100% PAKN thtcrc th l,3 hoçc kiln nghj xi l và dam báo rhO! 
gian theo yêu cdu: 1,0 
100% PAKN dwçxc xz lj hoc Idén nghj xz lj nhwng Co phán 
Onh, kiln nghj th lj cham: 0,5 
Dithi 100% PAKNdu-çxc xz lj ho<c kiln nghj xz l,): 0 

3 5 2 
Cong khai k& qua trâ 1?yi PAKN cüa cá nhan, th chirc d6i voi 
quy djnh TFHC thuc thm quyn cüa sâ, ban, nganh 

0 0 

• 

100% sO PAKN 
0,5 

dã xi l frá là! dwqc Cong khai theo quy djnh: 

Dithi 100% 
djnh: 0 

PAKNdãxz lj, trá 101 dzro'c cong khai theo quy 



4 cAI CACH 5.00 TO CH11C BQ MAY HANH CH!NH 

41 Th(rc hin quy djnh cüa Trung Wang, UBND thank ph ye tO 
c/zücb, 5mdy 3 00 

Sap xep to chüc b may và kin toàn chüc näng, nhim vii  eüa 
các phông, ban, dcm vj trirc  thuc 

1 00 

100% dan v/ 
theo quy dinh: 

thuôc và (ru-c thuóc kiçn toàn chtc nãng, nhiçm vj 
1,0 

Tit 90% - dithi 100% dan vi thuóc và trttc thuôc kin toàn ch&c 
nãng, nhiçm vi theo quy dinh. 0,5 
Dithi 90% dan vj thuóc và tru-c thuóc kien toàn chic näng, 
nhim v theo quy dinh: 0 

4.1.2 
Thire hin dáng quy djnh ye so hxçng cap phó tai  eác phOng, 
ban, dan vj true thuôc (di vci các dan vj có sap nhp, tiêu chi 
nay khOng thirc hin chm dim) 

1.00 

100% phông, 
sálutrng cáp 

ban, do-n vi tru-c thuóc tim-c hiên dzng quy d/nh ye 
phó: 1,0 

90% - dithi 100% phông, ban, dan vj trirc thuóc thu-c hiên dzng 
quy d/nh ve st liwng cq phó. 0,5 
Dithi 90% phông, ban, dan vj trwc thuôc tIc hiçn ding quy 
djnh ve s lu-cmg cáp phó. 0 

4 
Thu-c hiçn dáng quy dinh ve so' lwcrng cong chtc phông, ban, 
dan vi trzrc thuóc 

1 00 

100% phOng, 
cht-ctheoyêucdu. 

ban, dan v/ trifc  thuc dam bOo so hiung cong 
1,0 

90% - dithi 
lu-crng cong 

100% phông, ban, dan v/ tru'c thuôc dam báo sO 
ch&c theo yeu ccu. 0,5 

Dithi 90% phong, ban, dan vi trztc thuôc dam bOo so hro'ng 
cOng chzc theo yeu ctu: 0 

4.2 TI: tc hin phân cip qudn 1j7 2.00 

4 2 1 
Thirc hin kim tra vic thire hin nhim vii  thuc phm vi quán 
1)2 nhà nirâc cüa ngành dã phân cp cho dja phircrng 

1 00 

Hoàn thành 100% theo kê'hoach: 1,0 

Hoàn thành 80% - dithi 100% theo ke' hoach. 0,5 
Hoàn thành dithi 80% hoãc khOng thu-c hin: 0 

4.2.2 Xü 1)2 các vn dà v phân cp phát hin qua kim tra 1.00 

100% s win dphOt hiçn dztoc x 1j2 hoàc kien nghj xw l2: 1,0 

Ta- 80% - dithi 100% s vO'n de phát hiçn dutrc xa- l hoãc kie'n 
ngh/x&1j5. 0,5 
Duói 80% s vdn d phát hin du-c xa- l2. 0 

5 cAi CACH CHE DQ CONG VJ 9.00 

5.1 Thyc hin ca cu cong char, viên chá'c theo vj tn vic lam 4.00 

Cp nht, hoàn thin quy djnh v v tn vic lam cüa ca quan, 
dan vj thuc phm vi quãn 1)2 

1 00 

Thu-c hin dy dü, k/p thai: 1 
Thrc hin 
khOng k/p thài. 

nhu-ng khOng dam bOo dy dü, ch& luvng hoc 
0,5 

China thu-c hiên. 0 



5 1 2 
T' 1 phông, ban chuyên mon thuôc sO', ngành 1,6 trI cong chirc 
theo dUng vi tn vic lam ducc phé duyt 1 00 

100% sdon vi: 1,0 

TIt 90% - dtthi 100% s dan vi.' 0,5 

Du'ái 90% s dan vi: 0 

5.1.3 
D(m vj sir nghip cong ltp (SNCL) trrc thuc xây drng Dé an vj 
trI vic lam trInh cp Co th.m quyn cho ki6n, th.m djnh, phê 
duyt theo quy djnh 

1.00 

100% dan vi SNCL tr!!c thu5c xáy dtcng D an vj tn viêc lam 
dam báo dy dt, ding th&i gian quy d/nh: 1,0 

100% sá dan 
dam báo ddy 

vi SNCL tr4c thuac  xáy dung D an vi tn viêc lam 
d nhwng có dan vi chám tiê'n dO 0,5 

Diró'i 100% s dan v/ SNCL trttc thuac  xáy dung D an v/ tn 
viêc tnmnh cOp có thdm quyen: 0 

5 1 4 • 
T' 1 &m vi sr nghip thuc sO', ngãnh b6 trI viên chUc theo 
dUng vj tn vic lam dixçic phê duyt 

1 00 

100% sdon vi: 1,0 

Dzthi100%sódcrnvi: 0 

52 
Thy'c hin quy djnh v bJ nhiem, bj nh4m 4r1 vj In ldnh dqo 
tqi các phbng, ban try'c thu3c 

1 00 

100% länh dao các phOng chuyên mOn và tztctng dtto'ng bô 
nhiçm, bá nhiêm lai dáng quy d,inh: 0,5 
100% lânh 
dan v/ 5u nghfrp 
dinh: 0,5 

dao tai các tO chi-c ben trong các ban, chi cuc và 
trztc thuóc b nhiêm, bá nhim lai ding quy 

5.3 Ddnh gid, phân ioçii cong chá'c, viên chá'c 3.00 

• 3 1 
Thirc hin trmnh tr, thU tic dánh giá, phân 1oi cOng chUc, viên 
chUc theo qu djnh 

1 00 

Thirc hiên day 
quydinh:1 

di trInh tt, thi tuc và dam báo thai gian theo 

Thtrc hiên day dii tnInh tir, thii tyc nhitng khOng dam báo thô'i 
gian theo quy djnh.' 0,5 
Thztc hin khong diing quy djnh: 0 

3 2 
Chip hành k' 1utt, k cucmg hành chInh cüa cong chUc, viên 
chUc, ngi.thi lao dng 

1 00 

Trong nám 
k)) luát tIt mic 

khong có cong ch&c ciia các phong chuyên mOn b-
khién trách tr& len: 0,5 

Trong nám khong cO viên chitc quán 1)) b/k)) lut tin minc khiên 
tráchtrálên: 0,5 
Cp nht thông tin, thay dôi, bô sung cong chUc, viên chUc vào 
ph.n mm quãn 1) CBCCVC cüa thành,ph6 

1 00 

100% cong 
divjtnIcongtaccongch&c: 

chitc thtc hin cp nhat  hO so' hang nãm hoc thay 
0,5 

100% viên chitc, ngin&i lao dóng thirc hin cap nhat hO so' hang 
nOm: 0,5 
Mfrc d(3 hoàn 
viên chi'rc 

thành kê hoicI, dào 4,o,  bôi dw(ing cong cli iic, 
1 00 

Hoàn thành tin 90% - 100% ké' hoach,' 1 

Hoàn thành tin 80% - dithi 90% ké' hogch: 0,5 

Hoàn thành dzthi 80% ké' hoach,' 0 



6 cAi CACH TA! CHINH CONG - 8.50 

6 1 

Thtc hiên c/il d ty chü, ty' c/i/u trdc/z nhiem v sü dyng biên 
chê và kin!, phi' quán Ij hành chInk tçii co' quan và don vj try'c 
thuj3c theo Nghj djnh 130/2005/ND-C'F; Nghj din/i s6 
117/2013/ND-CF (không tin/i don vj sy' ngh4p cong !(lp) 

1 50 

6.1.1 
Báo cáo kt qua cci ch tir  chü, tr chju trách nhim v biên ch 
và kinh phi hãnh chInE theo Nghj djnh 130/2005/ND-CP; Nghj 
djnh s 117/2013/ND-CP 

1.00 

Báo cáo dam báo dáng thai gian và ddy dá bié'u máu theo quy 
djnh cza cci quan có thdm quyn: 1 
Báo cáo day dz biêu máu nhu'ng khong ding th&i gian quy d/nh 
cza cci quan có thdm quyen (chgm khOng qua io ngày SO vài 
thai gian quy din/i,): 0,5 

KhOng có báo cáo hoàc báo cáo khong ddy dz bilu mdu hoäc 
báo cáo cham trên 10 ngày so vái thai gian quy cl/nh: 0 

6.1.2 Thu nhtp tang them cüa dan vj (TNTT) 0.50 

TNTT bIn/i quán tháng tic mác 0,3 litcing cci sá tr& len: 0,5 

TNTT binh quán tháng nhó hcin micc 0,3 lito'ng cci sO': 0,25 

Khong cO thu nhap  tang them: 0 

62 
Thy'c hin c/il d báo cáo v thy'c /zành tilt k&m,  clzông lang 
pill 

050 

Báo cáo theo clang ni dung, sO lieu, máu biêu và dam báo th&i 
gian quy dinh cáa cci quan có thm quye2n: 0,5 
Báo cáo dam báo clang ni dung, so lieu và máu biêu cia cci 
quan có thdm quyê'n nhuiig chám ti da khOng qua 05 ngày theo 
quy dinh cáa cci quan có thdm quyen: 0,25 
Báo cáo qua thai hqn tic 05 ngày trO' len hoãc khOng báo cáo 
hoác báo cáo khOng dam báo clang n5i dung, sci lieu và má"u 
bieu cüa cci quan có thdm quyen: 0 

6.3 Llp và gfri bdo cáo quylt toán 1.00 
Lap và gil báo cáo quylt toán ngán sách dam báo thai gian 
quy cl/nh: 1,0 
Lap và gil báo cáo quyêt toán ngán sách chám khOng qua 15 
ngày so vol quy cl/nh: 0,5 
Lqp và gil báo cáo quyêt toán ngán sách cham trên 15 ngày so 
vOl quy cl/nh: 0 

6.4 Cong tác quán If', si dyng tài san cong 2.00 

6.4.1 
Ban hành Quy ch quãn 1, sü ding tài san cong thuc phm vi 
quán 1 theo quy dinh ti diu 7 Thông tix 144/2017/TT-BTC 
ngày29/12/2017 

0.50 

100% doii v/ (bao gôm tat cá các dcin v/ SNC'L trzrc thu5c,) có 
ban hành quy chl.' 0,5 
Co tic 01 do'n v: khong ban hành quy chl: 0 

6.4.2 
Thre hin báo cáo tInh hInh quãn 1, sü drng tài san cong theo 
quy djnh tai  Diu 130 Nghj djnh 151/2017/ND-CP ngày 
26/12/20 17 cüa Chinh phü 

0.50 

Báo cáo dy dü, dam báo th&l gian quy dinh: 0,5 
Co báo cáo nhung chám khOng qua io ngày so vOl quy cl/nh: 
0,25 



Báo cáo khng ddy dü hoäc khong thc hin báo cáo.. 0 

6.4.3 

Thrc hin 

48/2023/T1T-BTC 

ye Quy ch 
cong tinh Ttra 

dnh so 7542019/QD-UBND 

that  tài san cong theo quy 11nh ti Thông tu s 
ngày 12/7/2023 cüa B Tài chInh và Quyt 

ngày 10/12/2019 cia UBND tinh 
quân 1, str dng và khai thác ca sâ dt 1iu tài san 

Thiên Hu 

1.00 

N1u don vj không thuv 
hiên báo cáo theo 
dánh giá tai tiêu chI 
6.4.2 thI tiêu chI nay 
dánh giá là 0 didm 

Cp nh2t ddy dü trzthc ngày 15 tháng 4 nám 2024: 1 
Cap nh2t ddy dü à ngày 15 tháng 4 näm 2024 dIn trzcác ngay 
25 tháng 4 nám 2024: 0,5 
Cap nhat sau ngày 25 thang 4 nãm 2024: 0 

6 5 
Thtc hin cit1 d Ir chü theo Nghj djnh 60/2021/ND-cF dñi 
vói don vj sy' nghip cong ip 

2 50 

6.5.1 Báo cáo tInh hmnh thrc hin Ng djnh 60/2021/ND-CP 0.50 
Báo cáo dam báo th&i gian và ddy dz bilu mdu theo quy djnh 
cüa co quan có thdm qujn: 0,5 
Báo cáo day dü biêu mâu nhwng khong dáng thai gian quy djnh 
cüa cu quan cO thdm quyn(chgm khong qua io ngày so vái 
thai gian quy djnh): 0,25 

Khong có báo cáo ho4c  báo cáo khong ddy dü bilu mdu hoác 
báo cáo chum  trên 10 ngày so vôi thai gian quy djnh: 0 

6 5 2 
Xác djnh mik d(5 tw chz tài chInh theo Nghj djnh 60/2021/ND- 
CF d6i vái các don vj SNCL 

1 

100% don vj SNCL truc thuc dã xác djnh du-cic mik d(5 tt 
chü:1 
Co tI 01 - 02 don vi SNCL chwa xác djnh dituc mic d5 t- chü: 
0,5 

Co trên 02 don vj SNCL chwa xác djnh dwoc mzk do tit chz: 0 

653 
su nghip cong sr dung ngãn sách nhà nuâc 

100 

Thtc hin 
giao: 1 

100% nhim vy theo ki hoçwh UBND thành phó' 

Co thuc hin 
phgiao: 0,5 

nhwng khong ddy dã rheo IcE hoach UBND thnh 

Khong thtc hin: 0 

66 
Ban hank Quy chi clii lieu ni b5 ('bao gm do'n vj quáiz 15 
Hành chink Nhà nw4c và don vj SNCL) 

1 00 

100% don vi có ban hành quy chl: 1 
Tt's 90% dIn dithi 100% don vj cO ban hành quy c/il: 0,5 
DwO'i 90% don vj cO ban hành quy chl: 0 
xAy DI,JNG VA PHAT TRIEN CH!NH QUYEN DIN TIX, 
CIIINH QUYEN SO 

10 () 

Mzc d hoàn thank KI hogch 405/KH-UBND ngày 
29/10/2024 câa UBND thành phó ve ChuyIn dJi sñ nám 2025 

0 0 

Hoàn thành tft 90% - 100% nh/fr vu: 0,5 
Hoàn thành tz 80% dIn dzthi 90% nhim vy: 0,25 

Hoàn thành dzthi 80%: 0 



7.2 Cung cp djch vi cong 1rrc tuyln (DVCTT,) bàn brInk 3.50 

7.2.1 
T' 1 TTHC dü diu kiin duçc cung cp DVCTT toàn trinh (S6 
hrçmg DVCTT toàn trInhl thng s DVCTT dU diu kin len tiVc 
tuyn toàn trInh) 

1.00 

100% TTHC dü diu 1dn dwçrc cung c4' D VCIT toàn trInh: 1 

Dithi 100% 
trInh. 0 

TTHC dz dthu kin dttçxc cung cép DVCTT toàn 

7.2.2 

T' 1 ho so 
tuyn tr xa 
np b.ng h..nh 
truc tip và 

TTHC dxrçc nguôi dan, doanh nghip th,rc hin trrc 
(S lucing h so DVC dxrçic ngu.ii dan, doanh nghip 

thüc tr%rc tuynJ Tng so M so DVC ducic np 
trirc tuyn) 

1.00 
Can cü Nghj quyêt so 
O1INQ-CP ngày 
05/01/2024 

Tir 50% ira lên:1 

Tir30%-dzthi50%: 0,5 

Dzthi30%:0 

7.2.3 Thc hin thanh toán triTe tuyn 1.50 

Tr l TTHC có phát sixth giao djch thanh toán trite  tuyn: 0,5 
TInh dim theo cOng thzc: ('b/a) *diäm  ti da. Trong do: 
a là tdng sc TTHC dang frin khai thanh toán trrc tuyên 
b là s TTHC có phát sinh giao dick thanh toán trc tuyên 

T' l h6 so thanh toán triTc tuyên: 1 
TInh dilm theo cong thzc: ('b/& *diäm  tñi da. Trong dO: 
a là ttng sd ha sc d giái quyt cia các TI'HC thuôc phqm vi 
danh gia 
b là s6 hd s'j cO phát sink giao d/ch thanh toán try'c tuyê'n 

Phm vi thông ké là 
các h so dA giãi quyt 
cua cac TFHC có yêu 
câunghiavitàichinh 
dang trin khai cung 
cap true tuyên 

7.3 Trin khai Van bàn diên tfr 1.00 

7.3.1 T5r 1 trao dë,i van bàn din tü trên môi truông mng 0.50 
Tz't 90% - 100% van ban din tz dztçc trao ddi trên môi trtthig 
mçzng (trz van ban mat):  0,5 
Dzthi 90% van ban din ti dwqc trao d61 trén mOi tru-àng mgng 
('Ith van ban mat,): o 

7.3.2 T'lêvänbândi&racks6 0.50 

100% van ban di dwqc kj só/tdng s van ban di cüa do'n v/: 0,5 

Dithi 100% van ban di CO chI k5 s6. 0 

7.4 ThrchinchEdj3báocáo 2.00 

7.4.1 
Thuc hin chê d báo cáo trén H thông thông tin báo cáo cap 
thàiliph 

1.00 

Thrc hin ddy dz, k/p thai: 1 

Thrc hin không ddy di hoac  khong k/p thai: 0 

7.4.2 
Thirc hin ch d báo cáo trên H th6ng thông tin báo cáo Chmnh 
phü 

1 .00 

Thu-c hin ddy th, k/p thai dang thai thing nhdt sá lieu giia H 
thing thông tin giâi quylt TTHC thànhph và H thóng thông 
tin báo cáo cza ChInh phü. 1 

Thcc hin khong ddy dü hoc khong k/p thãi:0 



Ap dyng H 
djnh 

th6ng qudn 1j chit lw'ng (ISO 9001) theo quy 
2 00 

7 5 1 
Xây dirng, 
9001:2015 

áp ding và Cong b HTQLCL phü hçxp TCVN ISO 
1 00 

Ban hành Ké hoach Trin khai xay dtng, áp dyng, duy tn và cái 
tiên HHTQLCL theo Tiêu chudn quOc gia TCVN ISO 
9001.•2015 nãm 2024: 0,25 
Quyêt dnh ban hành Myc tiêu chá't hrcrng và K hogch thitc 
hiên Muc tiêu chdt luvng nãm 2024: 0,25 
Báo cáo kêt qua Triên khai xáy cknng,  áp dyng, duy In và cal 
tié'n HHTQLCL theo Tiêu chudn quóc gia TCVN ISO 
9001;•2015htngquj, nám: 0,25 
Quyêt d/nh Cong bO HTQLcLphu hQp TCVN ISO 9001.2015. 
0,25 

7.5.2 Duy tn, cãi tin HTQLCL phü hcip TCVN Iso 9001 :20 15 1.00 
Co dánh giá nói bó HTQLC'Lphii hQp TCVNISO 9001:2015 và 
khà'c phyc nhfrng diem khong phü hQp: 0,5 
Co hQp xem xét lãnh dao: 0,25 
Co rà soát, 
lzrc: 0,25 

cap nhát vOn ban quy pham pháp luát dO he't hieu 

7.6 Thyc hien cong tác van fhw, Iwu trfr 1.50 

7.6.1 LpDanhm%ichsacoquan 0.50 
DO ban hành Danh muc h so' cia cci quan, dan vi và cp nhát 
Danh muc trên He thO'ng QL VB&DH: 0,5 
DO ban hành Danh myc ho so' nhing chtra cap nhát Danh myc 
trên He tháng QLVB&DH:0,25 
C/ma thinc hiên: 0 

7 6 2 
Lp h so theo Danh miic h so co quan trên H thng 
QLVB&DH 

0 50 

DO lap h3 so' din tilt trên H thong QL VB&DI* 0,5 

Chu'a thy'c hien:  0 

7.6.3 Báo cáo thng kê v cOng tác van thu, luu trü và tài lieu li.ru trü 0.50 

Báo cáo dam báo gian quy dinh: 0,5 

Co báo cáo nhu'ng khOng dam báo thai gian quy dznh: 0,25 

KhOng có báo cáo.' 0 

8 DIEU TRA xA HO! HQC 25.00 
8.1 NOng ly'c cgnlz fran/i cp thank ph6 (DDCI,) 10.00 

Kt qua danE giá näng içrc cnh tranh cüa các sâ, ban, ngành 
(DDCI) 

10 00 

8.2 Dánh giá má'c d hài lông cOa ngwOi dan, tJ chfrc (SIPAS) 15.00 

8.2.1 Chi s hài lông v tip cn djch vii 2.00 
Dkm dánh 

TCDV)x2 
giá dtccrc tInh theo cong thc: (Chi s hài lông ye 

8.2.2 Chi s hài lông v t chüc giãi quyêt TTHC 3.00 
Dim dánh giá duo'c tInh theo cOng thic: ('Clii sO' hài lông ye to 
chtcgiáiquye'tTTHC)x3 

8.2.3 Chi s hài lông v cong chüc giái quyt TTHC 4.00 



Dilm dánh 
cong c/uk giái 

giá duqc tInh theo cong th&c: ('C'hi sO' hài lông ye 
quylt TTHC) x 4 

8.2.4 CM s hài long v kt qua giãi quyt TI'HC 4.00 
Diem dánh 

kit qua giái 
gia dicxc tInh theo cong th&c. (Chi s6 hài lông v 
quylt TTHC) x 4 

8 2 5 
CM s hài lông 
quan dn TFHC 

v vic tip nhn, xi l phãn ánh, kin ngh lien 00 

Diem dán1 
tip nhan,  xfr 

giá dwcrc tInh theo cOng thzk: t'hi so hài lông ye 
lj PAKW) x 2 

9 DIEM DANH GIA CUA LArII DAO UBND THANH PHO 10.00 

TONG DIEM 100.00 
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