UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

THANH PHO HUE Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 2156 /QD-UBND Hué, ngay 05 thang 7 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi b, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh
chinh theo co’ ché mgt ctra, mot cira lién thong linh vue Tin nguwéng, ton giao;
Cong tac dan toc thugc pham vi chirc ning quan ly nha nwéc cia S6 Noi vu

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuce hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai B6 phdn Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 1846/0P-UBND ngay 26 thang 6 nam 2025 ciia Chii
tich UBND thanh phé Cong bé danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh, dwoc
sita doi, bo sung, bi bai bo linh viwec Dan toc va Ton gido thuoc pham vi, chirc
nang quan ly cua So Noi vu (co quan thuc hién: So Noi vu va UBND ccfp xa);

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Noi vu tai To trinh s6 2362/TTr-SNV ngay
27 thang 6 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 20 quy trinh ndi b giai quyét tha
tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong thudc trong linh vuc Tin
ngudng, ton gido; Cong tac dan toc thudc tham quyén giai quyét cua S& Noi vu,
UBND cép x4 (C6 cdc Phu luc kém theo), cu thé:

1. Phu luc I gém 10 quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir thuc hi¢n theo co
ché mot ctra lién thong thudce tham quyén quyét dinh cia UBND thanh phd/Cha
tich UBND thanh phd.

2. Phu luc II gém 03 quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tir thuc hién theo co
ché mot cira lién thong thudc tham quyén quyét dinh ctia S Noi vu/Giam dbe S
NoO1 vu.

3. Phu luc IV gém 07 quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tur thyc hién theo co
ché mot cira lién thong thudc tham quyén quyét dinh ctia UBND cap x3/Chu tich
UBND cép xAi.

Piéu 2. S Noi vu, Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong thanh phé co trach
nhiém thiét 14p quy trinh dién ttr giai quyét cac thi tuc hanh chinh nay trén phin mém
Hé thong xur 1y dich vu cong tap trung thanh phd Hué.
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Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam dc S¢ Noi
vu, Chu tich UBND céc xa, phuong; Gidm ddc Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd va cac to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Nhu Diéu 4; PHO CHU TICH
- Véan Phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);, ’
- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong TTDT;

- Trung tim PVHCC thanh ph, cap x4;

- Luu: VT, KSVX.

Nguyén Thanh Binh



Phu luc I

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN
THEO CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG LINH VUC TiN NGUONG, TON GIAO
THUQC THAM QUYEN QUYET PINH CUA UBND THANH PHO/CHU TICH UBND THANH PHO HUE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2156 /OP-UBND ngay 05 thang 7 nam 2025 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

Stt Tén Quy trinh (M s6 TTHC) Linh vue Quyét dinh cong b6 Danh muc TTHC!
Thu tuc dé nghi moi chire sdc, nha tu hanh 1 ngudi nudc ngoai

1. | dén gidang dao cho nhom ngudi nudc ngoai sinh hoat ton giao tap
trung (1.012655)

5 Thu tuc dé nghi cho nguoi nudc ngoai hoc tai co s¢ dao tao

| ton gido & Viét Nam (1.012660)

3 TP& tp}c dAé njghi cong nhan t6 chirc ton gido co dia ban hoat Quyét dinh sb 1846/QD-UBND ngay
dong ¢ mot tinh (1.012672) 26/6/2025 ciia UBND thanh pho veé vige
Thu tyc d& nghi thanh 1ap, chia, tach, sap nhap, hop nhat to TinAngu"(jmg, Cong ‘b@ danh myc thlgl. tuc hanh chinhjnéqi

4. | chtc ton gido tryc thudc co dia ban hoat dong & mot tinh | tOn gido | ban hanh, duoc sira doi, bo sung, bi bai bo
(1.012661) linh vuc Dan tdc va Ton gido thudc pham vi,

. . churc nang quan 1y cua S& Noi vu.

Thu tuc d€ nghi cap dang ky phap nhan phi thuong mai cho & duatt iy cu Ve

5. | t0 chuc ton gido truc thudc co dia ban hoat dong & mot tinh
(1.012641)
Thi tuc dé nghi tu giai thé cua to chirc ton gido co dia ban

6. | hoat dong & mot tinh theo quy dinh cua hién chuong

(1.012639)

IN6i dung cu thé vé& Quyét dinh cong b danh muc TTHC truy cap trén Cong dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn/).




Stt Tén Quy trinh (M s6 TTHC) Linh vue Quyét dinh cong b6 Danh muc TTHC!
Thi tuc dé nghi giai thé to chic ton gido tryc thude co dia | Tin ngudng, Quyét dinh s 1846/QD-UBND ngay
7. ban hoat dong ¢ mdt tinh theo quy dinh cua hién chuong cua ton giao | 26/6/2025 cia UBND thanh phd vé viéc
to chirc (1.012637) Cong b6 danh muc thu tuc hanh chinh méi
Thu tuc dé nghi t6 chire dai hoi clia t0 chire ton gido, t6 chire ban hanh, dugc sua doi, bo sung, bi bai bo
g | ton gido truc thudc, t0 chirc dugc cap chimg nhan ding ky linh vire Dan tgc va Ton gido thuoe pham vi,
" | hoat dong ton gido c6 dia ban hoat dong & nhiéu xa thudc chirc nang quan ly cta S& Noi vu.
mot tinh (1.012607)
Thﬁ tuc dé nghi td churc cude 18 ngoai co s& ton giéq, dia
9. | diém hop phap da dang ky c6 quy mo to chire ¢ nhifu xa
thudc mat tinh hodc & nhiéu tinh (1.012606)
Thu tuc dé qghi giang dao ngoai dia ban phu trach, co s& ton
10. | gido, dia diém hop phap da dang ky c6 quy mo to6 chuc &

nhiéu xa thuéc mot tinh hodc ¢ nhiéu tinh (1.012605)
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PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
1. Thii tuc dé nghi moi chire sic, nha tu hanh 13 ngwoi nwée ngoai dén gidng dao cho nhém ngwodi nwée ngoai sinh
hoat ton giao tap trung

- Thoi han giai quyét: 45 ngay lam viéc ké tir khi nhan du ho so dé nghi hop 18. Trong do: 39 ngay lam vige tai So Noi vu;
06 ngay lam viéc tai Uy ban nhan dan thanh phd.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(gio lam viéc)

gido, Ban Dan tdc - Ton gido

cac co quan lién quan,tham dinh ho so day du, hop 16 tham
muu Lanh dao trinh UBND thanh phé; du thao To trinh,
Vin ban tra 11 chap thuan hodc khong chap thuan viéc moi
chtc sic, nha tu hanh 13 nguoi nude ngoai dén giang dao
cho nhém ngudi nudc ngoai sinh hoat ton gido tdp trung

I TAI SO NOQI VU 312 gio
a) BO phan TN&TKQ cua S& No6i vu | - Kiém tra, hlg:c'mg dan, tiép nhéan hd so, guri phiéu hen tra
tai Trung tém,Phuc vu Hanh chinh | cho ca nhan/t6 churc;
Bude 1.1 | cong thanh pho; - S6 hoa hd so, chuyén hé‘so trén phan mém mot ctra va hd 04 gio
b) B6 phan HC-TH cua Trung tam | so gidy (i truong hop ho so ngp tryc tuyen) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho. | Ban Dan toc - Ton gio.
Budc 1.2 | Lanh dao Ban Dan tc - Ton gido Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 24 gio
Xem xet, tham dinh ho so day du, hop 18, trudong hop hd so
chu’a day dua, hop 1€, Ban Dan tdc - Ton gié}o hudng dan truc
tiép hoac théng bao qua thu digf:n ttr, tin nhan dién thoai hoac
van ban cho t6 chuc dugc cap ching nhan dang ky hoat
~ . A ia \ ~ | dong ton giao dé bo sung, hoan thién ho so. Trudng hop tir
. Lanh d Ch Phong T TS . 4 D Lo y
Buge 1.3 | o0 040 va LAAYED VIER " AONE SO0 | (héi tiép nhan, giai quyét phai néu r6 1y do. Phoi hop vai 200 gio




Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

(néu 10 1y do).

Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao T¢ trinh, Vin ban
trd 101 chap thuan hodc khdng chap thuan viéc moi chirc

Budc 1.4 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton giao sdc, nha tu hanh 13 ngudi nude ngoai dén giang dao cho 56 gio
nhém ngudi nude ngoai sinh hoat ton gido tip trung (néu
0 1y do).
Ky T trinh trinh UBND thanh ph6 phé duyét Vin ban tra 16i
Bue 1.5 | Lanh dao S& Noi vu cl}ap th‘uan hf)gc kpong cl‘l'ap ‘Aghue,u.lq viéc moi chirc sac, nha tu 24 git
hanh la nguoi nude ngoai dén giang dao cho nhom nguoi
nudc ngoai sinh hoat ton gido tap trung (néu 14 1y do).
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho BO phan
. A AL x o NTA TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai Trung tam .
Butc 1.6 | B phan van thu cua So Noi vu Phuc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua gidi quydt| O+ 89
TTHC
I TAI UBND THANH PHO 48 giv
B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho S& No61 vu
Budc 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phuc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu ly
Budc 2.2 C}‘luyen vién Van phong UBND X§m xet,A, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 24 git
thanh pho thanh pho
Budc 2.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét k¥ vao ho so 04 gio
Budc 2.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky Van ban tra 101 chap thuan hoic khong chap thuin moi 08 gid

chtrc sdc, nha tu hanh 1a nguoi nudc ngoai dén giang dao




Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

cho nhom nguoi nude ngoai sinh hoat ton gido tap trung
(néu 10 1y do).

B§ phan van thu Van phong UBND

Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua cho Bo

Budc 2.5 . £ phan TN&TKQ ctia S& No6i vu tai Trung tdm Phuc vu hanh 04 gio
thanh pho LA . %
chinh cong thanh pho
. Bo phélri TN&TKQ Cﬁ‘a SéN,@ ! VuA tal Xac nhan trén phén mém mot clra; .
Budc 3 | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Ted két qui oidi 4 TTHC cho c4 nha 04 gio
thanh phé ra ket qua giai quyet cho ca nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 360 gio

2. Thii tuc dé nghi cho ngudi nwée ngoai hoc tai co s¢ dio tao ton gido & Viét Nam
- Thoi han giai quyét: 45 ngay lam viéc ké tir khi nhan du ho so dé nghi hop 18. Trong d6: Trong d6: 39 ngay lam viéc tai
S Noi vu; 06 ngay 1am viéc tai Uy ban nhan dan thanh phd.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh di¢n tir:

Thit tu Thoi gian
n A DPon vi/nguoi thuc hién NOi dung cong viéc thue hién
cong viéc Tt
; (gio lam viéc)
I TAI SO NOI VU 312 gio
a) B0 phan TN&TKQ ctia S6 Noi vu | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra
tai Trung tﬁm’Phuc vu Hanh chinh | cho ca nhan/t6 chitrc;
Budc 1.1 | cong thanh pho; - S6 hoa hé so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho 04 gio

b) B6 phéan HC-TH cua Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.

so gidy (trir truong hop hé so nép triee tuyén) cho Lanh dao
Ban Dan toc - Ton gido.




Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Budce 1.2

Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido

Nhan hé so (dién tir) va phan cong giai quyét

24 giy

Budc 1.3

Lanh dao va Chuyén vién Phong Ton
gido, Ban Dan tdc - Ton gido

Xem xét, thAm dinh ho so day du, hop 18, trudng hop ho so
chua day di, hop 1¢, Ban Dan tdc - Ton gido hudng dan truc
tiép hodc thong bdo qua thu dién tur, tin nhén dién thoai hodc
van ban cho t6 chiic dugc cip ching nhan ding ky hoat
dong ton gido dé bd sung, hoan thién hd so. Truong hop tur
chéi tiép nhan, giai quyet phai néu r6 ly do. Phéi hop véi
céc co quan lién quan,tham dinh ho so day du, hop 18 tham
muu Lanh dao trinh UBND thanh phé; du thao To trinh,
Vin ban tra 161 chap thuin hodc khéng chip thuan viée cho
nguoi nudc ngoai hoc tai co s¢ dao tao ton gido & Viét Nam
(néu 10 1y do).

200 gid

Budc 1.4

Lanh dao Ban Dan toc - Ton giao

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao T trinh, Vin ban
tra 151 chap thuan hoiac khong chap thuan viéc cho nguoi
nudc ngoai hoc tai co sé dao tao ton gido ¢ Viét Nam (néu
10 ly do).

56 gio

Budc 1.5

Lanh dao S& No1 vu

Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Vin ban tra
161 chap thuan hodc khong chap thuan viéc cho nguoi nudce
ngoai hoc tai co s& dao tao ton gido & Viét Nam (n€u rd ly
do).

24 gi10

Budce 1.6

B phan van thu cia S6 No1 vu

Vao s6 van ban, dong diu, ky sd, chuyén ho so cho B phan
TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh pho tai Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét
TTHC

04 gid




Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI UBND THANH PHO 48 giv
B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho S& No6i vu
Bugc 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phuc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu ly
Bude 2.2 C}‘luyen vién Van phong UBND X§m xet,A, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 24 gid
thanh pho thanh pho
Budc 2.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
’ Ky Vin ban tra 16i chip thuan hoic khong chip thuan cho
Budce 2.4 | Lanh dao UBND thanh pho ngudi nude ngoai hoc tai co s¢ dao tao ton giao & Viet Nam 08 gio
(néu 10 1y do).
A LA s < . Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo
Buge 2.5 | 0 phan van thu Van phong UBND | )\ 1\ e TKQ cita S& Noi vu tai Trung tim Phuc vuhanh | 04 gio
thanh pho ; o . %
chinh cong thanh pho
, Bop harf TN&TKQ cﬁ‘a S0 N,@i VUA tai Xac nhan trén phén mém mot cura; .
Bu6c 3 | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Tra k& o & TTHC cho c4 nha 04 gio
thanh phé ra két qua giai quyét cho c4 nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 360 gio

3. Thii tuc dé nghi cong nhén to chirc ton gido cé dia ban hoat ddng & mot tinh

- Thot han giai quyét: 60 ngay lam viéc ké tir khi nhan da ho so dé nghi hop 18. Trong d6: 53 ngay lam viéc tai S& Noi vu;
07 ngay 1am viéc tai Uy ban nhan dan thanh ph.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:




Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI SO NOQI VU 424 gio
a) Bo phan TN&TKQ ctia S& Noi vu | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
tai Trung tém’Phuc vu Hanh chinh | cho ca nhan/té chirc;
Budc 1.1 | cong thanh pho; - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va hd 04 gio
b) B6 phan HC-TH cta Trung tim | so gidy (trir truong hop ho so ndp truec tuyén) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phé. | Ban Dan toc - Ton gido.
Budc 1.2 | Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido Nhén hé so (dién tir) va phan cong giai quyét 16 g10
Xem xét, tham dinh hd so day du, hop 18, truong hop hd so
chua dﬁy du, hop 1&, Ban Dan toc - Ton gido hudng dan truc
tiép hodac thong bao qua thu dién tir, tin nhén dién thoai hodc
van ban cho t6 chirc dugc cip ching nhan ding ky hoat
Bude 1.3 Lanh dao va Chuyén vién Phong Té6n | dong ton giao dé bd sung, hoan thién hd so. Truong hop tur 284 git
"~ | gido, Ban Dan toc - Ton gido choi ti€p nhan, giai quyét phai néu 1o 1y do. Phéi hop vai
céc co quan lién quan, tham dinh ho so day du, hop 18 tham
muu Lanh dao trinh UBND thanh phé; du thao To trinh,
Quyét dinh céng nhan t6 chic ton gido hodc van ban tra 10i
vé viéc khong cong nhén to chirc ton gido (néu rd 1y do).
Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao To trinh, Quyét dinh
Budce 1.4 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido cong nhan to chirc t6n gido hodc vin ban tra 1oi vé viéc 84 gio
khong cong nhan to chirc ton gido (néu 18 1y do).
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Quyet dinh
Budce 1.5 | Lanh dao S& N1 vu cong nhan t6 chire ton giao hodc van ban tra 101 vé viéc 32 gio

khong cong nhén to chirc ton gido (néu rd 1y do).




Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Vio sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Bo phan
TN&TKQ ctua Van phong UBND thanh pho tai Trung tam

Bute 1.6 | BO phan van thu cua 56 Noi vy Phyc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét 04 gio
TTHC
I | TAI UBND THANH PHO 56 gior
Bo phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho S& Noi vu
Budc 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phyc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu ly
Budc 2.2 Cl}uyen vién Van phong UBND X?m xet,A xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 28 gic
thanh pho thanh pho
Budc 2.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
Bude 2.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky Quyet dinh cong nhan to chure t6n glao hodc van ban tra 08 gic
10 vé viéc khong cong nhan to chire ton gido (néu 13 1y do).
A LA s < . Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo
Budc 2.5 B(“) phan ;Van thu Van phong UBND phan TN&TKQ ctia S& Noi vu tai Trung tdm Phuc vu hanh 08 gio
thanh pho ; n . X
chinh cong thanh pho
, Bop har} TN&TKQ cﬁ‘a SO N,@ . Vi fai Xéc nhan trén phan mém mat cira; .
Buoc 3 | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Trd k& o 4 TTHC cho ¢4 nha 04 gio
thanh phé ra két qua giadi quyet cho ca nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 480 gio

4. Thi tuc dé nghi thanh lap, chia, tach, sap nhap, hop nhat t6 chirc ton gido truc thudc cé dia ban hoat dong & mét tinh

- Thoi han giai quyét: 60 ngay 1am viéc ké tir khi nhan da ho so dé nghi hop 16. Trong d6: 53 ngay lam viéc tai S& Noi vy;




07 ngay lam viéc tai Uy ban nhan dan thanh phé.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

tach, sip nhap, hop nhét to chirc ton gido truc thudc (néu

I TAI SO NOI VU 424 gio
a) Bo phan TN&TKQ ciia S Noi vu | - Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so, gii phiéu hen tra
tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh | cho ¢4 nhan/t6 chuc;
Budre 1.1 | cong thanh pho; - S6 hoa hé so, chuyén hé‘so trén phan mém mot cira va hd 04 gio
b) B6 phan HC-TH cua Trung tam | so gidy (trur truong hop ho so np truc tuyen) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho. | Ban Dan toc - Ton gido.
Budc 1.2 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 16 gio
Xem xét, tham dinh ho so day di, hop 18, truong hop ho so
cl}u:a day du, hop 1¢, Ban Dan toc - Ton gié}o hudng dan truc
tiép hoac théng bao qua thu digf:n tlr, tin nhan dién thoai hoac
van ban cho t6 chirc dugc cap ching nhan dang ky hoat
, Lanh dao va Chuyén vién Phong Ton | 3008 t0n gido de bd sung, hoan thién ho so. Trugng hop tr 3
Buoc 1.3 0. Ban Dan toc - Ton ido choi ti€p nhan, giai quyet phai néu r6 1y do. Phoi hop voi 284 gio
£140, ' & cac co quan lién quan,thdm dinh ho so day du, hop 1¢ tham
muu Lanh dao trinh UBND thanh pho; du.”théo T trinh,
Van ban tra 101 chap thuan hodc khong chap thuén thanh
1ap, chia, tach, sap nhép, hop nhat to chiric ton gido truc
thudc (néu rd ly do).
Tham dinh, xem xét, xac nhan du: thao To trinh, Van ban
Buge 1.4 | Lanh dao Ban Dén toc - Ton giao tra 1oi chap thuan hoidc khong chap thuan thanh 14p, chia, 84 gid
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

13 1 do).

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Van ban tra
161 chap thuan hoac khong chap thuan thanh 13p, chia, tach,

Bude 1.5 | Lanh dao S6 Noi vu sé4p nhap, hop nhat to chtrc t6n gido truc thudc (néu rd 1y 32 gio
do).
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Bo phan
. A AL x o NTA: TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh pho tai Trung tam "
Budc 1.6 | Bo phan van thu cia 56 Noi vy Phyc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét 04 gio
TTHC
I TAI UBND THANH PHO 56 gio
Bd phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho S& Noi vu
Budc 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phyc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu 1y
Bude 2.2 Cl‘luyen vién Van phong UBND Xe;m xet,; xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 28 gid
thanh pho thanh pho
Bude 2.3 ;;ggh dao Van phong UBND thanh | e o ha duyet ky vio hd so 04 gid
, Ky Van ban tra 161 chap thuan hoic khong chp thuin thanh
Budc 2.4 | Lanh dao UBND thanh pho lap, chia, tach, sap nhap, hop nhat t6 chirc ton gido truc 08 gio
thudc (néu o ly do).
Budc 2.5 | B6 phan vin thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho Bo 08 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

thanh ph

phan TN&TKQ cua Sé’ No1 vu tai Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh cong thanh pho

Bwoc 3

B6 phan TN&TKQ cua S& No1 vu tai
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho

Xac nhan trén phén mém mot clra;
Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

04 gid

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

480 gioy

5. Thi tuc dé nghi cip ding ky phap nhan phi thwong mai cho té chirc tén gido truc thudc cé dia ban hoat dong &

mot tinh

- Thoi han giéivquyét: 60 ngay lam vi¢c lgé tir khi nhan du hd so dé nghi hop 18. Trong d6: 53 ngay 1am viéc tai S& Noi vu;
07 ngay lam viéc tai Uy ban nhin dan thanh pho.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:

Thir tuw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién
(gio lam viéc)

I TAI SO NOQI VU 424 gio

a) Bo phan TN&TKQ ctia S¢ Noi vu | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
tai Trung tém’ Phuc vu Hanh chinh | cho ca nhan/t6 chirc;

Budc 1.1 | cong thanh pho; ) hoa hd so, chuyén hé\sor trén phan mém mot cira va hd 04 gio
b) Bo phan HC-TH cua Trung tam | so gidy (trur truong hop ho so nop truc tuyen) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6. | Ban Dan tdc - Ton gio.

Buoc 1.2 | Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido Nhén hé so (dién tir) va phan cong giai quyét 16 gi0

Budc 1.3 | Lanh dao va Chuyén vién Phong Ton | Xem xét, thim dinh hd so day du, hop 18, truong hop hd so 284 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

gido, Ban Dan tdc - Ton gido

chua dﬁy du, hop 1€, Ban Dan tdc - Ton gido hudng dan truc
tiép hoac thong bao qua thu dién tir, tin nhén dién thoai hodc
van ban cho t6 chirc dugc cip ching nhan ding ky hoat
dong ton giao dé bod sung, hoan thién hd so. Truong hop tur
chbi tiép nhan, giai quyet phai néu 16 ly do. Phéi hop voi
cac co quan lién quan,thdm dinh ho so day du, hop 18 tham
muu Lanh dao trinh UBND thanh phé); du thao To trinh,
Vin ban tra 101 chap thuan hodc khong chap thuan vé viéc
cap dang ky phap nhan phi thuong mai cho t6 chirc ton gido
truc thuoc (néu rd ly do).

Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao T trinh, Van ban
trd 101 chap thuan hodc khong chap thuan vé viéc cap dang

Bude 1.4 | Lanh dao Ban Dén toc - Ton gido ky phap nhan phi thuwong mai cho td chirc ton gido truc 84 gio
thudc (néu ro ly do).
Ky T trinh trinh UBND thanh phé phé duy€t Van ban tra
. ~ . NTA: 161 chap thuan hodc khong chip thuan vé viéc cap dang ky N
Bude 1.5 | Lanh dao S6 Noi vy phéap nhan phi thuong mai cho t6 chirc ton gido truc thudc 32 810
(néu 10 1y do).
Vo sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Bo phan
. N e wTAs TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh pho tai Trung tam .
Bude 1.6 | B phan van thu cua S6 Noi vu Phuc vy hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét 04 gio
TTHC
I TAI UBND THANH PHO 56 gior
Budc 2.1 | B phan TN&TKQ ctia Van phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, gtri phiéu hen tra cho S& Noi vu 04 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

UBND thanh phé tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong thanh pho

va phuyén ho so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh
pho thu ly

Chuyén vién Vian phong UBND

Xem xét, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao Vin phong UBND

Bu6e 2.2 | i anh phé thanh phé 28 16
Budc 2.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
’ Ky Van ban tra 161 chap thuan hodc khong chég thuan vé
Budc 2.4 | Lanh dao UBND thanh pho viéc cap dang ky phap nhan phi thuong mai cho t6 chtrc ton 08 gio
giao tryc thudc (néu rd 1y do).
A LA s < \ Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo
Buge 2.5 | 20 phan van thu Van phong UBND |\ 1\ e TKQ cita S& Noi vu tai Trung tim Phuc vuhanh | 08 gid
thanh pho ; o . X
chinh cong thanh pho
, Bop h;ﬁri TN&TKQ cﬁ‘a So N,@ i VuA tal Xac nhan trén phén mém mot clra; .
Buoéc 3 | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Trd k& o 4 TTHC cho ¢4 nha 04 gio
thanh ph ra két qua giadi quyet cho c4 nhan.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 480 gio

6. Thi tuc dé nghj tw giai thé t6 chirc ton gido c6 dia ban hoat ddng & mot tinh theo quy dinh cia hién chwong

- Thoi han giai quyét: 45 ngdy lam vige ké tir khi nhan du ho so dé nghi hop 18. Trong d6: 39 ngay lam viéc tai S& Noi vu;
06 ngay lam viéc tai Uy ban nhan dan thanh pho.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI SO NOI VU 312 gio
a) Bo phan TN&TKQ cua Sé Noi vu | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra
tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh | cho ca nhan/t6 churc;
Budc 1.1 | cong thanh pho; -S6 hoa hd so, chuyén hé\sor trén phan mém mot ctra va hd 04 gio
b) B6 phan HC-TH cua Trung tam | so gidy (trur truong hop ho so nop truc tuyen) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6. | Ban Dan tdc - Ton gio.
Budc 1.2 | Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido Nhén hé so (dién tir) va phan cong giai quyét 24 ¢i10
Xem xét, thAm dinh ho so ddy du, hop 18, trudng hop ho so
chua day du, hop 1¢, Ban Dén toc - Ton gido huong dan truc
tiép hodc thong bao qua thu dién tu, tin nhén dién thoai hodc
van ban cho to chtc dugc cip chimg nhan dang ky hoat dong
’ Lanh dao va Chuyén vién Phong Tén ton gido dé bd sung, hoan thién h so. Truong hop tur chéi tiép .
Buoc 1.3 0. Ban Dan toe - Ton ido nhan, giai qyyet phai néu 16 1y do. Phéi hop véi cac co quan 200 gio
£140; ¥ g lién quan,tham dinh ho S0 day du, hop 1¢ tham muu LE,mh dao
trir}h UBND thanh phd; du thio To , trinh, Quyét dinh
ch:élpthuén hoac Van bén,tré 161 khong ch§1p thuan viéc tu giai
thé theo quy dinh cta hién chuong cua t6 chirc ton gido (néu
10 1y do).
Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao T& trinh, Quyét dinh
Budc 1.4 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton giao Cl.l?.p tlguan hodc Yan bfm tr.a} 101 khong ?hal:;) thl}an Ylec. tu: 56 gio
giai thé theo quy dinh cta hién chuong cta t6 churce ton gido
(néu 10 1y do).
Buéc 1.5 | Lanh dao S& Noi vu Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyet Quyet dinh 24 giy

chap thuéin hodc Vin ban tra 16i khong chap thuin viéc tu
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

giai thé theo quy dinh ctia hién chuong ciia to chire t6n gido
(néu 10 1y do).

Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén hé so cho Bo phan

Budc 1.6 | B§ phan van thu ctia S6 Noi vu TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai Trung tam Phuc 04 gio
vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét TTHC
I TAI UBND THANH PHO 48 giv
B phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho S& Noi vu
Budce 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phuc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu ly
Budc 2.2 C}‘luyen vién Van phong UBND X§m xet,A xtr ly ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 24 gid
thanh pho thanh pho
Budc 2.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
’ Ky Quyét dinh chap thuan hodc Vin ban tra 10i khong chap
Budce 2.4 | Lanh dao UBND thanh pho thuan viéc tu giai thé theo quy dinh ctia hién chuong cua to 08 gio
chtrc ton gido (néu ro 1y do).
A oLA s < . Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo
Buéc 2.5 | B0 phan van thu Van phong UBND | . 1\ & TKQ ciia S& N6i vu tai Trung tim Phuc vuhanh | 04 gio
thanh pho ; A . %
chinh cong thanh pho
, Bop hairi TN&TKQ cﬁ‘a S0 N,Q i Vi fai Xéc nhan trén phan mém mat cira; .
Bude 3 | Trung tam Phyc vy hanh chinh cong Tra kbt qua eidi & TTHC cho c4 nha 04 gio
thanh phé ra ket qua giai quyet cho ca nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 360 gio
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7. Thii tuc dé nghi giai thé to chirc ton gido true thudc c6 dia ban hoat ddng & mdt tinh theo quy dinh ciia hién
chwong ciia to chirc
- Thoi han giai quyét: 45 ngay lam viéc ké tir khi nhan du hd so dé nghi hop 1¢ . Trong d6: 39 ngay lam viéc tai S& Noi vu;

06 ngay 1am viéc tai Uy ban nhan dan thanh ph.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tuw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

gido, Ban Dan tdc - Ton gido

céc co quan lién quan,tham dinh ho so day du, hop 18 tham
muu Lanh dao trinh UBND thanh phé; du thao To trinh,
Quyét dinh chip thuan hodc Vian ban tra 16i khong chip
thuan viéc tu giai thé theo quy dinh cta hién chuong cta to
chtrc ton gido (néu ro 1y do).

I TAI SONOI VU 312 gio
a) BO phan TN&TKQ cua S6 N6i vu | - Kiém tra, hq:é‘ng dan, tiép nhéan hé so, guri phiéu hen tra
tai Trung tém’ Phuc vu Hanh chinh | cho ca nhan/t6 chtrc;
Budc 1.1 | cong thanh pho; - S6 héa hd so, chuyén ho so trén phan mém mat ctra va hd 04 gio
b) Bo phan HC-TH cua Trung tam | so gidy (trur truong hop ho so nop truc tuyen) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6. | Ban Dan tdc - Ton gio.
Budce 1.2 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 24 gio
Xem xét, tham dinh ho so day di, hop 18, truong hop ho so
chua day du, hop 1€, Ban Dan tdc - Ton giao huong dan truc
tiep hodc th()ng bao qua thu dién tlr, tin nhan dién thoai hoac
van ban cho t6 chirc duge cap ching nhan dang ky hoat
~ . TR \ ~_ | dong ton gido dé bo sung, hoan thién ho so. Truong hop tur
Buée 1.3 | LAnh daova Chuyén vién Phong Ton | s han oiai quyét phai néu 1o 1§ do. Phéi hop véi | 200 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao T trinh, Quyét dinh
chap thuan hodc Van ban trd 161 khong chap thuan viéc tu

Bute 1.4 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido | 145 a 4 eo quy dinh ciia hién chuong ciia t chire ton gido | -0 810
(néu 10 1y do).
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Quyét dinh
, ~  NTA: chap thuén hodc Vin ban tra 161 khong chap thuan viéce tu N
Bude 1.5 | Lanh dao S6 Noi vu giai thé theo quy dinh cua hién chuong cua td chirc tén 24 gio
gido(néu 0 ly do).
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho B phan
. A AL s o NTA: TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh pho tai Trung tam .
Butc 1.6 | Bo phan vén thu cia 56 Noi vy Phuc vy hanh chinh céng thanh/Tra két qua giai quyét 04 gi0
TTHC
I TAI UBND THANH PHO 48 giv
B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho S& No6i vu
Budce 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phuc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu ly
Buéc 2.2 Cl}uyen vién Van phong UBND Xc?m xet,A xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 24 gid
thanh pho thanh pho
Bude 2.3 ;}‘;‘gh dao Van phong UBND thanh | pix o ha duyét ky vao hd so 04 gid
’ Ky Quyét dinh chap thuan hodc Vin ban tra 1oi khong chap
Budc 2.4 | Lanh dao UBND thanh pho thuan viéc tu giai thé theo quy dinh ctia hién chuong cua to 08 gio

chuc ton gido (néu rd 1y do).
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

B0 phan van thu Van phong UBND

Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Bo

Buéc 2.5 . £ phan TN&TKQ ctia S N6i vu tai Trung tdam Phuc vu hanh 04 gio
thanh pho ; A . %
chinh cong thanh pho
, Bop hairi TN&TKQ cﬁ‘a So N,@ 1 VuA tal Xac nhan trén phén mém mot cua; .
Budc 3 | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Tea két qui oidi & TTHC cho ¢4 nha 04 gio
thanh phd ra ket qua giair quyet cho ca nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 360 gio

8. Thii tuc dé nghi to chirc dai hoi ciia tf) chiic ton gido, to chirc ton gido true thudc, to chire duwge cip chimg nhan diing ky
hoat dong ton gido co dia ban hoat dong ¢ nhi¢u xa thugc mgt tinh
- Thoi han giai quyét: 30 ngay lam viéc ké tir khi nhin du ho so dé nghi hop 18. Trong do: 25 ngay lam viée tai S& Noi vu;
05 ngay lam viéc tai Uy ban nhan dan thanh pho.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thur ty
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI SO NOI VU 200 gio
a) Bo phan TN&TKQ ctia S¢ Noi vu | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
tai Trung tém,Phuc vu Hanh chinh | cho ca nhan/t6 churc;
Budc 1.1 | cong thanh pho; - S6 héa hd so, chuyén hé‘so trén phan mém mot cira va hd 04 gio
b) Bo phan HC-TH cua Trung tam | so gidy (trur truong hop ho so nop truc tuyen) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho. | Ban Dan toc - Ton giao.
Budc 1.2 | Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién
(gio lam viéc)

Budce 1.3

Lanh dao va Chuyén vién Phong Ton
gidao, Ban Dan tdc - Ton gido

Xem xét, tham dinh ho so ddy du, hop 1¢, trudng hop ho so
chua day du, hop 18, Ban Dén toc - Ton giao hudng dan tryc
tiép hoic thong bao qua thu dién tu, tin nhan dién thoai hodc
van ban cho t6 chire dugc cip chimg nhan dang ky hoat dong
ton giao dé b sung, hoan thién h6 so. Truong hop tur chéi
tiép nhan, giai quyet phai néu r6 1y do. Phéi hop véi cac co
quan lién quan, thim dinh ho so day du, hop 1¢é tham muu
Lanh dao trinh UBND thanh pho, du thao To trinh, Van ban
tra 101 che‘ip thuan hoac khong chﬁp thuan t6 chirc dai hoi cua
t6 churc ton gio, t6 chuc ton giao tryc thudc, t6 chuc duge
cap chimg nhan ding ky hoat dong ton gido c6 dia ban hoat
d6ng ¢ nhiéu x3 thudc mot tinh.. (néu rd 1y do).

136 gio

Budc 1.4

Lanh dao Ban Dan toc - Ton giao

Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao T trinh, Van ban
tra 16i chap thuan hodc khong chéap thuan cho t6 chirc dai hoi
clia t chure ton gido, t6 chire t6n gido truc thudc, t6 chire duoc
cép chirng nhan dang ky hoat dong ton gido cé dia ban hoat dong
& nhiéu xa thudc mot tinh. (néu 13 1y do).

32 gid

Buoc 1.5

Lanh dao S6 No1 vu

Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Vin ban tra
lo1 chép thuan hodc khong chép thuén cho t6 chirc dai hdi cua
t6 chue ton gido, t6 chue t6n gido tryc thudc, t6 chue duoc cép
chimg nhan dang ky hoat dong ton gido c6 dia ban hoat dong &
nhiéu x4 thudc mét tinh. (néu rd 1y do).

16 gio

Budc 1.6

Bd phan van thu ciia S6 Noi vu

Vio sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Bo phan
TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh pho tai Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua gidi quyét

4 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

TTHC
I TAI UBND THANH PHO 40 gio
Bo phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho S& Noi1 vu
Budc 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phyc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu 1y
Bude 2.2 CI‘luyen vién Van phong UBND X?m xet,A xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 20 gid
thanh pho thanh pho
Budc 2.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
Ky Van ban tra loi chap thuan hoac khong chap thuan cho
. ~ \ X to chirc dai hoi cua t6 chirc ton gi4o, t chirc ton gido truc thudc, N
Buge 2.4 | Lanh dao UBND thanh pho t6 chirc dugce cap chimg nhén déng ky hoat dong ton giao co dia 04 gio
ban hoat dong & nhiéu xa thugc mét tinh. (néu ro 1y do).
A LA s 9 . Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho B
Budc 2.5 B? phan ;Van thu Van phong UBND phan TN&TKQ ctia S& N6i vu tai Trung tdm Phuc vu hanh 04 gio
thanh pho ; A \ %
chinh cong thanh pho
i Bop hari TN&TKQ cﬁ‘a So N,@ i VuA tai Xac nhan trén phén mém mot cua; .
Buwéce 3 | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Trd K& L. & TTHC cho ¢4 nha 04 gio
thanh phé ra ket qua giair quyet cho ca nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 gio

9. Thii tuc dé nghi td chirc cudc 1€ ngoai co sé ton gido, dia diém hop phap di ding ky c6 quy md to chirc & nhiéu
x4 thugc mot tinh hoac & nhiéu tinh

- Thoi han giai quyét: 30 ngay lam viéc ké tir khi nhan dii hod so dé nghi hop 1&. Trong d6: 25 ngay lam viéc tai S& Noi vuy;




05 ngay lam viéc tai Uy ban nhan dan thanh phé.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

18 ngoai co s& ton gido, dia diém hop phap da dang ky co

I TAI SO NQI VU 200 gior
a) Bo phan TN&TKQ ctia S& Noi vu | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
tai Trung tdm Phuc vy Hanh chinh | cho ca nhan/to chirc;
Budc 1.1 | cong thanh pho; - S6 hoa hé so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho 04 gio
b) B6 phan HC-TH cia Trung tAm | so gidy (trir truong hop hé so nép truc tuyén) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé. | Ban Dan toc - Ton gido.
Budc 1.2 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
Xem xét, tham dinh hd so day du, hop 18, truong hop hd so
chua dﬁy du, hop 1€, Ban Dan tdc - Ton gido hudng dan truc
tiép hoac thong bao qua thu dién tir, tin nhén dién thoai hodc
van ban cho t6 chirc duge cip ching nhan ding ky hoat
dong ton gido dé bod sung, hoan thién hd so. Trudng hop tir
Bude 1.3 Lanh dao va Chuyén vién Phong Tén | chéi tiép nhén, giai quyéqt phai néu 16 ly do. Phéi hop véi 136 gid
"~ | gido, Ban Dan toc - Ton gido cac co quan lién quan, tham dinh ho so day du, hop 1¢ tham
muu Lanh dao trinh UBND thanh phé; du thao To trinh,
Vin ban tra 161 chap thuan hoic khong chap thuan cho to
chtic cudc 18 ngoai co so ton gido, dia diém hop phap da
dang ky c¢6 quy mo to chirc & nhiéu xa thudc mot tinh hodc
& nhiéu tinh. (néu 13 1y do).
Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao T trinh, Van ban
Budc 1.4 | Lanh dao Ban Dén toc - Ton giao tra 101 chip thuin hodc khong chip thuan cho t6 chic cudce 32 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

quy mo to chirc ¢ nhiéu xa thudoc mot tinh hodc ¢ nhiéu tinh.
(néu 10 1y do).

Ky T trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Van ban tra
101 chép thuén hodc khong chap thuan cho t6 chirc cudc 18

Budc 1.5 | Lanh dao S& Noi vu ngoai co so ton gido, dia diém hop phép di dang ky c6 quy 16 gio
mo to chirc & nhiéu xa thudc mot tinh hodc ¢ nhiéu tinh.
(néu 10 1y do).
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Bo phan
. N A< e NTA TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai Trung tam .
Bude 1.6 | Bo phan van thu cia S6 Noi vy Phuc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyet 04 gio
TTHC
I TAI UBND THANH PHO 40 gio
Bo phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho S& Noi1 vu
Buwéc 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tdm Phuc | va chuy@n ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu 1y
Bude 2.2 CI‘luyen vién Vian phong UBND X?m xet,A xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 20 gids
thanh pho thanh pho
Budc 2.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
qu Van ban tra 101 chép thuan hoac khong qchép thuan cho
. ~ \ % t6 chirc cudc 1€ ngoai co sé ton gido, dia diém hop phap da "
Butc 2.4 | Lanh dao UBND thanh pho dang k§ c6 quy mo t chitc & nhidu xa thuge mot tinh hogc | 0+ 81
¢ nhi€u tinh. (néu 1o 1y do).
Budc 2.5 | B6 phan vin thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho Bo 04 gio
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Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Thir tw

n A DPon vi/nguoi thuc hién NOi dung cong viéc
cong viéc

thanh phd phan TN&TKQ ciia S& Noi vu tai Trung tAm Phuc vy hanh

chinh cong thanh ph

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Noi vu tai
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho

X4ac nhan trén phan mém mot cua;

Budce 3 04 gio

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 240 gio

10. Thu tyc dé nghi giang dao ngoai dia ban phu trach, co s ton gido, dia diém hop phap di ding ky c6 quy méd to
chirc & nhiéu xa thugc mot tinh hodc & nhiéu tinh.
- Thoi han giai quyét: 30 ngay 1am viéc ké tir khi nhan d hd so dé nghi hop 16. Trong d6: 25 ngay lam viéc tai S& Noi vy;

05 ngay lam viéc tai Uy ban nhan dan thanh ph.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:

Thi tu Thoi gian
cone vide Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuce hién
g VI (gio lam viéc)
I TAI SO NOQI VU 200 gio
a) Bo phan TN&TKQ ctia S¢ Noi vu | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
tai Trung tém’ Phuc vu Hanh chinh | cho ca nhan/t6 chirc;
Budc 1.1 | cong thanh pho; ) hoa hd so, chuyén hé\sor trén phan mém mot cira va hd 04 gio
b) Bo phan HC-TH cua Trung tam | so gidy (trur truong hop ho so nop truc tuyen) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6. | Ban Dan tdc - Ton gio.
Buoc 1.2 | Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido Nhén hé so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
Budc 1.3 | Lanh dao va Chuyén vién Phong Ton | Xem xét, thim dinh hd so day du, hop 18, truong hop hd so 136 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

gido, Ban Dan tdc - Ton gido

chua dﬁy du, hop 1, Ban Dan toc - Ton gido hudng dan truc
tiép hoac thong bao qua thu dién tir, tin nhén dién thoai hodc
van ban cho t6 chirc dugc cip ching nhan ding ky hoat
dong ton giao dé bod sung, hoan thién hd so. Truong hop tur
chbi tiép nhan, giai quyet phai néu 16 ly do. Phéi hop voi
cac co quan lién quan, thim dinh ho so ddy du, hop 18 tham
muu Lanh dao trinh UBND thanh phé); du thao To trinh,
Vin ban tra 10 chap thuan hoic khong chap thuan cho giang
dao ngoai dia ban phu trach, co sé ton gido, dia diém hop
phap da dang ky c6 quy mo t6 chirc ¢ nhiéu xa thudc mot tinh
hodc ¢ nhiéu tinh. (néu rd 1y do).

Budc 1.4

Lanh dao Ban Dan toc - Ton giao

Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao Td trinh, Vin ban
tra 101 chap thuan hodc khong chap thuin cho giang dao
ngoai dia ban phu trach, co s t6n gido, dia diém hop phéap da
dang ky co quy mé to chirc ¢ nhiéu xa thudc mot tinh hoic &
nhiéu tinh. (néu rd 1y do).

32 gid

Budc 1.5

Lanh dao S& No1 vu

Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Vin ban tra
161 chép thuin hodc khong chap thuan giang dao ngoai dja
ban phu trach, co s¢ ton gido, dia diém hop phép da ding ky
¢6 quy mo t6 chitc & nhiéu xa thuéc mét tinh hodc & nhiéu
tinh. (néu ro 1y do).

16 gio

Budc 1.6

B6 phan van thu cia So Noi vu

Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Bo phan
TN&TKQ ctia Vin phong UBND thanh phé tai Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét
TTHC

4 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI UBND THANH PHO 40 giv
B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho S& No6i vu
Bugc 2.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phuc | va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho pho thu ly
Bude 2.2 C}‘luyen vién Van phong UBND X§m xet,A, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 20 gis
thanh pho thanh pho
Budc 2.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
Ky Vin ban tra 16i chip thuan hoic khong chip thuan cho
. ~ \ X giang dao ngoai dia ban phu tra'lqh, co SO t()n‘ giao, dia di€m .
Buge 2.4 | Lanh dao UBND thanh pho hop phap dé dang ky c6 quy mo6 t6 chirc ¢ nhiéu xa thuoc mot 04 gio
tinh hodc ¢ nhi€u tinh. (néu rd 1y do).
A LA s < . Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo
Buéc 2.5 | B0 phan van thu Van phong UBND | . 1\ & TKQ ciia S& N6i vu tai Trung tim Phuc vuhanh | 04 gio
thanh pho ; A . %
chinh cong thanh pho
) Bop hairi TN&TKQ cﬁ‘a So N,Q i VuA tai Xac nhan trén phﬁn mém mot clra; .
Budéc 3 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 04 gio

thanh ph

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

240 gio
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Phu luc II

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN
THEO CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG LINH VUC TIN NGUONG, TON GIAO
THUQC THAM QUYEN QUYET DINH CUA SO NOI VU/GIAM POC SO NOI VU THANH PHO HUE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2156 /OP-UBND ngay 05 thang 7 nam 2025 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH

dong ton gido co dia ban hoat dong & mot tinh (1.012628)

STT Tén Quy trinh (M s6 TTHC) Linh viee | Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC?
1 Thu tuc dé nghi cdp chirmg nhan dang ky hoat dong ton gido
cho t6 churc ¢6 dia ban hoat dc_)njg O mot tm‘h (1.012632) Quyé & dinh sb 1846 /QD-UBND ngay
Thu tyc dang ky nguoi dugce bod nhiém, bau cu, suy cu lam 26/6/2025 cua UBND thanh phd vé viée
2 | chirc viée ddi véi cac truong hop quy dinh tai khoan 2 DPiéu | Tin ngudng, | Cong bd danh muc thu tyc hanh chinh méi
34 cua Luat tin ngudng, ton gido (1.012629) ton gido | ban hanh, dugc stra doi, bd sung, bi bai bd
Thu tuc dang ky ngudi dugc bd nhiém, bu cir, suy cir lam linh e Dan t‘?‘iVal Tén gé%";]l{‘%‘-’c pham
3 | chirc vigéc cua t6 chirc dugc cap chiing nhan dang ky hoat V1, chuc hang quan fy cua S0/ NO1 Vil.

2N6i dung cu thé vé Quyét dinh cong bd danh myuc TTHC truy cép trén Cong dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn/).
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PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
1. Thii tuc dé nghi ciAp chirng nhin ding ky hoat dong ton gido cho té chirc c6 dia ban hoat déng & mét tinh

- Thoi han giai quyét: 60 ngay lam viéc tai S& Noi vu ké tir khi nhan d hd so dé nghi hop 1¢.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Buoc 1.1

a) BO phan TN&TKQ cua S& Noi vu
tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh
cong thanh pho;

b) B6 phan HC-TH cua Trung tadm
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé.

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chire;

- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho
SO gidy (trir truong hop hé so ndp triee tuyén) cho Lanh dao
Ban Dan toc - Ton gido.

04 gid

Budce 1.2

Lanh dao Ban Dan t0c - Ton gido

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

24 gio

Budce 1.3

Lanh dao va Chuyén vién Phong Ton
gido, Ban Dan tgc - Ton gido

Xem xét, tham dinh hd so day du, hop 18, truong hop hd so
chua dﬁy du, hop 1&, Ban Dan toc - Ton gido hudng dan truc
tiép hodac thong bao qua thu dién tir, tin nhén dién thoai hodc
van ban cho t6 chirc dugc cip ching nhan ding ky hoat
dong ton giao dé bd sung, hoan thién hd so. Truong hop tur
chdi tiép nhan, giai quyet phai néu 16 ly do. Phéi hop véi
cac co quan lién quan,tham dinh ho so day du, hop 16 tham
muu Lanh dao trinh S N61 vu; du thao To trinh, Van ban
tra 151 khong chap thuan vé viéc cap chimg nhan ding ky
hoat dong ton gido cho t6 chirc c¢6 dia ban hoat dong & mot
tinh (néu ro 1y do).

304 gio

Budc 1.4

Lanh dao Ban Dan toc - Ton giao

Tham dinh, xem xét, ky To trinh, trinh S& Noi vu Vin ban
tra 101 khong chap thuan vé viéc cap chirng nhan dang ky
hoat dong ton gido cho t6 chirc ¢ dia ban hoat dong & mdt

100 gidy
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

tinh (néu 1o 1y do).

Ky Vin ban tra 10i khéng chap thuan vé viéc cp ching

Budce 1.5 | Lanh dao S& Noi vu nhan ding ky hoat dong tén gido cho to chirc co dia ban 40 gio
hoat dong & mdt tinh (néu 1o 1y do).
Vo sb van ban, dong dAu, ky s, chuyén ho so cho B phan
Budc 1.6 | Bd phan van thu cia S6 Noi vu TN&TKQ cua Sé’,Néi vu tai Trupg tam Phuc vu hanh chinh 04 gio
cong thanh/Tra két qua gidi quyét TTHC
, Bo pheflnA TN&TKQ cﬁ‘a So N,él VUA tal Xac nhan trén phén mém mét cira; .
Budc 2 | Trung tam Phuc vy hanh chinh cong Tea két qui oidi & TTHC cho ¢4 nha 04 gio
thanh phé ra ket qua giar quyet cho ca nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 480 gio

2. Thi tuc diing ky ngudi dwge bé nhiém, bau cit, suy cir 1am chire viée ddi véi cac trudng hop quy dinh tai khoén
2 Diéu 34 cua Luat tin ngudng, ton giao

- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc tai S& Noi vu ké tir khi nhan du ho so dé nghi hop 1.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Budc 1.1

a) Bo phan TN&TKQ cua So Noi vu
tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong thanh pho;

b) B6 phan HC-TH ctia Trung tim

- Kiém tra, hudng dn, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chirc;

- S6 hoa hé so, chuyén ho so trén phan mém mét ctra va ho
so gidy (trir truong hop hé so ndp truee tuyén) cho Lanh dao

04 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Phuc vu hanh chinh c6ng thanh ph.

Ban Dan toc - Ton giao.

Budc 1.2

Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

16 gio

Budc 1.3

Lanh dao va Chuyén vién Phong Ton
gido, Ban Dan tdc - Ton gido

Xem xét, tham dinh ho so day du, hop 18, truong hop ho so
chua day du, hop 18, Ban Dén toc - Ton giao hudng dan truc
tiép hodc thong bao qua thu dién tu, tin nhan dién thoai hodc
van ban cho t6 chire dugc cap chimg nhan dang ky hoat dong
ton gido dé bo sung, hoan thién ho so. Truong hop tir chdi
tiép nhan, giai quyét phai néu rd 1y do. Phéi hop véi cac co
quan lién quan,thém dinh hd so dﬁy da, hop 1€ tham muu
Lanh dao trinh S& NoO1 vu; du thao To trinh, Van ban tra 101
chép thuan hoac khong chép thuan vé viéc bd nhiém, bau cur,
suy cu chirc viéc (néu ro ly do).

92 gid

Budc 1.4

Lanh dao Ban Déan toc - Ton giao

Tham dinh, xem xét, ky To trinh, trinh S& No6i vu Vin ban
trd 161 chap thuan hodc khong chap thuan vé viéc bé nhi¢m,
bau ctr, suy ctr chtrc viéc (néu 1o 1y do).

24 gi10

Buoc 1.5

Lanh dao S& No1 vu

Ky Van ban trd 101 chap thuan hoac khong chap thuan vé
viéc bd nhiém, bau cu, suy cu churc viéc (néu rd ly do).

16 gio

Budc 1.6

B6 phan van thu cua So Noi vu

Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Bo phan
TN&TKQ cua SG’ch)i vu tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh/Tra két qua gidi quyét TTHC

04 gid

Buoc 2

Bo phan TN&TKQ cua S& Noi vu tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho

Xac nhan trén phﬁn mém mot cra;
Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan.

04 gid
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién
(gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

160 gioy

3. Thi tuc ding ky nguoi dwge bo nhiém, bau cir, suy cir 1am chire viée ciia td chire dwoe cip chirng nhéin ding
ky hoat dong ton gido c6 dia ban hoat dong & m¢t tinh

- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc tai S& Noi vu ké tir khi nhan du ho so dé nghi hop 1€.

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

a) BO phan TN&TKQ cua S& N§1 vu
tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phi€u hen tra
cho ca nhan/t6 churec;

gido, Ban Dan tdc - Ton gido

tiép nhan, giai quyét phai néu 1 1y do. Phdi hop véi cac co
quan lién quan,tham dinh hé so diy du, hop 1é tham muu
Lanh dao trinh S& NO1 vu; du thao To trinh, Van ban tra 101
chép thuan hodc khong chép thuan vé viéc bd nhiém, bau cur,

Budc 1.1 | cong thanh pho; - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mét ctra va hd 04 gio
b) Bo phan HC-TH cua Trung tam | so gidy (trur truong hop ho so nop truc tuyen) cho Lanh dao
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho. | Ban Dan tdc - Ton giao.
Budc 1.2 | Lanh dao Ban Dan tdc - Ton gido Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 16 gio
Xem xét, tham dinh ho so ddy du, hop 18, truong hop ho so
chua déay du, hop 1€, Ban Dan toc - Ton gido hudng dan truc
tiép hoic thong bao qua thu dién tir, tin nhan dién thoai hodc
’ Lanh dao va Chuven vien Phone Ton | VAR ban cho t6 chirc duoc cap chimg nhan dang ky hoat dong .
Buge 1.3 | 1 Hi0 Y MILYED vien Fhong Tl ton gido dé bo sung, hoan thién hé so. Truong hop tlr chéi 92 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

suy cu chirc viéc (néu ro ly do).

Tham dinh, xem xét, ky To trinh, trinh S& Noi vu Vin ban

Buéc 1.4 | Lanh dao Ban Dan toc - Ton gido tra 101 chp thudn hogc khong chp thudn vé viéc bo nhiém, 24 gio
bau ctr, suy ctr chtrc viéc (néu 10 1y do).
Buoe 1.5 | Lanh dao S& Noi vu K}: Va;n be}rAl tra 1\01 c}lap thufm h,oac .lihongA Chflp ’thuan veé 16 gid
viéc bd nhiém, bau cu, suy cu chuc viée (néu rd ly do).
Vo sb van ban, dong dAu, ky s, chuyén ho so cho Bo phan
Budc 1.6 | BO phan van thu ctia S6 Noi vu TN&TKQ cua S(},N(f)i vu tai Trung tam Phuc vu hanh chinh 04 gio
cong thanh/Tra két qua gidi quyeét TTHC
) Bop hari TN&TKQ cﬁ‘a So N,él VuA @l yac nhan trén ph?m mém mot cra; .
Buéc 2 | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Tra k& o & TTHC cho c4 nha 04 gio
thanh phé ra ket qua giai quyét cho ca nhan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gior
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Phu luc II1

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN

THEO CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG LINH VUC CONG TAC DAN TQC, TIN NGUONG, TON
GIAO THUQC THAM QUYEN QUYET PINH CUA UBND CAP XA/CHU TICH UBND CAP XA

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2156 /OP-UBND ngay 05 thang 7 nam 2025 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

Stt Tén Quy trinh (Ma sé TTHC) Linh vue Quyét dinh cong b30 Danh muc
TTHC
Thu tuc dé nghi t?) chtrc dai h(f)i’ ctia to chire ton gido, t6 chirc ton
1 | gido truc thudc, to chirc dugc cap chung nhan dang ky hoat dong
ton giao co dia ban hoat dong & mot xa (1.013796)
) Tht tuc dé nghi t6 chirc cudc lé ngoai co sé ton gido, dia diém hop
phap da dang ky c6 quy mé to chirc ¢ mét xa (1.013797) , i Quyét dinh sé 1846/QD-UBND ngiy
Thu tuc dé nghi giang dao ngoai dia ban phu trach, co so ton Tl%ﬁglli)ggg’ 26/6/2025 cua UBND thanh ph6 vé viée
3 | gido, dia diem hop phéap da dang ky cé quy mo to chitc & mdt & Cong bo danh myc thu tuc hanh chinh
xa (1.013798) mai ban hanh, dugc stra o1, bo sung, bi
, - . N bai bo linh vuc Dan tdc va Ton giao
4 | Thu tuc dang ky sinh hOf;l?t ton gido tap trung (1.012590) thudc pham vi, chirc ning quan 1§ ctia
5 Thu tuc dang ky thay doéi nguoi dai dién cia nhém sinh hoat S& Noi vu.
ton gido tap trung (1.012585)
6 | Cong nhan nguoi co6 uy tin (1.012222)
: PE— : Cong tac dan
7 Dua ra khoéi danh séch va thay the, b6 sung nguoi c6 uy tin toc
(1.012223) '

3N6i dung cu thé vé& Quyét dinh cong bd danh muc TTHC truy cép trén Cong dich vu céng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn/).
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PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH NOI BQO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

1. Thi tuc dé nghi to chirc dai hdi ciia to chirc ton gido, td chirc tén gido truc thude, to chirc dwoc cip ching
nhan dang ky hoat dong ton gido co dia ban hoat dong & mot xa

- Thot han giai quyét: 25 ngay lam viéc ké tir khi nhan du hd so dé nghi hop 1é trong d6 18 ngay 1am viéc tai Phong Vian
hod - Xa hdi cap xa va 07 ngay lam viéc tai UBND cap xa .

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:

Thoi gian
Pon vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viéc thue hién
(gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

TAI PHONG VAN HOA - XA

' 1Horcipr xa 144 gio
- Kiém tra, hlg.’('mg dan, tiép nhan ho SO, guri phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ cua Phong Vin | cho ca nhan/t6 chirc;
Bué6ce 1.1 | hod - Xa hoi tai Trung tdm Hanh | - S6 hoa hé so, chuyén hé‘so trén phan mém mot ctra va hd 04 gio
chinh cong cap xa s gidly (trir truong hop ho so ndp truc tuyén) cho Lanh dao
Phong Van hoa - Xa hoi cap xa.
Budc 1.2 | Lanh dao Phong Vian hod - Xa hoi Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio

Xem xét, tham dinh hd so day du, hop 18, truong hop hd so
chua day du, hop 1¢, Hudng dan truc tiép hodc théng bao
qua thu dién tu, tin nhin dién thoai hodc van ban cho to
Cong chirc Phong Vin hoa - xa hoi | chitc dé bo sung, hoan thién hd so. Trudng hop tir chdi tiép
Bude 1.3 | phu trach cong tic dan tdc, tin | nhan, giai quyét phai néu rd 1y do. Phdi hop véi cac bd phan 100 gio
ngudng, ton giao lién quan,tham dinh ho so day du, hop 1& (néu can thiét)
tham muu Lanh dao Phong Van hoé - xa hoi cép xa; du thao
Vin ban tra 16i chap thuan hodc khong chap thuan (néu rd
1y do).
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Lanh dao Phong Van ho4 - xa hoi phy

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thdo Van ban tra 1oi chép

Budc 1.4 | trach phu trach cong tac dan toc, tin | thuan hodc khéng chap thuin (néu 16 ly do), chuyén hd so 32 gio
ngudng, ton giao cho Van phong HDND&UBND cap xa.
I TAI UBND CAP XA 56 gio
. A e 1 Tiép nhan, xem xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong "
Budc 2.1 | Chuyén vién Van phong HDND&UBND HDND&UBND cép xi 24 gi10
Budc 2.2 | Lanh dao Van phong HDND&UBND | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 08 gio
Ky Van ban tra 161 chap thuan hodc khong chap thuan vé
. ~ Lo viéc t6 churc dai hoi cua t6 chirc ton gido, t6 chirc ton gido .
Buée 2.3 | Lanh dao UBND cép xa truc thude, to chirc duoc cap chiimg nhan dang ky hoat dong 16 g0
ton giao c6 dia ban hoat dong & mdt xa (né€u ro 1y do).
n A < < N Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho B
. B6 phan van thu Van phong| . . S TR 1 oy As . . N
Budc 2.4 HDND&UBND cép xa pl{an TN’&TKAQ cua Ph:)ng Vian hoéa - xa hoi tai Trung tam 04 gio
Hanh chinh cong cap xa
. B,@ phénN TI\I&TI.(Q cua Pl}(‘)ng Yén Xac nhan trén phén mém mot cua; .
Budc 3 | hoa - xa hoi tai Trung tdm Hanh Tea két qui oidi & TTHC cho t6 chite. cone da 04 gio
chinh cong cAp xa ra ket qua giair quyet cho to chuc, cong aan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 200 gio

2. Thii tuc dé nghi té chirc cudc 1€ ngoii co sé ton gido, dia diém hop phap da ding ky c6 quy mé to chirc & mot xa

- Thot han giai quyét: 25 ngay lam viéc ké tir khi nhén du hd so dé nghi hop 1é trong d6 18 ngay 1am viéc tai Phong Vian
hod - Xa hdi cap xa va 03 ngay lam viéc tai UBND cap xa .

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

TAI PHONG VAN HOA - XA HOI

I CAP XA 144 giv
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
B phan TN&TKQ ctia Phong Vin | cho ca nhan/to chuc;
Bude 1.1 | hoa - Xa h¢i tai Trung tdm Hanh |- S§ héa hd so, chuyén hé)‘so trén phan mém mot cira va hd 04 gio
chinh cong cap xa SO gidy (trur truong hop ho so ndp truc tuyén) cho Lanh dao
Phong Van hoa - Xa hoi cap xa .
Buoc 1.2 | Lanh dao Phong Van hod - Xa hoi Nhén hé so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
~ Xem xét, thdm dinh ho so dy du, hop 18, truong hop
ho so chua day du, hop 1€, Huong dan truc tiép hodc thong
b:élo qua t}}u: qién tlr, tin nhan diér} thoai hodc van ban Ch,O
Cong chic Phong Van hoé - xa hoi té, chuc dé bo sung, hoan thién ho so. Tru;’(‘mg hop tur choi
Bugce 1.3 | phu trach cong tac dan tdc, tin | ti€p nhén, giai quyét phai néu rd ly do. Phoi hop vai cac bo 100 gio
nguong, ton giao phén lién quan,thdm dinh h6 so day du, hop 1¢ (nfu can
thiét) tham muu Léanh dao Phong Van hoa - xa hoi cap xa;
du thdo Van ban trd 161 chap thuan hoac khong chap thuan
(néu 10 1y do).
Lanh dao Phong Van hoa - xa hdi phu Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao Van ban tra vlé'i qhép
Budc 1.4 | trach phu trach cong tac dan toc, tin | thuan hodc khong chap thuén (néu ro ly do) chuyén ho so 32 gio
ngudng, ton giao cho Van phong HDND&UBND cap xa.
I TAI UBND CAP XA 56 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Van phong HDND&UBND | Tiép nhéan, xem xét, xir 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong 24 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

HDPND&UBND cép x4
Budc 2.2 | Lanh dao Vin phong HDND&UBND | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 08 gior
Ky Van ban tra loi ché}p thuan hodc khong chap thudn vé viéc
. ~ L~ to chirc dai hoi cua td6 chirc ton gido, t6 chirc ton gido truc .
Bu6e 2.3 | Lanh dao UBND cép xa thuoc, t6 chirc duoc cép chuing nhan dang ky hoat dong ton 16 gio
gi4o ¢o dia ban hoat dong & mot xa (néu 16 1y do).
. A < < . Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo
. B6 phan van thu Van phong| . S R 1 o pAs . o "
Budc 2.4 HDND&UBND cép xi ph‘an TN,&TKAQ cua th)ng Van hoa - xa hoi tai Trung tam 04 gio
Hanh chinh cong cap xa
, B,@ phén~ TI\I&TKQ cua Pl}bng Yén Xac nhén trén phan mém mot cira; o
Budc 3 | hoa - xa hQ,l tai Trung tdm Hanh Trd k& oo & TTHC cho 16 chitc. cone da 04 gio
chinh cong cAp xi ra ket qua giar quyet cho to0 chuc, cong aan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 200 gio

3. Thii tuc dé nghi giang dao ngoai dia ban phu trach, co s& ton gido, dia diém hop phap da ding ky c6 quy md to
chirc ¢ mot xa

- Thoi han gidi quyét: 25 ngdy lam viée ké tir khi nhan di ho so dé nghi hop 16 trong d6 18 ngay lam viéc tai Phong Vin
hoa - X3 hoi cap xa va 03 ngay lam viéc tat UBND cap xa .

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

I

TAI PHONG VAN HOA - XA HOI

144 giov
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

CAP XA

Bo phan TN&TKQ tai Trung tam

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phi€u hen tra
cho ca nhan/t6 churc;

Bude L1 1 e obng cAp X3 - Sé'lgéa hf? S0, f:huyén hé}so tréAn phan méE’n mot cra va ho 04 gio
SO gidy (trur truong hop ho so ngp tryee tuyen) cho Lanh dao
Phong Van hoa - Xa hoi cap xa .
Budc 1.2 | Lanh dao Phong Van hod - Xa hoi Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
Xem xét, tham dinh ho so ddy di, hop 18, truong hop ho so
chua day du, hop 1¢, Hudng dan tryc ti€p hodc thong bao
qua thl}’ d@én tlr, tin nhan diér} thoal hoac van ban qho :[6
Cong chirc Phong Van hoa - x@ héi | chirc dé bo sung, hoan thién ho so. Truong hop tir choi ti€p
Bude 1.3 | phu trach cong tac dan tdc, tin | nhan, giai quyet phai néu rd ly do. Phoi hop vai cac bo phan 100 gio
ngudng, ton giao lién quan,tham dinh ho6 so day du, hop 1€ (néu can thiet)
tham muu Lanh dao Phong Van hod - xa hcf)j cap xa; du thao
Van ban tra 161 chap thuan hoac khong chap thuan (néu rod
1y do).
Lanh dao Phong Vin ho4 - x4 hoi phyu | Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao Van ban tra 101 qhép
Budc 1.4 | trach phuy trach cong tac dan tdc, tin | thudn hodc khong chap thuén (néu r6 ly do), chuyén ho so 32 gio
nguong, ton giao cho Van phong HDND&UBND cép xa
I TAI UBND CAP XA 56 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Van phong HDND&UBND Kiém tra, xem xet, xu ly ho so, trinh Lanh dao Vian phong 24 iy
| chpxd HDND&UBND cép xi &
Budc 2.2 | Lanh dao Van phong HDND&UBND | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 08 giod
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Ky Van ban trd 101 chap thuan hoac khong chap thuan vé
viéc t6 churc dai hoi cua to6 chire ton gido, to chirc ton gido

Bude 2.3 | Lanh dao UBND cép xa truc thudc, to chirc duge cép chirng nhan dang ky hoat dong 16 g1
ton giao co dia ban hoat dong & mdt xa (néu ro 1y do).
A A < < . Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo
Budc 2.4 E%N%hérlljB\li?lr)l the Van phong | 0 TN&TKQ ctia Phong Van héa - xa hoi tai Trung tam | 04 gid
Hanh chinh cong cap xa
, B,é phén~ TI\I&TI,(Q cua PI}(‘)ng Yén Xéc nhan trén phan mém mat cira; o
Bwéc3 |[hoa - xa hQ,l tai Trung tdm Hanh Trd ké o & TTHC cho t6 chitc. cone da 04 gio
chinh cong cip x& ra ket qua giai quyeét cho to chtrc, cong dan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 200 gio

4. Thi tuc diing Ky sinh hoat ton gido tap trung

- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan du hd so d& nghi hop 16 trong d6 15 ngay 1am viéc tai Phong Vian
hoa - X3 hoi cip xa va 05 ngay lam viéc tai UBND cép xa .

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tuw
cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

TAI PHONG VAN HOA - XA HOI
CAP XA

120 gior

Buoc 1.1

Bd phan TN&TKQ cua Phong Van
hoa - X3a hoi tai Trung tdm Hanh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gti phiéu hen tra
cho ca nhan/to churc;

04 gid
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

chinh cong cap xa

- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mét ctra va hd
SO giay (tru truong hop ho so ngp truc tuyén) cho Lanh dao
Phong Van hoa - Xa hoi cap xa .

Budc 1.2 | Lanh dao Phong Van hod - Xa hoi Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
Xem xét, thAm dinh ho so ddy du, hop 18, truong hop ho so
chua day du, hop 1¢, Hudng dan tryc ti€p hodc thong bao
qua '[hL}' dién ti, tin nhan diép thoai hodc van ban qho :[6
Cong chirc Phong Van hoa - x@ héi | chirc d€ bo sung, hoan thién ho so. Truong hop tir choi ti€p
Bude 1.3 | phu trach cong tac dan toc, tin | nhén, giai quyet phainéu rd ly do. Phoi hop vdi cac bd phan 68 gio
ngudng, ton giao lién quan,tham dinh ho so day du, hop 1¢ (n€u can thiet)
tham muu Lanh dap Phong Van hoa - xa hcf)j cap xa; du thao
Van ban tra 101 chap thuan hoac khong chap thuan (néu rod
1y do).
Lanh dao Phong Van hoa - xa hoi phy Tham dinh, xem xét, g(éc nhan du thao Van ban tra }di qhéip
Budc 1.4 | trach phuy trach cong tac dan tdc, tin | thudn hodc khong chap thuén (néu rd ly do), chuyén ho so 40 gio
ngudng, ton giao cho Van phong HDND&UBND cap xa
I TAI UBND CAP XA 40 gio
. o em e 1s Kiém tra, xem xét, xir ly ho so, trinh Lanh dao Vin phong .
Budc 2.1 | Chuyén vién Van phong HDND&UBND HDND&UBND cép xi 16 gio
Buoc 2.2 | Lanh dao Van phong HDND&UBND Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 08 gid
) Ky Van ban tra 1o chép thuén hodc khong chap thuan vé viéc
Budc 2.3 | Lanh dao UBND cap xa t0 chirc dai hoi cua to chirc ton gido, to chirc ton gido truc 08 gio

thuoc, to chire duoc cﬁp chirng nhan dang ky hoat dong ton
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

gido c6 dia ban hoat dong & mot xa (n€u 10 1y do).

B phan van thu Van phong

Viao s0 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Bo

Budc 2.4 HDND&UBND cip xi ph‘an TN,&TKAQ cua Ph~0ng Vian hoa - xa hoi tai Trung tam 04 gio
Hanh chinh cong cap xa
, B? phém~ TI\I&TI,(Q coa PI}bng Yén Xac nhan trén phan mém mot cira; .
Buéc 3 | hoa - xa h()} tai Trung tdm Hanh Tra ké L. 4 TTHC cho & chite. cdne da 04 gio
chinh cong cip xa ra k€t qua giai quyet cho to chuc, cong dan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio

5. Thii tuc diing ky thay doi nguoi dai dién ctia nhém sinh hoat ton gido tip trung

- Thot han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir khi nhan du ho6 so dé nghi hop 1é trong d6 10 ngay 1am viéc tai Phong Vian
hod - Xa hdi cap xa va 05 ngay lam viéc tai UBND cap xa.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh di¢n tir:

Thir tu
cong viéc

DPon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

TAI PHONG VAN HOA - XA HOI

chinh cong cap xa

SO gidy (trir truong hop hé"sa nép truec tuyén) cho Lanh dao
Phong Vian hoa - Xa hoi cap xa .

I lciprxa 80 gio
- Kiém tra, hlgzéng dan, tiép nhéan hd so, guri phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ cua Phong Vian | cho ca nhan/t6 chirc;
Budc 1.1 | hoa - Xa hoi tai Trung tdm Hanh | - S§ hoa hé so, chuyén ho so trén phadn mém mét cira va hd 04 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Budce 1.2 | Lanh dao Phong Van hoa - Xa hoi Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio
Xem xét, tham dinh ho so day di, hop 18, truong hop ho so
chua day du, hop 1€, Hl}:éng dan truc tiép hoac thong bég
qua thu d@én ti, tin nhan dién thoai hoac van ban qho :[6
Cong chirc Phong Van hoa - xa hoi | chirc d€ b6 sung, hoan thién ho so. Truong hop tur choi tiép
Bude 1.3 | phu trach cong tac dan tdc, tin | nhan, giai quyét phai néu rd Iy do. Phoi hop voi cac bo phan 48 gio
nguong, ton giao lién quan,tham dinh ho so day du, hop 1€ (qéu can thiét)
tham muu Lanh dag Phong Van hoa - xa h(f)j cap xa; du thao
Van ban tra 101 chap thuan hoac khong chap thuan (néu rd
1y do).
Lanh dao Phong Van hoé - xa hoi phy Tham dinh, xem xét, g(éc nhan du thao Van ban tra }éri c‘hép
Budc 1.4 | trach phu trach cong tac dan tdc, tin | thudn hodc khong chap thuén (néu rd ly do), chuyén ho so 20 gio
ngudng, ton giao cho Van phong HDND&UBND cap xa
I TAI UBND CAP XA 40 giv
. A e 1 Kiém tra xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vin phong N
Budc 2.1 | Chuyén vién Van phong HDND&UBND HDND&UBND cp xa 16 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Vian phong HDND&UBND | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 08 gio
Ky Van ban tra 101 chép thuan hoac khéqg chép thuan vé viée
, ~ Lo t0 chirc dai hoi cua té chue ton gido, to chirc ton gido truc .
Bué6e 2.3 | Lanh dao UBND cép xa thuoc, t6 chire duoc cép ching nhan dang ky hoat dong ton 08 gio
giao c6 dia ban hoat dong & mot xa (n€u 10 1y do).
Buéc 2.4 | BO phan van thu Van phong | Vao sO van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo 04 ity

HDND&UBND cap xa

phan TN&TKQ cua Phong Van hoéa - xa hdi tai Trung tdm
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Hanh chinh cong cap xa

B phan TN&TKQ cua Phong Vian

X4ac nhan trén phan mém mot cua;

Budc 3 |hoa - xa hdi tai Trung tdim Hanh . . . . 04 gio
chinh c)cfmg cép 3 8 Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, cong dan. 8
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gio

6. Thu tuc Cong nhan ngwoi ¢6 uy tin

- Thot han giai quyét: 20 ngay lam viéc ké tur khi nhan du hd so d& nghi hop 1é trong d6 08 ngay 1am viéc tai Phong Van
hoa - X3 hoi cap xa, 07 ngay lam viéc tai UBND cap xa va 05 ngay lam viéc tai Ban Dan tdc - Ton gido thanh pho.

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

Thir tuw
cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

TAI PHONG VAN HOA - XA HOI

I CAP XA 24 gio
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ cta Phong Vin | cho cd nhan/to chirc;
Budce 1.1 | hod - Xa hoi tai Trung tdm Hanh | - S héa hod so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va hd 04 gio
chinh cong cap xa so giay (trur truong hop ho so ngp truc tuyen) cho Lanh dao
Phong Van hoa - Xa hdi.
Buoc 1.2 | Lanh dao Phong Van hod - Xa hoi Nhén hé so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio




44

Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Cong chirc Phong Van hoa - xa hoi

Xem xét, thAm dinh ho so dy du, hop 18, trudng hop ho so
chua day du, hop 1¢, Hudng dan truc tiép hodc thong bao
qua thu dién tir, tin nhdn dién thoai hodc van ban cho to
chtrc dé bo sung, hoan thién ho so. Trudng hop tir chdi tiép

Buoc 1.3 Eh‘-lu&tlracgncoigf tac dan toc. | \an, giai quyét phai néu rd 1y do. Phéi hop voi cac bophan | 05 8
SUOnS, 1N & lién quan,tham dinh ho so day du, hop 1¢ (n€u can thiét)
tham muu Lanh dao Phong \{én ho4 - xa hoi cap xa; du thao
T¢ trinh cuia Phong va 1ap ho so theo quy dinh.
Buse 1.4 {;:2}1: dial?llz?;rilg;gin };2? ;121? }tlgé pﬁg Tham dinh, xem xét, xac nhén T¢ trinh chuyén hd so cho 08 wid
' 1 piw lrach cong ¥ U van phong HDND&UBND cép xi &
ngudng, ton gido
I TAI UBND CAP XA 16 gio
. o em e 1s Kiém tra, xem xét, Xt ly hd so, trinh Lanh dao Vin phong .
Budc 2.1 | Chuyén vién Van phong HDND&UBND HDND&UBND cip xi 06 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Van phong HDND&UBND Kiém tra, phé duyét ky tham dinh vao To trinh va ho so 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao UBND cip xa Ky To trinh kém ho so lién quan. 04 gio
Budc 2.4 B6 phan van thu Van phong| Vao sO van ban, dong dau, ky s, chuyén van ban den co 02 oid
" | HDND&UBND cap xa quan chuyén mén vé dan toc, tin ngudng t6n gido cap tinh &
III | TAI BAN DAN TOQC - TON GIAO 40 gio
Buée 3.1 Van thue Ban Dan toc - Ton giao Kiém tra, tiép nhan hd so, gri phiéu hen tra cho UBND cép 04 oidy
" | thanh pho xa va chuyén ho so cho chuyén vién Phong Dan tdc thu 1y. &
Budc 3.2 | Chuyén vién Phong Dan toc Xem xét, xtr 1y hd so, du thao Vin ban tra 15i trinh Lanh 16 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

dao Phong Dan toc
Bude 3.3 | Lanh dao Phong Dén toc Egesng tra, phé duyét ky thim dinh vao Van ban tra 161 va 08 gic
Budce 3.4 Lafnh dacz Ban Dan toc - Ton giao Ky Vin ban tra 16i kém ho so lién quan. 08 gio
thanh pho
. Bo phan vin thu Ban Dan toc - Ton | Vao s6 vian ban, dong dau, ky sb, chuyén van ban vé lai "
Buge 3.5 gido thanh phd UBND cép x4 04 gio
rv | TAIPHONG VAN HOA - XA HQI 40 oidy
CAP XA &l
. Chuyén vién Vian phong | Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén lanh dao Phong Vin hoa .y
Buoe 4.1 | HHND&UBND cép xa - x4 hoi 04 gio
Budc 4.2 | Lanh dao Phong Van hoéa - xa hoi Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio
Budc 4.3 Ct?lrll gtl?;l(glc Eggng th nd};ia o0, Ig)ri Tham muu Lanh dgo Phong Van hod - xa hoi cap xa; dy | ¢ o
= | P L Cong o thdo Quyét dinh cua UBND xa theo quy dinh. &
nguong, ton giao
Lanh dao Phong Vin hod - x4 hoi phy | Tham dinh, xem xet, xac nhan du thiao Quyét dinh cua
Budc 4.4 | trach phu trach cong tac dan toc, tin | UBND x4, chuyén hé so cho Van phong HDND&UBND 16 gio
ngudng, ton giao cap xa
\Y% TAI UBND CAP XA 40 gio
Buée 5.1 | Chuyén vién Van phong HDND&UBND Kiém tra, Xem Xet, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong 12 gio

HDND&UBND cap xa




46

Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Kiém tra, phé duy¢ét ky tham dinh vao du théo Quyét dinh

Budce 5.2 | Lanh dao Van phong HDND&UBND ctia UBND xi theo quy dinh. 08 gio
Budc 5.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky Quyét dinh. 08 gio
A A < < . Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho Bo

. B6 phan van thu Van phong A S % 1x A o .
Budc 5.4 HDND&UBND cép xi ph‘an TN’&TKAQ cua th)ng Vian hoa - xa hoi tai Trung tam 08 gio
Hanh chinh cong cap xa
, B,é phén~ TI\I&TI,(Q cua PI}(‘)ng Yén Xéc nhan trén phan mém mat cira; o
Budc 5.5 [ héa - xa hQ,l tai Trung tdm Hanh Trd ké o & TTHC cho 16 chitc. cone da 04 gio
chinh cong cAp x4 ra két qua gidi quyeét cho t6 chuce, cong dan.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio

7. Thii tuc Pua ra khéi danh sich va thay thé, bo sung ngudi c6 uy tin

- Thoi han gidi quyét: 20 ngdy lam viée ké tir khi nhan di ho so dé nghi hop 16 trong d6 08 ngay lam viéc tai Phong Vin
hoa - X3 hoi cap xa, 07 ngay lam viéc tai UBND cap xa va 05 ngay lam viéc tai Ban Dan tdc - Ton gido thanh pho.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tuw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

TAI PHONG VAN HOA - XA HOI

chinh cong cap xa

- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va ho

I CAP XA 24 gio
Bo phan TN&TKQ cta Phong Vian | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
Budce 1.1 | hod - Xa hdéi tai Trung tdm Hanh | cho cd nhan/t6 chuc; 04 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

SO gidy (trir truong hop hé so ndp triee tuyén) cho Lanh dao
Phong Van hoa - Xa hoi.

Budc 1.2 | Lanh dao Phong Vian hod - Xa hoi Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio
Xem xét, tham dinh ho so ddy di, hop 18, truong hop ho so
chua day du, hop 1¢, Hudng dan tryc ti€p hodc thong bao
A . \ < . _~ 1. | qua thu dién tir, tin nhan di¢n thoai hodc van ban cho t6
Cong chirc Phong Van hoa - xa hdi 3R 1A S A 1A \ 1 K. X
. , N , N .| churc dé bo sung, hoan thién ho so. Truong hop tir choi ti€p "
Budc 1.3 | phu trdch cong tac dan toc, tin A eae e A 1, £ et 1A 1A 08 gio
noudne. ton side nhén, giai quyet phai néu rd 1y do. Phoi hgp voi cac bo phan
suong, ton & lién quan,thim dinh hd so day du, hop 1& (néu can thiét)
tham muu Lanh dao Phong \{én hoé - xa hoi cap xa; du thao
To trinh cua Phong va 1ap ho so theo quy dinh.
Budc 1.4 Eggﬁ di?llzf;;gc\éin };2? AZE lzg(l: pﬁg Tham dinh, xem xét, X4c nhér} To trinh chuyén ho so cho 08 wid
' 1 piw lrach cong ¥ U van phong HDND&UBND cép xi &
ngudng, ton giao
I TAI UBND CAP XA 16 gio
, o en e \ Kiém tra, xem x¢&t, xu ly ho so, trinh Lanh dao Van phong .\
Budc 2.1 | Chuyén vién Van phong HDND&UBND HDND&UBND cip xi 06 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Van phong HDND&UBND Kiém tra, phé duyét ky tham dinh vao To trinh va ho so 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky To trinh kém ho so lién quan. 04 gio
Budc 2.4 B6 phan van thu Van phong | Vao sO vian ban, dong dau, ky s, chuyén van ban den co 02 oid
" | HDND&UBND cap xa quan chuyén mén vé dan toc, tin ngudng t6n gido cap tinh &
III | TAI BAN DAN TQC - TON GIAO 40 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Vian thu Ban Dan tdc - Ton gido

Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho UBND cap

Buoce 3.1 thanh phd x3 va chuyén ho so cho chuyén vién Phong Dan toc thy 1y 04 gio
Bude 3.2 | Chuyén vién Phong Dén toc Xem x?t, XU }y hAo so, du thdo Van ban tra 161 trinh Lanh 16 gio
dao Phong Dan toc
Bude 3.3 | Lanh dao Phong Dén toc Eéesrl; tra, phé duyét ky tham dinh vao Van ban tra lo1 va 08 gic
Buéc 3.4 | LAnh dao Ban Dan t0¢ - TON gid0 | o van pan tr4 16 kém o so lién quan. 08 gid
thanh pho
. B6 phan van thu Ban Dan tdc - Tén | Vao s6 van ban, dong dau, ky $0, chuyén van ban vé lai .
Buoe 3.5 gido thanh pho UBND cép x4 04 gio
rv | TAIPHONG VAN HOA - XA HQI 40 oidy
CAP XA g
. Chuyén vién Vian phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén linh dao Phong Vin hoa .y
Buoe 4.1 | HHND&UBND cép xa _ x4 hoi 04 gio
Budc 4.2 | Lanh dao Phong Vian hoéa - xa hoi Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio
Budc 4.3 C}i? gtl(':étlcl{lc IZgﬁng tha nd};(I)Ia e, }i?ri Tham muu Lénh dgo Phong Van hod - x& hoi clp x& dy | ¢ i
> | phu frach cong > thio Quyét dinh cia UBND x4 theo quy dinh. &
nguong, ton giao
Lanh dao Phong Van ho4 - xa héi phu Tham dinh, xem xét‘, xac nhan du thao Quyét dinh cua
Budc 4.4 | trach phu trach cong tac dan toc, tin | UBND x&, chuyén ho so cho Van phong HDND&UBND 16 gio
nguong, ton gido cap xa
\% TAI UBND CAP XA 40 gio
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Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Chuyén vien Van phong HPDND &

Kiém tra, Xem xét, xtr ly ho so, trinh Lanh dao Vin phong

Buoe 3.1 ygNp HDND&UBND cép xa 12 gio
, N N Kiém tra, phé duyét ky tham dinh vao du thao Quyét dinh .
Budc 5.2 | Lanh dao Van phong HDND & UBND ctia UBND xa theo quy dinh. 08 gio
Budc 5.3 | Lanh dao UBND cép x3 Ky Quyét dinh. 08 gio
A LA s < \ Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho B
Buéc 5.4 | B0 phan van thu Van phong HDND | 2 +\i¢ TK Q) ‘ciia Phong Van hoa - xa hoi tai Trung tam | 08 gio
& UBND cap xa \ , n L~
Hanh chinh cong cap xa
B0 phan TN&TKQ cua Phong Van X4c nhan tré A A Ay
- : t h t
Buodc 5.5 | héa - xa hoi tai Trung tdm Hanh ac N fren phan merm mot cua, 04 gio

chinh cong cap xa

Tra két qua giai quyét TTHC cho 6 chtrc, cong dén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

160 gio
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