UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 2166 /QD-UBND Hué, ngay 08 thang 7 ndam 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh n¢i by, quy trinh dién tir giai quyet thu tuc hanh chinh
thwe hién theo co che mot citra, mgt ctra lién thong thugc tham quyen giai
quyét ciia S& Gido duc va Pao tao/ S& Noi vu/

UBND cip x4 va co sé gido duc

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai B6 phdn Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 2027/QP-UBND ngay 30 thing 6 ndm 2025 ciia
Uy ban nhdn dén thanh phé vé Céng bé danh muc thi tuc hanh chinh dwoc
sita doi, bo sung va bai bé thuéc pham vi chire ning qudn 1y ciia S6 Gido duc
va Dao tao;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Gido duc va Pao tao tai To trinh sé
2515/TTr-SGDDT ngay 03 thang 7 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay quy trinh ndi bo, quy trinh
dién tr 07 thi tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot ctra, mot ctra lién
thong thudc tham quyén giai quyét ciia S& Giao duc va Pao tao/ S& Noi vu/ Uy
ban nhan dan cap xi va co so gido duc.

(Phén I. Danh muc quy trinh)

Piéu 2. S& Gido duc va Pao tao, S& Ndi vu, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phd, Uy ban nhan dan cac xa, phuong cé trach nhiém thiét 1ap
quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén phan mém Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh phé Hué.

(Phan II. Néi dung quy trinh ngi bj)

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Bii bo cac ndi dung lién quan dén quy trinh noi bo, quy trinh dién tir giai
quyét cac thu tuc hanh chinh tai Quyét dinh ndy di dugc cong bd tai cac Quyét
dinh trude day.

Picu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam déc S Gido
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duc va Pao tao; Giam dbéc S¢ Noi vu; Chu tich UBND céac xa, phuong; Thu
truéng cac co quan, don vi va cac td chirc, c4 nhan co lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Biéu 4; - 2

- Van Phong Chinh phu (Cuc KSTTHC); = PHO CHU TICH
- CT, c4c PCT UBND thanh phd;
- Cac PCVP UBND thanh hd;

- TTPVHCC thanh phd, cép x3;

- Cong TTOT thanh phé;

- Luu: VT, KSTT.




Phu luc

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

PUQC SUA POI, BO SUNG VA BAI BO THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO GIAO DUC VA PAO
TAO/ SO NOQI VU/ UY BAN NHAN DAN CAP XA VA CO SO GIAO DUC

(Kém theo Quyét dinh s6 2166 /OP-UBND ngay 08 thing 7 nam 2025 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

Quyét dinh cong b danh
muc TTHC

STT Tén Quy trinh (M4 s6 TTHC)
| | HO tro &n trua doi voi tré em mau gio (1.001622)
Tro cép ddi véi tré em mam non 1a con cong nhan, nguoi lao dong lam viée tai khu
2. | cong nghiép (1.008950)
HO tro dbi véi gido vién mam non lam viéc tai co s& gido duc mam non din lap, tu thuc
3. ¢ dia ban c6 khu cong nghiép (1.008951)
4 | Xét, cap hoc bong chinh sach (1.002407)
5. | Chuyén truong doi v6i hoc sinh tieu hoc (1.005099)
6. Tiép nhan hoc sinh trung hoc co s& Viét Nam vé nudc (2.002482)

Tiép nhan hoc sinh trung hoc co s¢ nguoi nudc ngoai (2.002483)

OQuyét dinh s6 2027/0D-
UBND ngay 30 thding 6
nam 2025 cia Uy ban
nhdn ddan thanh phé vé
Cong bé danh muc thi tuc
hanh chinh dwoc suwa doi,
bé sung va bdi bé thudc
pham vi chuee nang quan ly
cua So Gido duc va Pao
tao




Phian II. NOI DUNG QUY TRINH

1. Hb tro in trwa ddi véi tré em miu gido (1.001622)
a) Thoi han giai quyét:
Ti da 24 ngay lam viée, ké tir ngay hét han ndp hd so, Uy ban nhan dan cip xa phé duyét danh sach tré em mau gido
duoc hd trg an trua. Viée chi tra kinh phi hd tro an trua duogc thyc hién 2 1an trong ndm hoc do co UBND cép xa gido duc
mam non chi tra: 1an 1 chi tra ¢ 4 thang vao thang 11 hodc thang 12 hang ndm; 1an 2 chi tra di cac thang con lai vao thang
3 hoidc thang 4 hang nam.

b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

- Trwong hop Té chirc, cd nhan ngp ho so tai Trung tém Phuc vu HCC cdp xi/ Doanh nghiép cung irng dich vu
buu chinh cong ich

Thir tuw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
viéc
| Quy trinh tai co sé gido duc
Ké tir ngay hét han nhén hd so, co s& gido duc mam non 1ap
, B6 phan tiép nhan hd so ctia Co |danh sach tré em mam non duogc huong trg cép kém theo ho R .
Buoc 1 N A ) e A L~ . s 4 <2 | 80 gio lam viéc
s& gido duc mam non so quy dinh gui vé UBND cap xa dang quan 1y truc ti€p dé
xem x¢ét, tong hop
I Quy trinh tai UBND cap xi
- Kiém tra, huéng din, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ ciaa UBND | cho c4 nhan/to chic;
Budc 2 | cdp xd tai Trung tdm Phuc vu | - S& hoa hé so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va hd | 04 gio 1am viée
HCC cap xa so gidy (trir truong hop hé so nop truc tuyén) cho Phong
Vin hoa - X4 hoi cap xa xt Iy ho so.
Bude 3 }Llsfgaga;a Phong Van hoa - Xa |\ a1 hd so (dien fi) va phan cong gidi quyét. 08 gios lam viee
Budc 4 | Cong chirc Phong Vin hoa - Xa | Xem xét, thong béo cho to chirc, ci nhin dé thuc hién nghia | 56  gid lam viée




Thir tuw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Ngudi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
héi cap x4 vu tai chinh (néu c0), t6 chirc thAm dinh, xir Iy ho so, dy thao
két qua giai quyét.
Budce 5 Lénh,dao Phong Van hoéa - Xa Tham dinh, xem xét, x4c nh:&n du théo két qua giéi quyét trudc 16 gio lam viée
hoi cap xa khi trinh Lanh dao UBND cép xa ky phé duyét két qua. i
Budc 6 | Lanh dao UBND cip xa Ky phé duyét két qua. 20 gid lam viéce
- Chuyén vién thu Iy nhén két qua tir Lanh dao UBND cép
A AL ~_ .~ | X4, chuyén van thu.
Budc 7 51(1)1 ll'ih"-m van thu/Chuyen vien | Van thu VﬁlO,S(’S van ban, ky s dong dau, chuyén két qua | 08 gio lam viéc
Y (dién tw va gidy) cho chuyén vién thu 1y gtri cho Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong cip xa.
B6 phan TN&TKQ cua UBND | - X4c nhan trén phén mém mot clra;
Budc 8 | cdp xd tai Trung tdm Phuc vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc va thu

HCC cip xa

phi, 1& phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

192 gio lam viéc

- Truwong hop Té chirc, cd nhin ndp ho so tai B¢ phin TN&TKQ ciia UBND thanh phé tai Trung tim Phuc vu

HCC thanh phé
Thur tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
Ké tir ngay hét han nhin ho so, co s& gido duc mam non 1ap
, B6 phan tiép nhan ho so cua Co | danh sach tré em mam non duoc huong tro cép kém theo hd so R .
Budc 1 ) 80 gio lam viéc

sO gido duc mam non

quy dinh gi TT PV HCC thanh phé dé nhan phi dia giéi hanh
chinh




Thur tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen trd cho ca
- BO phan TN&TKQ cua S¢& nhan/td chirc;
Budc 2 | Gido duc va Dao tao tai Trung | - SO hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va hd so | 04  gior lam viée
tam Phuc vy HCC thanh phé; gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho UBND cip x4
xtr 1y ho so.
Quy trinh tai UBND cép xi 108 gio 1am viéce
ﬁginh dao Phong Vin hoa — Xa Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 08 gio lam viéc
Céng chirc Phong Van hoa — Xgrn xet, thong bao cho té chure, ca nhan dé thuc hién nghia vu . .
Budc 3 X3 hoi tai c}linh (néu co), tham dinh, xr 1y ho so, du thao két qua giai | 56 gio lam viéc
i quyet.
Budc 4 Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, Xé,c nhan dy thao két qpé giai quyét trude khi 16 gio lam viee
hoi trinh lanh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Budc 5 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 20 gio lam viéc
- Chuyén vién thy Iy nhén két qua tir Lanh dao UBND cap x4,
NP ~_ .~ | chuyén van thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyén vien | _ Vin thu vao sb van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua (dién | 08  gid lam viée
thu 1y Y A en . A
tr va giay) cho chuyén vién thuy ly gti cho Trung tdim Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd
B6 phan TN&TKQ cua S¢& |- X4c nhan trén ph?m mém mot clra;
Budc 7 | Giao duc va Pao tao tai Trung | - Tra két, qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc va thu phi,

tam Phuc vu HCC thanh phé

1€ phi (n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

2. Tro cap doi véi tré em,mﬁm non la con cong nhan, ngwoi lao dong lam viéc tai khu cong nghiép (1.008950)
a) Thoi han giai quyét:




- T6i da 24 ngay lam viéc, ké tir ngdy hét han nop ho so, UBND cép xa phé duyét danh sach tré em miu gido dugc hd
tro an trua.
- Co sé gido duc mam non thyuc hién chi tra 2 1an trong nam hoc: 1an 1 chi tra du 4 thang vao thang 11 hodc thang 12
hang nam; 1an 2 chi tra du cc thang con lai vao thang 3 hoic thang 4 hang nam.

b) Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tur:

- Trwong hop Té chirc, cd nhin ngp ho so tai Trung tém Phuc vu HCC cip xi/ Doanh nghiép cung ieng dich vu
buu chinh cong ich

Thur tw Thai gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thuc hién Noi dung cong viéc hién
viéc
| Quy trinh tai co s& gido duc
Ké tir ngay hét han nhén hod so, co s& gido duc mam non lap
. Bo phén tiép nhan ho so ctia Co |danh sach tré em mam non dugc hudng tro cap kém theo ho T
Budce 1 N A ) o x 2~ - 2 22| 80 giolam viéc
sO gido duc mam non so quy dinh gui vé UBND cap xa dang quan ly truc ti€ép dé
xem xét, tong hop
11 Quy trinh tai UBND cip xa
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho SO, gui phiéu hen tra
B6 phan TN&TKQ cua UBND | cho ca nhan/td chirc;
Budc 2 |cip xi tai Trung tdm Phuc vu | - Sb hoa hé so, chuyén ho so trén phan mém mot ctra va ho | 04 gio lam viée
HCC cap xa so gidy (trir truong hop hé so nop truc tuyén) cho Phong
Vin héa - X4 hoi cap xi xir 1y hd so.
Bude 3 ﬁg?géga;;hong Van hoa - Xa | \pan hd so (dién tiF) va phan cong giai quyét. 08  gid lam viée
A , \ < 1 ~ | Xem xet, thong bao cho to chirc, ca nhan dé thyc hién nghia
Budc 4 Cf).ng; chu;c Phong Van hoa - Xa vu tai chinh (neu c6), to chirc tham dinh, xtr 1y ho so, du thao | 56  gio lam viée
hoi cap xa
két qua giai quyét.
Budce 5 Lénh,dao Phong Van hoéa - Xa Tham dinh, xem xét, X4c nh§1n du théo két qua gjéi quyét trudc 16 gio lam viée
hoi cap xa khi trinh Lanh dao UBND cép xa ky phé duyét két qua. i
Budc 6 | Lanh dao UBND cip xa Ky phé duyét két qua. 20 gio lam vige




Thir tuw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Ngudi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
- Chuyén vién thy Iy nhan két qua tir Lanh dao UBND cép
A LA s ~_ .~ | x4, chuyén van thu.
Budce 7 51(1)1 lp;]han van thu/Chuyén vién | Vian thu VélO,S(A) van ban, ky s dong dau, chuyén két qua | 08 gid lam viéc
' (dién twr va giday) cho chuyén vién thu 1y gui cho Trung tam
Phuyc vu hanh chinh cong cép xa.
B6 phan TN&TKQ cua UBND | - X4c nhan trén phﬁn mém mot cura;
Budc 8 | cdp xd tai Trung tdm Phuc vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chic va thu

HCC cip xa

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

192 gio lam viéc

- Truwong hop Té chirc, cd nhin ndp ho so tai B¢ phin TN&TKQ ciia UBND thanh phé tai Trung tim Phuc vu

HCC thanh phé
Thir tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
Ké tur ngay hét han nhan ho so, co sé giao duc mam non 1ap
. B6 phéan tiép nhéan hd so ctia Co | danh sach tré em mam non dugc huodng trg cép kém theo ho so 1 A
Budc 1 N A : » . I A e gl 80 gio lam viée
s g140 duc mam non quy dinh gui TT PV HCC thanh ph6 dé nhan phi dia gié1 hanh
chinh
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho ca
- B6 phan TN&TKQ cua S& | nhan/td chirc;
Budc 2 | Giao dyc va Pao tao tai Trung | - S6 hoa ho so, chuyén hd so trén phﬁn mém mdt cira va hod so

tam Phuc vu HCC thanh phé;

gidy (trur truong hop hé so ngp truc tuyén) cho UBND cap x4
xur 1y ho so.

04 gio lam viéc




Thur tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
Quy trinh tai UBND cap xa 108 gio lam viéc
[anh dao Phong Van hoa = X3 | s hé so (dign i) va phin cong gidi quyét 08  gior lam viée
C;Sn chitc Phone Vin hoa — Xem xét, théng bao gho t6 chirc, ca nhén dé thuc hiér} nghia vu
Bude3 |y f@i & tai chinh (néu c6), thim dinh, xir Iy hd so, du thao két qua giai | 56 gior lam viéc
j quyét.
Budce 4 Léanh dao Phong Van hoa — Xa | Tham dinh, xem xét, xac nhan duy thao két qua giai quyet trude khi 16 it lam viee
hoi trinh linh dao UBND cAp xi ky phé duyét két qua. & ;
Budc 5 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 20 gio lam viéc
- Chqyén vién thu 1y nhan két qua tor Lanh dao UBND cap xa,
A 1A s ~_ .~ | chuyén van thu.
Budc 6 Bo p,han van thu/Chuyén vién | _ Vin thu vao sb vin ban, ky sd dong dau, chuyén két qua (dién | 08 gid lam viée
thu ly Sy g o in ;o A
tur va gidy) cho chuyén vién thy ly gui cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh pho
B6 phan TN&TKQ cua S¢ |- Xac nbefm trén phan rr}ém mot cua; 7
Budc 7 | Giao duc va DPao tao tai Trung | - Trad két qua giai quyét TTHC cho cé nhan/toé chirc va thu phi,

tam Phuc vu HCC thanh phé

1& phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

3. HJ tro ddi v6i gido vien mam non 1am viée tai co' sé gisao duc mam non dén lap, tw thuc ¢ dia ban ¢é khu cong
nghiép (1.008951)

a) Thoi han giai quyét:

Ti da 17 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so clia co sé gido duc mam non dan 1ap, tu thuc.

b) Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tur:

- Truwong hop Té chirc, cd nhin ngp hé so tai Trung tdm Phuc vu HCC cép xi/ Doanh nghigp cung irng dich vu
buwu chinh cong ich




Thir tuw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Ngudi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéng din, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ ciia UBND | cho c4 nhan/to chic;
Budce 1 cép xa tai Trung tdm Phuc vu |- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phﬁn mém mdt cira va hd | 04 gio lam viéc
HCC cip xa so gidy (trir trwong hop hé so nép truc tuyén) cho Phong
Vin hoa - Xa hoi cap xi xir 1y hd so.
Bude 2 ngi‘éga;;hong Van hoa - Xa | \pan hd so (dién tiF) va phan cong gidi quyét. 08  gid lam viée
A . \ < 1. . | Xem xét, thong bao cho t6 chirc, ca nhan dé€ thuc hién nghia
Buge 3 | COngchie Phong Vanhoa - Xa| | "o o ioh (ndu c6), t6 chite thim dinh, xir 1§ hd so, du thao | 80  giér lam viée
hoi cap xa X, 2 s '
két qua giai quyét.
Budc 4 Lanh,dao Phong Van hoa - Xa Tham dinh, xem xét, X4c nh;fm du théo két qua gjéi quyét trudc 16 gid lam viée
hoi cap xa khi trinh Lanh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. j
Budc 5 | Lanh dao UBND cip x3 Ky phé duyét két qua. 20 gio lam viéce
- Chuyén vién thu Iy nhén két qua tr Lanh dao UBND cép
A LA s ~_ .~ | X4, chuyén van thu.
Budc 6 gl?l ll?h@‘n van thu/Chuyen vien | "G vio s8 van ban, ky s6 dong déu, chuyén két qua | 08  gid lam viéc
Y (dién tir va giay) cho chuyén vién thu 1y gui cho Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong cap xa.
B0 phan TN&TKQ cua UBND | - Xé4c nhan trén phan mém mdt cira;
Budc 7 |cdp xd tai Trung tdm Phuc vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chic va thu

HCC cép xa

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

136 gio lam viéc

- Trwong hop T 6 chirc, cd nhan nép ho so tai B¢ phin TN&TKQ ciia UBND thanh phé tai Trung tim Phuc vu
HCC thanh pho




Thur tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen trd cho ca
- BO phan TN&TKQ cua S¢& nhan/td chirc;
Budc 1 | Gido duc va Dao tao tai Trung | - SO hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va hd so | 04  gior lam viée
tam Phuc vy HCC thanh phé; gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho UBND cip x4
xtr 1y ho so.
Quy trinh tai UBND cép xi 132 gié 1am viée
Budc 2 ﬁginh dao Phong Vin hoa — Xa Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 08 gio lam viéc
Céng chirc Phong Van hoa — Xgrn x¢ét, thfmg bao 9ho té chtre, ca nhén dé thuc hiér} nghia vu . .
Budc 3 X3 hoi tai c}linh (néu co), tham dinh, xtr 1y ho so, du thdo két qua giai | 80 gio lam viéc
i quyet.
Budc 4 Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, Xé,c nhan dy thao két qpé giai quyét trude khi 16 gio lam viee
hoi trinh lanh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Budc 5 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 20 gio lam viéc
- Chuyén vién thy Iy nhén két qua tir Lanh dao UBND cap x4,
N LA ~_ .~ | chuyén van thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyén vien | _ Vian thu vao sb van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua (dién | 08  gid lam viée
thu 1y Y A en L, A
tr va giay) cho chuyén vién thuy ly gui cho Trung tdim Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd
B6 phan TN&TKQ cua S¢& |- X4c nhan trén ph?ln mém mot clra;
Budc 7 | Giao duc va Pao tao tai Trung | - Tra két, qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc va thu phi,

tam Phuc vu HCC thanh phé

1€ phi (n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

136 gio lam viéc

4. Xét, cap hoc bong chinh sich (1.002407)
1) Thoi han giai quyét:
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a) Di v6i sinh vién theo ché d6 cir tuyén:

- S& Nbi vy, S Gido duc va Pao tao tiép nhan hd so, tham dinh, 14p danh sach, du toan nhu cau kinh phi va thuc hién
viéc chi tra hoc bong chinh sach cho sinh vién theo quy dinh.

- Truong hop ho so khong bao dam dung quy dinh, S& Noi vu, S& Gido duc va Pao tao cé trach nhi€ém thong bao cho
nguoi hoc trong thoi han 07 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duoc hd so.

b) Bdi véi hoc sinh trudng du bi dai hoc, truong phd thong dan tdc ndi tra:

- Co s6 gigo duc tiép nhan ho so, thim dinh, 14p danh sach, dyu toan nhu cau kinh phi gti vé co quan quan 1y truc tiép.

- Truong hop hd so khong bao dam dung quy dinh, co sé gido duc cé trach nhiém thong bao cho ngudi hoc trong thoi
han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc hd so.

¢) Béi voi hoc vién co sé gido duc nghé nghiép danh cho thuong binh, ngudi khuyét tat:

- DBdi véi hoc vién co so gido duc nghé nghiép cong lap: Hiéu truéng co s& gido duc nghé nghiép cong 1ap t6 chirc thim
dinh ho so, téng hop, 1ap danh sach va du toan kinh phi thuc hién ché dd hd tro chi phi hoc tap cho sinh vién trinh co quan
quan 1y truc tiép phé duyét, tong hop giri co quan tai chinh trinh cap c6 thim quyén phé duyét.

Truong hop hd so khong bao dam duang quy dinh, co s¢ giao duc nghé nghiép cong 1ap c6 trach nhiém thong bao cho
ngudi hoc trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc ho so;

- Pi véi hoc vién co so gido duc nghé nghiép tu thuc: Hoc vién lam don dé nghi gui co s giao duc nghe nghi¢p noi
theo hoc dé xac nhan vao don trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc don va huong dan hoc vién giri ho so
vé Uy ban nhan déin cip x3 noi hoc vién c6 ho khau thuong tra. Uy ban nhan dan cap xi t6 chirc tham dinh, phé duyét danh
sach ddi tuong dugc hudng chinh sach va xay dung du toan kinh phi thyc hién giri co quan tai chinh cung cp, trinh cip co
tham quyén phé duyét.

Truong hop hd so khong bao dam theo quy dinh, ﬁy ban nhan dan cip xi c6 trach nhiém thong bao cho ngudi hoc
trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tlr ngay nhan dugc ho so.

Thoi gian cap hoc bong chinh sach: Hoc bong chinh sach duoc cip hai 1an trong nim hoc, mdi 1an cp 06 thang, 1an
thtr nhat cap vao thang 10, lan tht hai cap vao thang 3. Truong hop hoc sinh, sinh vién, hoc vién chua nhan duoc hoc
bong chinh sach theo thoi han quy dinh thi duoc truy linh trong ky cip hoc bong tiép theo.

2) Quy trinh n6i bg, quy trinh dién tu

a) B6i voi sinh vién theo ché 6 cir tuyen

- Trwong hop To6 chirc, cd nhin ndp hé so tai Bé phin TN&TKQ ciia S¢ Noi vu, S¢ Gido duc va Pao tao tai Trung
tdm Phuc vu HCC thanh phé
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Thur tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
B6 phan TN&TKQ ciia S& Néi | - Kﬂlemx tra,’hu’ong dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen tra cho ca
r e N . | nhan/t6 chuc;

, vu, S& Giao duc va Pao tao tai L1, 1A 2 1A . A A ae e A co s i

Bude 1 ~ .+ |- SO hoda ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt cra va ho so | 04 gio lam viée
Trung tdm Phuc vu HCC thanh | % . . 2 . £ < \ ,

hé giay (true truong hop ho so ngp tryc tuyén) cho Van phong cua

P S& Noi vu, S8 GDDT xtt 1y hd so.

Budc 2 iﬁg dao Van phong/BO phan |\ 2 15 <o (dién ) va phan cong gidi quyét. 04 gid lam viéc
Céne chite Vin phone/Bé phan Xem xet, thong bao cho t6 chure, ca nhan dé thuc hién nghia vu

Buoe3 | 1*‘? PROREEO PR tai chinh (néu c6), td chite thim dinh, xtr Iy hd so, du thao két | 36  gio lam viée

Y qua giai quyet.

, Lanh dao Vin phong/Bo phan | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi s
Buocd | ity trinh Linh dao So k{ phé duyét két qua. 04 gio lam viee
Budc 5 | Lanh dao S6 N6i vy, S6 GDDPT | Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc

- Chuyén vién thuy 1y nhan két qua tor Lanh dao Sé, chuyén van
A LA s A oA | thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyén vién | _ Vin thu vao sb van ban, ky sb dong dau, chuyén két qua (dién | 04 gid 1am viéc
thu 1y L. % A en L, A
fur va giay) cho chuyén vién thy ly guri cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd.
Bo phqan TN&TKQ\ cua 56 NQ? - Xac nhan trén phan mém mat cira;
Buge 7 | Y% 50 Gido duc va Dao tao @i} oy a giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chire v thu phi
Trung tam Phuc vu HCC thanh | ,." ., . dua slat quy P,
X 1€ phi (néu co).
pho
Tong thoi gian giai quyeét 56 gio lam vige

TTHC
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- Truong hop Té chirc, cd nhin ngp hé so tai Trung tdm Phuc vu HCC cép xd/ Doanh nghigp cung irng dich vu
buu chinh cong ich

Thur tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwoi thue hién NOi dung cong viéc hi¢én
viéc
- BO phan TN&TKQ cua | - Kiém tra, huong dan, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho ca
UBND cap xa tai Trung tam | nhan/to chuc; L ‘ ‘ ‘
Budc 1 | Phuc vu HCC cap x&; - S6 hoa h6 so, chuyén ho so trén phan mém mot cua va ho so | 04 gio lam viée
- Doanh nghi¢p cung tng dich | gidy (¢rur trwong hop ho so ngp truc tuyén) cho S6 Noi vy, S6
vu buu chinh cong ich. Gido duc va bao tao xtr Iy ho so.
Quy trinh tai S& Noi vu, S& Gido duc va Pao tao 52  gio lam viéc
Budc 2 ;?,Iil; dao Van phong/Bo phan Nhan ho so (dién twr) va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc
Cone chirc Vin phone/Bé phan Xem xét, thfmg béoq cho t6 chﬁc, c4 nhan dé thuc hién nghia vu
Buge3 | lg PROEEO PIAN | tai chinh (néu c6), td chite thim dinh, xtr Iy hd so, du thao két | 36  gio lam viée
Y qua giai quyét.

. Lanh dao Van phong/B§ phan Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi R A
Buocd 1 ity trinh Lanh dao S ky phé duyét két qua. 04 gio lam vic
Budc 5 | Lanh dao So Néi vy, S6 GDDT | Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc

- Chuyén vién thy ly nhan két qua tor Lanh dao S&, chuyén van
thu.

. Bo6 phan vin thu/Chuyén vién | - Van thu vao sd vin ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua (dién o qx o en
Buoe 6 | 11y tir va gidy) cho chuyén vién thy Iy gui cho Trung tim Phyc vy 04 gio lam vic

HCC cap xa/ Doanh nghiép cung tng dich vy buu chinh cong
ich tra két qua cho ca nhan/té chuec.
iIB%g])) SganxﬁTtI:i&”lTrIflg f;g - X4c nhan trén phan mém mot cira;
Budc 7 p xa & & - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chite va thu phi,

Phuc vu HCC cép Xa;
- Doanh nghi¢p cung tng dich

1€ phi (n€u co).
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Thur tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
vu buu chinh cong ich.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 56 gio lam viéc

b) Ddi vé6i hoc sinh truong du bi dai hoc, truong phé) thong dan tdc ndi tri:

Thw tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéqg dan, tiép nhan, s6 héa ho so, gui phi€u hen
. B phan TN&TKQ cua Co s¢ | tra cho ca nhan/to chic; o qx o en
Budc 1 ! 2 3 212 p A 2 | 04 gio lam viéc
gido duc - S0 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cuira (néu co)
va ho so gidy cho Lanh dao Co s& glao duc xtr I hd so.
Budc 2 | Lanh dao Co s¢ gido duc Nhén ho so va phan cong g1a1 quyét. 04 gio lam viéc
Budce 3 B.(% phan xtr 1y ho so cua Co so | - Ziem x€t, tharqn t.rfl, xu ly 1710 ’so,kdu’ thdo két qua gidi quyét gui 24 gios 1am viée
giao duc Lanh dao Co s¢ gido duc xtr 1y ho so.
Budc 4 | Lanh dao Co s¢ gido duc - Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid lam viéc
-Bo Phafm xur Iy ho so nhén két qua tir Lanh dao Co s& gido duc,
A A« ~ 1. . 1, | chuyén van thu.
Buge 5 | BQ phan van thw/BO phanxir by | "o ") a0 68 van ban, ky s6, déng déu, chuyén két qua | 04  gio lam viee
ho6 so cua Co s¢ gido duc . v 2 A A a1,
(di¢n tir va gidy) cho b phan xu ly;
- Cong khai két qua.
. B phan TN&TKQ cua Co so | - Tra két qua giai quyet TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chtc.
Budc 6 By
gido duc - X4c nhan trén phan mém mot cira (néu cb)
Tong thoi gian giai quyét 40  gio 1am vie

TTHC

¢) Béi voi hoc vién co s gido duc nghé nghiép danh cho thuong binh, ngudi khuyét tat:
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- D61 véi hoc vién co so gido duc nghé nghiép cong lap:

Thur tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwoi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, hu:(mg dan, ti€p nhan, s6 hoa ho so, gui phiéu hen
Buse 1 B phan TN&TKQ cua Co s¢ | tra ,cho ca phﬁn/t() ch(;c; ‘ ‘ . , 04  oid lam viec
gido duc - S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cura (néu co) & '
va hd so gidy cho Lanh dao Co s giao dyc xu ly hd so.
Budc 2 | Lanh dao Co s¢ gido duc Nhan ho so va phan cong g1a1 quyét. 04 gio lam viéc
Bude 3 B'(% phan xt 1y hé so cua Co so | - z(em x€t, tharﬂn t.r?, xu ly I}O ’so,kdu thdo két qua gidi quyét gui 24 it lam vide
gido duc Lanh dao Co s¢ gido duc xr 1y ho so.
Budc 4 | Lanh dao Co s¢ gido duc - Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
-BoO phén xur Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao Co s¢ giao duc,
A Ao ~ 1~ . 1, | chuyén van thu.
Budce 5 B;Q phaqn van ﬂ,M/.B,' 0 phan xtr 1y | _ Vin thu vao sb van ban, ky s, dong ddu, chuyén két qua | 04 gio lam viée
ho so cua Co s¢ giao duc in e A X N LA s
(di¢n tr va gidy) cho b phan xu ly;
- Cong khai két qua.
. Bo6 phan TN&TKQ cia Co so | - Tra két qua giai quyet TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chtc.
Budc 6 By
giao duc - X4c nhan trén phan mém mot cira (néu cb)
Tong thoi gian giai quyét 40  gio 1am vige

TTHC

- Béi vé6i hoc vién co so giao duc nghé nghiép tu thuc: ]
- Truwong hop Toé chirc, ca nhan ndp ho so tai Trung tdm Phuc vu HCC cap xda/ Doanh nghiép cung wng dich vu buu
chinh cong ich

Thw tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwoi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc

Budc 1 | B6 phan TN&TKQ cua UBND | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hentrachocd | 04 gio lam viéc
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Thur tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
cap x4 tai Trung tdm Phuc vu | nhan/to chirc;
HCC cép x3 - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va ho so
gidy (trir truong hop hé so nép truc tuyén) cho Phong Vin hoa
— X4 hoi cia UBND cép xi xtt 1y ho so.
Budc 2 ﬁginh dao Phong Van hod — Xa Nhan ho so (dién ti¥) va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc
Céong chirc Phong Van hod — Xgm xet, thong bao cho t6 chue, c'é nhan dé thuc hién nghia vu ' '
Buoc 3 X3 hoi tai chinh (néu co), to chirc tham dinh, xr 1y ho so, du thdo két | 36 gid lam viéc
i quad giai quy¢t.
Buge 4 | Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét trudc khi 04 gid 1am vie
hoi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Bugc 5 | Lanh dao UBND cép x4 Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc
- Chuyén vién thy Iy nhén két qua tir Lanh dao UBND cap x4,
A A s ~_ .~ | chuyén van thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyen vien | Vgn thu vao sd vin ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua (dién | 04 gio lam viéc
thu 1y Y A en . A
tr va giay) cho chuyén vién thy 1y gt cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong cip xA.
B6 phan TN&TKQ ctia UBND | - Xac nhan trén phén mém mot cira;
Budc 7 | cdp xi tai Trung tdm Phuc vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chirc va thu phi,
HCC cép xa |18 phi (neu co).
Tong thoi gian giai quyeét 56 gio 1am viéc

TTHC

- Trwong hop 1’"6? chirc, cd nhin nép hé so tai B¢ phin TN&TKQ ciia S¢ Gido duc va Pao tao tai Trung tim Phuc vu
HCC thanh pho
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Thur tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Bé phan TN&TKQ ctia ctia | - Kﬂlemx tra,’hu’ong dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen tra cho ca
s, o . | nhan/t6 chirc;
, S6 Giao duc va Pao tao tai L1, 1A 2 1A . A A ae e A co s i
Bude 1 ~ .+ |- SO hoda ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt cura va ho so | 04 gio lam viéc
Trung tdm Phuc vu HCC thanh | .; . . 3 . X Lo~
hé giay (trur truong hop ho so ngp truc tuyen) cho UBND céap xa
p xir 1y hd so.
Quy trinh tai UBND cap xa 52 gio lam viéc
Budc 2 ﬁginh dao Phong Vin hod — Xa Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc
C.(Am chitc Phone Vin hod — Xem xét, thfmg béoq cho t6 chﬁ’c, c4 nhan dé thuc hién nghia vu
Budc 3 X3 hgéi g tai chinh (n€u cod), t6 chirc tham dinh, xr Iy ho so, dy thdo két | 36 gio lam viéc
j qua giai quyet.
Budc 4 Lanh dao Phong Van ho4d — Xa | Tham dinh, xem xét, Xé,c nhan du thao két qpé giai quyét trude khi 04 oids lam viee
hoi trinh linh dao UBND cAp x ky phé duyét két qua. & ;
Budc 5 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
- Chl}yén vién thu 1y nhan két qua tor Lanh dao UBND cap xa,
N LA ~_ .~ | chuyén van thu.
Budc 6 Bo Rhan van thu/Chuyén vien | _ Vin thu vao sb van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua (dién | 04 gid lam viée
thu 1y Y A en L, A
tur va gidy) cho chuyén vién thu ly guri cho Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong thanh ph6
Bo phan TN&TKQ cia UBND | - Xac nhém trén phan n}ém mot cua; ?
Bude 7 | cap xa tai Trung tdm Phuc vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc va thu phi,
HCC cap xa 1€ phi (néu co).
Tong thoi gian gidi quyeét 56 gio lam vige

TTHC

5. Chuyén truong déi véi hoc sinh tiéu hoc (1.005099)
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a) Thoi han giai quyét:

- Bdi v6i hoc sinh tiéu hoc chuyén truong trong nudc: Tong thoi gian giai quyét khong qua 09 ngay lam viéc ké tir ngay
nhéan da hd so hop 1€, cu thé:

+ Trong thoi gian khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan don, hiéu truong trudng noi chuyén dén co y kién
ddng y vé viéc tiép nhan hoc sinh vao don.

Truong hop khong ddng ¥ phai ghi 16 1y do vao don va tra lai don cho cha me hodc ngudi gidm ho hoc sinh theo hinh
thire da tiép nhan don.

+ Trong thoi gian khong qua 03 ngay lam viée ké tir ngay nhan don, hiéu trudng trudng noi chuyén di co trach nhiém
tra ho so cho hoc sinh theo quy dinh.

+ Trong thoi gian khong qua 03 ngay lam viée ké tir ngay nhan du ho so, hiéu trudng trudng noi chuyén dén t6 chirc
trao doi, khao sat, tu van va tiép nhan L xEp hoc sinh vao 16p.

- P6i voi hoc sinh trong d6 tudi tiéu hoc chuyén truong tir nudc ngoai vé nudce: Tong thoi gian giai quyét khong qua
10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1€, cu thé:

+ Trong thoi gian khong qua 03 ngay lam viéc ké tr ngdy nhan don, hiéu trudong trudng noi chuyén dén cé y kién
ddng ¥ vé viéc tiép nhan hoc sinh vao don.

Truong hop khong déng ¥ phai ghi 16 1y do vao don va tra lai don cho cha me hodc nguoi giam ho hoc sinh theo hinh
thire da tiép nhan don.

+ Trong truong hop d6ng v tiép nhan hoc sinh, trong thoi _gian khong qua 07 ngay lam viéc ké tlr ngdy nhan don, hiéu
trudng truong tiéu hoc t6 chire khao sat trinh do ctia hoc sinh, xép vao 16p phu hop.

b) Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:
* P61 voi hoce sinh tiéu hoc chuyén trudng trong nudc:

Thir tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chire;

- S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira (néu | 04  gid lam viée
c6) va ho so gidy (trir trieong hop ho so ndp truec tuyén) cho
lanh dao co sé gido duc xir 1y hd so.

Bo phan TN&TKQ cua co s&

Buoc 1 . . 2 £
gido duc noi chuyén dén
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Thir tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Co y kién dong y vé viéc ti€ép nhan hoc sinh vao don.
) L~ h 5 .y . —T \ h kh,\ A ’ hq- h ~1, \ \ 5 L »
Budc 2 anh daoA’ co sO gido duc noi [ruong hop khong dcing y phai ghi 15 ly do vao don Va‘tra 20 i lam viee
chuyén dén lai don cho cha me hoac nguoi giam ho hoc sinh theo hinh
thirc da tiép nhan don.
- Kiém tra, huong dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen tra
. . | Bo phan TN&TKQ cia co s¢ | Nocanhantochae, - -~ = e
Budc 3 - : PN - SO hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt ctra (néu | 04  gid lam viéc
gido duc noi chuyén di N oox 1A % . . 2 . £
c6) va ho so gidy (tru truong hop ho so nop truc tuyen) cho
l1anh dao co sé gido duc xur Iy ho so.
. Lanh dao co s& gido duc noi | Co trach nhiém tra ho so cho hoc sinh theo quy dinh. e e
Budc 4 2 e 20 gio lam viéc
chuyén di
- Kiém tra, huong dan, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra
A , . | cho ¢4 nhan/t6 chuc;
, Bo phan TN&TKQ cua co sé L1 1A 2 1A n A A ne £ Sy 1s -
Budce 5 - . PO - SO hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt ctra (néu | 04 gio lam viéc
gido duc noi chuyén dén N 8 1A X . . A . 4
c0O) va ho so giay (truw truong hop ho so nop truc tuyén) cho
lanh dao co sé gido duc xur Iy ho so.
~ w s . | TO chtrc trao doi, khdo sat, tu van va tiép nhan xép hoc sinh
. Lanh dao co s¢ giao duc noi | , R A
Budc 6 PO vao lop. 20 gid lam viéc
chuyén dén
. B¢ phan TN&TKQ cua co s¢ | - Xac nhén trén phan mem mot ctra (néu cd);
Budc 7
glao duc noi chuyén dén - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chifc.
Tong thoi gian gidi quyét 72 gio 1am viée

TTHC

* P61 voi hoc sinh trong do tudi ti€u hoc chuyén trudong tir nuwdc ngoai vé nudc
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Thir tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra
. B phan TN&TKQ cua co sé Chﬁ? 4 nhaP/ t0 chuc; 2 1A A XA A o X T
Budc 1 By . PO - SO hda ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt cua (n€u | 04 gio lam vige
gido duc noi chuyén dén N o 1A iy . X 2 . %
c0O) va ho so giay (truwe triwong hop ho so nop truc tuyén) cho
lanh dao co sé gido duc xur 1y ho so.
- C6 y kién dong y ve viéc tiép nhan hoc sinh vao don.
. Lanh dao co s& gido duc noi | - Trudng hop khong dong v phai ghi 1d 1y do vao don va tra o qa A
Buoc 2 chuyén dén lai don cho cha me hodc nguoi giam ho hoc sinh theo hinh 20 gio lam vige
thirc da tiép nhan don.
’ Lanh dao co s gido duc noi Trong trudng hop dong v tiép nhan hoc sinh, hiéu truong L
Budc 3 2 ek truong tiéu hoc to chic khao sat trinh d6 ctia hoc sinh, xép | 56  gio 1am viéc
chuyén dén
vao 16p phu hop.
Budc 4 Bo phan TN&TKQ cia co s¢ | - X4ac nhan trén phan mém mot cira (né€u co);
gido dyc chuyén dén - Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/té chuec.
Tong thoi gian gidi quyét 80 gio lam vigc

TTHC

6. Tiép nhan hoc sinh trung hoc co s& Viét Nam vé nuéc (2.002482)
a) Thoi han giai quyét: Khong quy dinh
b) Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu: 10 ngay lam viéc.
- Trwong hop Té chirc, cd nhdn ngp ho so tai Trung tém Phuc vu HCC cip xi/ Doanh nghiép cung ieng dich vu
buwu chinh cong ich

Thir tw
cong
viéc

Pon vi/Nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc

hién
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Thir tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ cua UBND | cho ca nhan/td chirc;
Budce 1 cép xa tai Trung tdm Phuc vu |- S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phén mém mot cira va hd | 04 gio lam viéc
HCC cép x3 so gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho Phong
Vin héa — X3 hoi cia UBND cép xa xir 1y hd so.
Budc 2 }Izginh dao Phong Vin hoa — Xa Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 08 gio lam viéc
Céng chitc Phong Vin hoa — Xem .Xét, théng bao cho ‘56 Chl.:‘['C, ca nhan d‘é thuc hién nghi,a ' .
Budc 3 X3 hoi vu tai chinh gnéu c6), tham dinh, xtr Iy ho so, du thao két | 40 gid [am viéc
i qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, x4c nl}ém du thao két qua gjéi quyét trudc 08 g lam viee
hoi khi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duy¢ét két qua. '
BuGce 5 | Lanh dao UBND cip xa Ky phé duyét két qua. 16 gio lam viéc
- Chuyén vién thy ly nhén két qua tir Lanh dao UBND cap
A AL s ~_ .~ | X4, chuyén van thu.
Bude 6 | o0 phan van thu/Chuyen Ve | Van thu vao s6 van ban, ky s6 dong diu, chuyén két qua | 04 gior lam vige
Y (dién tur va gidy) cho chuyén vién thu 1y gtri cho Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong cip xa
B6 phan TN&TKQ cta UBND | - Xac nhan trén phan mém mot cira;
Budc 7 | cdp xd tai Trung tdm Phuc vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chtic va thu
HQC cap x3 ] phi, 18 phi (néu co).
Tong thoi gian giai quyeét 80 gio lam vic

TTHC

- Trwong hop {5 chire, ¢d nhéin nép ho so tai Bé phin TN&TKQ ciia Sé Gido duc va Pao tao tai Trung tim Phuc vu
HCC thanh pho
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Thur tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
Bo6 phan TN&TKQ cua Sé | choca nhan/td chirc;
Budc 1 | Gido duc va Dao tao tai Trung | - S5 héa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va hd | 04 gid 1am viée
tam Phuc vy HCC thanh phé so gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho UBND
cap x4 xut 1y hd so.
Quy trinh tai UBND cép xi 76 gio lam viéc
Budc 2 ll;ginh dao Phong Vin hoa — Xa Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 08 gio lam viéc
Céng chirc Phong Van hoa — Xem _xét, théng bao cho E(X) Chl;l’C, ca nhan @é thuc hién nghira . .
Budec 3 X3 hoi vu tai chinh gnéu c6), tham dinh, xur 1y ho so, du thdo két | 40 gio lam vige
i qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, x4c nh,ém du thao két qua gjéi quyét trudc 08 gior lam viée
hoi khi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Bude 5 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 16 gid lam viéc
- Chuyén vién thu ly nhan két qua tir Lanh dao UBND cap
A LA s ~_ .~ | x4, chuyén van thu.
Budc 6 1?1)1(1)1 ll’ihan van thu/Chuyen vien | Van thu VélO’S(A) van ban, ky s dong dau, chuyén két qua | 04 gio 1am viéc
Y (dién tur va gidy) cho chuyén vién thu 1y gtri cho Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong cip xa
B6 phan TN&TKQ cua S¢& |- X4c nhan trén phén mém mot cira;
Budc 7 | Gido duc va Dao tao tai Trung | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chtic va thu
tam Phuc vy HCC thanh phd phi, 18 phi (néu co).
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio 1am viéc

7. Tiép nhan hoc sinh trung hoc co s& ngudi nwée ngoai (2.002483)
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a) Thoi han giai quyét: Khong quy dinh
b) Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu: 10 ngay lam viéc.
- Trwong hop Té chirc, cd nhin ngp ho so tai Trung tém Phuc vu HCC cdp xi/ Doanh nghiép cung ieng dich vu
buu chinh cong ich

Thur tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguoi thuc hién Noi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ cua UBND | cho ca nhan/to chirc;
Budc 1 | cdp xi tai Trung tdm Phuc vu |- SO hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va hd | 04 gio 1am viéc
HCC cap xa so gidy (trir truong hop hé so nép truc tuyén) cho Phong
Vin hoa — X4 hoi cia UBND cip x3 xit 1y hd so.
Budc 2 }I:glinh dao Phong Vin hoa — Xa Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 08 gio lam viéc
Céng chitc Phong Van hoéa — Xem _xét, théng bao cho ‘56 Chl;l’C, ca nhan Qé thuc hién nghT’a ' .
Budec 3 X3 hoi vu tai chinh gnéu c6), tham dinh, xur 1y ho so, du thdo két | 40 gio lam vige
i qua giai quyet.
Budc 4 Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, Xac nh,an duy thao két qua gjéi quyét trudc 08 gior lam viéc
hoi khi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Budc 5 | Lanh dao UBND cip xa Ky phé duyét két qua. 16 gid lam viéc
- Chuyén vién thy 1y nhan két qua tr Lanh dao UBND céap
A A ~_ .~ | x4, chuyén van thu.
Budc 6 51?1 ll’Qhan van thu/Chuyén vién | G vio sb van ban, ky s6 dong diu, chuyén két qua | 04  gior 1am viée
Y (dién tu va gidy) cho chuyén vién thu ly gui cho Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong cip xa
B6 phan TN&TKQ ctua UBND | - Xac nhén trén phdn mém mot cira;
Budc 7 | cdp xd tai Trung tdm Phuc vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chtc va thu

HCC cip xa

phi, 18 phi (néu co).
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Thir tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc
Tong thoi gian giai quyét 80 gio 1am viéc

TTHC

- Truong hop té chirc, cd nhdn nép hé so tai Bé phin TN&TKQ ciia S¢ Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vu

HCC thanh phé
Thur tw Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra
B6 phan TN&TKQ cua Sé | choca nhan/td chirc;
Budc 1 | Gido duc va Dao tao tai Trung | - S5 héa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira va hd | 04 gid 1am viée
tam Phuc vu HCC thanh phé so gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho UBND
cap x3 xir 1y hd so.
Quy trinh tai UBND cép xi 76 gio lam viéc
Budce 2 ll;ginh dao Phong Van hoa — Xa Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét. 08 gid lam viéc
Céng chirc Phong Van hoa — Xem _xét, théng bao cho ‘56 Chl;l’C, ca nhan @é thuc hién nghI,a ‘ ‘
Budec 3 X3 hoi vu tai chinh gnéu c6), tham dinh, xur 1y ho so, du thdo két | 40 gio lam vige
i qua giai quyét.
Budc 4 Lanh dao Phong Van hoa — Xa Tham dinh, xem xét, x4c nhﬁm du thao két qua gjéi quyét trudc 08 gior lam viée
hoi khi trinh 1anh dao UBND cap xa ky phé duyét két qua. '
Budc 5 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 16 gio lam viéc
Budc 6 | Bo phan vian thu/Chuyén vién | - Chuyén vién thu 1y nhan két qua tir Linh dao UBND cap | 04 gio 1am viéc
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Thir tu Thoi gian thuc
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc hién
viéc

thu 1y

xa, chuyén van thu.

- Van thu vao s vin ban, ky sé dong dau, chuyén két qua
(dién tir va gidy) cho chuyén vién thu 1y giri cho Trung tim
Phuyc vu hanh chinh cong cp xa

B6 phan TN&TKQ cua So
Budc 7 | Giao duc va Dao tao tai TI:ung
tam Phuc vu HCC thanh ph6

- Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/té chire va thu
phi, 1¢ phi (néu c9).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gio lam viéc
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