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QUY DINH
Chitc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc
ctia Thanh tra thanh phd Hué
(Kém theo Quyét dinh s6 59/2025/QP-UBND ngay 27 théng 6 ndm 2025
Uy ban nhan dan thanh phé Hué)

Chuong I )
VI TRI, CHUC NANG, NHIEM VU VA QUYEN HAN

Diéu 1. Vi tri va chirc ning

1. Thanh tra thanh phé 13 co quan chuyén mon thudéc Uy ban nhan dan
thanh phd thuc hién chirc ning tham muu, gitp Uy ban nhan dan thanh phd quan
1y nha nude vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc; thuc hi¢n nhiém vu thanh tra trong pham vi
quan 1y nha nude ctua Uy ban nhan dan thanh phd; thuc hién nhiém vu tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc
theo quy dinh cua phap luat.

2. Thanh tra thanh phé co tu cach phap nhan, c6 con diu va tai khoan
riéng; chip hanh chi dao, quan 1y vé t6 chirc, bién ché va cong tac cia Uy ban
nhan dan thanh phé theo thAm quyén va chiu su chi dao vé cong tac thanh tra,
huéng dan nghiép vu cua Thanh tra Chinh ph.

Dieu 2. Nhiém vu va quyén han

Thanh tra thanh phd thyc hién nhiém vu, quyén han vé thanh tra, tiép cong
dan, giai quyét khi€u nai, t6 cdo, phong, chong tham nhiing, lang phi, ti€u cuc
theo quy dinh cua phép luat va cac nhi€ém vy, quyén han cu thé sau:

1. Trinh Uy ban nhan dan thanh phd:

a) Dy thao nghi quyét cia Hoi dong nhan dan thanh phd, du thao quyét
dinh ctia Uy ban nhan dﬁn thanh phé Vé cac van ban khac vé cong tac thanh tra,
tiép cong dan, glal quyét khiéu nai, t cao va phong, chong tham nhung, t1eu
cuc; dy thao quyét dinh quy dinh chic ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to
chtc ctia Thanh tra thanh phé.

b) Du thdo chuong trinh, ké hoach to chic thuc hién cac nhiém vu vé
thanh tra, ti€p cong dan, giai quyét khi€u nai, t0 cdo va phong, chong tham
nhiing, ti€u cuc; du thdo cac van ban khac khi dugc giao.

2. Trinh Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd dy thao cic van ban vé
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham
nhiing, tiéu cuc thudc thim quyén ban hanh ctua Chu tich Uy ban nhan dan thanh
phé khi duoc giao.
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3. To chirc thuc hién cac van ban quy pham phap luat, chuong trinh, ké
hoach va cac van ban khac vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
céo, phong, chong tham nhiing, tiéu cuc; tuyén truyén, phd bién, gido duc, theo
ddi thi hanh phap luat vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo va
phong, chong tham nhiing, tiéu cuc.

4. Huéng dan, kiém tra, don ddc Chu tich Uy ban nhan dan cép xa, Giam
doc So trong viéc thuc hién phap ludt vé ti€ép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
cdo va phong, chong tham nhiing, ti€u cuc.

5. Vé thanh tra:

a) Xay dung du thao ké hoach thanh tra, bdo cdo Chu tich Uy ban nhan
dan thanh pho cho y kién vé chu truong, ban hanh va té chirc thuc hién ké hoach
thanh tra;

b) Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat, nhiém vu, quyén han
cua co quan chuyén mon, t6 chtrc hanh chinh khac va don vi su nghiép cong lap
thudc Uy ban nhan dan thanh phé; Uy ban nhan dan cép xa; don vi, ca nhan
thudc co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan thanh phé, Uy ban nhan dan
cép X4,

¢) Thanh tra viéc chap hanh phéap luét trong céc linh vuc thudc pham vi
quan 1y nha nudc cta co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan thanh pho;

d) Thanh tra viéc quan 1y, sit dung v6n va tai san ctia nha nudc tai doanh
nghi¢p do Uy ban nhan dan thanh phd dai dién chu s& hitu, trir trudong hop
Thanh tra Chinh phu tién hanh thanh tra;

d) Thanh tra d6i véi vu viéc thudc tham quyén khi phat hién dau hiéu vi
pham phép luat;

) Thanh tra vu viéc khac khi dugc Chu tich ij ban nhan dan thanh phé giao;

g) Theo ddi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién két luan, kién nghi cia
Thanh tra thanh pho, quyét dinh xu ly vé€ thanh tra cia Chu tich Uy ban nhan
dan thanh pho, Chanh Thanh tra thanh pho;

h) T6 chtrc bdi dudng nghiép vu cho cong chirc Thanh tra thanh phd;

i) Tong hop, bao cao két qua cong tac thanh tra.

6. Vé tiép cong dan:

a) Huéng dan Uy ban nhan dan cép x4, cac co quan, don vi thudc Uy ban
nhan dan thanh pho thuc hién viéc tiép cong dan tai dia diém ti€p cong dan theo
quy dinh;

b) Thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thuc hién phap luat vé tiép cong
dan, xtr Iy don cua Uy ban nhan dan cap xa; cac co quan, don vi thuoc Uy ban
nhéan dan thanh pho.



¢) Huéng dan nghiép vu cong tac tiép cong dan cho ngudi lam cong tac
ti€p cong dan cua Uy ban nhan dan cap xa, cac co quan, don vi thudéc Uy ban
nhéan dan thanh pho.

7. Vé giai quyét khi€u nai, to cdo:

a) Huéng dan Uy ban nhan dan cip x3, cic co quan, don vi thudc Uy ban
nhan dan thanh pho thuc hién viéc xtr Iy don khié€u nai, t6 cdo, gidi quyét khiéu
nai, to céo;

b) Thanh tra trach nhi€ém thuc hién phép luat vé khiéu nai, t6 céo d6i vai
Uy ban nhan dén cép x4, cac co quan, don vi thudc ij ban nhan déan thanh phd,
theo quy dinh ctia phéap luat; kién nghi cac bién phap dé thuc hién hiéu qua cong
tac giai quyet khiéu nai, to cao thudc pham vi quan 1y caa Chu tich Uy ban nhan
dan thanh pho;

¢) Xac minh, béo cdo két qua xac minh va kién nghi bién phéap giai quyét
vu viéc khi€u nai, t0 cdo thudc thaim quyén ctia Chu tich Uy ban nhan dan thanh
pho khi dugc giao;

d) Theo di, d6n dbc, kiém tra cac co quan thudc quyén quan 1y ctia Chi
tich Uy ban nhan dan thanh phé trong viéc giai quyét khiéu nai; kién nghi Chu
tich Uy ban nhan dan thanh phé hodc kién nghi nguoi c6 tham quyén ap dung
bién phap can thiét dé cham dit vi pham, xem xét trach nhiém, xtr 1y d6i voi
nguoi co6 hanh vi vi pham phép luat vé khiéu nai;

d) Xem xét viéc giai quyét t6 cao ma Chu tich Uy ban nhan dan cap xa,
Giam déc so va tuong duong da giai quyét nhung c6 dau hiéu vi pham phap
luat; trudng hop c6 can ctr cho rang viée giai quyét tb cao c6 vi pham phap luat
thi kién nghi Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd xem xét, giai quyét lai theo
quy dinh;

e) Theo ddi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién cac quyét dinh giai quyét
khiéu nai, két luan ndi dung t6 cao, quyét dinh xur 1y t6 cdo ctia Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phd khi duoc giao;

g) Tiép nhan, xu 1y don; giai quyét khiéu nai, to cdo thudc tham quyén
theo quy dinh cua phap luat.

8. Vé phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc:

a) Thanh tra viéc thuc hién cac quy dinh cta phép luat vé phong, chong
tham nhiing, lang phi, ti€éu cuc cua Uy ban nhan dan cap xa va cac co quan, don
vi thudc Uy ban nhan dan thanh pho;

b) Phéi hop v6i Co quan diéu tra, Vién kiém sat nhan dan, Toa an nhan
dan trong viéc phong ngtra, phat hi¢n, ngan chan va xtr Iy tham nhiing, lang phi,
tiéu cuc;
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¢) Thanh tra vu viéc co d4u hiéu tham nhiing do ngudi cong tac tai co
quan, t6 chirc, don vi, doanh nghiép nha nudc thudc tham quyén quan ly cua
chinh quyén dia phuong thyc hién, trir truong hop thudc thim quyén ctia Thanh
tra Chinh phu;

d) Kiém soat tai san, thu nhap ciia nguoi ¢ nghia vu ké khai cong tac tai
co quan, t6 chirc, don vi, doanh nghiép nha nudc thuoc tham quyén quan 1y ctua
chinh quyén dia phuong theo quy dinh;

d) Thanh tra viéc thuc hién phap luat vé phong, chong tham nhiing dbi véi
cong ty dai ching, t6 chtrc tin dung, t6 chirc xa hoi theo quy dinh cta phap luat
v€ phong, chong tham nhiing;

e) Kiém tra, giam sat noi b nham ngan chan hanh vi tham nhiing, ling
phi, ti€u cuc trong hoat dong cua Thanh tra thanh pho.

9. Trong qua trinh thuc hién nhiém vu thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing, lang phi, ti€u cuc duogc thuc hién
quyén han cua Thanh tra thanh phé theo quy dinh cta phap luat; dugc yéu cau
co quan, don vi ¢o6 lién quan ctr cong chirc, vién chirc c6 chuyén mon phu hop
tham gia cac Poan thanh tra, giai quyét khiéu nai, t cio.

10. Thyc hién hop tac qubc té vé linh vyc thanh tra, tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, to cdo, phong, chong tham nhiing, tiéu cuc theo quy dinh cua
phép luat va su phan cong, phan cip hoic y quyén cua Uy ban nhan dan thanh
phd va Thanh tra Chinh phi.

11. T chuc nghién ctru, img dung tién bod khoa hoc, ky thuat; ing dung
cong nghé thong tin, cong ngh¢ so6 trong hoat dong thanh tra; xay dung co s¢ dix
liéu phuc vu cong tac quan Iy nha nudce va chuyén mon, nghi€p vu dugce giao.

12. T6 chuc so két, téng két, rat kinh nghiém hoat dong thanh tra, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo va phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc;
thuc hién cong tac thong tin, tong hop, bao céo két qua cong tac thanh tra, giai
quyét khiéu nai, to cdo, phong, chong tham nhiing, tiéu cuc theo quy dinh cua
Uy ban nhéan dan thanh phé va Thanh tra Chinh phu.

13. Quy dinh chtc nang, nhi€ém vu, quyén han cua van phong, cac phong
nghiép vu thuéc Thanh tra thanh phd; quan 1y bién ché, cong chirc, thyc hién cac
ché d¢, chinh sach, ché do dai ngd, khen thuong, ky luat dbi voi cong chirc
thudc pham vi quan 1y ciia Thanh tra thanh phd theo quy dinh cta phap luat va
phan cap ctia Uy ban nhan dan thanh phé.

14. Quan ly, sir dung tai chinh, tai san duoc giao theo quy dinh cua phap
luat va phan cap cua Uy ban nhan dan thanh pho.

15. Thuc hién cac nhiém vu khac do Uy ban nhan dan thanh phd giao va
theo quy dinh cua phap luat.
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' Chuong 11 ’
CO CAU TO CHUC VA BIEN CHE

Piéu 3. Co ciu to chire

1. Lanh dao Thanh tra thanh pho:

a) Thanh tra thanh phd ¢6 Chanh Thanh tra va cac Pho Chanh Thanh tra.

S6 lugng Phé Chanh Thanh tra do Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh.

b) Chanh Thanh tra thanh phé chiu trach nhiém trudc ij ban nhan dan,
Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd; dong thoi chiu trach nhiém trudc Tong
Thanh tra Chinh phu va trudc phdp luat vé thuc hién chic nang, nhiém wvu,
quyén han cia Thanh tra thanh phd, cua Chanh Thanh tra thanh pho6 va thyc hién
nhiém vy, quyén han cia Uy vién Uy ban nhan dan thanh phd theo Quy ché lam
viéc va phan cong ctia Uy ban nhan dan thanh pho;

Chéanh Thanh tra thanh phé do Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd bo
nhiém, mién nhiém, cach chuc, diéu dong, luan chuyén, bié¢t phai sau khi co y
kién bang van ban cua Tong Thanh tra Chinh phu.

¢) Pho Chanh Thanh tra thanh phd gitp Chanh Thanh tra thanh phd thuc
hién mot hoac mot s6 nhi€ém vu cu thé do Chanh Thanh tra thanh phé phan cong
va chiu trach nhiém truéc Chanh Thanh tra thanh phd va trude phap luat vé thuc
hién nhiém vu duoc phan cong. Khi Chanh Thanh tra thanh pho Véng mat, mot
Phé Chanh Thanh tra thanh ph6 dugc Chanh Thanh tra thanh phé Gy quyén thay
Chéanh Thanh tra thanh phé diéu hanh cac hoat dong ctia Thanh tra thanh phd.

Viéc b6 nhiém, mién nhiém, cach chirc, diéu dong, ludn chuyén, biét phai
Pho Chanh Thanh tra thanh phd do Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho quyét
dinh theo quy dinh ctia dang va phap luat.

2. Co cau t6 chtrc cia Thanh tra thanh phd gom:

a) Van phong;

b) Phong Tiép cong dan va xtr Iy don;

¢) Phong Phong, chong tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc;

d) Phong Giam sat, tham dinh va xu 1y sau thanh tra;

d) Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo linh vuc ndi chinh va
khoa hoc cong nghé (goi tat la phong Thanh tra, giai quyet khiéu nai, to cdo 1),

e) Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo linh vuc tai chinh, cong
thuong (goi tat la phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao 2);

g) Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao linh vuc noéng nghiép,
moi trudng (goi tat la phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cdo 3),;



h) Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo linh vuc xay dung (goi tat
la phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cao 4);

1) Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, td céo linh vuc vin héa, xa hoi
(goi tat la phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cdo 5).

3. Viéc quy dinh nhiém vu, quyén han cua cac Phong truc thudce; viéc bo
nhiém, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, biét phai, khen thuong, ky luat, cho
tur chirc, nghi huu va thuc hién ché @6, chinh sach khac thuc hién theo quy dinh
hién hanh va phén cap ctia Uy ban nhan dan thanh phé.

Diéu 4. Bién cheé

1. Bién ché cong chtic va sé luong nguoi 1am viéc cua Thanh tra thanh
phd duoc giao trén o S0 vi tri viéc lam, gan véi chuc “nang, nhiém vu, khi
lugng cong viée va nam trong tong blen ché cong chire, s6 luong ngudi 1am viée
ctia thanh phd duoc cap co thim quyén giao.

2. Can cu chuc nang, nhiém vu, co cu to chtrc va danh muc vi tri viée
lam duoc cap c6 thim quyén phé duyét, hang nim Thanh tra thanh phd xay
dung ké hoach bién ché cong chuc trinh Uy ban nhan dan thanh phé dé trinh cap
c6 tham quyén xem xét, quyét dinh theo quy dinh cua phap luat.

Trong qua trinh thuc hién, quy dinh nay c6 thé dugc sira d6i, bo sung cho
pht hop véi tinh hinh thyc té va cac chi truong chinh sach ciia Pang, phap luat
ctia Nha nudc, theo dé nghi cia Chanh Thanh tra thanh phé, tham dinh cua
Giam ddc S& Noi vy, trinh Uy ban nhan dan thanh phd xem xét, quyét dinh./.
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