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Phin I. DANH MUC QUY TRINH

sO vO tuyen dién, khong str dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét lap
mang vién théng trén mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong.
(1.013819)

Giai quyét tranh chép trong kinh doanh dich vu vién thong d6i v6i tranh chap cia
doanh nghiép vien théng thudc pham vi glay phép cung cap dich vu khong co ha
tang mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mat dat (dich vu vién thong
cung cap trén mang vién thong c¢b dinh mit dat) (1.013877)

Ngimg kinh doanh dich vu vién thong déi véi doanh nghiép vién thong khong
phai la doanh nghiép vién thong nam giir phuong tién thiét yéu, doanh nghiép
vien thong co vi tri thong linh thi truong hodc doanh nghiép thudc nhém doanh
nghiép vién thong cé vi tri théng linh thi truong déi véi thi truong dich vu vién
thong Nha nudc quan ly, doanh nghiép cung cap dich vu Vlen thong cong ich (co
gidy phép cung cip dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong cb
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dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong sir dung sé thué
bao vién théng c6 pham vi thiét 14p mang vién thong trén mot tinh, thanh phd
truc thudc trung vong) khi ngirng kinh doanh mét phan hodac toan b cac dich vu
vién thong (1.013885).

Ngung kinh doanh dich vu vién thong d6i v6i doanh nghiép V1en thong khong
phai la doanh nghiép vién thong nam giir phuong tién thiét yéu, doanh nghiép
vién thong c6 vi tri théng linh thi truong hodc doanh nghiép thuéc nhém doanh
nghiép vién thong c6 vi tri théng linh thi truong déi vai thi truong dich vu vién
thong Nha nudc quan ly, doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich (co
gidy phep cung cap dich vu khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vy vién thong
o dinh mat dat (dich vy vién thong cung cap trén mang vién thong cb dinh mat
dat)) khi nging kinh doanh mét phan hodc toan bd cac dich vu vién thong
(1.013888).

Ping ky cung cap dich vu vién théng (1.013912)

Thong bao cung cap dich vu vién thong ddi voi doanh nghiép cung cip dich vu
vién thong co ban trén Internet, dich vu dién toan ddm may, dich vu thu dién tu,
dich vu thu thoai, dich vu fax gia tang gia tri (1.013897).

Cap gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang, loai hinh
dich vu vién thong ¢ dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién
thong co dinh mat dat) (1 013899).

Cap gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién
thong cong cong co dinh mat dat khong st dung bang tan sb vo tuyen dién,
khong sir dung sé thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1dp mang vién thong
trong mot tinh, thanh phd truc thuoc trung uong (1 013900).

Stra d6i, bd sung glay phép cung cap dich vu vién thong khong co ha ting ‘mang,
loai hinh dich vy vién thong c6 dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién thong c6 dinh miat dat) d6i véi truong hop quy dinh tai diém a, diém b
khoén 1 Piéu 36 Nghi dinh 5O 163/2024/ND-CP (1.013901).

10.

Stra d6i, bd sung gidy phep cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting ‘mang,
loai hinh dich vy vien thong c6 dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién thong c¢d dinh mat dat) ddi voi truong hgp quy dinh tai diém a khoan
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2 Diéu 36 Nghi dinh $0 163/2024/ND-CP (1.013902).

11.

Stra doi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha tang mang, loai
mang vién thong cong cong co dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyen
dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién
thong trong mot tinh, thanh phé truc thudc trung wong ddi voi truong hop quy
dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP
(1.013903).

12.

Stra doi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién thong co6 ha tang mang, loai
mang vién thong cong cong ¢ dinh mat dat khong st dung bang tan s6 vo tuyen
dién, khong st dung sb thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién
thong trong mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong ddi véi trudng hop quy
dinh tai diém a khoan 2 Diéu 36 Nghi dinh 5O 163/2024/ND-CP (1.013904).

13.

Gia han gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang, loai mang vién
thong cong cong cO dinh mat dat khong sir dung bang tan so vo tuyen dién,
khong sir dung sd thué bao vién thong cé pham vi thiét 1dp mang vién thong
trong mot t1nh thanh phd truc thude trung vong (1.013905).

14.

Gia han g1ay phép cung cap dich vu vién thong  khong co ha tang mang, loai hinh
dich vu vién thong c6 dinh mat dat (dich vy vién thong cung cap trén mang vién
thong cb dlnh mit dat) (1. 013906)

15.

Cép lai giay phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang, loai mang vién
thong cong cong cO dinh mat dat khong sir dung bang tan sd vo tuyen dién,
khong sir dung sé thué bao vién thong cé pham vi thiét 1dp mang vién thong
trong mot t1nh thanh pho truc thude trung vong (1.013907).

16.

Cap lai glay phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang, loai hinh
dich vu vién thong ¢ dinh mat dat (dich vy vién thong cung cdp trén mang vién
thong ¢ dlnh mat dat) (1. 013976)

17.

Thu hoi glay phép cung cap dich vu vién thong  khong co ha tang mang, loai hinh
dich vu vién thong c¢6 dinh mat dat (dich vy vién thong cung cap trén mang vién
thong cb dinh mit dat) va gidy chimg nhan ding ky cung cip dich vu vién thong.
(1.013908)

18.

Thu hoi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién
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thong cong cong cd dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién,
khong str dung so thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh pho tryc thudc trung wong (1.013909).

Cap gidy chung nhan ding ky két ndi dé cung cap dich vu ndi dung thong tin

19 {rén mang vidn thong di dong. (1.013913)
20 Stra d61, bo sung gidy chimg nhan dang ky két noi dé cung cap dich vu ndi dung
" | thong tin trén mang vién thong di dong (1. 013914)
1 Gia han chimg nhén dang ky két ndi dé cung cap dich vu ndi dung thong tin trén
| mang vién thong di dong (1. 013915)
2 Cap lai glay chimg nhén dang ky két ndi dé cung cap dich vu ndi dung thong tin
" | trén mang vién thong di dong (1.013917).
23. | Phan bo s6 thué bao di dong H2H theo phuong thic dau gia (1.013910).
Hoan tra so6 thué bao di dong H2H dugc phan bo theo phuong thic dau gia
24. (1.013911)
I | Linh vuc TAn 6 vo tuyén dién ( 20 TTHC) Quyét ~ dinh 1895/QD-
T % o X Ao~ kel A L A A i AN A 7 +.2. | UBND ngay 26 thang 6
Cap giay phép str dung tan so va thiét bi vo tuyén dién doi voi dai vo tuyén dién | . XA 2
1. < A X . nam 2025 vé€ viéc cong
dat trén phuong tién nghe ca. (2.002777) x , .
- 7 7 T A I SPTTUNPY CUR TP TeR z—1 bo Danh muc thu tuc hanh
Gia han gidy phép st dung tan so va thiét bi vo tuyén di¢n doi1 véi dai vo tuyén , i, \
2. chinh mé1 ban hanh theo
dién dat tren phuong tién nghe ca (2 002778) . X oA A
quy dinh vé phan quyén,
Cap doi giay phép str dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién d6i v6i dai vo tuyén SR . . .
3. phan cap va phan dinh
dién dit trén phu’O'ng tién nghé ca. (2. 002775) 2 A A
tham quyén thudc pham
Stra (101 bd sung gidy phép sir dung tan sd va thiét bi vo tuyén dién d6i véi dai | . . o
4. vi quan ly nha nudc cua
vo tuyen dién dat trén phu:()'ng tién nghe ca (2.002779). S& Khoa hoc va Cong
Cap gidy phép str dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién A 12 DXy A
5. A ngh¢ thanh ph6 Hué
nghiép du (2.002781)
6 Gia han giay phép str dung tan so va thiét bi vo tuyén dién doi voi dai vo tuyén
) dién nghiép du (2.002782).
7 Cap doi giay phép st dung tan so va thiét bi vo tuyén dién doi voi dai vo tuyén
) dién nghi¢p du (2.002776)
3 Stra doi, b sung gidy phép st dung tan s6 va thiét bi vo tuyén di¢n doi voi dai

v tuyén dién nghiép du (2.002787)
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Cap gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién doi v6i dai tau (trir dai tau

9. hoat dong tuyén quéc té) (2.002783).
10 Gia han gidy phep str dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién dbi voi dai tau (trir dai
" | tau hoat dong tuyén qubc te) (2. 002779)
Cap d6i giay phep st dung tan so va thiét bj vo tuyén dién ddi véi dai tau (trir dai
11. | tau hoat dong tuyén qudc té)
(2.002785).
12 Stra d6i, bo sung gidy phép st dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién dbi vai dai
" | tau (tm dai tau hoat dong tuyen quoc té) (2. 002786)
13 Cap gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién d6i vi mang thong tin vo
" | tuyén dién noi bo (2.002788).
Gia han g;éy phép st dung tan s6 va thiét bj vo tuyén dién ddi voi mang thong | Quyét dinh  1895/QD-
14. | tin vo tuyén dién ndi b UBND ngay 26 thang 6
(2.002790). nim 2025 vé viéc cong
15 Cap doi gjéiy phép str dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién d6i v6i mang thong | bd Danh muc thii tuc hanh
" | tin vO tuyén dién ndi bd (2.002780). chinh méi ban hanh theo
16 Stra doi, bo sung gidy phép str dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién d6i véi mang | quy dinh vé phan quyén,
" | thong tin v6 tuyén di¢n ndi bo (2.002790) phan cap va phan dinh
Cap gidy cong nhén to chirc du diéu kién cap ching chi vo tuyén dién nghiép du thAm quyén thudéc pham
17. S PP A
(2.002793). vi quan ly nha nudc cua
18 Cép doi gidy cong nhan to chirc du diéu kién cap chimg chi vo tuyén dién nghiép | S6 Khoa hoc va Cong
" [ du (1.013935). ngh¢ thanh pho Hué
19 Cap gidy cong nhan to chirc du diéu kién dao tao, cAp ching chi vo tuyén dién
" | vién hang hai (2.002791).
20 Cap d6i gidy cong nhan t6 chtrc du diéu kién dao tao, cap ching chi v tuyén
" | dién vién hang hai (2.002792).
III | Linh vuc Sé hiru tri tué (22 TTHC)
Cap phé ban vin bang bao hd va cap lai vin bang bao ho/phéd ban vin bang bao | Quyét dinh  1895/QD-
1. |ho UBND ngay 26 thang 6
(1.011912). nim 2025 vé viéc cong
2. | Cép pho ban, cép lai gidy ching nhan ding ky hop dong chuyén quyén sir dung | bé Danh myc thi tyc hanh
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dbi tuong so hitu cong nghiép (1.011918).

chinh m&1 ban hanh theo

3. | Pang ky du kiém tra nghiép vu dai dién sé hitu cong nghiép (1.011921). quy dinh vé phan quyén,
4 Cap Chung chi hanh nghé dich vu dai dién so hiru cong nghiép phan cap va phan dinh
©1(1.011922). tham quyén thudc pham
5 Cép lai Ching chi hanh nghé dich vu dai dién s& hiru cong nghiép vi quan ly nha nudc cua
©1(1.011923). So Khoa hoc va Cong
Thu hoi Chung chi hanh nghé dich vy dai dién s hitu cong nghiép nghé thanh ph6 Hué
6.
(1.011924).
7 Ghi nhan thay doi thong tin cuia td chire dich vu dai dién s& hitu cong nghi¢p
©1(1.011927).
3 Cham dut quyén sir dung sang ché theo quyét dinh bat budc
"1 (1.011917).
Ghi nhan stra d6i noi dung, gia han, cham dat trude thoi han hiéu luc hop déng
9. 2 X e A A . _
chuyén quyén sur dung doi tuong sé hitu cong nghi¢p (1.011915). Quyét dinh  1895/QP-
10. Dejlng ky du Kiém tra nghi¢p vu gidm dinh s& hiru cong nghiép (1.011930). UBND ngay 26 thing 6
11. | Cap Thé giam dinh vién sé hitu cong nghiép (1.011931). nam 2025 vé viéc cong
1 Cap lai Thé giam dinh vién s hitu cong nghiép (1.011932). bd Danh muc thu tuc hanh
] chinh méi ban hanh theo
13. | Thu h6i Thé gidm dinh vién sé hitu cong nghiép (1.011933). quy dinh vé phan quyén,
14 Ghi nhan t6 chirc du diéu kién kinh doanh dich vu dai dién s& hitu cong nghiép phqﬁn cép ‘ va phan dinh
"1 (1.011926). tham quyén thudc pham
15. | Ghi nhan nguoi dai dién s¢ hitu cong nghi¢p (1.013925) vi quan ly nha nudc cua
16. | Xoa tén to chirc dich vu dai dién so hitu cong nghiép (1.011928). S¢ Khoa hoc va Cong
17 Xoa tén nguoi dai dién s¢ hiru cong nghiép ngh¢ thanh ph6 Hué
" 1(1.011929)
18 Quyét dinh bat budc chuyén giao quyén str dung sang ché
" 1(1.011916)
Ping ky hop dong chuyén quyén str dung dbi tuong sé hitu cong nghiép
19.
(1.011914)
20 Thi tuc cap lai Gidy chimg nhdn t6 chirc giam dinh so hitu cong nghiép | Quyét dinh sé 1406/QD-

(1.011938)

UBND ngay 16/5/2025
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bi birc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phan tich nhiéu xa tia X,

1 Thi tyc thu hoi Gidy chiung nhén t6 chirc gidm dinh so hitu cong nghiép | cia UBND thanh phd
" 1(1.011939)
22. | Tha tuc cip Gidy chimg nhan t6 chirc giam dinh sé hitu céng nghiép (1.011937)
IV | Linh vuc An toan birc xa va hat nhan (07 TTHC)
Cap giay phép st dung thiét bi burc xa chyp cat 16p vi tinh tich hgp vo1 PET £ :
(PET/CT), tich hop véi SPECT (SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong | QUYSt  dinh- 1895/Qb-
1. A . . A X . . ...z~ | UBND ngay 26 thang 6
phan tich huynh quang tia X, phén tich nhicu xa tia X, soi bo mach, soi hién vi | XA 2
dién tir, soi kiém tra an ninh (1.013951), ndm 2025 e vige cong
Z ; A A 1 = : . . . bo Danh muc thu tuc hanh
Cap chung chi nhan vién buc xa cho nguoi phy trach an toan tai co so sir dung chinh mé&i ban hanh theo
) thiét bi birc xa chup cat 16p vi tinh tich hop voi PET (PET/CT), tich hop voi dinh v& phan An
" | SPECT (SPECT/CT), thiét bi phét tia X trong phan tich nhidu xa tia X, soi hién qﬁ-‘{ mave p 1 qug.e v
vi dién t, soi kiém tra an ninh (1.013971). B D
Tiép nhan khai bao thiét bi buc xa chup cit Iop vi tinh tich hop véi PET Viaghéﬁuﬁr‘nh;ggég j‘g
(PET/CT), tich hop voi SPECT (SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong | . < A
3. o . . N X . . .z 2| So Khoa hoc va Cong
phan tich huynh quang tia X, phan tich nhi€u xa tia X, soi bo mach, soi hién vi nehé thanh phé Hud
dién t1, soi ki€m tra an ninh (1.013948). £ P
Gia han gidy phép tién hanh cong viéc buc xa - sir dung thiét bi birc xa chup cat
4 16p vi tinh tich hop v6i PET (PET/CT), tich hop vo1 SPECT (SPECT/CT); thiét
" | b1 buc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phan tich nhiéu xa tia X,
soi bo mach, soi hién vi dién tir, soi kiém tra an ninh (1.014024)
Stra d6i gidy phép tién hanh cong viée biic xa - sir dung thiét bi birc xa chup cat
5 lc?p \,/i tinh t1'<,:h h0‘p vo1 PET (APEjF/CT),‘ tich hop V(jTi SPEC}“ (SPECTéCT); thiét Quyét dinh s& 2629/QD-
bi blrc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phan tich nhiéu xa tia X, UBND .n v 19/3/2025
soj bo macl}, soi hién,vi dién tr, soi ki€ém tra an ninh (1.014206) , cia UBN%)Y thanh  phé
B6 sung gidy phép tién hanh cong viéc burc xa - str dung thiét bi birc xa chyp cat Hué p
6 16p vi tinh tich hop voi PET (PET/CT), tich hop voi SPECT (SPECT/CT); thiét
" | bi burc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phén tich nhiéu xa tia X,
soi bo mach so1 hlen vi dién tir, soi kiém tra an ninh (1. 014207)
Cap lai gidy phép tién hanh cong viéc buic xa - str dung thiét bi birc xa chup cat
7. | 16p vi tinh tich hop véi PET (PET/CT), tich hop véi SPECT (SPECT/CT); thiét




8

soi bo mach, soi hién vi dién tir, soi kiém tra an ninh. (1.014205)

hang hoa trong qua trinh str dung (1.0032006)

V | Linh vuwe Tiéu chuin, Po lwong, Chat lwong (38 TTHC)
1 Tgu tl_l(? chi Ch,nh to cﬂhuc danh gia sy phu hop hoat dong thir nghiém, giam dinh, Quy & dinh s6 1716/ 0b-
kiém dinh, chirng nhan (2.001208) \
; T X Pa—— ; - : — UBND ngay 16/6/2025
Thua tuc thay doi, b6 sung pham vi, linh vuc danh gia sy phu hop duogc chi| _, \ 4
2. . cuia UBND thanh pho
dinh(2.001100) Hué
3. | Thu tuc cap lai Quyét dinh chi dinh t6 chirc danh gia sy phu hop (2.001501)
4 Cép gidy chimg nhan diang ky cung cip dich vu kiém dinh, hiéu chuan, thu
" | nghiém phuong tién do, chuan do ludng (1.002267)
5 Cép lai gidy chimg nhan ding ky cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuan, thir
" | nghiém phuong tién do, chuan do ludng (1.011055)
Cham dut hiéu lyc hiéu lyc cia gidy ching nhan dang ky khi nhan duoc dé nghi
6. | khong tiép tuc thuc hién toan bd linh vuc hoat dong da dugc ching nhan ding ky Quyét dinh 1895/QD-
ctia to chtrc cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuan, thir nghiém (1.002195) UBND ngay 26 thang 6
CAp Gidy chimg nhan dang ky hoat dong thir nghiém chat luong san phim, hang | 1M 2025 e viec cong
7. héa (1.003324) boé Danh muc thu tuc hanh
- S— . chinh mdi ban hanh theo
g Cap bo sung, stra doi Gidy ching nhén dang ky hoat dong thir nghiém chat luong | quy dinh vé phan quyén,
" | san pham, hang hoa (1.003309) phén cap _va phén dinh
Cép lai Gidy chimg nhan ding ky hoat dong thir nghiém chét luong san pham, tham quyen tl‘lu()c ’pha}n
0. hang hoa (1.003304) vi quan 1y nha nudc cua
i g - . . . Sé& Khoa hoc va Cong
10 Cap Giay ching nhan ding ky hoat dong kiém dinh chat lugng sian pham, hang | nghé thanh phé Hué
" | hoa trong qua trinh st dung (1.003269)
1 Cap bd sung, sira d6i Gidy ching nhan dang ky hoat dong kiém dinh chat lugng
" | san pham, hang hoa trong qua trinh sir dung (1.003224)
12 Cép lai Gidy ching nhan ding ky hoat dong kiém dinh chét luong san pham,



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=3260
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=304882
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=3161
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Cap Gidy chting nhan ding ky hoat dong giam dinh chat luong san pham, hang

13. hoéa. (1.003167)
Cép bd sung, stra ddi Gidy chirg nhén ding ky hoat dong giam dinh chit lwon ,
14. sanpphém hgémg héa (1.00?5,089) s e e s "% Quyét dinh 1895/0P-
i - . . UBND ngay 26 thang 6
15 Cap lai Gidy chung nhan dang ky hoat dong giam dinh chat luong san pham, | nam 2025 vé viéc cong
" | hang hoa (1.003045) bd Danh muc thu tuc hanh
CAp Gidy ching nhan ding ky hoat dong chirng nhan san pham, hé thong quan 1y chinh mot I‘A)an IA1anh thkeo
16. 1003028 quy dinh v€ phan quyén,
(1.003028) _ | phan cép va phan dinh
17 Cap bo sung, sua do1 Giay chimg nhin dang ky hoat dong ching nhén san pham, | thAm quyén thudc pham
" | hé théng quan 1y (1.003004) vi quan 1y nha nudc cua
Cép lai Gidy chung nhan diang ky hoat dong chimg nhan san pham, hé thong S0 Ath)a h‘-’ﬁf va, Cong
18. . nghé¢ thanh pho Hué
quan ly (1.002983)
19 Chtrng nhan chuan do luong dung truc tiép dé kiém dinh phuong tién do nhém 2 5 ) P .
" | (3.000469) Can ctr Quyét dinh so
o Y - N 2 - - < 1.1 - 1897/QDb-UBND ngay 27
20, Diéu Chll’.lh quyéet dinh chung nhan chuan do luong dung truc tiep dé kiém dinh thang 6 nim 2025 ciia
phIIO'l’lg tién do nhoém 2 (3000470) UBND thanh phé Hué Vé
21. | Hay bo hiéu lyc ctia quyét dinh chimg nhan chuan do ludng (3.000471) viéc cong bo Danh muyc
, N 1A s o A thi tuc hanh chinh mai
22. Ch\u’ng nhan, cap thé klem’ dinh vién do luong (3,.000488’) q ban hanh theo quy dinh ve
23 biéu chinh ndi dung quye€t dinh ching nhén, cap the, cap lai thé kiém dinh vién | phan quyén, phan cap va
" | do luong (3.000472) phan dinh tham quyén
A , X, 1 . A A L LA A A \ thuoc pham vi quan ly
H hi¢u 1 nh ch h hé k h | - :
24, (Su(})logznl)@u uc cua quyét dinh ching nhan, cap thé kiém dinh vién do ludong nhi nude ciia S& Khoa
At . | hoc va Coéng nghé thanh
75 Cap Giay x4c nhan dang ky hoat dong xét tang giai thudng chat luong san pham, phd Hué;
" | hang hoa cua t6 chirc, ca nhan (3.000474)
26. | Cip Gidy xac nhan du diéu kién tu vin Hé thong quan 1y chét luong theo Tiéu
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chuan quoc gia TCVN ISO 9001 doi véi co quan, t6 chirc thudc hé thong hanh
chinh nha nudc cho t6 chire tu van (3.000475)

27.

Cap lai Glay xéac nhan du diéu kién tu van Hé théng quan ly chat lugng theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001 d6i véi co quan, to chirc thuoc hé thong hanh
chinh nha nudc cho t6 chire tu van. (3.000480)

28.

Cap Glay xac nhan du diéu kién tu van Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001 d01 v6i co quan, to chic thudc hé thong hanh
chinh nha nudc cho chuyén gia tu van doc 1ap. (3.000477)

29.

Cépﬁ lai Gjay xéac nhan du diéu kién tur van Hé théng quan ly chat luong theo tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001 d@i vO1 co quan, to6 chirc thudc hé thong hanh
chinh nha nudc cho chuyén gia tu van doc 1ap. (3.000478)

30.

Cap Glay xac nhan du diéu kién danh gia Hé thong quan ly chat luong theo tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001 d6i v6i co quan, to chic thude hé théng hanh
chinh nha nudc cho to chitc chirmg nhan (3.000479)

31.

Cép lai Glay xac nhan du diéu kién danh gia Hé thong quan ly chat luong theo
tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001 d6i véi co quan, to chirc thude hé thong
hanh chinh nha nudc cho to chitc chimg nhan. (3.000480)

32.

Cap lai Gidy xac nhan du diéu kién tu van, danh gia Hé thdng quan 1y chat luong
theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001 ddi véi co quan, to chirc thudc hé
théng hanh chinh nha nudc cho t6 chirc tu van, chuyén gia tu van doc lap, to
chtrc chtrng nhan va thé cho chuyén gia trong truong hop bi mét, hong hoic thay
dbi tén, dja chi lién lac. (3.000481)

33.

Cap b6 sung thé chuyén gia tur van, thé chuyén gia danh gia cho t chirc tu vén,
to chure chirng nhan. (3.000482)

34.

Cap Gidy xac nhan du diéu kién dao tao vé tu van, danh gia Hé théng quan ly
chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tu van,
danh gia thyc hién tu van, danh gia tai co quan, td chirc thudc hé thong hanh
chinh nha nudec. (3.000483)

Cin ctt Quyét dinh sb
1897/Qb-UBND ngay 27
thang 6 nam 2025 cua
UBND thanh phé Hué vé
viéc cong bd Danh muc
thu tyc hanh chinh moi
ban hanh theo quy dinh vé
phan quyén, phan cap va
phan dinh thdam quyén
thuéc pham vi quan ly
nha nudc cua S¢& Khoa
hoc va Cong ngh¢ thanh
phé Hué;
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Cap lai Gidy x4c nhan du diéu kién dao tao vé tu van, danh gia Hé thong quan ly
chat lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tu van,

3. danh gia thyc hién tu van, danh gia tai co quan, to chirc thugc hé thong hanh
chinh nha nudec. (3.000484)
Cap lai Gidy x4c nhan du diéu kién dao tao vé tu van, danh gia Hé thong quan ly Can cr Quyet dinh so
chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tu van, 1897/Qb-UBND ngay 27
36. | danh gi4 thyc hién tu van, danh gia tai co quan, td chirc thudc hé théng hanh | thang 6 nam 2025 cua
chinh nha nuéc trong trudng hop bi mat, hong hodc thay déi tén, dia chi lién | UBND thanh pho Hug vé
lac(3.000485) vigc cong bo Danh muc
R " X PR " ISP = - - thu tuc hanh chinh méi
37 Cap Thong bao tiép nhan ho so cong bd du nang luc thuc hién hoat dong dao tao. ban hanh theo quy dinh va
(3.000486) phan quyén, phan cip va
Céap Théng béo tiép nhan hd so cong bd bd sung, diéu chinh pham vi dao tao. | phan dinh thim quyén
(3.000487) thuéc pham vi quan ly
38. nhda nudc cua S& Khoa
hoc va Cong nghé thanh
phd Hué;
VI | Linh vuc Hoat dong khoa hoc va Cong nghé (28 TTHC)
Quyét dinh s6 1406/QD-
1 Thu tuc xét dic cach bd nhiém vao chire danh khoa hoc, chirc danh cong nghé | UBND ngay 16/5/2025
' cao hon khong qua thi thang hang, khong phu thudc ndm cong tac (1.008379) cua Chu tich UBND
thanh phd Hué
Quyét dinh s6 1716/QD-
) Thu tyc x4c dinh nhiém vy KH&CN cép tinh st dung ngin sich nha nuéc | UBND ngay 16/6/2025
" 1(2.002709) cia Chu tich UBND
thanh ph
Quyét dinh s6 1406/QD-
Thu tuc hd trg kinh phi, mua két qua nghién ciru khoa hoc va phat trién cong I{BND neay 16/5/2025
3. A X oy o 1A A A, cia Chu tich UBND
ngh¢ do t6 chtrc, ca nhan ty dau tu nghién ciou (1.011814) \ X 11 A
thanh pho Hug;

Quyét dinh s6 1716/Qb-
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UBND ngay 16/6/2025

cua Chu tich UBND
thanh phd Hué

Quyét dinh s6 1406/QD-

4 Thu tuc cong nhén két qua nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé do t6 | UBND ngay 16/5/2025

) chtrc, ca nhan tuy dau tu nghién ctru (cap tinh) (1.011812) cuia Chu tich UBND
thanh ph6 Hué

Thu tuc hd tro kinh phi hodc mua cong nghé dugc t6 chirc, ca nhan trong nuoc 81};}{\?5 dmh‘ 50 }2?56/2%?5_
5. |taoratu ket qua nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé dé san xuit san | neay

pham qudc gia, trong diém, chu luc (1.011816) cua Cha tich UBND
thanh ph6 Hué

Quyét dinh s6 1406/QD-

6 Thi tuc hd trg phat trién to chic trung gian cia thi truong khoa hoc va cong | UBND ngay 16/5/2025

" | ngh¢ (2.001143). cia Chu tich UBND
thanh phd Hué

‘ 7 Quyét dinh s6 1406/QD-

7 Thu tuc cho phép thanh 1ap va ph€ duyét di€u I€ cua t6 chirc khoa hoc va cong | UBND ngay 16/5/2025

" | nghé c¢6 vén nudc ngoai (1.013938) cia Chu tich UBND
thanh ph6 Hué

Thu tuc cip gidy phép thanh 14p 1an dau cho Vin phong dai dién, Chi nhanh tai Quyet dinh s6 1406/QD-

A R S A A . s oxria UBND ngay 16/5/2025
8. Vi¢t Nam cua to chic khoa hoc va cong nghé nudc ngoai tai Viét Nam | Lo,

(1.013941) cua Chu tich UBND
thanh ph6 Hué

‘ 7 Quyét dinh s6 1406/QD-

9 Thu tuc d€ nghi thanh 14p t6 chirc khoa hoc va cong nghé truc thugc ¢ nuéc | UBND ngay 16/5/2025

' ngoai (1.013920) cua Chu tich UBND
thanh phd Hué

‘ 7 Quyét dinh s6 1867/QD-

10 Thu tuc d€ nghi thanh 1ap Van phong dai di€n, Chi nhanh cua t6 chirc khoa hoc | UBND ngay 26/6/2025

va cong nghé Viét Nam & nudce ngoai (1.013926)

cia Chu tich UBND
thanh pho Hué
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Quyét dinh s6 1867/QD-
UBND ngay 26/6/2025

11. | Thu tuc chap thudn chuyén giao cong nghé (1.013918) cia Chu tich UBND
thanh ph6 Hué

Quyét dinh s6 1867/QD-

, oz . X A A UBND ngay 26/6/2025

12. | Thu tuc cap gidy phép chuyén giao cong nghé (1.013927) cia Chu tich UBND
thanh phd Hué

o ‘ Quyét dinh s6 1867/QP-

13 Thu tuc cap Giay chirng nhan du di€u kién hoat dong dich vu danh gia cong nghé | UBND ngéy_ 26/6/2025

" 1(1.013931) cia Chu tich UBND
thanh phd Hué

o , ‘ Quyét dinh s6 1867/QP-

14 Thu tuc stra doi, bo sung Gidy chirmg nhan du di€u kién hoat dong dich vu danh | UBND ngay 26/6/2025

" | gid cong ngh¢ (1.013933) cuia Chu tich UBND
thanh phd Hué

, , ‘ Quyét dinh s6 1867/QD-

15 Thu tuc cap lai Gidy chirng nhan du di€u kién hoat dong dich vu danh gia cong | UBND ngay 26/6/2025

" | nghé (1.013936) cuia Chua tich UBND
thanh phd Hué

o ‘ Quyét dinh s6 1867/QD-

16 Thu tuc cap Gidy ching nhan du di€u kién hoat dong dich vy giam dinh cong | UBND ngay 26/6/2025

" | ngh¢ (1.013939) cia Chua tich UBND
thanh phd Hué

o , ‘ Quyét dinh s6 1867/QD-

17 Thu tuc stra d6i, bo sung Gidy chirg nhan du di€u kién hoat dong dich vu giam | UBND ngay 26/6/2025

" | dinh cong ngh¢ (1.013940) cia Chu tich UBND
thanh ph6 Hue

, £ c e K , " n A 1A N . ., . A Quyét dinh s6 1867/QD-

8. Thu tuc cap lai Gidy chung nhan du di€u ki¢n hoat dong dich vu gidm dinh cong UBND ngiy 26 thing 6

ngh¢ (1.013943)

nam 2025 cuaa Chu tich
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UBND thanh ph6 Hué

Xéc nhan phuong tién van tai chuyén dung trong day chuyén cong nghé st dung

Quyét dinh s6 1867/QD-
UBND ngay 26 thang 6

19. truc tiép cho hoat dong san xuét cia du an dau tu (1.013944) nam 2025 cua Chu tich
UBND thanh phé Hué

- q Quyét dinh s6 1867/QP-

20 Thu tuc cap Giay chung nhan hoat dong nghién clru va phat trién cong nghé cao | UBND ngdy 26 thang 6

" | cho ca nhan (1.013969) nam 2025 cua Chu tich
UBND thanh ph6 Hué

Quyét dinh s6 1867/QD-

, £ . X ., A A A N UBND ngay 26 thang 6

21. | Thu tuc cap Giay ching nhan doanh nghi¢p cong nghé cao (1.013961) nim 2025 cia Chu fich
UBND thanh ph Hué

o Quyét dinh s6 1867/QD-

Thu tuc cap Gidy chirg nhéan hoat dong ung dung cong nghé cao cho cd nhin | UBND ngay 26 thang 6

22. (1.013960) nam 2025 cua Chu tich
UBND thanh phd Hué

o 7 Quyét dinh s6 1867/QD-

Thu tuc cap Gidy chimg nhan hoat dong tmg dung cong ngh¢ cao cho t6 chirc | UBND ngay 26 thang 6

23. (1.013957) nam 2025 cua Chu tich
UBND thanh phd Hué

- q Quyét dinh s6 1867/QD-

Thu tuc cap Gidy chirng nhan hoat dong nghi€n ciru va phat trién cong ngh€ cao | UBND ngay 26 thiang 6

24 cho t6 chirc (1.013964) nam 2025 cua Chu tich
UBND thanh ph6 Hué

o Quyét dinh s6 1867/QD-

’5 Cap giay chung nhan co s¢ wom tao cong nghé cao, wom tao doanh nghi€p cong | UBND ngay 26 thiang 6

" | ngh¢ cao (2.002795) nam 2025 cua Chu tich
UBND thanh phb Hué

Cép giéy ching nhan doanh nghiép thanh 1ap mdi tr du an dau tu san xuét san Quyét dinh sd 1406/Qb-

26. pham thudc Danh muyc san pham coéng nghé cao duoc khuyén khich phat trién | UBND ngay 16/5/2025
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(2.002794)

ctia UBND thanh phé

Quyét dinh sd 1406/QDb-

27. | Thu tuc mua séng ché, sang kién (1.011815) UBND ngay 16/5/2025
cia UBND thanh pho
Thu tuc dit va ting giai thuéng vé khoa hoc va cong nghé cua to chirc, c4 nhan Quyet dmh‘ s0 1406/Qb-
281wt trit hodic hoat dong hop phép tai Viét Nam (3.000259) UBND ngay 16/5/2025
0 Tioal Tong o phap T VIe ' ctia UBND thanh phé
VII Linh vuc Trong trot (02 TTHC)
Quy?t quh 0}10 ph.e:p to chtrc, ca nhan‘khz}c sur durAlg giong cay tArong’ dugc jbao 1’1(_) Quyét dinh sé 1241/QD-
1. |la két qua cua nhiém vu khoa hoc va cong ngh¢ st dung ngan sach nha nudc \ .
UBND ngay 28 thang 4
(1.012075) 9 5
- X s Y CON TRy N —Z — I —nam 2025 cua UBND
) Giao quyén dang ky doi voi giong cay trong 1a két qua ctia nhiém vu khoa hoc va thanh phé

cong nghé st dung ngan sach nha nuéc (1.012074)
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Phan II. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
L. LINH VUC VIEN THONG VA INTERNET (24 TTHC)

1. Giai quyét tranh chép trong kinh doanh dich vu vién thong déi v6i tranh chap cia doanh nghiép vién thong thudc pham vi
glay phép cung cap dich vu co ha tang mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mat dat khong st dung bang tin so vo
tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong cé pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mét tinh, thanh pho tryc thudc
trung wong. (1.013819)
- Thoi han giai quyét: 45 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 27 ngay lam viéc tai S Khoa hoc va
Cong nghé; 18 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thi ¢ Thoi gian
A Don vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 giv
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan ndp hd so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chtrc/ca
. | nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap P qu s . X . . )

Bude | xi/Trung t4m Phuc vu hanh chinh cong —T%C_)I (}jloﬁ" C}?p hnAh.at ho so vao HE thong thong tin giai quyét 4 it
thanh pho/Doanh nghié¢p cung tng dich vu t anh pho; ) . &
buu chinh cong ich. - Chuyén h6 so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu
cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 212 gior
) L . X oa. x Chuyén vién xem xét, thim tra, xir 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 160 gio
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Th t Thoi gian
cbn lrvil'gc Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
8 Vit (Gio)
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 32 gid
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phep
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 16 gio
giay phép dugc gia han va néu 1o ly do.
Vao s6 vin ban, déong dau, ky sb, chuyén hd so cho B
. A LA x , phin TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phd tai N
Budc 2.4 | B phan van thr cda KHECN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO 144 giv
51 | B phin TNGTKQ cia Vo phing| om0 s s it e s s |
" | UBND thanh pho Iy '
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(l%n xét, xr ly ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 112 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 16 gio
Buéc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao sd vin ban, dong deftu, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 4 iy
™ | thanh pho thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (not &
ca nhan/to chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buéc 4.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cAp | - Xéc nhan trén Hé thng thong tin gidi quyét TTHC thanh phd;
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. Thoi gian
Thw t.l'f Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viée .
(Gio)
x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét civa bt
ky nhén hé so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir ¢6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hofc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thuc dd ding ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 360 gio




2. Giai quyet tranh chip trong Kinh doanh dich vu vién théng débi v0i tranh chap cua doanh nghlep vién thong thugc pham vi glay
phép cung cap dlch vu khong cé ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong co dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién thong c6 dinh mit dat) (1.013877)

- Thoi han giai quyét: 45 ngay lam viéc ké tir ngay nhan d ho so hop 1 theo quy dinh, trong d6: 27 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 18 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Th t Thoi gian
ot Don vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc -\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
- Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | *¥/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhit ho so vio HE thong thong tin giai quyet 4 oid
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 212 gior
) L . X a s Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van -
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 160 gio
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan van ban du |
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 thao, trinh Lanh dao So. 32 gid




Th ¢ Thoi gian
o e Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc .\
(Gio)
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 16 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 144 givy
1 | B0 P TNTKQ. cin Van. pong |57, 10 i 10 s i i b v ho S |
"' | UBND thanh phé e Y pRong P 8
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;:én xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 112 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 16 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gioy
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 3.5 Bo phén’ van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh 9h1’nh cong cap xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh phé/Qoanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong g
ich. (noi c& nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip . . .
Bude 4.1 xa/Trung tm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (Bo phdan Mot cira bat

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.




Th ¢ Thoi gian
con lrvilgc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
g Vig (Gio)
ky nhén hé so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 360 gior

3. Ngirng kinh doanh dich vu vién thong ddi véi doanh nghiép vién thong khong phii 1a doanh nghié¢p vién théng nim giir phwong
tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong cé vi tri thong ljnh thi truong hoac doanh nghiép thugc nhom doz}nh nghiép Vifen thong co vi
tri thong llnh thi tru’()'ng doi voi thi trlr(rng dich vu viéen thong Nha nudc quan ly, doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong
ich (co gidy phép cung cap dich vu c6 ha tang mang, loai mang vién théng céng cong ¢6 dinh mit dat khong sir dung bang tin s vo
tuyén dién, khong sir dung so thué bao vién thong cé pham vi thiét lap mang vién thong trén mot tinh, thanh phé truc thudc trung
wong) khi ngirng kinh doanh mét phén hoic toan b cac dich vu vién thong (1.013885)

- Thoi han giai quyét: 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 0.625 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 0.375 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Th t Thoi gian
ot Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéce thye hién
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 0.5 gio
Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong cép | - Hudéng dan, hd trg cac to chic/ca nhan ndp hd so truc
Bude 1 x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | tuyen; 0.5 i
thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca o8
buu chinh cong ich. nhan theo quy dinh;




Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
- Chuyén hé so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 4.5 gior
) L . PP Chuyén vién xem xét, tham tra, xur 1y hd so, du thao cac vin -
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 1.5 gio
, ~ . 2 axe A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xdc nhan vin ban dy .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so6 thao, trinh Lanh dao So. 1.5 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 1 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai "
Buge 2.4 | Bo phan van thu cia KHECN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 0.5 gio
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 3 givy
n A , g . Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S& KH&CN
Budc 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Van phong va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh ph 0.5 gio

UBND thanh phé

thy 1y.




Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heg)n x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh I gior
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 0.5 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 0.5 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 0.5 oid
> | thanh phé cong thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vy buu chinh cong 8
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cip
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | w0 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& L. & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh Qéng ich. (Bé phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | Tb chirc/ca nhan ndp hd so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 8 gio

4. Ngirng Kinh doanh dich vu Vlén thong d6i voi doanh nghiép vién thong khong phai la doanh nghiép vién thong ném giir phwong
tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi trwong hoac doanh nghi¢p thugc nhém doanh nghié¢p v1en thong co vi
tri thong linh thi trwong ddi véi thi trwong dich vu vién théng Nha nuéc quan ly, doanh nghiép cung cap dich vu vién théng cong
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ich (co glay phép cung cap dich vu khong co ha tang mang, loai hinh dich vu vién théng 6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung
cAp trén mang vién thong c6 dinh mit dat)) khi ngirng kinh doanh mot phin hoic toan b cic dich vu vién thong (1.013888).

- Thoi han giai quyét: 01 ngay lam viée ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 0.625 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 0.375 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Th t Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hién
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 0.5 gio
- H}Ié’ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Bude 1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 0.5 oidy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; ~ 8
buu chinh cong ich. - Chuyén h?? so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 4.5 gio
) o . PP Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y hd so, du thao cac vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 1.5 gio
. ~ . X 2R A Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan vin ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so6 thao, trinh Lanh dao So. 1.5 gio
Bué6c 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép 1 gio




Th ¢ Thoi gian
o e Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc .\
(Gio)
duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé6 tai N
Bute 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 0.5 gio
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 3 givy
’ Bé phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trzg, tle;p nhan ho S0, gu'lAphlewu he;n‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Budce 3.1 \ X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 0.5 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh I gior
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 0.5 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 0.5 gio
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 0.5 aidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong D8
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
X&/Trung tam Phyc vy hanh chinh cOng | ;. nhan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu aciy gL imn B THOTS Tone 1L gt JHye AL PO,

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt ciia bat
ky nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/ca nhan.




The ¢ Thoi gian
cbn lrvilgc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
g Vig (Gio)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da diang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 8 gio

5. Ping ky cung cip dich vu vién théng (1.013912)

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tu ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 03 ngay lam viéc tai Sé Khoa hoc va Cong
ngh¢; 02 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

, Thoi gian
:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viee A
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 gioy
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cdp ;ﬂlélrfrtr}ll ggazlltll;% irrll}}lfn ho so, guri phi€u hen trd cho t6 chirc/ca
Buse 1 xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong S8 hoa. ca 0 . o . . . 7 iy
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | = SO hoa,‘ cap nPat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét g
buu chinh cong ich. TTHC tvhanl‘l pho; ) .
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan cé thim quyén giai quyét (tiép nhan, ghi




Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 22 giov
) L . X oa. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 12 gio
. N . 2 i £ Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so6 thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé tai N
Budce 2.4 | Bo phan vén thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 2 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 16 giov
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tle’\p nhan ho S0, glI}AphIC}l hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 2 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;? xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 4 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A T e
(Gio lam viéc)
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tdm
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 2 i
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa{Tmng . tam Phyc V}l hanh C hmh, CoNg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé);
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic\h. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ Chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 giov

6. Thong bao cung cip dich vu vién théng ddi véi doanh nghiép cung cip dich vu vién théng co béan trén Internet, dich vu dién toan
dam may, dich vu thw dié€n tir, dich vu thw thoai, dich vu fax gia ting gia tri (1.013897)

- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du ho so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 1.75 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 1.25 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 givy
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td churc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 7 i
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; g
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 12 gior
) L . X a. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 4 gio
, ~ \ 2 xR: X Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 2 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phan vin thu cia KH&CN phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh pho tai 2 gio
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng thanh pho6/Tra két




12

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 10 gio
.1 | B9 phin TNTKQ.cin Van. pong |51 10 i 10 st st b v ho S |
" | UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 4 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 2 gid
Buéc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 2 gio
Vao s6 van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Véan phong UBND | Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh | ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _yqo nhan tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& . & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuat trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 24 gior

7. Cap glay phep cung cap dlch vu Vlen thong khong co ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong cd dinh mat dat (dich vu vién
thong cung cip trén mang vién thong c6 dinh mit dat) (1.013899)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hé so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 9 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 6 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

i Thoi gian
Th“ t."f Don vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
- H}réng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t chuc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Bude 1 xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - S§ hoa, cdp nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 gic

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé;
buu chinh cong ich. - Chuyén h(f) so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh coéng ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi

nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 68 gio

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb 48 gidy
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac vian
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
. ~ \ 2 aA. X Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, xac nhan vin ban du "
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Buoc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd van ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai N
Buge 2.4 | BO phan van thu cia KH&EN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 4810
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 48 gio
, Bo phan TN&TKQ clia Van phong K‘lem tr?, t16}p nhan ho S0, guilAphlevu heq tra cho So K‘H&CI\A’I B
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Buéc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 8 giod
Vao sb vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 Bo phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh 4 gid

thanh ph

cong thanh phé/Qoanh nghiép cung tng dich vy buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t6 chirc ndp ho so).
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _y,. 1pan rén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh ph6/Doanh nghi€p cung tmg dich vu Tra két qud eidi & TTHC cho & chire/c4 nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio

8. Cap glay phép cung cip dich vu vién thong co ha tang mang, loai mang vién thong cong cong ¢6 dinh mit dit khong sir dung
bang tin so vo tuyen dién, khong sir dung so thué bao vién thong c¢6 pham vi thiét lap mang vién thong trong mgt tinh, thanh pho
truc thugc trung wong (1.013900).

- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 9 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 6 ngay lam viéc tai UBND thanh ph6.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thi ¢ Thoi gian
cﬁngu’vil.;c Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
' (Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 givv
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Hudng dan, hd tro cac td chtrc/cd nhan ndp hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vio Hé thong thong tin giai quyet 4 gidy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 68 gio
) L . X oa. x Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 48 gid
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA x , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
Budc 2.4 | B phan van thr cda KH&CN Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra két 4 gio

qua giai quyét TTHC.
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
1 TAI UBND THANH PHO 48 givv
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tre}, t1§p nhan ho S0, gU}Aphle}l he;n‘ tra cho S¢ K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 \ £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(}fén xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 git
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gis
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _ y4. 1pan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghi€p cung tng d1chvp Ted K& . 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio
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9. Stra dol, b6 sung glay phép cung cap dich vu vién thong khong co ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mat dit
(dich vu vién thong cung cip trén mang vién thong co dinh mit dat) doi véi trwomg hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu
36 Nghi dinh s0 163/2024/ND-CP (1.013901)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 9 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
ngh¢; 6 ngay lam viéc tat UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Th t Thoi gian
cén lrvil'gc Don vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
g Vig (Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
- Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | *¥/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhit ho so vio HE thong thong tin giai quyet 4 oid
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 68 gio
) L . X a s Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 48 gid
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 thao, trinh Lanh dao So. 8 gio




19

Th ¢ Thoi gian
o e Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc .\
(Gio)
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 48 gior
Buge 3.1 | B9, Phin TN&TKQ e Van phong | G e L e Vi phong UBND thanh pho| 4 gics
"' | UBND thanh phé e Y phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;:én xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 git
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gioy
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 3.5 Bo phén’ van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh 9h1’nh cong cap xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh phé/Qoanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong g
ich. (noi c& nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip . . .
Bude 4.1 xa/Trung tm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (Bo phdan Mot cira bat

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
ky nhén hé so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio

10. Stra (2101, bd sung gidy phép cung cap dich vu Vlen thong khong co ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat
(dich vu vién thong cung cp trén mang vién thong c6 dinh mit dat) ddi véi truong hop quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP (1.013902)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong dé: 9 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 6 ngay lam viéc tai UBND thanh ph6.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thir ¢ Thoi gian
A Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viéc |
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 givy
. | - Hudng dan, hd tro cac td chtrc/ca nhan ndp hd so truc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tuvén: & i °P i
~ A \ . N uyen,
Bude 1 x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong 2 X N1 ek , 2 v 4 i
uoc thanh phé/Doanh nghiép cung émg dich vu —Ewn;l tra, ‘[1612)i .nl;fn ho so, gtri phi€u hen tra cho to6 chirc/ca g10
buu chinh cong ich. n a,nt €O quy dinth . . .
- SO hoéa, cap nhat hé so vao H¢ thong thong tin gidi quyét
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
TTHC thanh phd;
- Chuyén hE} so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 68 gio
) L . X a s Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 48 gio
. ~ . 24X A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugce gia han va néu rd ly do.
Vao sb vian ban, dong diu, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai oy
Budc 2.4 | B phan véan thur cia KHECN Trung tam ,Phuc vu hanh chinh céng thanh pho/Tra két 4 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 48 giv
Buse 3.1 | B0 phin TNETKQ aia Van phang |1, L0 e e phong UBND thanh ph |4 gis
‘' | UBND thanh ph A Y phong P g
thu 1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanhphd | Xem xét, xtt Iy hd so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh 24 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/té chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _yso han trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& oo, & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B phdn Mt cira bat |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh ¢ong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 giov

11. Sira d6i, bd sung glay phép cung cap dich vu vién thong co6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong c6 dinh mit dat
khong st dung bang tan so vo tuyen dlen, khong sir dung so thué bao vién thong c6 pham vi thiét lap mang vién thong trong mot
tinh, thanh pho truc thudc trung wong ddi véi trudong hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP (1.013903)
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- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du ho so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 9 ngay lam viée tai S& Khoa hoc va Cong
ngh¢; 6 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thi ¢ Thoi gian
N Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc |
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 giov
- H}r(')rng din, hd trg cac tO chirc/cd nhéan nop hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 oidy
thanh phé/Doanh nghi¢p cung (g dich vu | TTHC thanh ph; 8
buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 68 gior
) L . o ox oz Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thdo cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 48 gio
. ~ . 2 iA. X Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhin vin ban dy .
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky Td‘trinh trin? U];%ND? thélr}h ‘p.h() phé du}/ét: Giay pPép 8 gio
dugc gia han hodc van ban trd 161 trong truong hgp khong
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
cap gidy phép duoc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb vian ban, déng diu, ky s, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Bugc 2.4 | B phan vén thur cia KHECN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 4 gio
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 48 gio
Buge 3.1 | B9, Phin TN&TKQ e Van phong | G e L e Van phong UBND thanh pho| 4 gics
"' | UBND thanh phé e o phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(l::gn x€t, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 git
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 4 gis
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Xac nhan trén Hé thd A J \ %,
, g i - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
Buédc 4.1 | thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu ’ i 8 Iong til glal quy P

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt cika bat
ky nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.
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The ¢ Thoi gian
cbn lrvilgc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
g Vig (Gio)
- Xuét trinh d(‘)i\ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da diang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gior

12. Sira doi, bd sung glay phep cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mat dit
khong sir dung ‘bang tan so vo tuyen dién, khong st dung so thué bao vien thong ¢6 pham vi thiét 1ap mang v1en thong trong mot
tinh, thanh pho truc thudc trung wong doi véi truong hop quy dinh tai diém a khoin 2 Dicu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

(1.013904)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hé so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 9 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
ngh¢; 6 ngay lam viéc tat UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

i Thoi gian
Thlr t.l‘f Pon vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc |
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
- H}r(')rng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cap | fuyén; , ‘ , 7
Buse 1 xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh. cong | - Kiém tra, ti€p .nhén ho so, gui phi€u hen trd cho t6 chirc/ca 4 gio
thanh pho/Doanh nghiép cung img dich vu | nhan theo quy dinh;
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Chuyén hé so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 68 gior
) o . PP Chuyén vién xem xét, tham tra, xur 1y hd so, du thao cac vin .
Buéce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 48 gio
. ~ \ X 1R A Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so6 thao, trinh Lanh dao S&. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 48 gio
Buge 3.1 | B0, Phin TN&TKQ et Van phong | G e L e Vi phong UBND thanh pho| 4 gics
"' | UBND thanh phé e o phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé Xem xet, xu Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 gid

pho.
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi€p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
| \Y TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _y4. 1han trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio

13. Gia han glay phép cung cip dich vu vién thong co ha tang mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh mit dat khong sir
dung bang tin sb vo tuyen dién, khong sir dung so thué bao vien thong c6 pham vi thiét lap mang vién thong trong mot tinh, thanh
pho truc thudce trung wong (1.013905).

- Thoi han giai quyét: 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong dé: 9 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 6 ngay lam viéc tai UBND thanh ph6.



- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Thi ¢ Thoi gian
N Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 givy
- H}Ié’ng din, hd trg cac to chirc/cd nhéan nop hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 oidy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; &
buu chinh cong ich. - Chuyén h(‘t) so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 68 gior
) L . X oa. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 48 gio
. N . 2 i £ Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S KH&CN duoc gia han hodc vén ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Budc 2.4 | B phan véan thu cua KH&CN Vao s6 vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo 4 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 48 gio
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tleip nhan ho 50, gu.lAphleHu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 git
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gior
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s6 vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 4 ois
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/TrungA’ tam Phyc VP hinh C hmh' Cong | - Xac nhéan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& L 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
buu chinh géng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
q - Xuat trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp ho so dién tur c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gior

14. Gia han gidy phép cung cap dich vu Vlen thong khong ¢6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dit (dich vu
vién théng cung cap trén mang vién thong c6 dinh miit dat) (11.013906).

- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du ho so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 9 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 6 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Th t Thoi gian
A Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
- H}Ié’ng dan, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 4 oy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; &
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 68 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
) o . PP Chuyén vién xem xét, thim tra, xir Iy hd so, du thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 48 gio
. ~ \ 2 ax. & Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb vian ban, déng diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Bugc 2.4 | B phan vén thur cia KHECN Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh pho6/Tra két 4 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 48 givv
Buce 3.1 | B9, Phin TN&TKQ et Van phong | G e L e Vi phong UBND thanh pho| 4 gics
"' | UBND thanh phé e o phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(hegn xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
A LA s < \ Vao sb van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Trung tim
. B6 ph thu V h UBND ’ ) ’ N
Budc 3.5 | o Phan vam Hir van puons Phuc vu hanh chinh cong cap x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gio

thanh phé

cong thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
ich. (noi c4 nhan/to chire ndp hd so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cdng | _yso nhan tren He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buodc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& oo, 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng iCh. (B phdn Mt cira bat |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 120 gior

15. Cap lai glay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang mang, loai mang vién théng cong cong 6 dinh mit dat khong sir dung
bing tin so vo tuyén dién, khong sir dung so thué bao vién thong cé pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh, thanh pho
true thudc trung wong (1.013907).

- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viée ké tir ngay nhan du ho so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 9 ngay 1am viéc tai S Khoa hoc va Cong
nghé; 6 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Thi t Thoi gian
N Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuce hién
cong viéc (Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Hudng dan, hd tro cac td chtrc/cd nhan ndp hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vio Hé thong thong tin giai quyet 4 gidy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 68 gio
) L . X oa. x Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 48 gid
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA x , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
Budc 2.4 | B phan van thr cda KH&CN Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra két 4 gio

qua giai quyét TTHC.
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
1 TAI UBND THANH PHO 48 givv
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tre}, t1§p nhan ho S0, gU}Aphle}l he;n‘ tra cho S¢ K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 \ £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(}fén xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 git
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gis
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _ y4. 1pan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghi€p cung tng d1chvp Ted K& . 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio
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16. Cip lai gidy phép cung cap dich vu v1en thong khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu
vién théng cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit dat) (1.013976)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du ho6 so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 5.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 4.5 ngay lam viéc tat UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Th t Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hién
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gior
- H}Ié’ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 4 oiy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén h?? so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 40 gio
) o . PP Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y hd so, du thao cac vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 24 gi0
. ~ . X 2R A Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so6 thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Bué6c 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép 4 gio
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Th t Thoi gian
o e Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc .\
(Gio)
duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé6 tai N
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 4 g0
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 36 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trzg, tle;p nhan ho S0, gu'lAphlewu he;n‘ tra cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 20 git
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 4 oy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong - X4c nhan trén He théne théne tin eidi auvét TTHC thanh phd:
Budc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu acTian tren te THors Tong i glal quye At pRos

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt ciia bat
ky nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/ca nhan.
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The ¢ Thoi gian
cbn lrvilgc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
g Vig (Gio)
- Xuét trinh d(‘)i\ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da diang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

17 Thu hdi glay phep cung cap dlch vu Vlen thong khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vu Vlen thong co dinh mat dat (dich vu
vién théng cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit dat) va gidy chirng nhan ding ky cung cip dich vu vién thong. (1.013908)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong dé: 5.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 4.5 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thi ¢ Thoi gian
ot Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéce thye hi¢n
cong viéc -\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
- Hudng dan, hd trg cac to chuc/ca nhan ndp hd so truc
tuyén;
Trung tim Phyc vu hanh chinh c6ng cép | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
. x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | nhan theo quy dinh; .
Bude 1 X X A , : . \ . C . ; 4 gio
thanh I?ho/DAoan,h nghi¢p cung ing dich vu | - §§ hoa, cap nhéat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
buu chinh cong ich. TTHC thanh ph;
- Chuyén h§ so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhén, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 40 gio
) L . a2 Chuyén vién xem xét, tham tra, x@r 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 24 gio
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 4 gid
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bu6e 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh céng thanh pho/Tra két 4 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 36 gio
, B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tlfip nhan ho soi gu.lAphlevu h¢n‘ tra cho S& K‘H&CI\A’I B
Budce 3.1 . X va chuyén hoé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 20 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gioy




39

Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao sb van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mot cia bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 80 gio

18. Thu hoi glay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang mang, loai mang vién théng cong cong c6 dinh mit dat khong sir
dung bang tin s6 vo tuyén dién, khong sir dung sé thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh, thanh
phé true thudc trung wong (1.013909)

- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 16 theo quy dinh, trong d6: 12 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 8 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:
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Thi ¢ Thoi gian
ot Pon vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
- H}Idng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho té chirc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 4 oidy
thanh phé/Doanh nghi¢p cung tng dich vu | TTHC thanh ph; S
buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhén, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 92 gioy
) L . a2 Chuyén vién xem xét, tham tra, x@r 1y ho so, dw thao cic vin .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 64 gid
. ~ \ 2 gR: X Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan van ban du .\
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 tho, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
Buéc 2.4 | B phan vin thu cia KH&CN phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh pho tai 8 gio

Trung tdim Phuc vu hanh chinh céng thanh phd/Tra két
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 64 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre}, tle,\p nhan ho S0, gu"lAphlevu heq trd cho So K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 8 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 36 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Véan phong UBND | Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _yqo nhan tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& . & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thi t Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuce hién
cong viéc -
(Gio)
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio

19. Cép gidy chirng nhin ding ky két noi dé cung cap dich vu ni dung thong tin trén mang vién thong di dong. (1.013913)

- Thoi han giai quyét: 20 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 12 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong

nghé; 8 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thi ¢ Thoi gian
N Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 giov
- H}I('mg din, hd trg cac tO chirc/cad nhéan nop hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 4 ois
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; 8
buu chinh cong ich. - Chuyén h(‘A‘) so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 92 gid
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi s6 64 gio

Chuyén vién xem xét, tham tra, xr 1y ho so, du thido cac van
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
. ~ \ X LR A Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhin vin ban du -\
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 tho, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai I
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdé/Tra keét 8 glo
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 64 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tlip nhan ho 50, gu.lAphlevu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I .
Budce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 8 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 36 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Budce 3.5 Bd phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdam Phuc vu hanh chinh 4 gio

thanh phd

cong thanh phé/Qoanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _y,. 1pan rén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tea Kt qua eid 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qéng ich. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio

20. Sira ddi, bé sung gidy chirng nhin ding ky két néi dé cung cip dich vu ndi dung théng tin trén mang vién thong di dong.
(1.013914)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 2.75 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 2.25 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thur t Thoi gian
con “Vil';c Don vi/nguoi thye hién Noi dung cong viée thue hién
T (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 gio
Bu6e I | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cdp | - Huéng dan, hd trg cic to chic/cd nhan ndp hd so truc 2 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

xﬁ/Trung, tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tng dich vu
buu chinh cong ich.

tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén h?? so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé

chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gio
) L . PP Chuyén vién xem xét, thim tra, xir Iy hd so, dy thao cic van N
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
. ~ . 2 iR K Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb vian ban, déng diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Buge 2.4 | B phan vén thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 2 g0
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 18 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

B0 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho S6 KH&CN

Budce 3.1 UBND thanh phé va ch’uyen h6 so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 2 gio
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 6 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 7 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
, xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong| 4. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu Tea k&t qua eidi & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mét cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giii quyét TTHC

40 gio
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21. Gia han chirng nhan diing ky két ndi dé cung cip dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di dong (1.013915)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 2.75 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 2.25 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tur:

Th t Thoi gian
ot Don vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéce thye hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viec)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 gior
- Hudng dan, hd trg cac to chuc/ca nhan ndp hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 héa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 7 iy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gior
) L . X oa s Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Ky Td'trinh trin? U],BNDq thér}h ‘p.hé phé du}/ét: Giay p{lép 4 gior
dugc gia han hodc van ban trd 101 trong truong hop khong
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

cap gidy phép duoc gia han va néu rd 1y do.

Vao s0 van ban, déng dau, ky sd, chuyén ho so cho

Bo

, A q phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh pho tai "
Buge 2.4 | B phan vén thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 2810
qua giai quyet TTHC.

I TAI UBND THANH PHO 18 gio
.1 | B0 P TNTKQ.cin Vi pong |57, 1 i 10 s s i b v b S |
"' | UBND thanh phé e Y pRong P 8
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(l::gn x€t, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 6 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 7 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Xac nhan trén Hé thd A J \ %,
, g i - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu ’ i 8 £t gl quy P

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt cika bat
ky nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

22. Cap lai gidy chirng nhan ding ky két ndi dé cung cap dich vu ndi dung thong tin trén mang vién théng di dong (1.013917)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du ho6 so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 2.75 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 2.25 ngay lam vi¢c tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

, Thoi gian
:l"hu’ t."f Don vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéce thye hi¢n
cong viee A
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 gioy
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cAp ;ﬂlélrfrtr}ll ggazlltll;% irrll}}lfn ho so, guri phi€u hen trd cho t6 chirc/ca
Buse 1 xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong S8 hoa. ca 0 o L . 7 iy
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | = SO hoa,‘ cap nPat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét g
buu chinh cong ich. TTHC tvhanl‘l pho; , ,
- Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh coéng ich dé
chuyén cho co quan cé thim quyén giai quyét (tiép nhan, ghi
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gio
) L . X oa. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
. N . 2 i £ Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so6 thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé tai N
Budce 2.4 | Bo phan vén thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 2 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 18 giov
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tle’\p nhan ho S0, glI}AphIC}l hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 2 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;? xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 6 gid
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A T e
(Gio lam viéc)
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tdm
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 2 i
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa{Tmng . tam Phyc V}l hanh C hmh, CoNg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé);
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 giov

23. Phan bd s6 thué bao di dong H2H theo phwong thirc ddu gia (1.013910)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 2.75 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 2.25 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 givy
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td churc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 7 i
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; g
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 20 gio
) L . X a. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
, ~ \ 2 xR: X Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phan vin thu cia KH&CN phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh pho tai 2 gio
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng thanh pho6/Tra két
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 18 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre}, tle,\p nhan ho S0, gu"lAphlevu heq trd cho So K‘H&CI\AI .
Budce 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 2 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 6 gid
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao sb van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh ghinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 2 iy
™ | thanh pho cong thanh phé/Qoanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | 4. yhan rén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Tea k&t qua eidi & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gi

an giai quyét TTHC

40 gio

24. Hoan tra s6 thué bao di dong H2H dwoc phéan bo theo phwong thirc dau gia (1.013911)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 2.75 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va

Cong nghé; 2.25 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thir tu
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

|

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

2 gio

Buoc 1

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cép
x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Huong din, hd trg cac tO chirc/cad nhéan nop hd so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hdé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

2 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

20 gio

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Chuyén d6i s6

Chuyén vién xem xét, tham tra, xr 1y ho so, du thido cac van

10 gio
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Th t Thoi gian
N Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc A T e
(Gio lam viéc)
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
. ~ \ X aAs X Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhin vin ban du .
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 tho, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai I
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdé/Tra keét 2 g0
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 18 giov
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tlip nhan ho 50, gu.lAphlevu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I .
Budce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 2 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 6 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gid
Vao s van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Budce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 7 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 4.1 | thanh ph/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét civa bt
ky nhén hé so dau vao)

- X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

IL LINH VUC TAN SO VO TUYEN DIEN (20 TTHC) , ‘

1. Cap giay phép sir dung tan so va thiet bi vo tuyéen dién doi véi dai vo tuyen dién dat trén phwong tién nghe ca. (2.002777)

- Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 6.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 4.5 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thi ¢ Thoi gian
ot Don vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéce thue hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
Bude 1 Tfung tﬁmAPhuc vu hanh \chinh ?6ng E:ép - HALr('mg dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc 4 gio
x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong | tuyen;
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hé so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 48 gio
) L . X oa. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 24 gi0
. N . 2 i £ Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai N
Buoc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra keét 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 36 gio
Buéc 3.1 | Bo phan TN&TKQ cia Vin phong Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra cho S6 KH&CN 4 gio

va chuyén ho so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A T e
(Gio lam viéc)
UBND thanh phé thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€ét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
. xa‘/TrungA’ tim Phyc M hanh c hmh. CONE | _ X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghi€p cung Umg dich vu Ted k& oo, & TTHC cho 16 chitc/cé nha
buu chinh q@ng ich. (B6 phdn Mot civa bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 88 gio

2. Gia han giay phép sir dung tin so va thiét bi vo tuyén dién doi véi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién nghé ca (2.002778)
- Thoi han giai quyét: 7 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dit ho so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 4.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong



nghé; 2.5 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tur:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
- H}Ié’ng dan, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 4 oiy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; g
buu chinh cong ich. - Chuyén h?? so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 32 gio
) o . PP Chuyén vién xem xét, tham tra, xur 1y hd so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 16 gio
. ~ \ 2 ik A Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao S&. 8 gio
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio

cap gidy phép duoc gia han va néu rd 1y do.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 20 gio
Busc 3.1 | B0 Phin TNETKQ cta Van phong | G L0 e e phong UBND thanh ph |4 g
"' | UBND thanh phé e Y phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 4 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Buée 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tur c6 yéu cau (néu cd).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gio

3. Cép doi gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién nghé ca. (2.002775)

- Thoi han giai quyét: 7 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1& theo quy dinh, trong dé: 4.5 ngay 1am viéc tai S6 Khoa hoc va Cong
ngh¢; 2.5 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

i Thoi gian
:l“hu’ tw Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viée T e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 givy
- H}Ié'ng din, hd trg cac tO chirc/cd nhéan nop hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - 86 hoa, cap nht hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 gid
thanh pho/Doanh nghi€p cung tmg dich vu | TTHC thanh pho;
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 32 giov
) L . a2 Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thdo cic vin .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 16 gio
. ~ \ X aie A Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du .
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sd vin ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Buge 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 20 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra}, tle;p nhan ho 50, gu.lAphleHu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 4 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Bué6ce 3.5 | Bo phan vin thu Vin phong UBND | Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim 4 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

thanh phé Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cong thanh phé/Qoanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp
, xa‘/TrungA’ tim Phyc VP hinh C hmh. Cong | - Xac nhéan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& L 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phén Mot civa bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh déi‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTH
hodc qua dich vu buu

C theo hinh thirc dd déng ky: Truc tiép/
chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 giv

4. Sira ddi, b sung gidy phép sir dung tin s va thiét bi vo tuyén dién doi véi dai vo tuyén dién diit trén phwong tién nghé

(2.002779)

ca

- Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 6.5 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 4.5 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thir tu
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 givy
- Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndp hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 oiy
thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; 8
buu chinh cong ich. - Chuyén h(‘t) so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 48 giv
) L . X oa. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cc vin .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 24 gio
. N . 2 i £ Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so6 thao, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S KH&CN duoc gia han hodc vén ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phan van thu cia KH&CN phin TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh pho tai 4 gio
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng thanh pho6/Tra két
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO 36 giv
Busc 3.1 | B9, Phin TNETKQ i Van phong | (o &0y 0 R 8 pnons UBND thanh pis | 4 gio
‘' | UBND thanh ph e Y phong P g
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(}fén xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buéc 3.5 Bo phan’ van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh S:hinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc nop ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _y4. 1pan rén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Tra ké . & TTHC cho t chitc/cé nha
buu chinh géng iqh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gi

an giai quyét TTHC

88 gio

5. Cap gidy phép sir dung tan s va thiét bi v tuyén dién d6i véi dai vo tuyén dién nghiép dw (2.002781)

- Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 6.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va

Cong nghé; 4.5 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

|

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

4 gio

Budc 1

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- H}r(')rng din, hd trg cac tO chirc/cad nhéan nop hod so truc
tuyen;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

4 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

48 gio

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Chuyén d6i s6

Chuyén vién xem xét, tham tra, xr 1y ho so, du thdo cac van

24 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du

Budce 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 tho, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Buge 2.4 | BY phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 36 gio
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tlip nhan ho 50, gu.lAphlevu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I .
Budce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s6 van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Budce 3.5 Bd phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdam Phuc vu hanh chinh 4 gio

thanh phd

cong thanh phé/Qoanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 4.1 | thanh ph/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét civa bt
ky nhén hé so dau vao)

- X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 88 gio

6. Gia han gidy phép sit dung thn s6 va thiét bi vo tuyén dién d6i véi dai vé tuyén dién nghiép dw
(2.002782)

- Thoi han giai quyét: 7 ngay lam viéc ké tur ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 4 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 3 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thur t Thoi gian
con “Vil';c Don vi/nguoi thye hién Noi dung cong viée thue hién
T (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
Bu6c 1 | Trung tm Phuc vu hanh chinh cong cdp | - Hudng dan, hd trg cac td chuc/ca nhan ndp hd so truc 4 gioy
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

xﬁ/Trung, tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tng dich vu
buu chinh cong ich.

tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén h?? so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé

chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 28 gior
) L . PP Chuyén vién xem xét, thim tra, xir Iy hd so, dy thao cic van N
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 16 gio
. ~ . 2 iR K Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb vian ban, déng diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Buge 2.4 | B phan vén thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4810
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 24 giv




70

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

B0 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho S6 KH&CN

Budce 3.1 UBND thanh phé va ch’uyen h6 so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1has tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mét cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 56 giv
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7. CAp doi gidy phép sir dung tin sé va thiét bi vo tuyén dién doi véi dai vo tuyén dién nghiép du (2.002776).

- Thoi han giai quyét: 7 ngay lam viéc ké tu ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 4 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 3 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tur:

Th t Thoi gian
cbn lrvilgc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hién
Vit (Gicr lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gior
- H}Ié’ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 oiy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén h?? so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 28 gior
) o . PP Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y hd so, du thao cac vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 16 gio
. ~ . X 2R A Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so6 thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Bué6c 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép 4 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.

Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Bo

. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 4 g0
qua giai quyet TTHC.

11 TAI UBND THANH PHO 24 givr
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trzg, tle;p nhan ho S0, gu'lAphlewu he;n‘ tra cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh S gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 4 oy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | Xéc nhan trén Hé théne thone tin eidi auvét TTHC thanh phd:
Budc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu aciy gL imn B THOTS Tone 1L gt JHye AL PO,

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt ciia bat
ky nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/ca nhan.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 56 gio

8. Sira d6i, b6 sung gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién déi véi dai v tuyén dién nghiép dw (2.002787)

- Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngéy nhan du hd so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 6.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 4.5 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

i Thoi gian
cfrfl:lglrvtilgc Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
’ (Gio lam viec)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
- Hudng dan, hd trg cac to chuc/ca nhan ndp hd so truc
tuyén;
Trung tim Phyc vu hanh chinh c6ng cép | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
. x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | nhan theo quy dinh; .
Budc 1 . 2 . o . ‘ . . 4 gi0
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu | - S§ héa, cép nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
buu chinh cong ich. TTHC thanh phd;
- Chuyén h§ so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhén, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio
) L . a2 Chuyén vién xem xét, tham tra, x@r 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 24 gio
. ~ \ X gR: A Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan van ban du .\
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bu6e 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh céng thanh pho/Tra két 4 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 36 gio
, B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tlfip nhan ho soi gu.lAphlevu h¢n‘ tra cho S& K‘H&CI\A’I B
Budce 3.1 . X va chuyén hoé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gioy
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viéc)
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gid
Vao sb van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mot cia bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 88 gio

9. Cap gidy phép sir dung tan s va thiét bi vé tuyén dién d6i voi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén qudc té) (2.002783)

- Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viée ké tir ngay nhén du ho so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 6.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 4.5 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 givy
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 oy
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; g
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 48 givv
) L . X a. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 24 gi0
, ~ \ 2 xR: X Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phan vin thu cia KH&CN phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh pho tai 4 gio
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng thanh pho6/Tra két
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 36 giv
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre}, tle,\p nhan ho S0, gu"lAphlevu heq trd cho So K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Véan phong UBND | Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, x&/Trung tam Phyc vu hanh chinh cOng | ;. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& . & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cia bat - I'ra ket qua gia1 quyet cho to churc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 88 gio

10. Gia han gidy phép sir dung tin s va thiét bi vé tuyén dién ddi voi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén qudc té) (2.002779)

- Thoi han giai quyét: 7 ngay lam viéc ké ttr ngay nhén du ho so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 4 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 3 ngay lam viéc tat UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

i Thoi gian
Th“ t.l‘f Pon vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc A T e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 4 gid

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phd;

buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao hdé so gidy cho dich vu buu chinh céng ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 28 gio

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi s6 16 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac vian
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan van ban du

Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Buoc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 4 gid
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai N
Bude 2.4 | B phan van thr cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh céng thanh pho/Tra két 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 24 giv
, Bo phan TN&TKQ clia Van phong K‘lem tr?, t16}p nhan ho S0, guilAphlevu heq tra cho So K‘H&CI\A’I B
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gid
Buéc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gid
Vao sb vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 Bo phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh 4 gid

thanh ph

cong thanh phé/Qoanh nghiép cung tng dich vy buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t6 chirc ndp ho so).




80

Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 4.1 | thanh ph/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét civa bt
ky nhén hé so dau vao)

- X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 56 gio

11. Cap dbi gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén qudc té)
(2.002785).

- Thoi han giai quyét: 7 ngay lam viéc ké tur ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 4 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 3 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thur t Thoi gian
con “Vil';c Don vi/nguoi thye hién Noi dung cong viée thue hién
T (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
Bu6c 1 | Trung tm Phuc vu hanh chinh cong cdp | - Hudng dan, hd trg cac td chuc/ca nhan ndp hd so truc 4 gioy
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

xﬁ/Trung, tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tng dich vu
buu chinh cong ich.

tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén h?? so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé

chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 28 gior
) L . PP Chuyén vién xem xét, thim tra, xir Iy hd so, dy thao cic van N
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 16 gio
. ~ . 2 iR K Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4ac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb vian ban, déng diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Buge 2.4 | B phan vén thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4810
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 24 giv
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

B0 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho S6 KH&CN

Budce 3.1 UBND thanh phé va ch’uyen h6 so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1has tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mét cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 56 giv
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12. Sira ddi, b6 sung gidy phép sir dung tin sé va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén quoc té)
(2.002786).
- Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du ho6 so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 6.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 4.5 ngay lam viéc tat UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thoi gian
Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
(Gio lam viéc)

Thu tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
- H}r('mg dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho té chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S§ hoa, cdp nhat ho so vao Hé thdng thong tin giai quyét

Bugc 1 thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phd; 4 gio

buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé

chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi

nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio
) L . o ox oz Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thdo cic vin .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 24 gio
Bude 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén adi <6 Lanh dao Phong xem xé&t, tham dinh, xdc nhan van ban du 12 gio

thao, trinh Lanh dao Sé.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép

Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 36 gio
Buge 3.1 | B9, Phin TN&TKQ e Van phong | G e L e Vi phong UBND thanh pho| 4 gics
"' | UBND thanh phé e Y pRong P 8
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;:én xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budce 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip . . .
Bude 4.1 xa/Trung tm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (Bo phdan Mot cira bat

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

ky nhén hé so dau vao)

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 88 gio

13. Cép gidy phép sir dung tin s6 va thiét bj vo tuyén dién doi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi b (2.002788).

- Thot han giai quyét: 22 ngay lam vigc ké tir nga‘ly nhan da hd so hop 1¢ theo quy dinh, trong do6: 13.5 ngay lam viéc tai S Khoa hoc va
Cong ngh¢; 8.5 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
- Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc
. . ) ) . | tuyén;
TNru ne tamAPhuc vu hanh \Chmh ©ong “P | _ Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho to chirc/ca
. x3/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong ~ N .
Bude 1 \ f A , : nhan theo quy dinh; 4 gio
thanh ph6/Doanh nghi€p cung ung dich vu PR o o . .
buu chinh cong ich. - SO hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC thanh pho;
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC va
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 104 gio
) L . X oa s Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 60 gio
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 24 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S0 KH&CN dgqc gia han hodc van ban trd 101 trong truong hop khong 16 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA x , phin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
Budc 2.4 | B phan van thr cda KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh céng thanh pho/Tra két 4 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 68 giv
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre;, tle,\p nhan ho S0, gU}Aphle}l h@q trd cho So K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 28 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 16 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viéc)
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 16 gio
Vao sb van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mot cia bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 176 gio

14. Gia han gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi mang théng tin vo tuyén dién ndi bod
(2.002790)

- Thoi han giai quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hé so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 8 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 6 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 givy
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td churc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 oy
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; g
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 60 gio
) L . X a. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 32 gio
, ~ \ 2 xR: X Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 12 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phan vin thu cia KH&CN phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh pho tai 4 gio

Trung tim Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 48 gior
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre}, tle,\p nhan ho S0, gu"lAphlevu heq trd cho So K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Véan phong UBND | Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, x&/Trung tam Phyc vu hanh chinh cOng | ;. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& . & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cia bat - I'ra ket qua gia1 quyet cho to churc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gi

an giai quyét TTHC

112 gior

15. Cép d6i gidy phép sir dung tin so6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi b (2.002780).

- Thoi han giai quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 8 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong

nghé; 6 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thir tu
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

|

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

4 gio

Buoc 1

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cép
x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Huong din, hd trg cac tO chirc/cad nhéan nop hd so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hdé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

4 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

60 gio

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Chuyén d6i s6

Chuyén vién xem xét, tham tra, xr 1y ho so, du thido cac van

32 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du

Budce 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 tho, trinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 12 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Buge 2.4 | BY phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 48 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tlip nhan ho 50, gu.lAphlevu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I .
Budce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 24 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s6 van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Budce 3.5 Bd phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdam Phuc vu hanh chinh 4 gio

thanh phd

cong thanh phé/Qoanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 4.1 | thanh ph/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét civa bt
ky nhén hé so dau vao)

- X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 112 gio

16. Sira doi, b6 sung gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi v tuyén dién ddi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi bd (2.002790)

- Thot han giai quyét: 22 ngay lam viéc ké tir ngéy nhan da hd so hop 1¢ theo quy dinh, trong do6: 13.5 ngay lam viéc tai S Khoa hoc va
Cong ngh¢; 8.5 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi1 by, quy trinh di¢n tir:

Thi ¢ Thoi gian
ot Don vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéce thue hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy
Bude 1 Tfung tﬁmAPhuc vu hanh \chinh ?6ng E:ép - HALr('mg dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc 4 gio
x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong | tuyen;
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hé so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 104 gio
) L . X oa. g Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 60 gio
. N . 2 i £ Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 24 gi0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 16 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai N
Buoc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra keét 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 68 gior
Buéc 3.1 | Bo phan TN&TKQ cia Vin phong Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra cho S6 KH&CN 4 gio

va chuyén ho so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A T e
(Gio lam viéc)
UBND thanh phé thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€ét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 28 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 16 giod
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 16 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
. xa‘/TrungA’ tim Phyc M hanh c hmh. CONE | _ X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghi€p cung Umg dich vu Ted k& oo, & TTHC cho 16 chitc/cé nha
buu chinh q@ng ich. (B6 phdn Mot civa bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 176 gio

17. Cap gidy cong nhin to chirc di diéu kién cap chirng chi v tuyén dién nghiép dw (2.002793).
- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 12.5 ngay lam viéc tai S6 Khoa hoc va



Cong nghé; 7.5 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tur:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
- H}Ié’ng dan, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 4 oiy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; g
buu chinh cong ich. - Chuyén h?? so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 96 gior
) o . PP Chuyén vién xem xét, tham tra, xur 1y hd so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 52 gio
. ~ . X gA: A Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhan vin ban dy .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao S&. 24 gi0
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 16 gio

cap gidy phép duoc gia han va néu rd 1y do.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 60 gio
Busc 3.1 | B0 Phin TNETKQ cta Van phong | G L0 e e phong UBND thanh ph |4 g
"' | UBND thanh phé e Y phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 36 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gioy
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Buée 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tur c6 yéu cau (néu cd).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio

18. Cap doi gidy cong nhan to chirc di diéu kién cap chirng chi v tuyén dién nghiép dw (1.013935).

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hd so hop 16 theo quy dinh, trong d6: 5.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 4.5 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

i Thoi gian
:l“hu’ tw Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viée T e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 givy
- H}Ié'ng din, hd trg cac tO chirc/cd nhéan nop hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Buge | | X¥/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong | - S6 héa, cap nhat hd so vao Heé théng thong tin gidi quyét 4 git
thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh pho;
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 40 gio
) L . a2 Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thdo cic vin .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 20 gio
. ~ \ X R A Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhin vin ban dy .
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi so thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sd vin ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra két 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 36 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra}, tle;p nhan ho 50, gu.lAphleHu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Bué6ce 3.5 | Bo phan vin thu Vin phong UBND | Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim 4 gio
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Thoi gian

Thu ty Pon vi/nguoi thue hi¢n N9i dung cong viée thye hién

cong viéc g
(Gio lam viéc)

thanh phd Phuc vu hanh chinh cong cap xd/Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong
Budc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét cira bt
ky nhdn hé so ddu vao)

- Xé4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/c4 nhan.

- Xuat trinh déi‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )

Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

19. Cap gidy cong nhin to chirc di dicu kién dao tao, cip ching chi vo tuyén dién vién hang hai (2.002791).

- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 12.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong ngh¢; 7.5 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thoi gian

Thir tw Don vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thyc hi¢n

cong viéc

(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

- Hudng dan, hd tro cac td chtrc/cd nhan ndp hd so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét

Buge 1 thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; 4 g0
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 96 gio
) L . X oa. x Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 52 gid
. ~ \ 24X A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du |
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s thao, trinh Lanh dao So. 24 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 16 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
Buéc 2.4 | B phan van thu ciia KH&CN phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 4 giv

Trung tdm Phyc vu hanh chinh coéng thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

1 TAI UBND THANH PHO 60 gio
Busc 3.1 | B9, Phin TNETKQ i Van phong | (o &0y 0 R 8 o UBND thanh pins | 4 gio
"' | UBND thanh phé e Y phong P g
thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(}%n xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 36 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gis
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _ y4. 1pan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Tea ket qua eidi 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng iqh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio
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20. Cip d6i gidy cong nhan t6 chirc di diéu kién dao tao, cAp chirng chi vé tuyén dién vién hang hai (2.002792).

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir nge‘ly nhan du hd so hop 1¢ theo quy dinh, trong dé: 5.5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 4.5 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thoi gian
Pon vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc thue hién
(Gio lam viéc)

Thu tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gioy

- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t chuc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng | - S§ hoa, cdp nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

BuGe 11 4 anh phé/Doanh nghiép cung me dich vu | TTHC thanh phé: 4 g0

buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé

chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi

nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 40 gio
) L . X oa. x Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 20 gio
Buéc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén déi sé Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du 8 gid

thao, trinh Lanh dao Sé.

Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép 8 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.

Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Bo

. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 4 g0
qua giai quyet TTHC.

11 TAI UBND THANH PHO 36 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trzg, tle;p nhan ho S0, gu'lAphlewu he;n‘ tra cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 4 oy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | Xéc nhan trén Hé théne thone tin eidi auvét TTHC thanh phd:
Budc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu aciy gL imn B THOTS Tone 1L gt JHye AL PO,

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt ciia bat
ky nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/ca nhan.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

1L LINH VU'C SO HU'U TRi TUE (22 TTHC) ‘ ‘

1. Tha tyc Cap pho ban vian bang bao h{ va cap lai van bang bao hg/phé ban van bang bao h§ (1.013966)

- Thot han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhén du ho so hop 1€ theo quy dinh, trong do: 25 ngay tai S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢; 05 ngay tai
UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir:

i Thoi gian
Thlr t."f Don vi/ngudi thwe hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc |
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan cac tO chuc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | + Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
Buge | | X¥/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong hién TTHC; , 04 gic
thanh pho/Doanh nghi€p cung tmg dich vu | + Ut tién ho tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
buu chinh cong ich. - Kiém tra, tiép nhan ho so, gti phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
TTHC thanh phd (i truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hé so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham
quyen giai guyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra ket qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 196 gior
Chuyén vién xem xét, thim tra, x@r ly hd 50, du thao
. . cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 mai sang )
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P61 méi sang tao tao 172 gio
, N . ., Lanh dao Poi  méi sang tao xem  x¢t, tham .
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Doi mi sing tao dinh, xéc nhan vén ban dy thao, trinh Lanh dao S6. 16 g0
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC 04 gio
Vao sb vian ban, dong diu, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .\
Buge 2.4 | BO phan vén thu cia KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 40 giv
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tre}, tlgp nhan ho S0, gu"lAphlevu h@n‘ tra cho S¢ K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 \ % va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanhphd | Xem xét, xtt Iy hd so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh 22 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 05 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 05 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/té chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _yso han trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& oo, & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B phdn Mt cira bat |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh ¢ong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 ¢

2. Thit tuc Cip phé ban, cip lai gidy chirng nhan ding ky hop dong chuyén quyén sit dung ddi twong sé hiru cong nghiép

(1.013972)

- Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh, trong dé: 25 ngay tai S Khoa hoc va Cong ngh¢; 05 ngay tai

UBND thanh phé.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Thi ¢ Thoi gian
ot Pon vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan cac to chuc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyen;
+ Cung cép thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
.| + Uu tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap Kid 5 h.A h:“ a h"“' h g i hy 4 chite/ch
Buse | xﬁ/Trung,tém Phuc vu hanh chinh cong —hAlen}ll tra, tleg'nhan 0 sO, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich vu | ™ an theo quy din g
buu chinh cong ich. - Sb hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (i trueong hop hé so nép truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham
quyen giai guyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia
diém tra ket qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 196 gior
Chuyén vién xem xé&t, thim tra, xu ly hd 50, du thao
) . cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 mai sdng .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao tao 172 gio
Buée 2.2 | Lanh dao Phong Pdi méi séng tao Lanh ~ dao DOl méi sing tao xem ~xet, tham |0

dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Bué6c 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC 04 gid
Vao sd van ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Bute 2.4 | BO phan van thr cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gi
qua giai quyéet TTHC.
I11 TAI UBND THANH PHO 40 gio
, B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tlfip nhan ho soi gu.lAphlevu h¢n‘ tra cho S& K‘H&CI\A’I .
Budce 3.1 . X va chuyén h6 so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gid
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 22 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 05 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 05 gio
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vu hanh chinh céng cap
x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | Xéc nhan trén He théne théne tin eidi auvét TTHC thanh ohé:
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu acTan ren He THOPS TOHS tn gl quye anh phos

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt cika bat
ky nhdn ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.
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. Thoi gian
:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 gio

3. Thii tuc Pang ky dy kiém tra nghi¢p vu dai dién s¢ hiru cong nghiép (1.013955)
- Thoi gian thye hién: 20 ngay k€ tur ngay nhan ho so day du, hop 1¢ theo quy dinh; trong do: 16 ngay tai S¢ Khoa hoc va Cong nghé; 04
ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh noi b, quy trinh dién tir:

Thi ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié’ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cip | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
, x3/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | nhan theo quy dinh; .
Buoce 1 04 gio

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trurong hop hé so nép triee tuyen)

- Chuyén hq so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
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Thoi gian

cﬁTllllw‘f;gc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
g Vi¢ (Gio)
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
) L . o Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
. ~ . I Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, xac nhan vin ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 16 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S0 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC 04 gio
Vao sd vian ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé6 tai .
Bute 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gi0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 32 gior
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trzg, tle;p nhan ho S0, gu'lAphlewu he;n‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé Xem xét, xu 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio

phd.
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Thoi gian

:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi€p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
| \Y TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _y4. 1han trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tea ket qua eid 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio

4. Thii tuc Cap Chirng chi hanh nghé dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013916)

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngay nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phd.
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Thi t Thoi gian
A Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié’ng dan, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;
. . ) . e S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap | TTHC thanh phd (trir truong hop hé so ndp truc tuyen)
. x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong . .
Bude 1 \ f A , : - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
thanh phd/Doanh nghi€p cung ing dich vu . 5 % : :
C 1 oA ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
buu chinh cong ich.
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
) . Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic vin -
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
, . . I Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 16 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh ph6 phé duyét: Két qua TTHC. 04 gid
Budc 2.4 | B6 phan van thu cia KH&CN Vao sb6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo 04 gio




113

Thoi gian

:l“hu’ t.“f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc .\
(Gio)
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 32 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tleip nhan ho 50, gu.lAphleHu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao sb vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 Bo phan’ van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh 5:hinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 04 i
"~ | thanh pho cong thanh phé/Dpanh nghiép cung ung dich vu buu chinh céng g
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/TrungA’ tam Phyc VP hinh C hmh' Cong | - Xac nhéan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& L 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
buu chinh géng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
q - Xuat trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp ho so dién tur c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
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Thoi gian

:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gior

5. Thii tuc Cap lai Chirng chi hanh nghé dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013919).

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngay nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

. Thoi gian
:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc |
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. . ) A . | nhan theo quy dinh;
Tﬁ/ru%lg tamAPhulc):hvu hanllll‘(;lilmhh,cnol?g bl g4 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
Buge | | X% 1TW0S tam thuc vy hanh chinh cong TTHC thanh phd (trir triweong hop hé so nép truc tuyen) 04 gio

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Thoi gian

:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gior
) o . L Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y hd so, dy thao cac vin .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
, N . 2o e Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhan vin ban dy N
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 16 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 04 gio
Vao sd van ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bude 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 32 gio
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre;, tle’\p nhan ho 50, gu.lAphlevu h¢n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Budce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€ét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Bué6ce 3.5 | Bo phan vin thu Vin phong UBND | Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim 04 gio
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Thoi gian

:l“hu’ t.“f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viéc -
(Gio)
thanh phé Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cong thanh phé/Qoanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cép

x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong _ X4c nhan trén Hé théne thone tin eidi & TTHC thanh phd-
Budc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu ac mhan frefl He thong Tong tn glat quye anih pho

buu chinh cong ich. (B4 phdn Mot ciia b G| - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)

- Xuat trinh déi‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )

Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio

6. Thii tuc Thu hdi Chirng chi hanh nghé dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013922).
- Thoi gian thyc hién: 30 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 25 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;
05 ngay tai UBND thanh phé.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién ti:

Thoi gian
Pon vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc thuce hién
(Gio)

Thu tw
cong viéc
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Thoi gian

:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}I(’mg dan céac tO chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cip +I[<J’1i tién hd 'tfq th}l{c h}iﬁn qua cqli.ch l:/'lj. ci)lng tru:c t;llyén;. -

Bute | xé/Trung’tém Phuc vu hanh chinh cong —hAlenll1 tra, tleg.nh'an 0 so, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu | ™ an theo quy din &
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

TTHC thanh phd (#rir truong hop hé so ndp truc tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim
quyen giai guyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 196 gior
Chuyén vién xem xét, tham tra, xi 1y hd s0, du thao
) . cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P61 mai sang )
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao tao 172 gio
. ~ . X . Lanh dao D6  méi sang tao xem  Xxé&t, tham |
Bugc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sing tao dinh, x4c nhén van ban dy thao, trinh Lanh dao So. 16 g6
Buoc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 04 gid
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Thoi gian

:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Bute 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 40 gio
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tle’\p nhan ho S0, glI}AphIC}l hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heg)n xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 22 git
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 05 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 05 gio
Vao s0 vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung mg dich vu buu chinh cong g
ich. (noi c& nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/TrungA’ tim Phyc V}l fianh C hmh. Cong | - Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tra két qud widi 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Bude 4.2 | T6 chitc/ca nhan ngp hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

di€n tlr c6 yéu cau (néu co).
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Thoi gian

:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 gio

7. Thii tuc Ghi nhan thay d6i thong tin ciia to chirc dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013928)

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién ti:

i Thoi gian
Thlr t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc |
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}r(')rng din, hd trg cac tO chirc/cd nhéan nop hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho té chirc/ca
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cép | nhan theo quy dinh;
Bude 1 xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - S§ hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 04 gic

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

TTHC thanh phd (#rir
- Chuyén hd so trén

trieong hop ho so ndp true tuyen)
Hé thong théng tin giai quyét TTHC va

ban giao hdé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Th ¢ Thoi gian
cbn u’vil.gc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
g Vi¢ (Gio)
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
) L . o Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van -
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
. ~ \ X e Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 mdéi sang tao tho, trinh Lanh dao So. 16 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 04 gior
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé tai .
But6ce 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 32 gio
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trzz, tle’\p nhan ho S0, glI}AphIC}l hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;? xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién

(Gio)
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tdm
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa{Tmng . tam Phyc V}l hanh C hmh, CoNg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé);
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic}l. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gior

8. Thii tuc Chim dirt quyén sir dung sang ché theo quyét dinh bit budc (1.013974).

- Thoi gian thyc hién: 60 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 50 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

10 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhan theo quy dinh;
. . ) . <l S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Tfung tam Phyc vy hanh chinh cong cap | TTHC thanh phd (trir triweong hop hé so nép truc tuyen)
, x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong . .
Budce 1 \ X A . . - Chuyén hd so trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tng dich vu . X £ : :
oA ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
buu chinh cong ich.
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 396 gior
) L . o Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic vin -
Buédc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi séng tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 366 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Poi méi sang tao ﬁlzr;h tfi?h li,t;zrﬁgdzsnsléxet’ tham dinh, xac nhan van ban du 16 gio
Budce 2.3 | Lanh dao S KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC 10 gio
Buée 2.4 | B phan van thu cia KH&CN Vao sO6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho Bo 04 gid

phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 80 gior
Buge 3.1 | B9, Phin TN&TKQ ein Van phong | S 8 e N phone UBND thanh phé | 04 gics
"' | UBND thanh phé e o phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 56 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tea két qua oidi 4 TTHC cho b chitc/c4 nha
buu chinh qéng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
z ) dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so ién tir ¢0 yeu cdu (neu ¢6)

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
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Thir ¢ Thoi gian
N Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 480 gio

9. Thi tuc Ghi nhén sira d6i ndi dung, gia han, chAm dut truéc thoi han hiéu hre hop ddng chuyén quyén sir dung ddi
twong sé hiru cong nghiép (1.013970)

- Thoi gian thyc hién: 30 ngay ké tir ngdy nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 25 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;
05 ngay tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Th t Thoi gian
ot Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéce thye hién
cong viée .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan cac tO chuc/cd nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
T im Phi hanh chinh cong ca hien TTHC:
rung tam Phuc vu hanh ¢ cong cap | ‘A 1R . . N A
e | xé/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong Uli tién ho .tf()’ thl{c hlin qua (011.Ch Vlj. cong trL,fc tuyer;. o 04 it
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | - I?lem tra, tlep'nhan hé so, gui phi€u hen tra cho t6 chuc/ca g
buu chinh cong ich. nhan theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (rir truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hé so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim
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Th ¢ Thoi gian
cbn u’vil.gc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
g Vi¢ (Gio)
quyén giai guyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia
diém tra ket qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 196 gior
Chuyén vién xem xét, thdm tra, xir Iy hd s0, du thao
. . cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 mai sdng )
Buoc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao tao 172 gio
, N . IS Linh dao Db  moi sng tao xem  xét, tham .
Bugc 2.2 | Lanh dgo Phong Doi m6i sdng tao dinh, xac nhan van ban dy thao, trinh Lanh dao So. 16 gio
Bué6c 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC 04 gid
Vao sd vin ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thr cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gi
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 40 gio
, B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tlfip nhan ho soi gu.lAphlevu h¢n‘ tra cho S& K‘H&CI\A’I B
Budce 3.1 . X va chuyén h6 so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gid
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 22 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 05 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 05 giod
Vao sb van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mot cia bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 240 gio

10. Thi tuc Ping ky dv Kiém tra nghiép vu giam dinh sé hiru cong nghiép (1.013963).
Thii tyc dang ky du kiém tra nghiép vu giam dinh sé hitu cong nghiép

- Thoi gian thyc hién: 15 ngay ké tir ngdy nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 12 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

03 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi1 b, quy trinh dién t:
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié‘ng dan céac tO chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip +I[<ﬁi tién hod 'tf(_)’ th}l_rAc hlién qua cvli.ch 1:/1} ci)lng trl_fc tllllyénx. -

Bute | xé/Trung’tém Phuc vu hanh chinh cong —hAlenlq1 tra, tleg‘nh'an 0 sO, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh ph6/Doanh nghi¢p cung tng dich vu nhan theo quy din &
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

TTHC thanh phd (rir truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé qthong va ban giao hé so giﬁy
cho dich vu buu chinh c6ng ich d¢ chuyén cho co quan c¢6 tham
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 92 gir
Chuyén vién xem xét, thim tra, xu Iy hd 50, du thao
) L . o cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P61 méi sang tao tao 78 gio
. ~ . X . Lanh dao D46i moéi sang tao xem xét, thim .\
Bugc 2.2 | Lanh dao Phong Doi méi sing tao dinh, xéc nhan van ban dy thao, trinh Lanh dao S6. 06 gi
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC 04 gio




128

Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | B phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 24 gio
s 1| BP0 TNATKQ i Van. phing| K67 57 b 6 s, g s b cho S ey
"' | UBND thanh phé e Y phong P &
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 10 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 04 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Buée 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tur c6 yéu cau (néu cd).
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Thir ¢ Thoi gian
N Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/

hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 120 gior

11. Thii tuc Cap Thé giam dinh vién sé hiru cong nghiép (1.013956).

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngdy nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phé.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

i Thoi gian
Th“ t."f Don vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Buse | | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 04 gid

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so nép triee tuyen)

- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Th ¢ Thoi gian
cbn u’vil.gc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
g Vi¢ (Gio)
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
) L . o Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van -
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
. ~ \ X e Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 mdéi sang tao tho, trinh Lanh dao So. 16 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 04 gior
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé tai .
But6ce 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 32 gio
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trzz, tle’\p nhan ho S0, glI}AphIC}l hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;? xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién

(Gio)
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tdm
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa{Tmng . tam Phyc V}l hanh C hmh, CoNg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé);
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic}l. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gior

12. Thi tuc Cép lai Thé giam dinh vién sé hitu cong nghiép (1.013958).

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhan theo quy dinh;
. . ) . <l S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Tfung tam Phyc vy hanh chinh cong cap | TTHC thanh phd (trir triweong hop hé so nép truc tuyen)
, x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong . .
Budce 1 \ X A . . - Chuyén hd so trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tng dich vu . X £ : :
oA ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
buu chinh cong ich.
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 givy
) L . o Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic vin -
Buédc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi séng tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Poi méi sang tao ﬁlzr;h tfi?h li,t;zrﬁgdzsnsléxet’ tham dinh, xac nhan van ban du 16 gio
Budce 2.3 | Lanh dao S KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC 04 gio
Buée 2.4 | B phan van thu cia KH&CN Vao sO6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho Bo 04 gid

phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 32 gior
Buge 3.1 | B9, Phin TN&TKQ ein Van phong | S 8 e N phone UBND thanh phé | 04 gics
"' | UBND thanh phé e o phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tea két qua oidi 4 TTHC cho b chitc/c4 nha
buu chinh qéng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
z ) dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so ién tir ¢0 yeu cdu (neu ¢6)

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
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Thir ¢ Thoi gian
N Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio

13. Thii tuc Thu hdi Thé giam dinh vién sé hiru cong nghiép (1.013959).

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngdy nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi1 b, quy trinh dién tr:

i Thoi gian
cﬁr[:lglrvtil'gc Don vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
’ (Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyuc vu hanh chinh cong cép - S hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyet
Buse 1 x4/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong | TTHC thanh phé (trir trweong hop ho so nép truec tuyen) 04 gics

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
) L . L Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
, N . 2o e Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 moi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 16 gio
Bué6c 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC 04 gid
Vao sd van ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Buge 2.4 | BO phan van thu cia KH&EN Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
I11 TAI UBND THANH PHO 32 gio
, Bo phan TN&TKQ clia Van phong Klem tr?, tle’\p nhan ho S0, guilAphlevu hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;gn xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gioy
Busc 3.5 | B¢ phan van thu Van phong UBND | Vao sO vin ban, déng diu, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim 04 gioy

thanh phd

Phuc vu hanh chinh cong cdp xd/Trung tim Phyc vu hanh chinh
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The ¢ Thoi gian
N Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
cong thanh phé/Qoanh nghip cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/Trung f tim Phyc vu hanh ¢ hmh, CONE | _ X4c nhén trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tea kit qua eidi 4 TTHC cho t& chite/c4 nha
buu chinh (;Gng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da diang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gior

14. Thii tuc Ghi nhén t6 chirc di diéu kién kinh doanh dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013924).

- Thot gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngay nhan hd so day du, hop 16 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 04 ngay tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi1 b, quy trinh dién t:

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio)
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I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}I('yng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;
A . ) . |- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cap | TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so ndp triee tuyen)
. x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong .\
Budce 1 . X oA , . - Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
thanh pho/Doanh nghiép cung ung dich vu
C 1A ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
buu chinh cong ich.
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
_ . Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y hd so, dy thao cic vin )
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
, N . I Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 moi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 16 gio
Buédc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 04 gio
Vao sd vian ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .
Buge 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tam Phyc vu hanh chinh céng thanh pho/Tra ket 04 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 32 gio
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B6 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tiép nhan hd so, giii phiéu hen tra cho S KH&CN

Budc 3.1 UBND thanh phé va ct{uyen ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén x¢ét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
Vao s vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Budce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap x@/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vy buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip
) Xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh ,Chmh, CoNg | _Xac nhan trén HE théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& S, & TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bat |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ’
Budc 4.2 | Td chire/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toadn tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio

15. Thi tuc Ghi nhin ngudi dai dién sé hiru cong nghiép (1.013925)

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phd.




- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Thi t Thoi gian
A Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc -\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié’ng dan, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;
. . ) . e S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
T;/u;lg tam APhuChVL-‘ han};ai};lmhhﬁﬁlg €ap | TTHC thanh phd (trir truong hop hé so ngp truc tuyen)
Bude 1 Xthé nhmnlfé/t[a)r;lanlil Ech;g'l cun uc’n dicioslgl - Chuyén hQ so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
buu hlznh sne ich ghicp cung ung d " | ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
¢ cong 1t chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
) . Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cic vin -
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sang tao Elzr;h tffr?h Egg?lgdzsngéxet’ tham dinh, xac nhan vén ban dy 16 gio
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC .
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Y PRO phe Cuys a“ 04 gid
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | B phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 32 gior
s 1| BP0 TNATKQ i Van phing| K97 57 b s, g i b cho S ey
"' | UBND thanh phé e Y phong P &
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 04 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Buée 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tur c6 yéu cau (néu cd).
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Thoi gian

:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio

16. Thii tuc Xéa tén to chire dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013942).

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngay nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

. Thoi gian
:l“hu’ t.l'f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc -y
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd trg cac td chuc/ca nhan ndp hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 04 gioy

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so nép triee tuyen)

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
) L . o Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, dw thao cic van -
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi séng tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
. ~ \ X e Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao tho, trinh Lanh dao So. 16 gio
Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC
Bude 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN y Lo I AN PHO PE dHyEL Bet qua 04 gid
Vao sb vian ban, déng diu, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gio
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 32 giov
Buge 3.1 | B0, Phin TN&TKQ eia Van phong | (St e N phone UBND thanh phé | 04 gios
"' | UBND thanh phé e o phong P &
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(l::gn xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
Vao sb van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mot cia bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 160 gio

17. Thu tuc Xo6a tén nguoi dai dién s hiru cong nghiép (1.013954)

- Thoi gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 16 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phé.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhan theo quy dinh;
. . ) . <l S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap | TTHC thanh phd (trir triweong hop hé so nép truc tuyen)
, x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong . .
Budce 1 \ X A . . - Chuyén hd so trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
thanh ph6/Doanh nghigp cung (mg dich vy ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
buu chinh cong ich. & slay &
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 givy
. . Chuyén vién xem xét, thdm tra, xtr 1y ho so, du thao cc vin -
Buédc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi séng tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Poi méi sang tao ﬁlzr;h tfi?h li,t;zrﬁgdzsnsléxet’ tham dinh, xac nhan van ban du 16 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC :
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN y 1o PRO Phe Gyt a 04 gi
Budc 2.4 | B6 phan van thu cia KH&CN Vao sb6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo 04 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 32 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tleip nhan ho 50, gu.lAphleHu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s6 vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 04 i
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong g
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/TrungA’ tam Phyc VP hinh C hmh' Cong | - Xac nhéan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& L 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
buu chinh géng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
q - Xuat trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp ho so dién tur c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gior

18. Thii tuc ra Quyét dinh bit budc chuyén giao quyén sir dung sang ché (1.013973)

- Thoi gian thyc hién: 60 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 50 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

10 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

i Thoi gian
'}“hu’ t."f Pon vi/ngudi thwe hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}I('mg din, hd trg cic tO chirc/cd nhéan nop hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td churc/ca
. . ) A . | nhan theo quy dinh;
Té/m{}g tamtaPhulc):hvu hanllll‘cnlﬁnhh?r(l)}?g Pl g4 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
Buge | | X% 1TUns fam LALC Vi Ranh St oS | prpye hanh phd (trir trieong hop hé so nép truc tuyen) 04 gio

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Chuyén hd so trén

Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao hdé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Th ¢ Thoi gian
cbn u’vil.gc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
g Vi¢ (Gio)
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 396 gio
) o . L Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y hd so, dy thao cac vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 366 gio
. ~ . I Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhan vin ban dy .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 16 gio
Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC
Bude 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN y O AN PHO phe dhyet Bet qta 10 gid
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé tai .
But6ce 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 80 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trzz, tle’\p nhan ho S0, glI}AphIC}l hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;? xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 56 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tdm
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa{Tmng . tam Phyc V}l hanh C hmh, CoNg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé);
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 480 gio

19. Thi tuc Ping ky hop dong chuyén quyén sir dung ddi tweng sé hiru cong nghiép (1.013968)

- Thoi gian thyc hién: 60 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 50 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

10 ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhan theo quy dinh;
. . ) . <l S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap | TTHC thanh phd (trir triweong hop hé so nép truc tuyen)
, x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong . .
Budce 1 \ X A . . - Chuyén hd so trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
thanh ph6/Doanh nghigp cung (mg dich vy ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
buu chinh cong ich. & slay &
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 396 gior
. . Chuyén vién xem xét, thdm tra, xtr 1y ho so, du thao cc vin -
Buédc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi séng tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 366 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Poi méi sang tao ﬁlzr;h tfi?h li,t;zrﬁgdzsnsléxet’ tham dinh, xac nhan van ban du 16 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC .
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN y 1ot PRO Phe Gyt a 10 gios
Budc 2.4 | B6 phan van thu cia KH&CN Vao sb6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo 04 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 80 gio
’ Bo phan TN&TKQ cia Van phong Klem tra}, tleip nhan ho 50, gu.lAphleHu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 56 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio
Vao s6 vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 04 i
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong g
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/TrungA’ tam Phyc VP hinh C hmh' Cong | - Xac nhéan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& L 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
buu chinh géng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
q - Xuat trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp ho so dién tur c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
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Thoi gian

:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Nhan két qua TTHC theo hinh thitc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 480 gio
20. Thii tuc cap lai Gidy chirng nhén t6 chirc giam dinh s& hiru cong nghi¢p (1.011938).
- Thoi gian thyc hién: 17 ngay ké tir ngay nhan ho so day du, hop 16 theo quy dinh
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién t:
Thi ¢ Thoi gian
cén lrvil.gc Don vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
g Vi (Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}Idng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cap | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budse 1 x4/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong | TTHC thanh phé (trir trweong hop ho so nép truec tuyen) 04 gics

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 104 gior
) L . L Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao cic vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 88 gio
, N . 2o e Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 moi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 08 gio
Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC
Bu6c 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN y SO i AN PHO phe dhyet Bet qta 04 gid
Vao sd van ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bude 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 28 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre;, tle’\p nhan ho 50, gu.lAphlevu h¢n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Budce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€ét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 14 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Bué6ce 3.5 | Bo phan vin thu Vin phong UBND | Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim 04 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
thanh phé Phuc vu hanh 9hinh cong cép xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp
, xa‘/TrungA’ tim Phyc VP hinh C hmh. Cong | - Xac nhéan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& L 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phén Mot civa bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh déi‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 136 gior

21. Thi tuc thu hoi Gidy chitng nhén td chirc giam dinh sé hiru céng nghiép (1.011939).

- Thoi gian thyc hién: 80 ngay lam viéc ké tir ngay nhén hé so day du, hop 1¢ theo quy dinh; trong d6: 67 ngay 1am viéc tai S Khoa
hoc va Cong ngh¢; 13 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bo:
Thur t Thoi gian
con u’Vil.;c Don vi/nguoi thye hién Néi dung cong viée thwe hién
= (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Bu6c 1 | Trung tm Phuc vu hanh chinh cong cdp | - Hudng dan, hd trg cac td chuc/ca nhan ndp hd so truc 04 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

xﬁ/Trung, tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tng dich vu
buu chinh cong ich.

tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trueong hop hé so nép triee tuyen)

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 532 gior
) . Chuyén vién xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao cic vin )
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 478 gio
. ~ \ [T Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhin vin ban dy .\
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong P61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 40 gio
Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN y Lo Hmi amth pho phie Quyet: Bet qua 10 gior
Vao sd van ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg BoO
Budc 2.4 | BO phan vin thu cia KH&CN phin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 04 gio

Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 104 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre}, tle,\p nhan ho S0, gu"lAphlevu heq trd cho So K‘H&CI\AI B
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 80 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Véan phong UBND | Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh 04 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _yqo nhan tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& . & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuat trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 640 gio

22. Thii tuc cAp Gidy chirng nhén to chirc giam dinh sé hiru cong nghi¢p (1.011937)
- Thoi gian thyc hién: 26 ngay lam viée ké tir ngay nhén hé so day du, hop 16 theo quy dinh; trong d6: 18,5 ngay lam viéc tai S6 Khoa
hoc va Cong ngh¢; 7,5 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bo:
Thi ¢ Thoi gian
cén lrvil.gc Don vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
& Vit (Gior lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}Iéng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhan theo quy dinh;
A . ) A < |- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cap | TTHC thanh phé (#ri truong hop hé so ndp truc tuyen)
. x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong \ .
Bude 1 \ £ A . . - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
thanh phd/Doanh nghi€p cung tmg dich vu . 5 £ : .
P A ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
buu chinh cong ich.
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 144 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thdo cac van

Budc 2.1 Chuyén vién Ph(‘)ng bo61 méi séng tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dE_lO Phbng 120 gib’
, N . X e Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhan vin ban dy N
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 mé1 sang tao thao, trinh Lanh dao So. 16 g1o
Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC
Bude 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN y o AN PHO phe dhyet Bet qta 04 gio
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé6 tai .
Buge 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g6
qua giai quyet TTHC.
1 TAI UBND THANH PHO 60 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tr?, tuzp nhan ho S0, glI}Aphle}l hcn‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh pho ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;? xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 28 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 12 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 12 gid
Vao sd vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tdm
Bude 3.5 Bo phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh c¢ong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 04 gic

thanh phé

cong thanh phé/Doanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 4.1 | thanh ph/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét civa bt
ky nhén hé so dau vao)

- X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 208 gio

1L LINH VU'C AN TOAN BUC XA VA HAT NHAN (07 TTHC)

1. Tha tuc Cap giay phép sir dung thiét bi bic xa chup cat 16p vi tinh tich hop véi PET (PET/CT), tich hep voi SPECT
(SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phén tich nhiéu xa tia X, soi bo mach, soi hién vi dién
tir, soi kiém tra an ninh (1.013951)

- Thoi han giai quyét: 45 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dt ho so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 37.5 ngdy tai S& Khoa hoc va Cong nghé;
7.5 ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thi ¢ Thoi gian
cﬁngu’vil.;c Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
' (Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
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Th ¢ Thoi gian
o e Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc (Gid)
- Hudng dan cac t6 chuc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
.| + Uu tién hd trg thuc hié dich vu cong truc tuyén.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap Klj en O,f' h'AC }lﬁn qua 1c }:llf C(t)lng ,qc Eyeri hite/c4
Bube | xé/Trung’tém Phuc vu hanh chinh cong —hAlenll1 tra, tleg.nh.e_m 0 so, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich vu | ™ an theo quy din &
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so ndp triec tuyén);
- Chuyén hé so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham
quyen giai guyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia
diém tra ket qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 296 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xu ly hd so, dy thao
) . cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 mai sdng )
Buéc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi séng tao {20 276 gio
, N . ., Lanh dao P6i  mdi sng tao xem  xé&t, tham .
Bugc 2.2 | Lanh dao Phong Doi mdi séng tao dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Glay phép dugc 8 gio

cap hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap gidy phép
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Th ¢ Thoi gian
o e Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc .\
(Gio)
dugc va néu 10 ly do.
Vao sb vian ban, déng diu, ky s, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .\
Buge 2.4 | B phan vén thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 60 gio
Buge 3.1 | B9, Phin TN&TKQ eia Van phong | G e L e v phong UBND thanh pho| 2 gics
"' | UBND thanh phé e Y pRong P 8
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(l::gn x€t, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 42 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 6 gio
Budce 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 6 gio
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 4 gis
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Xac nhan trén Hé thd A i ias A \ I
, g i - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
Buédc 4.1 | thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu ’ i 8 Iong til glal quy P

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt cika bat
ky nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.
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. Thoi gian
:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 360 gior

2. Cép chirng chi nhan vién birc xa cho ngudi phu trach an toan tai co sé sit dung thiét bi birc xa chup ct 16p vi tinh tich hop véi
PET (PET/CT), tich hop véi SPECT (SPECT/CT), thiét bi phat tia X trong phén tich nhiéu xa tia X, soi hién vi dién tir, soi kiém
tra an ninh (1.013971)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 07 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

. Thoi gian
:l“hu’ t."f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéce thyce hién
cong viéc A
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan cac tO chuc/cd nhan ndp hd so truc tiép/truc
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép | tuyeén; ’ i
Buse 1 xa/T rung tam Phuc Vi hanh chinh. cong +. Fung cap thong tin, hudng dan nguodi dan/doanh nghiép thuc 04 gic
thanh ph6/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu | hién TTHC;
buu chinh cong ich. + Ut tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gtri phiéu hen tra cho to chirc/ca
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

nhén theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (rir truong hop hé so ndp truec tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé théng va ban giao ho so gidy
cho dich vu buu chinh céng ich dé chuyén cho co quan c6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 52 gior
Chuyén vién xem xét, thim tra, xu ly hd 50, du thao
) A . o cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi séng tao tao 40 gio
. ~ \ X e Lanh dao Poi  méi sang tao xem  x¢t, tham .\
Buge 2.2 | - Lanh dao Phong Doi méi séng tao dinh, xéc nhan vin ban dy thao, trinh Lanh dao So. 04 g0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Chimg chi nhan
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN vién buc xa hoac van ban tra 101 trong truong hop khong cap 04 gio
Chtng chi nhan vién birc xa va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Bute 2.4 | BO phan van thr cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gi
qua giai quyét TTHC.
I11 TAI UBND THANH PHO 24 giv
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

B0 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho S6 KH&CN

Budce 3.1 UBND thanh phé va ch’uyen h6 so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 7 iy
™ | thanh pho cong thanh ph@/Qoanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong g
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
, xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong| 4. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu Tea k&t qua eidi & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mét cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giii quyét TTHC

80 gio
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3. Thi tuc Tiép nhin khai bso thiét bi birc xa chup cit 16p vi tinh tich hop voi PET (PET/CT), tich hop véi SPECT (SPECT/CT);
thiét bi birc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phan tich nhiéu xa tia X, soi bo mach, soi hién vi di¢n tir, soi kiém tra
an ninh (1.013948)

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan du hd so hop 1& theo quy dinh, trong dé: 3.5 ngay tai Sé Khoa hoc va Cong nghé;
1.5 ngay tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Th t Thoi gian
v Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viée .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan cac tO chtc/cd nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
. | + Uu tién hd trg thuc hié dich vu cong truc tuyén.
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap Kli en O.f' h'AC ;ﬁn aua lc }:llf cc;lng )C Eyeg hire/ca
Bube | x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong _hAleH}ll tra, t1eg.nh-an 0 so, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich vu | ™ an theo quy din &
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (i truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé 7th0ng va ban giao hd so giéy
cho dich vu buu chinh cong ich d¢ chuyén cho co quan c¢6 tham
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau ve hinh thirc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 24 givr
. A i \ IO Chuyén vién xem xét, tham tra, xit 1y hd so, du thao .
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Doi méi sng tao cac vian ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 16 g0
tao
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Th ¢ Thoi gian
o e Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc .\
(Gio)
, N . L., Lanh dao Poi  méi sang tao xem  x&t, tham .
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Doi méi sing tao dinh, x4c nhén van ban dy thdo, trinh Lanh dao So. 04 gi
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép duge
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN bd sung hodc vin ban tra 1oi trong trudng hop khong cip gidy 02 gio
phép duogc bd sung va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Buge 2.4 | BY phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 02 gi16
qua giai quyéet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 12 giov
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tlip nhan ho 50, gu.lAphlevu h¢n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I .
Budce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 04 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Budce 3.5 Bd phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdam Phuc vu hanh chinh 02 gics

thanh phd

cong thanh phé/Qoanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _y,. 1pan rén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

4. Thii tuc Gia han gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - sit dung thiét bi birc xa chup cit 16p vi tinh tich hep véi PET (PET/CT),
tich hgp véi SPECT (SPECT/CT); thiet bi birc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phan tich nhiéu xa tia X, soi bo
mach, soi hién vi di¢n tir, soi kiém tra an ninh.

- Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhan dii hd so hop 16 theo quy dinh, trong d6: 25 ngay tai S& Khoa hoc va Cong ngh¢; 05 ngay tai
UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thi t Thoi gian
o Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viéc =
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Bu6c 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cdp | - Huéng din cac t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc 04 gio
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Th ¢ Thoi gian
o e Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc .\
(Gio)
xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tuyén;
thanh ph6/Doanh nghi¢p cung mg dich vu | + Cung cép thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
buu chinh cong ich. hién TTHC;
+ Ul tién ho tro thuc hién qua dich vu cong truc myén.
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gti phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhén theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (rir truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén ho so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham
quyen giai guyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diem tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 196 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y ho s0, du thao
) L . o cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang -
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P61 méi sang tao tao 184 gio
. ~ \ X e Lanh dao Poi  méi sang tao xem  x¢t, tham .\
But6c 2.2 | -Lanh dao Phong Doi méi séng tao dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Gidy phép duge
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN gia han hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap giay 04 gio

phép dugc gia han va néu 1o 1y do.
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | B phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 40 gio
s 1| BP0 TNATKQ i Van phing| K97 57 b s, g i b cho S ey
"' | UBND thanh phé e Y phong P &
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 20 git
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 6 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 6 gid
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Buée 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tur c6 yéu cau (néu cd).
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Thir ¢ Thoi gian
N Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/

hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 240 gio

5. Thii tuc Sira do6i gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - sir dung thiét bi birc xa chup cit 16p vi tinh tich hop véi PET (PET/CT),
tich hop véi SPECT (SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phén tich nhiéu xa tia X, soi bo
mach, soi hién vi dién tir, soi kiém tra an ninh.

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1 theo quy dinh, trong d6: 07 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Thoi gian
Pon vi/ngwoi thue hién N¢i dung cong viéc thue hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio

- Huong dan cac tO chuc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | + Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
x4/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong | hién TTHC;

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | + Uu tién hé tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.

buu chinh cong ich. - Kiém tra, tiép nhan ho so, gti phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét

Budc 1 04 gidy
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

TTHC thanh phd (i truong hop hé so ndp truec tuyén);

- Chuyén hé so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham
quyen giai guyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra ket qua).

Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 52 giov
Chuyén vién xem xét, thim tra, x@r ly hd 50, du thao
) L . o cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D1 méi sang .
Buédc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi séng tao tao 40 gio
, N . . ., Lanh dao Poi  méi sang tao xem  x¢t, tham .
Bu6e 2.2 | - Lanh dao Phong Doi m6i sing tao dinh, x4c nhén van ban dy thdo, trinh Lanh dao So. 04 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Gidy phép duogc
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN stra d6i hodc van ban tra 10i trong trudng hop khong cip gidy 04 gio
phép duoc stra doi va néu 13 1y do.
Vao sd vin ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho6 tai .
Bute 2.4 | BO phan van thr cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 24 giv
Bue 3.1 | B0 phan TN&TKQ cua Van phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phieu hen tra cho So KH&CN 02 gid

UBND thanh phé

va chuyén ho so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

thu 1y.

Xem xét, xir Iy hd so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh

Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phd ohé 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 7 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
. xa‘/TrungA’ tim Phyc M hanh c hmh. CONE | _ X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghi€p cung Umg dich vu Ted k& L & TTHC cho 16 chitc/cé nha
buu chinh q@ng ich. (B6 phdn Mot civa bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gio
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6. Thii tuc B sung gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - sit dung thiét bi birc xa chup cit 16p vi tinh tich hop véi PET (PET/CT),
tich hop véi SPECT (SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phan tich nhiéu xa tia X, soi bo
mach, soi hién vi dién tit, soi kiém tra an ninh

- Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngdy nhan du hd so hop 1¢ theo quy dinh, trong dé: 25 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 05 ngay tai
UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Th t Thoi gian
v Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan cac t0 chirc/cd nhan ndp ho so truc tiép/tryuc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
. |+ Uu tién hd tro thyc hié dich vu cong tryc tuyén.
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap Kli en O.f' h'AC ;ﬁn aua lc }:llf cc;lng )C Eyeg hire/ca
Bube | x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong _hAleH}ll tra, t1eg.nh-an 0 so, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich vu | ™ an theo quy din &
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (i truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé 7th0ng va ban giao hd so giéy
cho dich vu buu chinh cong ich d¢ chuyén cho co quan c¢6 tham
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau ve hinh thirc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 196 gior
. A i \ IO Chuyén vién xem xét, tham tra, xit 1y hd so, du thao N
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Doi méi sng tao cac vian ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 184 gio
tao
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
, N . L., Lanh dao Poi  méi sang tao xem  x&t, tham .
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Doi méi sing tao dinh, x4c nhén van ban dy thdo, trinh Lanh dao So. 04 gi
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép duge
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN bd sung hodc vin ban tra 1oi trong trudng hop khong cip gidy 04 gio
phép duogc bd sung va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Buge 2.4 | BY phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 gio
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 40 gio
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tlip nhan ho 50, gu.lAphlevu h¢n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I .
Budce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 20 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 6 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 6 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Budce 3.5 Bd phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdam Phuc vu hanh chinh 4 gio

thanh phd

cong thanh phé/Qoanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _y,. 1pan rén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 gio

7. Thii tuc Cép lai gidy phép tién hanh coéng viéc birc xa - sir dung thiét bi birc xa chup cit 16p vi tinh tich hop véi PET (PET/CT),
tich hop véi SPECT (SPECT/CT); thiét bi birc xa phat tia X trong phan tich huynh quang tia X, phan tich nhiu xa tia X, soi bo
mach, soi hién vi dién tir, soi kiém tra an ninh.

- Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 07 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 03
ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Thoi gian

. thuc hién
:l’hu’ t.l‘f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc o

cong viéc (Gio lam

viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
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Thoi gian
i thuc hién
Thlr t."f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc o l
cong viéc (Gio lam
viéc)
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC,;
+ Ut tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng cap | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
Buse 1 );la/;fh run}g.f; /tgm nll’lhuchxu hanh chmg (}:long theo quy dinh; 04 it
thanh pho/Doanh nghiep cung ung dich Vit | _ g4 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong théng tin giai quyét TTHC
buu chinh cong ich. thanh phd (trir trieong hop hé so ndp triec tuyén);
- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy cho
dich vy buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém trd
ket qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 52 gior
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P6i méi sang tao Chuyén vién xem xét, tham tra, xi Iy hé so, du thao 40 gio
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P61 méi sang tao
. ~ \ T Lanh  dao Péi  méi séng tao  xem = x&t, tham .\
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Boi méi sing tao dinh, x4c nhén van ban dy thdo, trinh Lanh dao So. 04 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Glay phép duoc cap
Budc 2.3 | Lanh dao S KH&CN lai hoac van ban tra 101 trong truong hop khong cap lai giay phép va 04 gio
néu ro 1y do.
Vao s6 van ban, déng dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo
Bugc 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN phan TN&TKQ cia Vin phong UBND thanh phd tai 04 gio

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
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Thoi gian
Thir tw Lo . . A thue hi¢n
A A Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc s
cong viéc ’ : (Gio lam
viéc)
qué giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 24 givr
Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kién1 tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S KH&CN va 02 gis
" | UBND thanh pho chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu 1y. &
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanhphé | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh phé. 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Vao sd van ban, d(’)pg dAu, ky s, chuyén hd so cho Trung tam Phyc vu
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | hanh chinh cong cap x&@Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh 7 iy
"~ | thanh pho pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/to &
chtrc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip
. xa‘/TrungA’ tm Phyc M hanh c hmh' CONE | _ X4c nhan trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC thanh phd;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& L & TTHC cho t& chirc/ca nha
buu chinh qf)ng ich. (B6 phén Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trjnh df)i chiéu hodc ndp ban giéy cac ho so, van ban dién tir
c0 y€u cau (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/ hoic
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thoi gian
Thir tw Lo . N A thye hi¢n
A A Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc s
cong viéc ’ : : (Gio lam
viéc)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gior
IV. LINH VUC TIEU CHUAN, PO LUONG VA CHAT LUOQNG (38 TTHC)
1. Quy trinh Cip chirng nhan ding ky hoat dong chirng nhin san pham, h¢ thong quan ly (3.000461)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh
- Quy trinh ndi bo:
Thoi gian
:l“ ha tlAr Pon vi thuc hién Quy trinh thye hién thl_r.c‘ hl‘gn
cong viéc (Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gioy
- Huéng dan, hd tro cac t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho to chirc/ca
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép nha? th’eo qlfy dmAh; N . o . o .
Budc 1 x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh | - So hoa,‘ cap nﬂhat ho so vao HE thong thong tin giai quyét 04
phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh | TTHC Ehan}} pho; , .
cong ich. - Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhén, ghi nhan yéu
ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE | 52 gio
Bude 2.1 | Chuyén vién Phong D6i méi sang tao Chuyén vién xem xét, thim tra, xir 1y hd so, du thao 24 gidy

céc van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P6i méi sang
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Thoi gian
:l“ hu tlAr Pon vi thuc hién Quy trinh thyuc hién thl.r.c‘ hl‘gn
cong viéc o : : : (Gio lam
viéc)
tao
. ~ \ T Lanh dao b6i  méi sang tao xem  Xx&t, tham .\
Bu6c 2.2 | Lanh dao Phong Dol méi sdng tao dinh, x4c nhén van ban dy thdo, trinh Lanh dao So. 10 g0
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trlnh trinh UBND thanh phd phe duyet Két qua TTHC 08 gio
Vao sb van ban, dong diu, ky sb, chuyén hd so cho B
. A oLA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai .\
Buge 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tim Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két 02 gio
] qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 28 gio
Bo phan tiép nhan va tra két qua cua VP | .; A 3 L . 2
Buge 3.1 | UBND thanh ph6 tai Trung tam Phuc vu I(Ezné;ri’iéf%;hélggg (tyfl agrlllﬁ p}l%eilhﬁil} trd va chuyen ho so cho 02 gio
hanh chinh c6ng thanh pho Y P Y
, N . £ Kiém tra, xem xét, Xir ly h so, trinh Lanh dao UBND thanh phé .
Budc 3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh pho phé duyét kit qua giai quyét TTHC 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh pho Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s vin ban, dong deflu, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND thanh | Phuc vy hanh chinh cng cap x&@/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 02 i
"~ | pho thanh ph6/Doanh nghi€p cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi &
' ca nhan/to chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA
KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 Trung @m Phuc vu hanh chinh cong cdp | _ Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;

xa/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh
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Thoi gian
:l“ hu tlAr Pon vi thuc hién Quy trinh thyuc hién thl.r.c‘ hl‘gn
cong viéc o : (Gio lam
viéc)
phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc/ca nhan.
cong ich. (B phdn Mét cira bat ky nhdn hé
so dau vao)
- Xuét trinh d4i chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 giv

2. Quy trinh Cép b6 sung, sira ddi Giay chirng nhin diing ky hoat dong chirng nhin sin phiam, hé thong quan ly (3.000462)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh
- Quy trinh ndi bo:

Thoi gian
Thu tw . \ . o e n - thuc hién
cong vide Don vi/nguwoi thue hién NoQi dung cong viéc (Gio/Gior
lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio

- Huéng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
Trung tm Phyc vu hanh chinh cong cép - Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh | nhan theo quy dinh; "
Bude 1 04 gio

phd/Doanh nghiép cung tng dich vu buu
chinh cong ich.

- S4 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh phg;
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
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Thu tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio/Gio
lam viéc)

ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu
cdu v¢é hinh thirc, dia diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 giv
Budce 2.1 26 gio
Chuyén vién xem xét, thAm tra, xir ly hd 50, du thao
Chuyén vién Phong Déi méi séng tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang
’ tao
Budc 2.2 . . I Léanh dao D6i méi sdng tao xem x¢ét, tham dinh, xac nhan vin 10
Lanh dao Phong Doi mdi sang tao ban duy thao, trinh Lanh dao So.
Buéc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 8 gioy
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho B¢ 4 gio
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
Buge 2.4 | BO phan vén thu cia KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra két
] qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
Bo phan tiép nhan va tra két qua cia VP | ., A i e . sy
Budc 3.1 | UBND thanh phé tai Trung tim Phuc vu KlemA tra,. Elep nhan ho so, EULD hl;eu hﬂ{ tra va chuyén ho so cho 4 gio
hanh chinh cong thanh pho chuyén vién VP UBND thanh pho thu ly
. A . X Kiém tra, xem xét, xu ly hd so, trinh Lanh dao UBND thanh .
Budc 3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh pho phé phé duyét két qua gidi quyét TTHC 12 gio
Bude 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Budc 3.5 | Bo phén van thu Van phong UBND thanh | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tim 4 gio
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Thu tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio/Gio
lam viéc)

phd

Phuc vu hanh chinh cong cép x3/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
thanh ph6/Doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich. (noi
ca nhan/to chirc ndp ho so).

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

v
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh |y 1an tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 pho/Doanh nghi€p cung tmg dich vu ,bu’u Ted k& L & TTHC cho & chire/cé nha
chinh cong ich. (Bé phdn Mot cira bét kp |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh dbi ghiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tr co yéu cau (néu co). ,
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc tiep hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodac truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gior
3. Quy trinh Cép lai Glay chirng nhén ding ky hoat dfng ching nhén séin pham, hé thong quan 1y (3.000464)
- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan di hd so theo quy dinh
- Quy trinh ndi bo:

Thoi gian
Thur tw . ‘e o . n o thuwe hién
cong vide Don vi/nguwoi thuc hién Noi dung cong viéc (Gio/Gior
lam viéc)

I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio

Budc 1 Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng cip | - Huéng din, hd tro cac t6 chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén; 04 gio
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Thur tw
cong viéc

Don vi/nguoi thuce hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio/Gio
lam viéc)

xé/Trung, tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghi€p cung tng dich vu
buu chinh cong ich.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu
cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 20 gio
Budce 2.1 8 gio
Chuyén vién xem xét, thdm tra, xu ly hd 50, du thao
Chuyén vién Phong D3i méi sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P61 mdéi sdng
’ tao
Budc 2.2 . . PO Lanh dao D6i méi sang tao xem x¢t, tham dinh, xac nhan vin 4 gio
Lanh dao Phong Doi méi sang tao ban du théo, trinh Lanh dao Sé.
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC 4 gioy
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén h6é so cho Bo 4 gid
. A oLA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
Buge 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh pho/Tra ket
] qua giai quyét TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 16 gio
Bo phan tiép nhan va tra két qua cua VP | . i A 1A e X . 2 1A
Buéc 3.1 | UBND thanh ph $ tai Trung tam Phuc vu Kiém tra, ti€ép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén ho so cho 2 gid

hanh chinh cong thanh phd

chuyén vién VP UBND thanh phb thu Iy
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Thur tw
cong viéc

Don vi/nguoi thuce hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio/Gio
lam viéc)

Kiém tra, xem xét, Xt ly ho so, trinh Lanh dao UBND thanh

Budc 3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh pho phd phé duyét két qua gidi quyét TTHC 6 gio
Bude 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 3 gid
Bugc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 3 gid
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tam 2 gid
Budc 3.5 Bo phém’ van thu Van phong UBND | Phuc vu he‘mh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
' thanh pho thanh phd/Doanh nghi€p cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi
ca nhan/t6 chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phyuc vu hanh chinh céng cp
, Xa{Tmng ) tim Phyc v hinh C hmh. Cong | - Xac nhan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Bugc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu Tea két qua eii & TTHC cho t chitc/c4 nha
buu chinh géng iqh. (B6 phin Mot civa bit |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuat trinh ddi ghiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tr o yéu cau (néu co). ,
Budc 4.2 | TH chic/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toéan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d& dang ky: Truc tiep/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 givr

4, Cap Gidy xic nhan du diéu ki¢n tw van H¢ thong quén Iy chat lrgng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 déi véi co' quan,
to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho to chire tw van (3.000475)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugc hd so day du va hop 18 (d6i véi truong hop khong can thiét phai danh gia thyc té);
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+ 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc ho so diy du (d6i voi trudng hop can thiét phai danh gia thuc té).

- Quy trinh ndi bo:
, Thoi gian
:l“hlr t.l{ Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée A
(Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan ndp hd so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca nhan
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | theo quy dinh;
cap xa/Trung tam Phuc vu hanh | - §§ hoa, cap nhat hd so vao Hé théng théng tin giai quyét TTHC
Budc 1 chinh cong thanh phé/Doanh nghi€p | thanh phé; 04 gio
f:lilng tmg dich vy buu chinh cong | _ Chuyén hd so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va ban
1ch. giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co
quan c6 tham quyen giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé
hinh thtrc, dja diém tra két qua).
48 gio hoac 128
0| TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE gior (néu cé
thanh lgp Doan
danh gia thuc té)
7 28 gio hoac 108
Budc 2.1 Chuyén vién Phong Doi m6i sang Chuyén vién xem xét, tham tra, xa 1y ho so, du thio g9 (néu 0 t},zanh
tao ., . \ ~ ldp Doan danh
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao - e
gia thyec teé)
Budc 2.2 ~ . T Lanh dao D61 mdi sang tao xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du 8 gio
Lanh dao Phong Po6i mdi sang tao
thdo, trinh Lanh dao Sé.
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trlnh trinh UBND thanh phd phé duyet Két qua TTHC 8 g0
Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho Bo 4 gio
Budc 2.4 | B phan van thu cua KH&CN phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

] qua giai quyét TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
Bo phan tiép nhan va tra kég qua 9 ’ ) ’ o
Bude 3.1 cuia VP UBND thanh phé tai | Kiém tra, ti€p nhan ho so, gi ghiéu hen trd va chuyén ho so cho 4 i
’ Trung tam Phuc vu hanh chinh | chuyén vién VP UBND thanh pho thu ly &
cong thanh pho
Bude 3.2 Chyyén vien VP UBND thanh | Kiém tra, xem xét, xu ly hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phé 12 i
| phd phé duyét két qua gidi quyét TTHC &
Budc 3.3 ;ﬁgh dao Van phong UBND thanh Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Bugc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tdm Phuc vu
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong | hanh chinh cong cap x&Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh 4 ois
' UBND thanh ph6 phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/té &
chirc ngp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh ) ) )
Bude 4.1 chinh cong thanh phé/Doanh nghiép | - Xé4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
' cung Umg dich vu buu chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan,
ich. (Bo phdan Mot cira bat ky nhdan
ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién tir
c0 y€u cau (néu co). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/ hoic

qua dich vy buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 hoiic 160 (néu
co thanh lap
Doan danh gia
thuc té)

5. Thu tuc cap lai Gidy xac nhan da diéu kién tw van Hé thong quan ly chat lwong theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001 doi
v6i co’ quan, té chirc thudce hé thong hanh chinh nha nwéc cho té chie tw vin (3.000476)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan dugc hd so dy da va hop 16 (d6i v6i truong hop khong can thiét phai danh gia thuc té);

+ 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc hd so day du (ddi v6i truong hop can thiét phai danh gia thyc té).

- Quy trinh ndi bo:
. Thoi gian
Th}r tw . \ . - . n o thuc hién
cong Don vi/nguwoi thuc hién Noi dung cong viéc (Gi(‘)’}Gi(‘r .ldm
vi€c viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng din, hd tro céc to chirc/ca nhan nop hd so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cép the? ql}y dl?h; s o L .
’ xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - SO hoa, cap nhét h6 so vao H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC N
Budce 1 thanh phd; 04 gio

thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich
vu buu chinh cong ich.

- Chuyén ho so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va ban
giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co
quan c6 tham quyen giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé
hinh thirc, dia diém tra két qua).
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Thir tu Thot gian
NI . \ . ‘n e n ‘n thuc hién
cong Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gi&’}Gio" .ldm
viéc o n
j viéc)
1T TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio hoac 128
gio (néu co
thanh lgp Doan
danh gid thuc te)
Budc 28 gio hoac 108
2.1 Chuyén vién xem xét, tham tra, xi 1y hd so, du thao gi(‘f (néu ‘CO' ﬂfd"h
Chuyén vién Phong Ddi méi sang tao | ¢ac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 mdi sang tao lap Boan danh
i gia thuc té)
Budc . Lanh dao D6i méi sang tao xem Xxeét, tham dinh, xac nhan van ban du 8 gio
2.2 Lanh dao Phong Do6i moi sang tao thao, trinh Lanh dao S6.
Budce ~ , e e \ \ A 1A nr 1A , 8 gio
723 Lanh dao S6 KH&CN Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC
Vao s6 vin ban, dong ddu, ky sb, chuyén ho so cho Bo 4 gio
Budc A A s , phin TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh pho tai
24 Bo phan vén thu cia KH&EN Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra két
] qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
, Bo phén tiép nhan va tra két qua cta | . . £ A 1A e ik . 2 1A
B311’(1)'C VP UBND thanh phé tai Trung tim CKhlErné fj}étrllegpn}?]gﬁg tsg;nimh%htllelg ll}en tra va chuyén ho so cho 4 gio
' Phuc vy hanh chinh cong thanh pho y P Y
Budc A A \ X Kiém tra, xem xét, Xt ly hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phé .\
39 Chuyén vién VP UBND thanh pho phé duyét két qua gidi quyét TTHC 12 gio
B;I (330 Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gio
Bu6c | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gid
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Thir tur Thoi gian
cﬁng. Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thye hign
o ’ : ; : : (Gio/Gio lam
viéc o
j viéc)
34
Vao s6 van ban, déng dau, ky s, chuyén ho so cho Trung tim Phuc vu 4 gio
Buéc | BO phan vin thu Vin phong UBND | hanh chinh céng cdp x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh
3.5 thanh phd phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/td
chirc ndp ho s0).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phyc vu hanh chinh c6ng cap
Budc xa‘/Trung A’tam Phyc Vl-,lAhanh Chl,nh CONg | _ Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
41 thanh phd/Doanh nghi¢p cung ung dich Tri két qud eidi & TTHC cho t chitc/c4 nha
. vu buu chinh cong ich. (Bé phdn Mot qua giai quye cho to chuc/ca nhan.
cira bat ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién tir
, 6 yéu cau (néu co).
Brgc T4 chitc/ca nhan nop hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryuc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 hoic 160 (néu
co thanh lap
Doan danh gia
thiee )

6. Cap Gidy xac nhan di diéu kién tw vin Hé thong quan ly chit lwgng theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 ddi v6i co quan,
to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho chuyén gia tw van doc 1ap(3.000477)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay l1am viéc, ké tir khi nhan duoc ho so ddy du va hop 18 (d6i véi truong hop khong can thiét phai danh gia thuc té)
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+ 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc ho so diy du (d6i voi trudng hop can thiét phai danh gia thuc té).

- Quy trinh ndi bo:

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio/Gio lam

viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Huéng din, hd tro cac td chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thec: q1’1y dlflh; s . s . o .
Bude | chp x3/Trung tam Phyc vy hanh chinh | - S‘O hoa,A cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét TTHC 04 wid
cong thanh phé/Doanh nghiép cung | thanh p?O; ‘ , ) &
tmg dich vu buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao ho so gidy cho dich vy buu chinh cong ich d€ chuyén cho co
quan c6 thdm quyén gidi quyét (tiép nhén, ghi nhan yéu cau vé
hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio hoic 128
gio (néu co
thanh ldp Doan
ddanh gid thuc te)
Budce 2.1 28 gio hodc 108
L . T Chuyén vién xem xét, tham tra, xi 1y hd so, du thao gi(‘f (neu Fé ”fdnh
Chuyén vién Phong Doi m6i sdng | c4c vin ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Déi méi sang tao lap Doan ddanh
tao gia thuec teé)
Budc 2.2 . . . Lanh dao Ddi méi sang tao xem xét, thim dinh, xac nhin vin ban du 8 gio
Lanh dao Phong D6i méi sang tao thao. trinh Linh dao S&.
Bugc 2.3 | Lanh dao SO KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 8 gid
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Thoi gian
Thir tw . L. o e n o n thue hién
cong vige Don vi/ngwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gio/Gior lam
viéc)
Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho BO 4 gio
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra ket
] qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
Bo phan tiép nhan va tra két qua cua | ., " A 1A e ik . 2 1A
Budc 3.1 | VP UBND thanh phé tai Trung tam E:Emé;rsiéie\gpméglﬁg tstizn%mh%htlﬁz 1}%¢n tra va chuyén ho so cho 4
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho Y p e
. A . £ Kiém tra, xem xét, xir ly hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phé
Budce 3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh pho phé duyét két qua gidi quyét TTHC 12
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanhphé | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4
Vao sO van ban, dépg dau, ky s0, chuyén hoé so cho Trung tdm Phuc vu
Bude 3.5 B0 phén vén thu Van phong UBND | hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh c6ng thanh 4
"~ | thanh pho pho/Doanh nghiép cung g dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/to
chirc ndp ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cap x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ) ) )
Bude 4.1 cong thanh phd/Doanh nghiép cung | - Xéc nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
C . 4 . ’ A .r A 14 . 14 9
tng dich vu buu chinh cong ich. (B¢ | - Tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc/ca nhén.
phdn Mot cira bdt ky nhan ho so dau
vao)
7 ‘ - Xuit trinh déi chiéu hoidc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién tir
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
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Thoi gian

Thir tw . L. o e n o n thue hién
cong vige Don vi/ngwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gio/Gior lam
viéc)

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/ hoic
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 hodc 160 (néu
co thanh lap
Doan danh gia
thuee té)

7. Cép lai Gidy xac nhian da diéu kién tw vAn Hé thdng quan 1y chit lwrong theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 déi véi co
quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nuwéc cho chuyén gia tw van doc lap. (3.000478)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugc ho so ddy du va hop 18 (d6i véi truong hop khong can thiét phai danh gia thuc té)

+ 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc hd so day du (ddi v6i truong hop can thiét phai danh gia thyc té).

- Quy trinh noi1 bo:

Thur tw Thoi gian
cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
viéc (Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior

- Huéng din, hd tro céc td chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan hod so, gui phiéu hen tra cho té chuc/ca nhan
theo quy dinh;

- 86 hoa, cép nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC 04 gio
thanh pho;

- Chuyér; hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va ban giao
ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cép x3/Trung tm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phé/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich.

Bude 1
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Thur tw Thoi gian
cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
viéc (Gio lam viéc)

tham quyén giai quyét (ti€p nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thic, dia
diem tra két qua).
II TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 48 gio hoac 128
gio (néu co
thanh lgp Doan
danh gid thuc té)
Bude 2.1 28 gio hoac 108
L . [ Chuyén vién xem xét, tham tra, xu Iy hé so, du thao gi‘oﬁ (néu ‘CO' ”fd”h
Chuyén vién Phong Doi mé6i sang | c4c vin ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Déi méi sang tao lap Boan danh
tao gia thyec te)
Bude 2.2 . . I Lanh dao Doi méi sang tao xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban dy 8 gio
Lanh dao Phong D6i mai sang ta0 | thao. trinh Lanh dao S&.
Buéc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 8 gio
Vao s6 van ban, dong dau, ky sO, chuyén ho so cho BO 4 gio
. A AL s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
Buge 2.4 | B phan van thu cia KH&CN Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh pho/Tra két
] qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gid
Bo phan tiép nhan va trd két qua | , ‘ , o
Buée 3.1 cua VP UBND thanh pho tai Trung | Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra va chuyén hé so cho 4 iy
" |tam Phuc wvu hanh chinh cong | chuyén vién VP UBND thanh pho thu ly &
thanh pho
, N . . | Kiém tra, xem xét, xur ly ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé .
Budc 3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét k¥ vao ho so. 4 gioy
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Thur tw Thoi gian
cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
viéc (Gio lam viéc)
%“fc Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gic

Vao sb van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Trung tim Phuc vu
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong | hanh chinh cong cap x&@Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh 4 iy
"~ | UBND thanh pho phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/to &
chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh ) ) )
Bude 4.1 cong thanh phé/Doanh nghiép cung | - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
" | img dich vu buu chinh cong ich. (B¢ | - Tra két qua gii quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.
phdan Mot cwa bat ky nhdn ho so
dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién tir co
yéu cau (néu co). ,
Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/ hoic qua
dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

80 hoic 160 (néu
co thanh lap
Doan danh gia
thuec 16)

8. Cép Gidy x4c nhin di diéu ki¢n danh gia H¢ thong quén Iy chit lwrgng theo Tiéu chuin quéoc gia TCVN ISO 9001 déi véi co
quan, to chirc thugc h¢ thong hanh chinh nha nwéc cho to chire chirng nhan (3.000479)
- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc ho so ddy du va hop 18 (d6i véi truong hop khong can thiét phai danh gia thuc té)
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+ 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc ho so diy du (d6i voi trudng hop can thiét phai danh gia thuc té).

- Quy trinh ndi bo:

Thur tw Thoi gian
cong Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
viéce (Gio lam viéc)

I | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio

- Hudéng dan, hd tro céc to chic/ca nhan nop hd so truc tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhin
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong the(z qu’y dlrih; s s L .
cAp x4/Trung tam Phuc vu hanh chinh | - SO hoa,A cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC 04 uis
cong thanh phé/Doanh nghiép cung | thanh pho; &
ung dich vu buu chinh cong ich. - Chuyen ho so trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC va ban giao
hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan ¢6
tham quyeén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thic, dia
diém tra két qua).

Budc 1

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio hodic 128
gio (néu co
thanh lgp Doan

ddnh gid thuwe té)
Budce 28 gio hoac 108
2.1 Chuvén vien Phone Déi méi sén Chuyén vién xem xét, thim tra, xu 1y }16 so, du thao giff (néu f‘é ”fd”h
y & € | cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang tao ldp Doan dqnh
tao gia thyec te)
Budc . . I Lanh dao Do6i méi sadng tao xem x¢&t, tham dinh, x4c nhan van ban du 8 gio
2.2 Lanh dao Phong D6i moi sang tao thao, trinh Lanh dao Sé.
Budc ~ , P s \ \ A 1A A X , 8 gio
23 Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC
Budc | BO phan van thu cuia KH&CN Vao s6 vin ban, déng dau, ky sb, chuyén hd so cho BO 4 gio
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Thur tw Thoi gian
cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
viéc (Gio lam viéc)

24 phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh pho/Tra ket
] qua giai quyet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 28 gio
. B6 phan tiép nhan va tra két qua cia | ., £ A 1A e ik . X 1A
" | Phuc vu hanh chinh cong thanh phd Y pho thu 1y
Budce A . X Kiém tra, xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé .
39 Chuyén vién VP UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 12 gio
B;’;”C Lanh dao Van phong UBND thanh ph | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gios
Buoc ~ \ £ ;1A Ar LAr aied o
34 Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Vao sb van ban, d(’)pg dAu, ky $0, chuyén hd so cho Trung tam Phuc vu
Bude | BO phan van thu Van phong UBND | hanh chinh cong cép x@/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh 4 gid
3.5 thanh pho pho/Doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/té &
chirc nop ho so).
| \Y TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ) ) )
Budc |cong thanh phd/Doanh nghiép cung | - Xéc nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
4.1 | ung dich vu buu chinh cong ich. (B¢ | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.

phan Mot cira bat ky nhan ho so dau
vao)

Budc
4.2

T chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuat trinh do6i chiéu hodc ndp ban giay cac ho so, van ban dién tir co
yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
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Thur tw Thoi gian
cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
viéc (Gio lam viéc)

- Nhan két qua TTHC theo hinh thuc da dang ky: Truc tiép/ hoic qua
dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Toéng thoi gian giai quyét TTHC 80 gio hodc 160
gior (néu c6 thanh
lap Doan danh
gid thiee 1é)

9. Cap lai Gidy xac nhan du diéu kién danh gia Hé thdng quan ly chit lwong theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 ddi véi co
quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nuwéc cho té chire chirng nhén (3.000480)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc ho so ddy du va hop 18 (d6i véi truong hop khong can thiét phai danh gia thuc té)

+ 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc ho so day du (ddi v6i truong hop can thiét phai danh gia thyc té).

- Quy trinh ndi bo:
Thit tu Thoi gian
NI . L. ‘A A A o thue hién
cong Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc (Gi()’)Gi(‘r * lim
viéc viéc)
I | TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan ndp hd so truc tuyén;
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong ;hle(;enlll tr(;li,n‘;ep nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
Bude 1 cap xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh A,q,y T o . p 04
uoe cong thanh phd/Doanh nghiép cung Gng | - SO hoa,A cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC
dich vu buu chinh cong ich. thanh pqho; ‘ , ,
- Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va ban giao
ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co
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. Thoi gian
ThAu’ tw . ‘e ‘A A n <A thue Eién
C(T{lg Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gi&’}Gio" .ldm
viée vide)
tham quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gid hoic 128

gid (néu c6 thanh
lap Doan ddanh
gia thyec teé)

Budce 7 28 gio hodc 108

21 Chuyén vién Phong Do1 méi sang Chuyén vién xem xét, thim tra, xi 1y hd so, du thao g9 (néu 0 tifanh

tao L . . ~ \ O ldp Poan danh
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P61 méi sang tao . 4
gia thyec te)

Budc . . [ Lanh dao P61 mo1 sang tao xem xét, tham dinh, xac nhan van ban dy 8 gio

2.2 Lanh dao Phong D6i méi sang tao thao, trinh Lanh dao Sé.
Budc ~ , e \ \ A 1A np. A , 8 gio

723 Lanh dao S6 KH&CN Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC

Vao s vin ban, dong ddu, ky sd, chuyén hd so cho Bo 4 gid

Budce A LA x , phan TN&TKQ cuoa Vian phong UBND thanh phd tai

2.4 B9 phan vén thu cia KH&EN Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két

] qua giai quyet TTHC.

111 TAI UBND THANH PHO 28 gid
Budce B0 phan tiép r}han Va; tra'ket qua (iua Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra va chuyén hd so cho .\

3.1 | VP UBND thanh pho tai Trung m | ) o'\ isn VP UBND thanh phé thy Iy 4 gl

' | Phuc vu hanh chinh cong thanh phd Y protie

Budce A . X Kiém tra, xem xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé .

39 Chuyén vién VP UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 12 gio
B3u"3”° Léanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gior
Budce | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
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Thur tw Thoi gian
cong DPon vi/nguoi thuce hién NOi dung cong viéc thue hign
ns vng we e p1 Cung cong vi¢ (Gio/Gio lam
viéc o
j viéc)
3.4
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tim Phuc vu
Buge | Bo phan van thu Van phong UBND | hanh chinh céng cap x&@Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh 4 ois
3.5 | thanh pho phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/to &
chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
Buée | <P xa/Tmng ;[am Phyc VI%Ahanh Ch,mh - Xéc nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
41 cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg A, . p P
. dich vu buu chinh cong ich. (B4 phdn - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
Mot ciea bat ky nhan hoé so dau vao)
- Xué} trinh dbi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién tir c6
) yéu cau (néu co). ’
Brgc T6 chitc/ca nhan nop hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
' - Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/ hodc qua
dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giii quyét TTHC 80 gio hoac 160
gio’ (néu co
thanh lgp Doan
danh gida thuc te)

10. Cép lai Gidy xac nhan di diéu kién tw van, danh gia H¢ thong quan 1y chat lwgng theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001 ddi
v6i co quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho t6 chirc twr van, chuyén gia tu vin doc 1ap, to chirc chirng nhin va thé
cho chuyén gia trong truong hgp bi mit, hong hoac thay doi tén, dia chi lién lac (3.000481)

- Thoi han giai quyét: 3 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan dugc ho so day du va hop 1é.

- Quy trinh ndi bo:
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Thoi gian
Tht tu . . Cn .. R Cn thuc hién
obng vide Don vi/nguodi thyc hién No6i dung cong viéc (Gio/Gio lam
viéc)
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho tro cac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
Trung tam Phuc vu hanh | Klerp tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho td6 chirc/cé nhan theo
S S quy dinh;
chinh cong cap xa/Trung P s o . P .
) tam Phuc vu hanh chinh | - SO hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh N
Buge 1 cong thanh phé/Doanh | PhO; o ) . 04 gio
nghiép cung timg dich vu | - Chuyen ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va ban giao
buu chinh cong ich. hod so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan co
tham quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 12 git
Budce 2.1 L . .. , ‘ 6 gio
Ch}.lyffn vién Phong Doi Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao
mo1 sang tao céc vin ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Do6i méi sang tao
Bu6c2.2 | Linh dao Phong Doéi Lanh dao Doi méi sang tao xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban dy 2 gio
méi sang tao thdo, trinh Lanh dao So.
Bugc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN | Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 2 gid
Vao s0 van ban, dong dau, ky s, chuyén hoé so cho Bo 2 gid
Buéc 2.4 BO phan van thu cua | phdn TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
' KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh ph6/Tra két
qua giai quyéet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 8 gio
Budce 3.1 gg If(%%n cfllléép géljn \‘;; Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén hd so cho chuyén I gior

vién VP UBND thanh phé thu Iy

UBND thanh phd tai
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Thoi gian
Tht tu . . Cn .. R Cn thuc hién
obng vide Don vi/nguodi thyc hién No6i dung cong viéc (Gio/Gio lam
viéc)
Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong thanh
pho
Bude 3.2 Chuyén  vién VP Kiém tra, xem xét, xu ly hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé 3 0id
*“ | UBND thanh phé duyét két qua gidi quyét TTHC &

. Lanh dao Van phong| ., .z A Ao L7 ox < LA .\
Budc 3.3 UBND thanh phé Kiém tra, phé duyé¢t ky vao ho so. 1 gio
Budc 3.4 ﬁﬁg‘h dao UBND thanh | o s q11vet két qua TTHC. 2 giv

B phan vin thu Vin | Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim Phuc vu hanh
Buge 3.5 | phong UBND  thanh | chinh cong cap x&@Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6é/Doanh 1 gio
pho nghiép cung g dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tam Phuc vu hanh

chinh cong cap xa/Trung

tam Phuc vu hanh chinh ) ) )
Bude 4.1 cong thanh phé/Doanh - Xéc nhan trén H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC thanh pho;

' nghiép cung tmg dich vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhéan.

buu chinh cong ich. (Bé

phan Mot cia bat ky

nhan hé so dau vao)

- Xué‘t trin}l ddi chiéu hodc ndp ban giéy cic hod so, van ban dién tir co
2 . . . . |Yyéucau (néu co). ’

Budc 4o | L0 chuc/cd nhan ndp hd | - Nap phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

SO

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/ hodc qua
dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thoi gian
Tht tu . . Cn .. R Cn thuc hién
obng vide Don vi/nguodi thyc hién No6i dung cong viéc (Gio/Gio lam
viéc)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 24 giv

11. Cép bo sung thé chuyén gia tw van, thé chuyén gia danh gia cho t0 chire tw van, to chitc chirng nhén. (3.000482)
- Thot han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugce ho so day dua va hop I¢€.

- Quy trinh noi1 bo:
Thir tur Thot gian
con . Pon vi/ngwoi thue hién No6i dung cong viéc thye hi¢n
ns vng e e o1 Cung cong vie (Gio/Gior lam
viéc o
j viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc tuyén;
Trung tam Phuc vu hanh | - Klerp tra, ti€ép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/cé nhan theo
, R Pl quy dinh;
chinh cong cap xa/Trung . . : . :
) tAm Phuc vu hanh chinh | -~ S0 hoa, c@p nhat ho so vao HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh N
Buge 1 cong thanh phé/Doanh | PhO; 04 gio
nghiép cung ing dichvu | - Chuyen ho so trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC va ban giao
buu chinh cong ich. hod so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan co6
tham quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gioy
Budc | Chuyén vién Phong Do6i | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thdo cac van ban theo 28 gio
2.1 mai sang tao quy dinh, trinh Lanh dao Phong:
- Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ‘ngay nhan dugc hé so dang
ky, néu hé so khong day du theo quy dinh, t6 chire ding ky s& duoc thong
bao d& nghi bd sung ho so.
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Thir ty Thot gian
cong Don vi/nguoi thuce hién NOi dung cong viéc thuc hign
s VRSHOT e e o1 QUNS CONS Vit (Gio/Gior lim
viéc o
j viéc)
- Néu ho so day du va hop 1¢: Chuyén vién Dy thao hé so trinh lanh dao
phong xem x¢ét néu dap tmg y€u cau vdi thoi han hi¢u lyc theo Gidy xéac
nhén cla to chure tu van, chimg nhén tuong tng; truong hop khong dap
g yéu cau, to chirc duoc thong bao 1y do bang vin ban.
Budc | Lanh dao Phong P6i méi | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du thao, trinh 8 gio
2.2 sang tao Lanh dao So.
- Pong y: thong qua trinh 1anh dao S¢ xem xét;
- Khong dong y: tra lai chuyén vién thu 1y.
Budc | Lanh dao S& Khoa hoc va | Phé duyét to trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Két qua giai quyét 8 gio
2.3 Cong nghé TTHC hodc Van ban tra 101 khong dong v va néu rd 1y do.
Bude Van thu S¢ Khoa hoc va | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6 va chuyén ho so cho Bo 4 gio
24 Cong nghé phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh ph6 tai
) | Trung tdm Phyc vy hanh chinh c¢ong thanh pho.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gid
Budc \B/(;n phﬁéln Tﬁ%ﬁthhggﬁ Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho Sfy KH&CN va chuyén 4 i
3.1 phé phong ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh phd thu ly. &
Bude Cl}uyen Jren VP UBND Kiém tra, xir Iy ho so trinh lanh dao VP UBND thanh phd xem xét 12 gio
3.2 thanh pho
Buéc |Lanh dao VP UBND| .z n A Lv s A . ~ A A .\
33 thanh phd Kiém tra, phé duy¢t ky vao ho so trinh Lanh dao UBND TP phé duy¢t 4 gio
Buee Eﬁgh dao UBND thanh | by« vt két qua giai quyét TTHC. 4 gid
Buoc | Van thu Van phong | Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim Phuc vu hanh 4 gid
3.5 UBND thanh ph6 chinh céng cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh phé/Doanh &
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. Thoi gian
Th}r tw . \ e ‘A A n ‘A thuc hién
cong Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gi&'}Gié’ lam
viée viéc)
nghiép cung g dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vy hanh
chinh céng cap xa/Trung
tam Phuc vu hanh chinh ) ) )
Budc | cong thanh phé/Doanh - Xéc nhan trén H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC thanh pho;
4.1 nghiép cung tmg dich vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.
buu chinh cong ich. (B¢
phdn Mot cira bat ky nhdn
ho so dau vao)
- Xué‘t trinh ddi chiéu hodc ndp ban giéy cic hod so, van ban dién tir co
) yéu cau (néu co). ,
Bfgc Té chitc/ca nhan nop hd so | - NOp phi tryc tiep hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
' - Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/ hodc qua
dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

12. Cap Gidy xac nhan di diéu kién dao tao vé tw vain, danh gia Hé thong quan 1y chit lwong theo tiéu chuin quoc gia TCVN ISO
9001 cho chuyén gia tw vin, danh gia thwc hién tw van, danh gia tai co quan, t6 chirc thudc hé théng hanh chinh nha nwéc.
(3.000483)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan duoc ho so ddy du va hop 18 (d6i véi truong hop khong can thiét phai danh gia thuc té)

+ 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc hd so day du (d6i véi trudng hop can thiét phai danh gia thuc té).

- Quy trinh ndi bo:
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Thoi gian
cgrilglrvtéc Don vi/nguoi thyc hién No6i dung cong viéc (Gtigl;f;g%m
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho tro cac t6 chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
Trung tam Phuc vu hanh | Kiérp tI:a, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho td chuc/ca nhan theo
P S quy dinh;
chinh cong cap xa/Trung . . . L .
) tam Phuc vu hanh chinh | -~ S0 hoa, cap nhat ho so vao HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh N
Buge 1 cong thanh phé/Doanh | PhO; L ) . 04 gio
nghiép cung Gmg dich vu | - Chuyén ho so trén H¢ thong théng tin giai quyét TTHC va ban giao
buu chinh cong ich. hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6
tham quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).

Il TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 48 gio hodc
128 gio' (néu
co thanh lap

Doan danh gia
thuee té)
Budc 2.1 Chuyén vién Phong D6i | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao cic van ban theo | 28 gid hoic
mai sang tao quy dinh, trinh Lanh dao Phong: 108 gio (néu
- Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so dang | co thanh lap
ky, néu ho so khong day du theo quy dinh, chuyén vién du thao van ban dé& | Podn ddnh gid
nghi co s6 dang ky b sung ho so. thuec té)

- Néu ho so hop 1¢: Chuyén vién Dy thao ho so trinh lanh dao phong xem
xét. Dbi v6i trudng hop can thiét phai danh gia thuc té, Chuyén vién
tham muu ctr chuyén gia hodc thanh 1ap Poan danh gia dé t6 chirc danh
gia thuc té. Néu dap tng, du thao van ban trinh 1anh dao phong xem xét,
khong dép trng du thao van ban néu 1o ly do trinh 1anh dao phong xem
X€t.
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Thoi gian
Thu tu . . A a A A thuc hién
obng viée Don vi/nguoi thyc hién No6i dung cong viéc (Gio/Gio lam
viéc)
Budc 2.2 Lanh dao Phong D6i | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban dy théo, trinh 8 gio
maoi sang tao Lanh dao So.
- Pong y: thong qua trinh 13nh dao S¢ xem xét;
- Khong ddng y: tra lai chuyén vién thu 1y.
Budc 2.3 Lanh dao S¢ Khoa hoc | Phé duyét t& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Két qua giai quyét 8 gio
va Cong nghé TTHC hodc Van ban trd 161 khong dong ¥ va néu rd 1y do.
Van thu S¢ Khoa hoc | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6 va chuyén ho so cho B9 4 gio
Budce 2.4 va Cong nghé phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh ph6 tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh pho.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
. B(;) phan m&TKQ U Kidm tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho S& KH&CN va chuyén "
Budc 3.1 Van phong UBND | A At \ \ % , 4 gio
\ 2 ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu ly.
thanh pho
Buoe32 | Chuyen = vién VP iian tra, xir 1§ hd so trinh lanh dao VP UBND thanh phé xem xét 12 gio
'~ | UBND thanh ph$ XUy - P 8
Buse33 | Lo p‘;‘lag’ VP UBND | e tra, phé duyét k§ véo hd so trinh Lanh dao UBND TP phé duyét 4 gid
Budc 3.4 Eﬁgh dao UBND thanh Phé duyét két qua giai quyét TTHC. 4 gio
Vin the Vin ohon Vao s6 vin ban, dong dau, ky 6, chuyén ho so cho Trung tim Phuc vu hanh
Budc 3.5 UBND thanh ohé PRONE | hinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé/])oanh 4 gio
P nghiép cung g dich vu buu chinh cong ich. (noi cd nhan/t6 chirc ndp ho so).
IV TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buéc 4.1 Trung tm Phuc vu hanh | - Xéc nhan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;

chinh cong cap xd/Trung

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Thoi gian
cgrilglrvtéc Don vi/nguoi thyc hién No6i dung cong viéc (Gtgl;g};ldl¢}lim
viéc)
tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd/Doanh
nghiép cung umg dich vu
buu chinh cong ich. (B¢
phdn Mét cira bat ky
nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban dién tir co
., |yéucau (néuco).
Budc 4.2 T6 chuc/ca nhan ndp ho | - Ngp phi truc tiép hodc thanh toan true tuyén theo quy dinh.
50 - Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/ hodc qua
dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio hodc
160 gio (néu
co thanh lap
Doan danh gia
thuee 18)

13. Ping ky cip lai Gidy xdc nhan di diéu kién dao tao vé tw van, dianh gia Hé thong quan ly chit lwgng theo tiéu chuin quoc gia
TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tw van, danh gia thwc hién tw van, danh gia tai co quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha
nudec. (3.000484)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugc hd so day du va hop 18 (d6i véi truong hop khong can thiét phai danh gia thyc té)

+ 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc hd so day du (ddi v6i truong hop can thiét phai danh gia thyc té).

- Quy trinh noi1 bo:
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Thi tw Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc NN
(Gio lam viéc)
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 giov
- Huéng dan, hd trg cac to chirc/ca nhan ndp hod so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong nha? th,eo qliy dm}}’ N . o . . .
Bude 1 cép x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh | - So hoa3 cap l’il.lat h6 so vao Hé thong thong tin gidi quyét 04 uis
cong thanh phé/Doanh nghiép cung | T THC Fhanp pho; , ) &
tmg dich vu buu chinh cong ich. - Chuy‘én ho Sy trén HE thong thong tin gidi quyeét 'l:THC yé ban
giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d€ chuyén cho
O quan co tham quyen giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu
vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio hoic
128 gio' (néu
co thanh lap

Doan danh gia
thiee )
Budce 2.1 Chuyén vién Phong Doi méi sang | Chuyén vién xem xét, thAm tra, xUr ly ho so, du thao cac van | 28 gi0 hodc
tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong: 108 gid (néu
- Trong thot han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so | 6 thanh ldp
dang ky, néu ho so khong day du theo quy dinh, chuyén vién du | Podan ddanh gid
thao van ban dé nghi co s& dang ky bd sung hd so. thuec 16)
- Néu hd so hop 1&: Chuyén vién Dy thao ho so trinh lanh dao
phong xem xét. Pbi véi truong hop can thiét phai danh gia thuc
té, Chuyén vién tham muu ctr chuyén gia hodc thanh 1ap Poan
danh gia dé t6 chirc danh gia thyuc té. Néu dép tng, du thao vin
ban trinh lanh dao phong xem xét, khong dap ung du thdo van
ban néu 10 ly do trinh 1anh dao phong xem xét.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong DPoi méi sang tao | Lanh dao Phong xem x¢ét, tham dinh, x4c nhn vin ban du thao, 8 g0
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Thir tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

(Gio lam viéc)

trinh Lanh dao Sé.
- Pong y: thong qua trinh 1anh dao S¢ xem xét;

- Khong dong y: tra lai chuyén vién thu 1y.

Bu6c 2.3 | Lanh dao So Khoa hoc va Cong | Phé duyét to trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Két qua giai 8 gio
nghé quyét TTHC hodc Vian ban tra 161 khong dong v va néu rd ly do.
Van thu S6 Khoa hoc va Coéng | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6 va chuyén ho so cho B 4 gio
Budc 2.4 | nghé phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
] Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng thanh pho.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
Busc 3.1 | B0 phin TNETKQ cia Van phong | gy S0 8 8 e phong UBND thanh phd th| 4 gics
"' | UBND thanh phé ¥ 4 Y phong pho Hh 5
Buéc3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh phé XKéltem tra, xur Iy ho so trinh 1anh dao VP UBND thanh ph6 xem 12 gior
Buéc3.3 | Lanh dao VP UBND thanh phd I;Eréri tra, phé duyét ky vao ho so trinh Lanh dao UBND TP phé 4 gios
Bu6c 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Phé duyét két qua giai quyét TTHC. 4 gidy
Vao sO van ban, déng dau, ky s0, chuyén ho so cho Trung tam Phuc
Bube 3.5 Van thu Van phong UBND thanh | vy hanh chinh cong cap xa@/Trung tim Phyc vu hanh chinh c6ng thanh 4 iy
’ pho phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca &
nhan/td chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong . . .
Budc 4.1 cap x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC thanh pho;

cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich. (B¢

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.
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Thi tw Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc NN

(Gio lam viéc)
phdan Mot cua bat ky nhdn ho so
dau vao)
- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tir ¢6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hofc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thire d3 ding ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC 80 gid hoac
160 gid (néu
co thanh lap
Doan danh gia
thuee 16)

14. Thi tuc cép lai Gidy x4c nhin di diéu kién dao tao vé tw van, danh gia Hé thong quén 1y chit lwong theo Tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tw van, danh gia trong truong hgp bi mat, hong hoic thay doi tén, dia chi lién lac. (3.000485)

- Thoi han giai quyét: 3 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc ho so day du va hop 8.

- Quy trinh noi1 bo:
Thoi gian
Thur tw . \ . ‘n e n ‘n thue hién
cBng vige Don vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc (Gio/Gior lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
"Erunag/%ém Plglc Vll-lhhénh C}}:mnllll Cil,fh - Huéng din, hd tro céc to chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
. cap xa/Trung tdm Phuc vy hanh chi 2 - ) s . .
Budc 1 ang thénhgphé Doanh ﬁghiép cung —lfglér?l tra, tlég. nl?.én ho so, gui phi€u hen tra cho t6 chirc/céa 04 gio
{mg dich vu buu chinh cong ich, | 1an theo quy dinh;
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Thoi gian
Thur tw . \ . ‘n e n o n thue hién
chng vige Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gio/Gior lam
viéc)
- S6 hoa, cép nhat ho so vao HE thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
- Chuy‘én ho so trén He thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho
O quan co tham quyen giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau
vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 12 gio
Buéce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sdng | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thdo cac van 6 gio
tao bép th;o quy dinh, trinh Lanh dao Ph(‘)ng:
Neu ho so hop qlé: Chuyén vién Du thao ho so trinh‘lénh dao phong
xem xét néu t6 chirc, chuyén gia dap ung y€u cau voi thoi han
hiéu lyc theo Glay xac nhan da dugc cap; truong hop khong dap
mg yéu cau, to chtic, ca nhan duoc thong bao 1y do bang vin
ban.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong DPo6i méi sang tao | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du thao, 2 gio
trinh Lanh dao So.
- Bong ¥: thong qua trinh 1anh dao S¢ xem xét;
- Khong ddng ¥: tra lai chuyén vién thu 1y.
Bugc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong | Phé duyét to trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Két qua giai 2 gio
nghé quyét TTHC hodc Van ban trad 161 khong dong v va néu 0 ly do.
Van thu So Khoa hoc va Cong | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6 va chuyén ho so cho B 2 gio
Buéc 2.4 | nghé phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai
] Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
11} TAI UBND THANH PHO 8 gio
Budc 3.1 | B6 phan TN&TKQ ciia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S¢ KH&CN va 1 gio
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Thoi gian

Thur tw . \ . ‘n e n o n thue hién
chng vige Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gio/Gior lam
viéc)
UBND thanh pho chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu
ly.
Buéc3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh phé fgtem tra, xr Iy ho so trinh lanh dao VP UBND thanh pho xem 3 gid
Buéc3.3 | Lanh dao VP UBND thanh phé Id(lgrél}[ tra, phé duyét ky vao ho so trinh Lanh dao UBND TP phé I gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Phé duyet két qua giai quyet TTHC. 2 gid
Vao s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén ho so cho Trung tim Phuyc
Budce 3.5 Van thu Van phong UBND thanh | vu hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh 1 oid
' pho pho/Doanh nghi¢p cung ung dich vu buu chinh cong ich. (noi cé &
nhan/to chirc ndp ho so).
IV TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ) ) )
Budce 4.1 cong thanh phé/Doanh nghiép cung | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
C 4. . . , A s A £ ‘o 1 2
tng dich vy buu chinh cong ich. (B¢ | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chure/ca nhén.
phﬁn Mot cua bat ky nhdn ho so
dau vao)
- Xuét trinh dbi phiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tir ¢6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | To chic/ca nhan ndp ho so - Nop phi trye ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thtc d3 dang ky: Tryc tiép/ hoic
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 24 giv
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15. Cap Thong bao tiép nhan hd so cong bd di ning lwe thue hién hoat dong dao tao( 3.000486)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugc ho so day da va hop 18.

- Quy trinh nodi1 bo:

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio/Gio
lam viéc)

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

04 giov

Budc 1

Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
cap x&/Trung tim Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich.

- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S0 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hd so trén He thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao hd so glay cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén cho

O quan co tham quyen giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu
vé hinh thtrc, dia diém tra két qua).

4 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

48 gio

Buoc 2.1

Chuyén vién Phong Poi méi sang
tao

Chuyén vién xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao cac van
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong:

- Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so
dang ky, néu ho so khong day du theo quy dinh, t6 chirc ding ky
s& duoc thong bao d& nghi bd sung ho so.

- Néu ho so day du va hop 18: Chuyén vién Dy thao Thong bao
tiép nhéan hd so cong bo du nang luc hoat dong dao tao cho co s&
trinh 13nh dao phong xem xét néu co s& dap ng yéu cau ; co s¢
dao tao dugc thong bao bang vian ban 1y do khong tiép nhan ho so.

28 gio

Budc 2.2

Lanh dao Phong D6i méi sang tao

Lanh dao Phong xem x¢ét, tham dinh, x4c nhan vin ban du thao,
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Thur tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio/Gio
lam viéc)

trinh Lanh dao Sé.
- Pong y: thong qua trinh lanh dao S¢ xem xét;

- Khong ddng y: tra lai chuyén vién thu Iy.

Bugc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong | Phé duyét to trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Két qua giai 8
nghé quyét TTHC hodc Vian ban trad 161 khong dong v va néu o ly do.
Van thu So Khoa hoc va Cong | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6 va chuyén ho so cho B 4
Buéc 2.4 | nghé phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai
] Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
s 1| 3 pin TNETKO i Van phong | K 8 kim0 o pil b e S KN |
" | UBND thanh phé 1y Y Y phong pho tht
Buéc3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh phé XKéfm tra, xr Iy ho so trinh 1anh dao VP UBND thanh phd xem 12
Buéc 3.3 | Lanh dao VP UBND thanh phé I;i;gi tra, phé duyét ky vao ho so trinh Lanh dao UBND TP phé 4
Bud6e 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Phé duyét két qua giai quyét TTHC. 4
Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tam Phuc
Bude 3.5 Van thu Van phong UBND thanh | vy hanh chinh cong cap xa@/Trung tim Phyc vu hanh chinh c6ng thanh 4
' pho pho/Doanh nghi€p cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca
nhan/té chire ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | _x4c nhan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | cap xa/Trung tim Phyc vu hanh chinh

cong thanh phdé/Doanh nghiép cung

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuic/ca nhan.
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cong viéc

Thoi gian
Thur tw . \ . ‘n e n o n thuc hién
Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gio/Gio

lam viéc)

tng dich vu buu chinh cong ich. (B9
p}{dn Mot cuwa bat ky nhdn ho so
dau vao)

Buoc 4.2

T chire/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thire da dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vy buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv
16. Cap Thong bao tiép nhan ho so' cong bd bo sung, diéu chinh pham vi dao tao. (3.000487)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugc hd so ddy da va hop 18.
- Quy trinh noi1 bo:
Thoi gian
Thir tw . ‘. ‘n A A ‘n thuc hién
chng vide Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gio/Gior lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng | - Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
. cap xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh | nhan theo quy dinh; .
Buoc 1 04 gio

cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich.

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin gidi quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC va
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Thur tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio/Gio lam
viéc)

ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu
cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

11

TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE

48 gio

Budce 2.1

Chuyén vién Phong D6i méi sang
tao

Chuyén vién xem x&t, tham tra, Xt ly ho so, du thao cac van
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong:

- Trong thot han 03 (ba) ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc ho
so dang ky, néu hé so khong day du theo quy dinh, t6 chirc ding
ky s& dugc thong bao dé nghi bd sung hd so.

- Néu ho so day du va hop 1&: Chuyén vién Dy thao Thong bao
tiép nhén hé so cong bo du nang luc hoat dong dao tao cho co s&
trinh 1anh dao phong xem xét néu co s dap ing yéu cau ; co s¢
dao tao dugc thong bao bang vin ban 1y do khong tiép nhan hd
SO.

28 gi

Buoc 2.2

Lanh dao Phong Doi méi sang tao

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhén vin ban du thao,
trinh Lanh dao So.

- Pong ¥: thong qua trinh 1inh dao S¢ xem xét;
- Khong dong ¥: tra lai chuyén vién thu 1y.

8 gio

Budc 2.3

Lanh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé

Phé duyét to trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Két qua
giai quyét TTHC hodc Van ban tra 10i khong dong ¥ va néu 6
1y do.

8 gio

Budc 2.4

Van thu Sé& Khoa hoc va Cong
nghé

Vao sO van ban, dong diu, ky sd va chuyén hd so cho Bo
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng thanh pho.

4 gio

111

TAI UBND THANH PHO

28 giy
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Thoi gian
Thur tw . \ . ‘n A A ‘n thuc hién
chng vige Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc (Gio/Gior lam
viéc)
s 1| B phin TNGTKQ i Van ping | S5m0 hin 8 o il o s ibnoa |
" | UBND thanh phé 1y Y Y phong pho Hht £
Buéc3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh phé XKgfm tra, xr ly ho so trinh 1anh dao VP UBND thanh phd xem 12 gio
Buéc3.3 | Lanh dao VP UBND thanh phé I(E:,gi tra, phé duyét ky vao ho so trinh Lanh dao UBND TP phé 4 gio
Bu6c 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC. 4 gidy
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén h6 so cho Trung tim
Bude 3.5 Van thu Van phong UBND thanh | Phyc vu hanh chinh cong cap x&/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong 4 iy
' pho thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vy buu chinh cong ich. (noi &
ca nhan/to chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong
cap xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh ) ) )
. cong thanh phé/Doanh nghiép cung | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
Budc 4.1 . . . A, - 1 Ae o a ean X R 1 s 1A
ung dich vu buu chinh cong ich. (B¢ | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca nhén.
p}{dn Mot cwa bat ky nhdn ho so
dau vao)
- Xuat trinh d0i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
ttr co yéu cau (n€u co). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gior
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17. Thi tuc Cép sz“iy ching nhén ding ky hoat dong thir nghiém chit lwong sin pham, hang héa ((3.000453)
- Thot han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh

- Quy trinh noi bo:
. Thoi gian
;T hur tlf Pon vi thuc hién Quy trinh thyc hién thuce hién
cong viéc AT
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng din, hd tro céc to chitc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap L, qlfy o . X R S P
Busel xd/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong :["?1(; (‘l:mﬁ,‘ C}?p I?Pat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 04 o
thanh phd/Doanh nghi¢p cung ung dich t anil pho; , , £
vu buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyén giai quy¢t (tiep nhan, ghi nhan yéu
cau ve hinh thtrc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio
Chuyén vién xem xé&t, tham tra, xir Iy ho so, du thao cac van
Budc 2.1 | Chuyén vién phong P61 mdi sdng tao | ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 30 gio
. ~ \ X . Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao phong P61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 08 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh ph6 phé duyét: Chung nhan
Buédc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé | hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap chung nhan 06 gio
va néu ro 1y do.
A A s , N Vao s6 vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B phan
Bude 2.4 ggfhinﬁ?n thu 5o Khoa hoc va TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai Trung tam Phuc 04 gio
g NEhe vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két qua giai quyét TTHC.
Budc 2.5 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao | - Thyc hién lién thong hé so trinh UBND thanh phd xem xét 04 gio
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Thur tw
cong viéc

Don vi thue hién

Quy trinh thue hién

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

phé duyét.
- Theo doi ho so lién thong.
- Xac nhan hoan thanh.

111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
Buse 3.1 | B9 Phin TNATKQ cia Van phong | gy s 0 e hong UBND thanh pho | 02 i
"' | UBND thanh phd 1 Y Y phong pho tht g
Budce 3.0 gﬁlgyen vién Van phong UBND thanh I))(heér)n xét, xr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
Vao s6 vin ban, dong deflu, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
. < \ X Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong N
Buge 3.5 | Van thw VPUBND thanh pho thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu buru chinh cong ich. (noi | > &0
' ca nhan/to chire ngp ho so).
1A% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong , A A TTA A N £ \ Z.
Budc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich | - Xaf: nt:an H?n He thorig thong tin glalxquye’t leHC :[hanh pho;
vy buu chinh cong ich. (Bg phdn Mgt | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.
cira bat ky nhan ho so dau vao)
- Xuat trinh doi ghiéu hodc ndp ban giay cac ho so, van ban dién
7 ‘ tr c6 yéu cau (néu c0). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hoac thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic dd ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 giov
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18. Thi tuc Cap bé sung, sira doi Gidy ching nhin dang ky hoat dong thir nghiém chit hrong san pham, hang héa (3.000.451)
- Thot han giai quyét: 10 ngay lam viéc ke tir ngay nhan du ho so theo quy dinh

- Quy trinh ndi bg:
Thir ty cong Thoi gian

‘A Pon vi thuc hién Quy trinh thyuc hién thue hién

viee (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg cac td chirc/ca nhan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho to
Trung tm Phuc vy hanh chinh cong cép chuf/ca} nhal} theoAqu}i dinh; o .
Bube | x¥/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | - SOA, hoa, céap I\lh%_lt hcz'sor vao Hé¢ thong thong tin giai 04 uis
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vy | 4uy€t TTHC thanh pho; , ) &
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén HE thong thong tin gidi quyét
TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyén giai
quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 48 giv
Bu6c2.1 | Chuyén vién Phong Pdi méi sang tao S;RZ‘; Mo zzl;l(;ithﬂt’rirﬁ]tizn’;“ dgoh;hii’g duthaocac | Hq iy
Buéc2.2 |- Lanh dao Phong Déi méi sing tao gzﬁﬁéi?irfnioignfglasza tham dinh, xac nhan van ban | og gig
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Chimg

Bude 2.3 Lanh dao S& KH&CN nhél‘n duoc staAd(X)i, Pé surrlg hoafui V:c"l{l béull‘ tréxlc‘ri trong 08 gics
truong hop khong cap chiing nhan stra doi, bé sung va
néu 10 1y do.

Budc 2.4 B phan van thu cia KH&CN Vao s6 vin ban, dong diu, ky sd, chuyén hd so cho B 04 gi0
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Thir tw cong Thoi gian
‘A Pon vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuc hién
viee (Gio lam viéc)
phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO 28 gio
A A \ < . Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho SO
Budc 3.1 g%ggi%agﬁ\l %};KQ cua Van phong KH&CN va chuyen hd so cho chuyén vién Vin phong 02 gio
P UBND thanh phd thy ly.
Budc3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé fflzr;‘h’;ego Xt [y b so, trinh Lanh dao Van phong UBND |\ o
Budc 3.3 Linh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 05 gio
Budc 3.4 Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 05 gio
Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Trung
Buéce 3.5 B¢ phén van thu Van phong UBND | tim Phyc vy hanh chinh cng cap x&/Trung tim Phuc vu hanh 02 gic
' thanh pho chinh cong thanh ph6/Doanh nghi¢p cung tmng dich vu buu
chinh cong ich. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cip
x3/Trung tAm Phyuc vu hanh chinh cong | - X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich vu | phé;
buu chinh cong ich. (Bo phan Mot cua | - Tra két qua giai quyét TTHC cho td chire/ca nhan.
bat ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hod so, vin
ban dién ttr c¢6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 Té chitc/cé nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy

dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryc
tiép/ hodc qua dich vy buu chinh cong ich/ hoac truc
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Thir tw cong Thoi gian
‘A Pon vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuc hién
viee (Gio lam viéc)
tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gior
19. Thii tuc Cap lai Gidy chirng nhin ding ky hoat dong thir nghiém chat lwong sin pham, hang héa (3.000454)
- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh
- Quy trinh ndi1 bo:
Thir tu cong Thoi gian
‘A Pon vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
viee (Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, ho trg cac td chirc/ca nhan nop hd so
truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho t6
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap chu;c/c? nhain the? quky d;nh‘; o .

, x&/Trung tm Phuc vu hanh chinh cong | - SOA’ hoa, cap n‘hat ho SO vao H¢ thong thong tin giai N
Buge 1 thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vy | 4UYet TTHC thanh pho; , , 02 gio
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén‘ H¢ thf)ng thong tin gidi quyét

TTHC va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyén giai
quyet (tlep nhén, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 22 givr
v ‘ 12 gio
, N . e . Chuyén vién xem xét, tham tra, xr 1y ho so, du thao
Buge 2.1 Chuyén vién Phong Do1 m6i sang tao cac \}Ilén ban theo quy dinh, trinh Lénl?dao Phong
Buée 2.2  Lanh dao Phong D i méi séng tao Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan vin 04 gio

ban du thao, trinh Lanh dao Sé.
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Thi tu cb Thoi gian
iy cong Pon vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
viee (Gio lam viéc)
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Cap 04 gio
Budc 2.3 Lanh dao S6 KH&CN lai Chimg nhan hodc van ban tra 101 trong truong hop
khong cap lai Ching nhén va néu rd 1y do.
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh pho tai N
Buge 2.4 B0 phan van thu cia KH&CN Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh pho/Tra ket 02 gio
] qua giai quyéet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 16 gio
A A \ - . Kiém tra, tiép nhan hod so, giri phiéu hen tra cho S&
Budc 3.1 g%ﬁgir}llarg\l SILITKQ cua Van phong KH&CN va chuyén ho so cho chuyén vién Vin phong 02 gio
pho UBND thanh phé thu Iy.
Buéc3.2 | Chuyénvién Vin phong UBND thanh phé ﬁligiﬁaﬁpg@; ho so, trinh Lanh dao Van phong | 08 gio
Budc 3.3 Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 02 gi0
. . 02 gio
Buéc3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8
Vao sd van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho 02 gio
A LA < . Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam
Budc 3.5 glzniha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6é/Doanh nghi€p cung
P timg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/td chirc nop
] ho s0). ]
I\ TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap , ’
x@/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 thanh phd/Doanh nghi€p cung tng dich vu | pho;
buu chinh cong ich. (B6 phdn Mot cira | - Tra két qua giai quyét TTHC cho td chirc/ca nhén.
bat ky nhdan ho so dau vao) ’ ‘
Budc 4.2 T chirc/ca nhan ndp ho so - Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy céac ho so, van
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Thoi gian
Pon vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw cong
viéc

ban dién ttr ¢6 yéu cau (néu co).

- Nop phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc

tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio
20. Thi tuc Cap Gidy chirng nhin ding ky hoat dong kiém dinh chét lwong san pham, hang héa trong qua trinh sit dung
(3.000.455)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da hd so theo quy dinh
- Quy trinh noi bg:
Thir tw cong Thoi gian
oA Pon vi thuc hién Quy trinh thye hién thue hién
viéc e
* (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd tro céac to chirc/ca nhan nop ho so
truc tuyén;
—iném tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cﬁp 0 CA,hﬁC,/Cé nAhén t}jeo ?uy dir‘lh; s . ‘

Bude 1 xa/Trung tam Phye vy hanh chinh cong thanh | - S0 062, cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin 04 oid
phd/Doanh nghiép cung tmg dich vy buu | &1a1 quyet TTHC thanh ph(?, , &
chinh cong ich. - Chuyén h6 so trén H¢ thong thong tin giai quyet

TTHC va ban giao ho so giay cho dich vu buu
chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim
quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cu vé
hinh thue, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 giv
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Thir tw con Thoi gian
‘A g Pon vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
viéc AT
* (Gio lam viéc)
7 Chuyén vién xem xét, tham tra, x@r ly ho so, du
Budc 2.1 Chuyén vién Phong P61 mdéi sdng tao thdo cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao 26 gio
Phong
, ~ . X e Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin .
Budc 2.2 - Lanh dao Phong P61 méi sang tao ban du thao, trinh Lanh dao S&. 10 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét:
Budc 2.3 Lanh dao S6 KH&CN Chirng nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop 08 gio
khong cap chirng nhan va néu 16 1y do.
Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho
Bo
phan TN&TKQ ctia Vin phong UBND thanh phd
Budc 2.4 B6 phan van thu cia KH&CN tai 04 gio
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra
ket ,
] qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
A A , < . Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S&
Budc 3.1 IBJ%NI]))h ?EQHEN%TKQ cua Van phong KH&CN va chuyén h(:A) so cho chuyén vién Vian 02 gio
P phong UBND thanh phé thu 1y.

. A A TN don \ % Xem xét, xir Iy hd so, trinh Lanh dao Vian phong .
Budc 3.2 Chuyén vién Van phong UBND thanh pho UBND thanh phé. 16 gio
Budc 3.3 Lanh dao Van phong UBND thanh pho Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Budce 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND thanh | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho 02 gics

pho

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tm
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Thoi gian
Pon vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw cong
viéc

Phuc vu hanh chinh cong thanh phé/Doanh nghiép cung
tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/té chic
nop hd so).

I\ TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyuc vu hanh chinh cong cap
xa/Trung tim Phyc vy hanh chinh céng thanh | - X4c nhan trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC
Budc 4.1 phd/Doanh nghiép cung tng dich vu ‘buu | thanh phd;

chinh cong ich. (B phdan Mot cira bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t chirc/ca nhan.
nhdn ho so dau vao)

- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so,
van ban dién tr ¢ yéu cau (néu co).

- NOp phi truc tiép hoac thanh toan truc tuyén theo
Budc 4.2 T6 chirc/ca nhan ndp hd so quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thuc di dang ky:
Truc tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/
hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

21. Thii tuc CAp bo sung, sira d6i Gidy chirng nhan ding ky hoat dong kiém dinh chit lwong san phim, hang héa trong qua
trinh sir dung (3.000456) 7 ‘
- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh

- Quy trinh ndi bg:
Thir tw con Thoi gian
‘A g Don vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
viéce AN
* ] ] ] (Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 giv
Buée 1 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - Hu’c’mg din, hd tro cac td chirc/ca nhan nop ho so 04 iy
cap xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh | tryc tuyén; &




226

Thir tw cong
viéc

Don vi thue hién

Quy trinh thue hién

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

cong thanh phd/Doanh nghiép cung tmg
dich vu buu chinh cong ich.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho to
chtrc/ca nhan theo quy dinh;

- S héa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai
quyét TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyén giai
quyet (tlep nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

11

TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE

48 ity

Budce 2.1

Chuyén vién Phong Doi méi sang
tao

Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

28 gio

Budce 2.2

- Lanh dao Phong Ddi méi sang tao

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin
ban du thao, trinh Lanh dao Sé.

10 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Cap
bd sung, stta d6i Chung nhan hodc vin ban tra 10i
trong trudng hop khong cap bo sung, stra doi va néu
0 1y do.

08 gio

Budoc 2.4

B phan van thu cia KH&CN

Vao s van ban, doéng dau, ky $0, chuyén ho so cho Bo
phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

02 gioy

111

TAI UBND THANH PHO

28 gio

Budc 3.1

B phan TN&TKQ cta Van phong
UBND thanh pho

Kiém tra, tiép nhén h‘(‘?) so, giri phiéu hen tra cho S&
KH&CN va chuyén h6 so cho chuyén vién Van phong
UBND thanh pho thu ly.

02 gio




227

Thir tw cong Thoi gian
‘A Pon vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuc hién
viee (Gio lam viéc)
, Chuyén vién Van phong UBND thanh | Xem xé&t, xir 1y ho so, trinh Lanh dao Van phon .
Buge 3.2 phéy P UBND thanh pg]é). P 16 g16
Budce 3.3 Lanh dao Van phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budce 3.4 Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gi0
Vao s vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hé so cho
A A s < . Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm
Budce 3.5 t]?lzn%hsﬁ 6van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh céng thanh phé/Doanh nghi€p cung 02 gio
ung dich vu buu chinh céng ich. (noi ¢4 nhan/tdé chirc ndp
hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap xa/Trung tm Phyc vu hanh chinh | - X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 cong thanh phd/Doanh nghiép cung tmg | phd;
dich vu buu chinh cong ich. (B phdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
Mot cuira bat ky nhan hoé so dau vao)
- Xuat trinh dbi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so,
vin ban dién tr ¢6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy
Budc 4.2 T4 chirc/ca nhan nop ho so dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc
tiép/ hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc
tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

22. Thii tuc Cép lai Gié’iy chirng nhian dang ky hoat dong kiém dinh chét lwgng san phéam, hang héa trong qua trinh sir dung

(3.000457)
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- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh

- Quy trinh ndi bo:
Thir tw con Thoi gian
o g Pon vi thuc hién Quy trinh thyc hién thue hién
viéc A
* ] ] ] (Gio lam viéc)
| TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/cd nhan nop ho so
truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho to
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép chu:,c /cé nhan theo qu}/ dinh; . R
, x&/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin giai N
Buoc 1 thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich | QUYEt T?HC‘ thanh pho; ) , 02 216
vu buu chinh c¢ong ich. - Chuyén hé so trén HE thong thong tin giai quyét
TTHC va ban giao ho6 so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyén giai
quyet (tlep nhén, ghi nhan yéu cau vé hinh thtc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 22 gio
. A \ I Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly hd so, du thao .\
Budce 2.1 Chuyén vién Phong D61 méi sdng tao cdc viin ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 12 gio
. ~ \ X e Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban .\
Budc 2.2 - Lanh dao Phong D61 méi sang tao du thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Cap lai
Buoc 2.3 Lanh dao S0 KH&CN Chung nhan hoac van ban tra 101 trong truong hop 04 gio
khong cap lai Ching nhan va néu rd ly do.
Vao s0 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so chq Bo
Bude 2.4 B6 phan van thu ciia KH&CN phan TN&TKQ cta Van phong UBND thanh pho tai 02 gics

Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra két
qua giai quyet TTHC.
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Thir tu cong Thoi gian
‘A Pon vi thuc hién Quy trinh thwe hién thue hién
viee (Gio lam viéc)
111 TAI UBND THANH PHO 16 giov
A , - . Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S¢
Budc 3.1 E%I\l;gagl;ﬂj&thQ cua Van phong KH&CN va chuyen hd so cho chuyén vién Van phong 02 gio
p UBND thanh pho thu Iy.
Buéc3.2 | Chuyénvién Vn phong UBND thinh phé | <o X6t xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 08 giy
thanh pho.
Budc 3.3 Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao sd van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Trung
Budce 3.5 B phén véan thu Van phong UBND | tim Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu 02 gics
’ thanh pho hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghi€p cung tng dich vu
buu chinh cong ich. (noi ci nhan/td chitc ndp hd so).
1\Y TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cip
x4/Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich | phd;
vu buu chinh cong ich. (B6 phdn Mot | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhén.
cira bat ky nhan ho so dau vao)
- Xuit trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin
ban dién ttr c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
Budc 4.2 T6 chirc/ca nhan ndp ho so dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc
tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gior
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23. Thii tuc Cap sz"ty ching nhén dang ky hoat dong giam dinh chit hrong san pham, hang héa (3.000458)
- Thot han giai quyét: 10 ngay lam viéc ke tir ngay nhan du ho so theo quy dinh

- Quy trinh ndi bg:
Thi tu con Thoi gian
iriw cong Don vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuc hién
viéc e
j ] ] ] (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chuc/ca nhan ndép ho so
truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho to
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cap Chuf/c? nhaAn the(z quz/ dmh;‘ o . .

, x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - So hoa, cap nhat horsor vao H¢ thong thong tin gidi N
Buge 1 thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich | quyét TTHC thanh pho; ) 04 gio
vu buu chinh cong ich. - Chuyén ho6 so trén HE thong thong tin giai quyét

TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan ¢ tham quyén giai
quyet (tlep nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 48 git
. A oA . IS Chuyén vién xem xét, tham tra, xu ly hd so, du thao .
Budc 2.1 Chuyén vién Phong P61 mdéi sang tao cdc vin ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 28 gio
, N . IS Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban .
Budc 2.2 - Lanh dao Phong D61 méi sang tao du thao, trinh Lanh dao So. 10 gio
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Ching
Budce 2.3 Lanh dao S6 KH&CN nhan hodc van ban trad 101 trong trudng hop khong cap 08 gio
chiing nhan va néu r6 ly do.
Buéc 2.4 B¢ phan van thu ciia KH&CN Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Bo 02 gic

phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai
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Thir tu cong Thoi gian
‘A Pon vi thuc hién Quy trinh thwe hién thue hién
viee (Gio lam viéc)
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.
I11 TAI UBND THANH PHO 28 giv
A 1A , < \ Kiém tra, tiép nhan ho so, gii phiéu hen tra cho S¢
Budce 3.1 g%lggaglé?}j&thQ cua Van phong KH&CN va chuyen hd so cho chuyén vién Van phong 02 gio
P UBND thanh phd thy .
Bu6c3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé fﬁ;fh";}tl%"“ [y'ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND | ¢y
Budc 3.3 Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gi0
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
Vao s van ban, déng dau, ky s, chuyén hd so cho Trung
Buée 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | tam Phyc vu hanh chinh cong cap x&/Trung tdm Phuc vu 02 gic
' thanh pho hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu
buu chinh cong ich. (noi c4 nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tm Phyc vu hanh chinh cong cap
x3/Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng | - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Buoc 4.1 thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich | phd;
vu buu chinh cong ich. (Bg phan Mot | - Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/ca nhan.
cwa bat ky nhdn ho so dau vao)
- Xuit trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin
ban dién tir c¢6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
Budc 4.2 T6 chirc/ca nhan ndp hd so dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh céng ich/ hodc truc
tuyen.
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Thir tw cong . <A \ o Thoi gi?n
vide Don vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuce hién
’ (Gio lam viéc)
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

24. Thii tuc Céap bo sung, sira d6i Gidy chirng nhin ding ky hoat dong giam dinh chat lwong san pham, hang héa (3.000460)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh

- Quy trinh ndi bo:
Thir tu cong . - X - Thot stan
‘n Don vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuc hién
viéc AN
* ] ] ] (Gio lam viéc)
1 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng din, hd tro cac td chic/cad nhan nop ho so
truc tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho to
Trung tim Phyc vu hanh chinh c6ng cap chu;c/ce} nhafl thecz quzl dmhi o A .

] x&/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin giai N
Buoel | thanh phé/Doanh nghiép cung tng dich | quyet TTHC thanh pho; , 04 g1
vu buu chinh cong ich. - Chuyén ho6 so trén H¢ thong thong tin giai quyét

TTHC va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich d€ chuyén cho co quan c6 thdm quyén giai
quyét (tiép nhan, ghi nhin yéu cau vé hinh thutc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 givy
, A . T Chuyén vién xem xét, thim tra, xtr 1y hd so, du thao .
Budc 2.1 Chuyén vién Phong D61 méi sang tao cdc vin ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 30 gio
, N . . ., Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban .
Budc 2.2 - Lanh dao Phong P61 moi sang tao du thao, trinh Lanh dao So. 08 gio
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Thir tw con Thoi gian
on g Pon vi thuc hién Quy trinh thue hién thuc hién
viéc A
* (Gio lam viéc)
Ky To trinh trinh UBND thanh ph6 phé duyét: Cap bo
Bude 2.3 Lanh dao S& KH&CN sung, stra doi 91831 Ehung hoac \ian bfn ‘.[Ea 101, trong 08 gics
truong hop khong cap bod sung, stra doi Giay ching va
néu 10 1y do.
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so chq Bo
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .
Buge 2.4 B0 phan van thu cua KH&CN Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra két 02 gio
] qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gio
A 1A , < . Kiém tra, tiép nhan ho so, gii phiéu hen tra cho S¢
Budce 3.1 E%ﬁga&a?}f&h%KQ cua Van phong KH&CN va chuyén hd so cho chuyén vién Vian phong 02 gio
p UBND thanh phé thu Iy.
Buéc3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé fflzr;‘h’;f’ﬁ%m [y h6 so, trinh Lanh dao Van phong UBND 16 gidr
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanhphé | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
Vao s6 van ban, déng dau, ky sé, chuyén ho so cho Trung
Budce 3.5 B phén van thu Van phong UBND | tim Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu 02 i
' thanh pho hanh chinh cong thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu &
] buu chinh cong ich. (noi ca nhan/to chirc ndp ho so).
1A% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap
x@/Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng | - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh
Budc 4.1 thanh ph6/Doanh nghi€p cung ung dich | pho;
vu buu chinh cong ich. (B phdn Mot | _ Tra két qua giai quyét TTHC cho td chirc/ca nhén.
cira bat ky nhan ho so dau vao)
Budc 4.2 T chire/ca nhan ndp ho so - Xuat trinh d61 chiéu hodac ndp ban giay cac hd so, van
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Thir tw cong
viéc

Pon vi thue hién

Quy trinh thue hién

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

ban dién tr c6 yéu cau (n€u co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy

dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd ding ky: Truc
tiép/ hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac tryc

tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv
25. Thii tuc Cép lai Gidy chitng nhin ding ky hoat dong giam dinh chét lwong sian pham, hang hoéa (3.000463)
- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh
- Quy trinh ndi bo:
Thoi gian

Thir tw cong

Pon vi thuc hién

Quy trinh thyuc hién

thue hién

viée e
j (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
- Huéng dan, hd tro céc td chirc/ca nhan nop ho so
truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong Chl{,C/Cfi nhaAn the? qu‘Ay dmh‘; o A .

Bude 1 c4p x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh | - SO; hoa, cap n‘hat ho ;S.O vao H¢ thong thong tin giai 0deis
cong thanh phd/Doanh nghiép cung tmg | Uyt TTHC thanh pho; , ) &
dich vu buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin giai quyet

TTHC va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham quyén giai
quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 22 givy
Budc 2.1 Chuyén vién Phong Pdi méi sang | 12 gio
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Thi tw con Thoi gian
v lAr cong Pon vi thyc hién Quy trinh thye hién thuc hién
viéc PN
: (Gio lam viéc)
tao Chuyén vién xem xé&t, tham tra, xu 1y ho so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

. ~ . X g Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhan vin "

Budc 2.2 - Lanh dao Phong D61 méi sang tao ban du théo, trinh Lanh dao Sé. 04 gio
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh ph6 phé duyét: Cap

Bude 2.3 Lanh dao Sé KH&CN lai ‘Glay churag nh?n h.oac‘ivan Iban trAa 1(3?1 tArongSr 04 gic
truong hop khong cap lai Gidy ching nhan va néu rd
1y do.
Vao s van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho B

. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .\

Bude 2.4 B0 phan vén thu cia KH&EN Trung tam Phyc vy hanh chinh c6ng thanh pho/Tra két 02 gio
] qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 16 giv
A 1A , < . Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S&
Budc 3.1 5%13%3?}1;?&5 (}f Q cta Van phong KH&CN va chuyén hd so cho chuyén vién Vin phong 02 gio
p UBND thanh pho thu Iy.

. Chuyén vién Van phong UBND thanh | Xem xét, xir Iy hd so, trinh Lanh dao Vian phong "
Buoe 3.2 1 s UBND thanh phé. 16 g1
Budc 3.3 Lanh dao Van phong UBND thanh ph6é | Ki€m tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gi0
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid

Vao sé vin ban, dong diu, ky s, chuyén ho so cho
A oA s < . Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cdp x&/Trung tim
Budc 3.5 glzn};l)lhaﬁ 6van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghi€p cung 02 gio
p tng dich vu buu chinh cong ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop
] ho s0). ]
1V TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thoi gian
Don vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw cong
viéc

Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong
cap x&/Trung tdm Phyc vy hanh chinh | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 cong thanh phd/Doanh nghiép cung Gng | phd;

dich vu buu chinh cong ich. (B6 phdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho td chirc/ca nhan.
Mot cura bat ky nhan ho so dau vao)

- Xuit trinh dbi chiéu hodc nop ban gidy cac ho so,
van ban dién tr co yéu cau (néu c6).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
Budc 4.2 T6 chire/ca nhan ndp hd so dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thtrc d3 ding ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh céng ich/ hodc truc
tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 giv

26. Thii tuc Cip Gidy xac nhin ding Ky hoat dong xét tang giai thwéng chat lhrong san pham, hang héa ciia to chlrc, c4 nhan
(don voi cac glal thudong do co quan nha nuérc, to chirc chinh tri, té chirc chinh tri xa - hoi, té chirc chinh tri xa hoi - nghe nghlep, t6
chirc xa hoi, to chirc xa hdi — nghé nghiép, Hoi, Hiép hoi & Trung wong, S& Khoa hoc va Céng nghé cac tinh, thanh phd to chirc)
(3.000474)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay, ké tir khi nhan duoc ho so ddy du va hop 1¢

- Quy trinh ngi1 bo:
Thoi gian
Thu t.l{ cong Pon vi thuc hién Quy trinh thye hién thu:c‘ h}@ﬂ
viéc e * : : (Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Buse 1 Tmng tam Phuc vu hanh chinh cong | - Hgéng din, hd tro céc td chirc/ca nhan nop hd so truc 04 iy
cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh | tuyén; &
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Thoi gian
Th t.l’f cong Don vi thuc hién Quy trinh thyuc hién thu:c‘ h}gn
viéc e * : : (Gio lam
viéc)
cong thanh phd/Doanh nghiép cung tng | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho to
dich vu buu chinh cong ich. chtrc/ca nhan theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai
quyét TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham quyén giai
quyet (tlep nhéan, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 48 gio
34 gio
) Chuyén vién Phong Ddi moi sang | Chuyén vién xem xeét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao céac
Bude 2.1 tao van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
, N . 2o e Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, xac nhén van ban 08 gio
Budc 2.2 - Lanh dao Phong P61 méi sang tao dur thao, trinh Lanh dao So.
Ky T& trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Gidy xac 04 gio
Budc 2.3 Lanh dao S6 KH&CN nhan hodc vin ban tra 16i trong truong hop khong cip
Gidy x4c nhan va néu rd 1y do.
Vao s van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho B 02 gio
. A LA , han TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai
Buge 2.4 B0 phan van thu cua KH&CN 1%rung tam Phuc vu hanh clilinhgcéng thanh phé/l%ré két
qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 28 gior
A 1A , < . Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S¢
Buéce 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Van phong KH&CN va chuyen hd so cho chuyén vién Vin phong 02 gio

UBND thanh phé

UBND thanh ph thy Iy.
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Thoi gian
Thir t.l’f cong Don vi thuc hién Quy trinh thyuc hién thl'l:c‘ h}gn
viéc e * : : (Gio lam
viéc)
Budce 3.2 Ch}lyén vién Van phong UBND thanh Xc?m xét,A’ xtt 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND 16 gid
phd thanh pho.
Budc 3.3 Lianh dao Vin phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gid
Bu6c 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
Vao s6 vin ban, déng dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung
Bube 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | tdm Phuc vu hanh chiph cong cép x3/Trung tam Phyc vy hanh 02 gic
' thanh pho chinh cong thanh pho/Doanh nghi€p cung ung dich vu buu
chinh c6ng ich. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
I\ TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap x&/Trung tim Phyc vu hanh chinh | - X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 cong thanh phé/Doanh nghiép cung tmg | phé;
dich vu buu chinh cong ich. (Bg phdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhén.
Mot cira bat ky nhdan ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin
ban dién tir ¢6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
Budc 4.2 Tb chirc/ca nhan nop ho so dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thic dd dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc
tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

27. Thii tuc Chi dinh t6 chirc danh gia sw phit hop hoat dgng thir nghi¢m, giam dinh, kiém dinh, chirng nhén (2.001208).

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 21 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 03 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.
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Thik tur ¢ Thoi gian
u’Vil,gccong Pon vi/nguoi thyue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
) (Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}rdng dan céac to chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh | + Uu tién ho tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
cong cap xa/Trung tdm Phuc vu | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Budce 1 hér}h chinh  cong  thanh | nhan theo quy dinh; 04 gio
phf)/Doanl,l nghAJép cung ung dich | _ g4 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
vu buu chinh cong ich. TTHC thanh phd (rir truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé 7th0ng va ban giao hd so giﬁy
cho dich vu buu chinh c6ng ich d¢ chuyén cho co quan c¢6 tham
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau veé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 164 gio
Chuven vién Phone P&i méi Chuyén vién xem xét, thdm tra, xir Iy hd so, du thao
Budce 2.1 séngytao & cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang 49 gio
: tao
Budc 2.2 Lanh dao Phong D6i méi sang | Linh dao DPo6i méi  sang tao xem  xét, tham 04 i
) tao dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao S¢& &
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Xem xét phé duyét hd so 04 gio
) Chuyén vién Phong D6i méi | - Theo doi tinh hinh danh gia thuc té cia doan chuyén gia va .
Bude 2.4 lap bién ban danh gia 95 gio

sang tao
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Thik tur ¢4 Thoi gian
wVilé’ccong Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
: (Gio lam viéc)

- Tong hop két qua va du thao két qua giai quyét

Buée 2.5 Lanh dao Phong Poi mai sang | Lanh  dao Poi  mébi sng tao xem  x&t, tham 04 oidy

' tao dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So. g

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh chi

Budc 2.6 | Lanh dao S6 KH&CN dinh hodc van ban tra 101 trong trudong hop khong cap chi dinh 04 gio
va néu 10 ly do
Vao sb6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B

. A oLA s \ phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .

Bu6e 2.7 | B phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0

qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 24 givr
Buse3. | B0, PhIn TNATKQ et Van | S 8y e phone UBND thanh pho| 04 gios
' phong UBND thanh pho thu Iy Y Y phong p &
Buéc 3.2 Cl‘luyen vién Van phong UBND Xefn xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 gic
thanh pho pho.

Buéc 3.3 ;;ﬁ‘gh dao Van phong UBND thanh | o ja 0 Sha duyét ky vao hd so 04 gid

Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim

Budc 3.5 Bd phan van thu Van phong | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 gic

UBND thanh phé

cong thanh phé/Qoanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi ca nhan/t chirc nop ho so).
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Thi tw c6 Thoi gian
u’Vilé’ccong Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
) (Gio lam viéc)
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tdm Phyc vy hanh chinh
cong cap xa/Trung tdm Phuc vu
hanh  chinh ~cong  thanh | Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;

Budc 4.1 | phd/Doanh nghiép cung tmg dich DA .. p R
vu buu chinh cong ich. (B4 phdn - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

Mot cira bat ky nhan hé so dau
vao)

- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | To chic/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thitc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 192 giov

28. Thii tuc thay déi, b6 sung pham vi, linh vure danh gia sw phit hop dwore chi dinh (2.001100).

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viée ké tur ngay nhén du hé so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 21 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thir tu ¢o Thoi gian
u’Vil.;ccong Pon vi/nguoi thuce hién N§i dung cong viéc thuc hién
) (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Buéc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh | - Huéng dan cac t6 chic/cd nhan ndp hd so truc tiép/truc 04 gio
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. A Thoi gian
Thlrvtilé’ccong Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong vige thyc hi¢n
: (Gio lam viéc)
cong cip x/Trung tAm Phuc vu tuyén;
hanh chinh cong thanh ph6/Doanh | + Cung c4p thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép
nghi€p cung tmg dich vu buu chinh | thyc hién TTHC;
cong ich. + Ul tién ho tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so ndp triee tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén He thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho O quan co thim
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc,
dia diem tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 164 gio
Chuyén vién xem xét, thdm tra, xur ly hd so, dl_,}' thao
L . .. .| cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi
Bude 2.1 C,huyen vién Phong Do61 moi séng tao 49 gic
sang tao
Budc 2.2 Lanh dao Phong Poi méi sang L?mh dao D?)i moi  sang ‘[2,10~ xem xét, tham 04 gic
tao dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao S&
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Xem xét phé duyét hd so 04 gio
. n . .. .| - Theo doi tinh hinh danh gia thuc té cta doan chuyén gia va
Budc 2.4 Chuyén vién Phong DO61 moi lap bién ban danh gia 95 gic

sang tao

- Tong hop két qua va du thao két qua giai quyét
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Thik tur ¢4 Thoi gian
wVilé’ccong Pon vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
: (Gio lam viéc)
Buéc 2.5 Lanh dao Phong Doi méi sang | Lanh  dao P6i  méi sang tao xem  Xé€t, tham 04 gids
' tao dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao Sé. g
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh chi
Budc 2.6 | Lanh dao S6 KH&CN dinh hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap chi dinh 04 gio
va néu ro 1y do
Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai .
Buge 2.7 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra két 04 gio
qua giai quyet TTHC
11 TAI UBND THANH PHO 24 gio
’ Bé phan TN&TKQ ciia Vin Klem traK, tlelg nhan ho so, %UI p.}ileu }1¢n tra‘ cho S& KI{&pN .
Budc 3.1 . \ X va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
phong UBND thanh pho £ ,
pho thu 1y
Bude 3.0 Cl‘luyen vien Véan phong UBND Xegn xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 gics
thanh pho pho
Bude 3.3 }%ﬁ;’h dao Van phong UBND thanh | .o . ohe duyét ky véo hé so 04 gid
Bu6e 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid
Vao s6 van ban, dong délu2 ky s, chuyén hé so cho Trung tim
Buéc 3.5 B6 phan van thu Van phong | Phuc vy hanh chinh cong cap x&Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 gids
' UBND thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc ndp ho so)
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP




244

. A Thoi gian
Thlrvtilé’ccong Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong vige thyc hi¢n
¢ (Gio lam viéc)
Trung gﬁm Phuc vu hanh chinh
cong cap x&Trung thm Phyc vu . e X 2
Budce 4.1 hanh chinh c¢6ng thanh pho/Doanh | - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh phd;

nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.
cong ich. (Bé ph‘dn Mot cuea bat
ky nhan hé so ddau vao)

- Xuét trinh ddi chiéu hoic ndp ban gidy cac hod so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | TH chic/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh céng ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 192 gio

29. Thii tuc Cép lai Quyet dinh chi dinh t6 chirc danh gia sy phu hop (2.001501)
- Thoi han giai quyét: 4,5 ngay lam viée ké tir ngay nhan du hd so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 2,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc
va Cong nghé; 02 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién t:

Thit t Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéce thye hién
cong viéc T e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cap | - Huong dan cac tO chuc/cd nhan nop hd so truc tiép/truc
Bu6e 1 | x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | tuyén; 04 gio
thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu | + Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc




245

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

buu chinh cong ich.

hi¢n TTHC,;

+ U'u tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so ndp truec tuyén);

- Chuyén hé so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio
. A . Xe e Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y hd so, du thao .\
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Doi méi sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 10 gio
tao
. ~ . X . Lanh dao Do6i moi sing tao xem xét, tham .\
Bugc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sing tao dinh, x4c nhan vin ban dy thao, trinh Linh dao S. 02 gi
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Quyét dinh chi
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dinh hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap chi dinh 02 gid
va néu ro ly do
Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
Buéc 2.4 | B phan van thu ciia KH&CN phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 02 gic

Trung tdm Phyc vu hanh chinh coéng thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

1 TAI UBND THANH PHO 16 gio
Busc 3.1 | B9, Phin TN&TKQ i Van phong | (S &0 e e K phone UBND thanh phé | 02 gios
"' | UBND thanh phé e Y phong P g
thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(}%n xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 04 gios
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _ y4. 1pan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Tea ket qua eidi 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng iqh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 36 gio
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30. Thi: tuc Cép gidy chitng nhan ding ky cung cip dich vu kiém dinh, hiéu chuén, thir nghiém phwong tién do, chuin do lwong
(3.000450). , 7 ‘

- Thot han giai quy€t: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh, trong do: 03 ngay lam viéc tai S6 Khoa hoc va Cong
ngh¢; 02 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi1 b, quy trinh di¢n tir:

Thoi gian
Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
(Gio lam viéc)

Thu tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior

- Huéng dan cac to chic/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;

. |+ Uu tién hd tro thue hién qua dich vu cong truc tuyén.

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap T 1 e & ; g ety

x&/Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong |~ Kiém tra, ti€p nhan hé so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/cé

Buoc 1 thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu nhan theo quy dinh; 04 g1
buu chinh c6ng ich. - Sb hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (i trueong hop hé so nép truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé qthong va ban giao hé so giﬁy
cho dich vu buu chinh cong ich d€ chuyén cho co quan c6 tham
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 20 gio

Chuyén vién xem xét, thim tra, xu ly hd so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang
tao

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D6i méi sang tao 10 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

. ~ . Xe g Lanh dao Do6i moi sang tao xem xét, tham .\
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Boi méi sdng tao dinh, xac nhéan van ban dy thdo, trinh Lanh dao So. 04 g0
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Giéy, ching
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN nhan hoac van ban tra 101 trong truong hop khong cap giay 04 gio
ching nhan va néu ro 1y do.
Vao sb van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA x , phin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .
Bute 2.4 | BO phan van thr cia KH&CN Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 02 gi
qua giai quyet TTHC.
1 TAI UBND THANH PHO 16 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong I§1em tra}, tle’\p nhan ho S0, gu"lAphlevu hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I B
Budc 3.1 . x va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
UBND thanh pho ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 02 i
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buéc 4.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cAp | - Xéc nhan trén Hé thng thong tin gidi quyét TTHC thanh phd;
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét civa bdt
ky nhén hé so dau vao)

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | Tb chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

31. Thi tuc Cap lai gidy chitng nhan ding ky cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuén, thir nghiém phwong tién do, chuin do lwong
(3.000463).

- Thot han giai quyét: 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan du ho6 so hop 1¢ theo quy dinh, trong do: 03 ngay lam viée tai S Khoa hoc
va Cong ngh¢; 02 ngay lam vi¢c tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Th t Thoi gian
cbn lrvil';c Pon vi/nguoi thue hién N§i dung cong viéc thyce hién
g VIe (Gic lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
. | - Huéng dan céc td chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/tru:c
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tuyén;
Bude 1 xa‘/TrungA’ tam Phyc M hanh s hmh‘ cons | Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc 04 gio
thanh ph6/Doanh nghi¢p cung tng dich vu hién TTHC:
buu chinh cong ich. T > ' ) ,
+ Uu tién ho trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

- Kiém tra, tiép nhéan hd so, gui phiéu hen tra cho to chtrc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (i trueong hop hé so ndp truec tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thdm
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 20 gio
. A oA . 2o . Chuyén vién xem xét, thim tra, xu Iy hd so, du thao .
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong BOi méi sing tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 10 gio
tao
. ~ . X e Linh dao Db moi sng tao xem  xé&t, tham .
Bugc 2.2 | Lanh dao Phong Doi mdi séng tao dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So. 04 g0
Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Glay ching
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN nhan hodc van ban trd 161 trong truong hop khong cap giay 04 gio
chtirng nhan va néu 16 ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Butc 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra keét 02 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 16 giov
Buéc 3.1 | Bo phan TN&TKQ cia Vin phong Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra cho S6 KH&CN 02 gi

va chuyén ho so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé
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Thi ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A T e
(Gio lam viéc)
UBND thanh phé thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€ét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 02 oid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
. xa‘/TrungA’ tim Phyc M hanh c hmh. CONE | _ X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghi€p cung Umg dich vu Ted k& oo, & TTHC cho 16 chitc/cé nha
buu chinh q@ng ich. (B6 phdn Mot civa bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio

32. Thii tuc Cham dirt hiéu lwe ciia gidy chirng nhan ding ky khi nhan dwoc dé nghi khong tiép tuc thyc hién toan bd linh vuc hoat
dong da dwgc chirng nhan ding ky cua to6 chirc cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuan, thir nghiém (3.000452).
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- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viée ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh, trong d6: 02 ngay lam viéc tai S Khoa hoc va Cong
ngh¢; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Th t Thoi gian
A Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié‘ﬂg dan cac to chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/tn_rc
tuyen;
+ Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
.|+ Uu tién hd tro thue hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap Kli o h'A h; a }:/1} h & . Ey 5 chitc/ca
Bube | xd/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong -hAleIIli tra, t1eg.nh'a,1n 0 so, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vy | Mhan theo quy din &
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (i truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hé so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham
quyen giai guyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 12 giov
. A in \ IO Chuyén vién xem xét, tham tra, xit 1y hd so, du thao .
Buge 2.1 | Chuyén vien Phong BOi moi sdng tao cac vian ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 04 g0
tao
, N . IO Lanh dao Do6i moi sing tao xem xét, tham .\
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Boi mdi sing tao dinh, x4c nhan vin ban dy thao, trinh Linh dao S. 04 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh

Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN chém dut hiéu lyc hodc van ban tra 161 trong truong hop khong 02 gio
cap quyét dinh cham dut hi¢u lyc va néu 16 1y do.
Vao sb6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Bute 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 02 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 08 gior
s 1 | B0 phin TNETKQ. cin Vin pong | 55712 0 i 00 s i i b oo 6 N |
"' | UBND thanh phé e Y phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;:én xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 02 gics
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 2 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 1gio
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 01 sidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip . . .
Buge 4.1 | X&/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC thanh pho;

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (Bo phdan Mot cira bat

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

ky nhén hé so dau vao)

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 24 giv

33. Thu tuc chirng nhan chuan do luong dung tryc tiép dé kiém dinh phwong tién do nhém 2 (3.000469).
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viée ké tir ngay nhén du ho so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 6,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc
va Cong ngh¢; 3,5 lam viéc ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Th t Thoi gian
N Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viée thyce hi¢n
cong viéc T e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan cac tO chtc/cd nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | + Cung cAp thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
Buse | | X¥/Trung tm Phuc vy hanh chinh cong hién TTHC; 04 giy
thanh ph6/Doanh nghiép cung umg dich vu | + Ut tién hd tro thuc hién qua dich vu cong tryc tuyén. 8
buu chinh cong ich. - Kiém tra, tiép nhan ho so, gti phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin gidi quyét
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

TTHC thanh phd (i truong hop hé so ndp truec tuyén);

- Chuyén hé so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham
quyen giai guyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra ket qua).

Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio
. A \ X e Chuyén vién xem xét, tham tra, xit 1y hd so, du thao .\
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Doi méi sng tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 36 210
tao
, N . IO Lanh dao Do6i moi sing tao xem xét, tham .\
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Boi mdi sing tao dinh, x4c nhan vin ban dy thao, trinh Linh dao Sé. 04 gio
Ky T trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Quyét dinh
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN ching nhén hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap 04 gio
quyét dinh chiing nhan va néu ro 1y do.
Vao sb vian ban, dong diu, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .\
Buge 2.4 | BO phan vén thu cia KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 28 giv
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tre}, tlgp nhan ho S0, gu"lAphlevu h@n‘ tra cho S¢ K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 \ % va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanhphd | Xem xét, xtt Iy hd so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh 12 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viéc)
phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Buée 3.5 B¢ phéan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 02 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/té chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _yso han trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& oo, & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B phdn Mt cira bat |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh ¢ong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

34. Thii tuc diéu chinh quyét dinh chirng nhan chuén do lwdng ding true tiép dé kiém dinh phwong tién do nhém 2 (3.000470).

- Thoi han giai quyét: 07 lam vi€c ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 04 ngay lam vi€c tai S6 Khoa hoc
va Cong ngh¢; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi1 b, quy trinh dién t:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié‘ng dan céac tO chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip +I[<ﬁi tién hod 'tf(_)’ th}l_rAc hlién qua cvli.ch 1:/1} ci)lng trl_fc tllllyénx. -

Bute | xé/Trung’tém Phuc vu hanh chinh cong —hAlenlq1 tra, tleg‘nh'an 0 sO, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh ph6/Doanh nghi¢p cung tng dich vu nhan theo quy din &
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

TTHC thanh phd (rir truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé qthong va ban giao hé so gi;ﬁy
cho dich vu buu chinh c6ng ich d¢ chuyén cho co quan c¢6 tham
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 28 gior
. A in . X e Chuyén vién xem xét, tham tra, xu Iy hd so, du thao .
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Boi méi sdng tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 18 gio
tao
, N . IS Lanh dao Do6i moi sang tao xem xét, tham .
Bu6c 2.2 | Lanh dao Phong Doi méi sang tao dinh, x4c nhan vin ban dy thao, trinh Linh dao S. 04 g0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN ching nhan hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap 04 gio

quyét dinh chtrng nhan va néu rd 1y do.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | B phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 02 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 24 gio
s 1| BP0 TNATKQ i Van. phing| K67 57 b 6 s, g s b cho S ey
"' | UBND thanh phé e Y phong P &
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 02 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Buée 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tur c6 yéu cau (néu cd).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gio

35. Thu tuc hity bé hi¢u lyc caa quyét dinh ching nhén chuin do lwong (3.000471).

- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 02 ngay lam viéc tai S6 Khoa hoc
va Cong ngh¢; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tr:

Thi ¢ Thoi gian
oty Pon vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc Cgs
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Huong dan cac tO chuc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyen;
+ Cung cép thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
T im Ph hanh chinh cong cA hien TTHC:
Tung tamA He Vi Rani Chiih oS C4P | 4 U tien hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Buse 1 xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong G & s pa i opik b : oho 18 chire/ch 04 gic
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | - Alem tra, tlep'n an ho so, guil phieu hen tra cho to chuc/ca
buu chinh cong ich. nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (i truong hop hé so nép truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra ket qua).

II TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 12 giov
, A in \ IO Chuyén vién xem xét, thAm tra, xir 1y hd so, du théo .
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Doi méi sng tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Poi méi sang 04 gi
tao
. ~ \ X . Lanh dao Poi  méi sang tao xem  x¢t, tham .\
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Boi méi sing tao dinh, xéc nhan vn ban dy thao, trinh Lanh dao S6. 04 gi
Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh huy
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN bo hi€u lyc hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap 02 gio
quyét dinh hiy bé hi¢u lyc va néu ro 1y do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thr cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 02 gi
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 08 gior
, B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tlfip nhan ho soi gu.lAphlevu h¢n‘ tra cho S& K‘H&CI\A’I B
Budce 3.1 . X va chuyén hoé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gid
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 02 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 2 gidy
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viéc)
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 1gid
Vao sb van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 01 wid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mot cia bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 24 givr

36. Thi tuc chirng nhan, cap thé kiém dinh vién do lwong (3. 000488)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 6,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc
va Cong nghé; 3,5 lam viéc ngay tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thoi gian
Pon vi/ngwoi thue hién N¢i dung cong viéc thue hién
(Gio lam viéc)

Thir tu
cong viéc
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

|

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

04 gio

Budce 1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép
x3/Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Huong dan cac tO chuc/cd nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC,;

+ Uu tién hd tro thyuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra cho to chuc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (#rir truong hop hé so ndp truc tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

04 gio

11

TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE

48 gity

Buoc 2.1

Chuyén vién Phong Doi moi sang tao

Chuyén vién xem xét, thim tra, xu Iy hd so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P61 mai sang
tao

36 gio

Buoc 2.2

Lanh dao Phong Doi méi sang tao

Linh dao D6 méi sng tao xem  xé&t, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.

04 gioy

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh
ching nhan, cap th¢ hodc van ban tra 101 trong truong hop
khong cap quyét dinh ching nhan, cap thé va néu rd ly do.

04 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Bute 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 28 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tle’\p nhan ho S0, glI}AphIC}l hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I .
Buéce 3.1 \ 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
UBND thanh ph6 ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heg)n xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s0 vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 02 oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung mg dich vu buu chinh cong g
ich. (noi c& nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/TrungA’ tim Phyc V}l fianh C hmh. Cong | - Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu bt qud wid p C cho & chitc/cd nha
buru chinh Qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mt cira bdt | - Tra két qua giai1 quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Bude 4.2 | T6 chitc/ca nhan ngp hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

di€n tlr c6 yéu cau (néu co).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

37. Thii tuc diéu chinh néi dung quyét dinh chimg nhén, cap thé, cap lai thé kiém dinh vién do luong (3.000472)

- Thot han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tu nge‘ly nhan du ho so hgp 1€ theo quy dinh, trong d6: 6,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc
va Cong ngh¢; 3,5 lam viéc ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi1 b, quy trinh di¢n tr:

i Thoi gian
Th“ t."f Don vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viee Cgs
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng din cac to chic/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cép thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
. . ) . . | hién TTHC;
TNru ng tam APhuC vu hanh ‘Chmh E:ong f 4P| 1 Uu tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

Buse 1 xa/Trung tam Phuc vu hanh chmh' cong G = R o i P 04 oidy
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vy | - Kiém tra, tlep_nhe_m ho so, gt phi€u hen trd cho t6 chuc/ca g
buu chinh cong ich. nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (i truong hop hé so ndp truc tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé théng va ban giao hd so gidy
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra ket qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio
. A \ 2. . 4 Chuyén vién xem xét, thAm tra, xir 1y hd so, du théo .
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Boi méi sing tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 36 g0
tao
. ~ \ X . Lanh dao Poi  méi sang tao xem  x¢t, tham .\
Buge 2.2 | Lanh dao Phong Boi méi sing tao dinh, xéc nhan vn ban dy thao, trinh Lanh dao S6. 04 gi
Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN ching nhan, cap th¢ hodc van ban tra 101 trong truong hop 04 gio
khong cap quyét dinh chimg nhén, cap thé va néu ro ly do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Buge 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 04 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 28 gior
, B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tlfip nhan ho soi gu.lAphlevu h¢n‘ tra cho S& K‘H&CI\A’I B
Budce 3.1 . X va chuyén hoé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gid
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc A
(Gio lam viéc)
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
Vao sb van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 02 widy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mot cia bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cic ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 80 gio

38. Thu tuc hity bé hi¢u lyc caa quyét dinh ching nhén, cap thé kiém dinh vién do lwong (3.000473).
- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh, trong d6: 02 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi1 b, quy trinh di¢n tr:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié‘ng dan céac tO chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip +I[<ﬁi tién hod 'tf(_)’ th}l_rAc hlién qua cvli.ch 1:/1} ci)lng trl_fc tllllyénx. -

Bute | xé/Trung’tém Phuc vu hanh chinh cong —hAlenlq1 tra, tleg‘nh'an 0 sO, gul phi€u hen tra cho to chuc/ca 04 i
thanh ph6/Doanh nghi¢p cung tng dich vu nhan theo quy din &
buu chinh cong ich. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

TTHC thanh phd (rir truong hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé qthong va ban giao hé so gi;ﬁy
cho dich vu buu chinh c6ng ich d¢ chuyén cho co quan c¢6 tham
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 12 giov
. A in . X e Chuyén vién xem xét, tham tra, xu Iy hd so, du thao .
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Boi méi sdng tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 04 g0
tao
, N . IS Lanh dao Do6i moi sang tao xem xét, tham .
Bu6c 2.2 | Lanh dao Phong Doi méi sang tao dinh, x4c nhan vin ban dy thao, trinh Linh dao S. 04 g0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh hay
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN bo hi¢u luc hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap 02 gid

quyét dinh hay bo hiéu lyc va néu rd 1y do.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 02 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 08 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem trz;, t1e;p nhan ho S0, gu_1Aph1e}1 hcn‘ tra cho So K‘H&CI\AI B
Budce 3.1 \ £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gid
UBND thanh pho ,
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 02 gics
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 1,5 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 1,5 giov
Vao sb van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 01 sid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/l“rung . tam Phyc VP hanh C hmh, CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
Buée 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so - Xuat trinh do61 chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tur c6 yéu cau (néu cd).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 24 gioy

V. LINH VUC HOAT PONG KHOA HQC VA CONG NGHE (28 TTHC)

1. Thii tuc xét dic cach bo nhiém vao chirc danh khoa hoc, chirc danh cong nghé cao hon khong qua thi thing hang, khong phu thudc
nam cong tac (1.008379)

- Thoi han giai quyét:

+ 219 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so dé nghi hop 1& d6i v6i xét dic cach bd nhiém chirc danh nghién ctru vién cao cip, ki su cap cap
(chtrc danh hang I);

+ 174 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so dé nghi hop 16 d6i véi xét bd nhiém dic cach chire danh nghién ciru vién chinh, k¥ su chinh (chire
danh hang II);

+ 84 ngay 1am viéc ddi v6i xét dic cach bd nhiém chirc danh nghién citru vién, ki su (chirc danh hang I1I), ké tir ngay nhan da ho so theo quy
dinh.

- Quy trinh ndi bo:
Thi ¢ Thoi gian
o Pon vi/nguoi thye hién Noi dung cong viéce thuee hi¢n
cong viéc g
(Gio lam viec)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
Trung tim Phyc vy hanh chinh c6ng cap | - Hudng dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc
Buge 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tuyén; 04 gidy
thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chuc/ca 8
buu chinh cong ich. nhan theo quy dinh;
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 1.580 gior
- Hudng dan, ti€p nhan, xem xét va ki€ém tra ho so s
- Du thao vén ban xtr Iy hd so 1,'.53.6A - (dof
- Trudng hop ho so hop 1é: Vot vz_ec;xet .d:ac
+ Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan duoc hd so, Chuyén cac}llz ’bo dnhz; m
vién P. KHCN tham muu Ianh dao S¢&, trinh Chu tich UBND ¢ ZJCA an
thanh phé Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong thanh 1ap Hoi dong nghien iy
xét bo nhiém dic cach va tham muu t6 chirc hop Hoi dong dé vien cao cap,
xem xét, thim dinh ho so. e shw cc;lo ch
, Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | + Sau khi c6 Kkét qua cua Hoi d@)ng b6 nhiém dic cach, Chuyén (chitc dan
Budc 2.1 X A " o e A .y 1s A hang 1))
nghé vién P. KHCN tham muu lanh dao S¢ gui két qua va kem ho 1.176 gior (d6i
S0 cua cac ca nhan dé nghi boé nhiém déc cach vao chic danh | . > 810 1d0s
hang I hang II vé Bo Khoa hoc va Cong nghé dé dé nghi c6 y VO:Z Zzic;xeht Qjac
kién vé viéc dap tng diéu kién, tiéu chuan cua ting ca nhan. cach 20 dn l;m
+ Sau khi nhan dugc y kién ctia B6 Noi vu (d01 v6i bd nhiém ¢ ZCA an
dac cach chuc danh hang I) hodac B Khoa hoc va Cong nghé g z;n chwu ~
(d6i v6i bo nhiém dic cach chic danh hang 1), Chuyén vién P. vzenhn ;ln hky
KHCN tham muu lanh dao S¢ trinh Chi tich UBND thanh phé ‘;,M Ch IZ (c I;fc
ra quyét dinh bd nhiém dic cécn vao chuc danh hang I, hang II. anh hang 11))
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé Lanh dgo P. KHCN xem xét, kiém tra: 16 gio

- N&u van ban hoan chinh: ky nhdy vao van ban va dé xuat lanh
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

dao co quan phé duyét.
- Néu vén ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.

Lanh dao So kiém tra, xem xé&t:
- Trudong hop dong y: Ky Phé duyét;

Budce 2.3 | Lanh dao S Khoa hoc va Cong nghé - Truong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc xtr 16 gio
ly;
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
DBong dau, vao s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA s S . | - Péng dau, vao s6 theo dbi cong vin
Bude 2.4 (ngnphfnhgan thur cta S0 Khoa hoe Va| ¢y vén hé so trinh Chi tich UBND thanh phé thong qua | 12 gio
& NShe Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh pho.
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.
11 TAI UBND THANH PHO 168 gior
Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu, hen tra va chuyén hd so 12 gis
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phd thy Iy. g
. A <A X e \ 2 Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 120 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 12 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 12 gio
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chl}yén két qua cho Trung 12 gid
™ | thanh pho tam phuc vu hanh chinh cong thanh pho g
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buée 4.1 | Trung tm Phyc vy hanh chinh cong cp | - Xéc nhn trén He thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;

x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (Bo phan Mot cura bat
ky nhdn ho so dau vao)

Budc 4.2

T6 chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc ti€p hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thitc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

1.752 gio
(hang I) hoac
1.392 gio
(hang II)

Poi véi viée xét diic cach bd nhiém chirc danh nghién ciru vién, k§ sw (chirc danh hang IIT) khong qua thi thiing hang, khong phu
thudc nam cong tac

Ca nhan dap ung du diéu kién, tiéu chuan xét dic cach bod
nhiém vao hang chic danh nghién ctru khoa hoc, chic danh
cong ngh¢ cao hon khong qua thi thang hang, khong phu thudc

Buoe 1 Cd nhan nam cong tac ndp ho so dé nghi xét dac cach boé nhi€ém hang
chtrc danh cao hon tai don vi sy nghié€p cong 1ap c6 hoat dong
khoa hoc va cong nghé noi cong tac.
Thi truéng don vi su nghiép cong 1ap c6 Tfongx thor% Pan 1V4 ngay ke tu ‘r%gay nhank duoc dé nghi va hg S(?r
n A A - | xét bé nhi¢ém dac cach, nguoi diang dau co quan, don vi cé
. hoat dong khoa hoc va cong nghé¢ (hodc | , : NPT SN Lo f A .\
Budc 2 PO A S 2 1. | thAm quyén bo nhiém dac cach chic danh nghién ctru khoa 336 gio
co quan, don vi c6 tham quyén bd nhiém h hi h b hé thanh 14 e 2 t bé nhi
dic cach) oc, chuc fian cong ngh¢ thanh lap Hoi dong xét bd nhiém
: dac cach dé xem xét, tham dinh ho so;
Budc 3 | Thu truong don vi sy nghi€p cong 1ap c6 | Trong thoi han 14 ngay ké tir ngay c6 két qua xét bo nhiém dac 336 gio
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

hoat dong khoa hoc va cong ngh¢ (hoac | cach cua Hoi ddng, co quan c6 tham quyen bd nhiém dic cach
co quan, don vi c6 thim quyén b nhiém | théng bao két qua xét va quyét dinh bd nhiém dic cach vao
ddc cach) hang chic danh nghién ctru khoa hoc, chic danh cong nghé
khong qua thi thing hang, khong phu thudc vao ndm cong tac

Tong thoi gian giai quyét TTHC 672 gio

2. Thi tyc xac dinh nhiém vu khoa hoc va cong ngh¢ cAp thanh pho sir dung ngéin sach nha nwéc (2.002709)
- Thoit han giai quyét: 118 ngay lam vi¢e, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bd:
L.
Thi ¢ Thoi gian
ot Don vi/nguwdi thue hién Noi dung cong viéce thue hi¢n
cong viéc e
(Gio lam viec)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Huong dan, hd trg cac td chuc/ca nhan ndép hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vio HE thong thong tin giai quyet 4 gidy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh ph; s
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 884 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong

Xt Iy ho so:

1. Téng hop danh muc dé xuit nhiém vu

T chuic ra soat, tong hop cac dé xuit nhiém vu; thuc hién tra
ciru thong tin cac nhiém vy khoa hoc va cong ngh¢ da va
dang thyc hién trén dia ban thanh phd c6 lién quan dén nhiém
vu dugc dé xut.

2. Thanh 13p Hoi déng tu van xac dinh nhiém vu:

Tham muu quyét dinh thanh lap, quy dinh sé luong thanh
vién, chic nang, nhiém vy cua Hoi dé)ng tw van xac dinh

Bugce 2.1 nghé nhi¢m vu khoa hoc va cong nghé cap thanh ph xem xét, 872 gio
danh gia cac dé xuat dé dat hang.
3. T6 chuc hop Hoi dong tu van x&c dinh nhi¢m vu. ,
4. Trinh h6 so phé duyét danh muc nhiém vu dé xuat dat
hang:
Sau khi c6 két qua tu van ctua Hoi déng xac dinh nhiém vu,
Chuyén vién tham muu Quyét dinh phé duyét danh muc
nhiém vy. Trong truong hop can thiét c6 thé xin y kicn
chuyén gia tu van doc lap trudc khi phé duyét.

. ~ . R R Lanh dao Phong xem xét, thAim dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 4 g10
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Quyét dinh. 4 gio

Vao sd van ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo

. A LA < o phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai "
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia S6 KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdé/Tra keét 4 g0

qua giai quyet TTHC.

11 TAI UBND THANH PHO 56 gior
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

B0 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho S6 KH&CN

Budce 3.1 UBND thanh phé va ch’uyen h6 so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 40 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
, xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong| 4. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu Tea k&t qua eidi & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mét cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | Tb chirc/ca nhan ndp hd so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.




276

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

944 gidy

3. Thii tuc hd tro kinh phi, mua két qua nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé do t6 chirc, ca nhan ty diu tw nghién ctu

(1.011814). , 7 ‘
- Thoi han giai quyét: 22 ngay lam vi¢e, ké tr ngay nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo:
Th t Thoi gian
ot Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéce thyc hién
cong viéc A
(/Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac td chtrc/cd nhan ndp hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vio Hé thong thong tin giai quyet 04 iy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC va

ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
A en . A - Kiém tra, xac nhan tinh déy du va hop 1é cta ho so: Trong
Budc 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong thoi han 03 ngay lam viéc ké tur ngay nhan hd so, truong hop 104 gio

ngh¢ hd so chwa hop 18, co quan ¢ thim quyén xem xét, danh gia
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(/Gio lam viéc)

ho so thong bao dé to chic, ca nhan ndp bod sung, hoan thién.

- Tham muu thanh 1ap Hoi dong xem xét, danh gia hd so.

- Thuc hi¢n vi¢c xem xét, ddnh gia ho so thong qua hoi d@)ng
danh gia:

+ Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir ngay nhan da hd so
hop 18, co quan ¢ tham quyén xem xét, danh gia hd so thong
qua hoi dong danh gid. Hoi dong danh gia co tir 07 dén 09
thanh vién, gém dai dién cla cic co quan quan ly va céc
chuyén gia trong Iinh vuc c6 li€n quan.

Duy thao vin ban thong bao két qua:

+ Sau khi nhan duoc két qua danh gia hd so cta hoi déng, du
thao van ban thong bao két qua danh gia hd so dé nghi hd tro
kinh phi, mua két qua nghién ctru khoa hoc va phat trién cong
nghé va T trinh UBND thanh phd.

(Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc két
qua danh gia hd so ctia hoi ddng, co quan co thim quyén xem
xét, danh gia ho so ban hanh vin ban thong bao két qua danh
gia ho so dé nghi hd trg kinh phi, mua két qua nghién ctru khoa
hoc va phat trién cong nghé).

Budce 2.2

- Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé

Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan vin ban du
thao, trinh Lanh dao Sé.

8 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6¢ KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
duoc gia han hodc vén ban tra 101 trong truong hop khong
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.

8 gio

Budc 2.4

B0 phén van thu cua KH&CN

Vao sd vian ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng thanh pho6/Tra két

4 gio
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc N pn e

(/Gio lam viéc)
qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 48 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre}, tle,\p nhan ho S0, gu"lAphlevu heq trd cho So K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 16 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Véan phong UBND | Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _yqo nhan tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& . & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thi t Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuce hién
cong viéc RO
(/Gio lam viéc)
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 176gi¢

4. Thii tuc cong nhan két qua nghién ciru khoa hoc va phat trién cong nghé do t6 chirc, c4 nhan tw diu tw nghién ctru (1.011812).
- Thoi han giai quyét: 22 ngay lam viéc (176 gio lam viéc), ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.

- Quy trinh noi bo:
Thoi gian
f thuc hié
cﬁTl?glrvtilgc Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc (Gi dl:j;io"lglgm
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac td chtrc/cd nhan ndp hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhit ho so vio Hé thong thong tin giai quyet 04 iy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gio
Al ia \ A - Huéng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so
Budc 2.1 gh}lll g én vién Phong Khoa hoc, Cong Tham muu thém dinh hd so va dy thao vin ban xtt I ho so: 104 gio
16 + Truong hop hd so chua hop 1€, tham muu dy thdo thong bao
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Thir tuw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio/Gio lam
viéc)

dé to chirc, ca nhan ndp bd sung, hoan thién.

Xem xét, danh gia ho so:

- Tham muu thanh 1ap Hoi dong danh gia cong nhan két qua

nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé.

- Thyc hién viéc xem xét, danh gia ho so théng qua hoi dong

danh gia cong nhan két qua nghién ciru khoa hoc va phat trlen
cong nghé. Hoi dong danh gia c6 tir 07 dén 09 thanh vién, gdm

dai dién cua cac co quan quan ly va céc chuyén gia trong linh

vuc ¢6 lién quan.

Duy thao vin ban thong bao két qua:

+ Sau khi nhan duogc két qua danh gia hd so cua hoi déng, du

thao quyét dinh céng nhan két qua nghién ciru khoa hoc va

phat trién cong ngh¢ do td churc, ca nhéan tu dau tu nghién cuu.

+ Trudng hop két qua nghién ctru khoa hoc va phat trién cong

nghé khong dugc cong nhan phai cé van ban thong bao, néu rd

1y do.

Budc 2.2

- Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du
thao, trinh Lanh dao Sé.

8 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.

8 gio

Budc 2.4

B4 phén van thu cua KH&CN

Vao sb vian ban, dong diu, ky sd, chuyén hd so cho Bo
phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tdim Phyc vy hanh chinh coéng thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

4 gio
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Thoi gian
Thu tw thuc hién
n A Don vi/nguwoi thuce hié Noi d 0 i¢ ) )
cong viéc vynetr e fen @1 GRS ons vige (Gio/Gio lam
viéc)
11 TAI UBND THANH PHO 48 gior
e | B0 phin TNGTKQ.cin Van phong| K550 % 00 hin 0 s st i b cho S |
"' | UBND thanh phé e wyeLy phong P g
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;? xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 16 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gioy
Vio s0 vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tam
Bube 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh phd/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/t6 chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp
, xa‘/TrungA’ tam Phyc V}l hanh ,Chmh, CoNg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé);
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho b chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.

hodc qua dich vu buu

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/

chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thoi gian
Thu tw thuc hién
A A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc ) )
cong viéc vng : : * £ cong Vit (Gio/Gio lam
viéc)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 176gio

5. Thii tuc hd tro kinh phi hoic mua cong nghé dugre to chirc, ci nhan trong nuwéc tao ra tir két qua nghién ciru khoa hoc va phat trién
cong nghé dé san xuat san pham quoc gia, trong di€ém, chi lwe (1.011816)
- Thoi gian thyc hién: 22 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1é theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:
, Thoi gian
cgnhlrvtilérc Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéce thyc hién
g VIE (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac td chtrc/cd nhan ndp hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vio Hé thong thong tin giai quyet 4 git
thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh pho;
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 136 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Huong d?m2 tiép nhan, xem xet va kiém tra ho so 108 gic
" | nghé Dénh gia ho so va dy thdo két qua thuc hién:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

- Guri thong bao cho to chirc, c4 nhan vé két qua xem xét hd so
va yéu cau stra d6i, b6 sung (néu co).

- Trudng hop hd so khong dap Gmg yéu cau phai ¢ van ban
thong bao, néu 1o ly do.

- Trudng hop hd so dap tng yéu cau, P. KHCN tién hanh cac
bude tiép theo:

+ Tham muu thanh 1ap Hoi déng danh gia va t6 chirc hop Hoi
ddng danh gia.

+ Dy théo bién ban hop Hoi déng danh gia va két qua danh gia
hd so ciia hoi dong

Budc 2.2

Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé
(KHCN)

Xem xét va kiém tra nodi dung:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuit lanh
dao co quan phé duyét;

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita tryc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.

12 gio

Budc 2.3

Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé

Lanh dao Sé kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc
xu ly.

Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.

12 gio

Budc 2.4

B§ phéan van thu S¢ Khoa hoc va Cong
nghé

DPong diu, vao so theo ddi va chuyén hd so:

- Bong dau, vao s theo ddi cong vin;

- Chuyén ho so trinh UBND thanh ph6 thong qua Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong thanh phd;

- Chuyén ho so cho P. KHCN luu hd so.

4 gio

111

TAI UBND THANH PHO

36 giov

Budec 3.1

B0 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen trd va chuyén ho so

4 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

UBND thanh phé

cho chuyén vién VP UBND thanh phd thu Iy

Xem xét, xtr 1y hod so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé

Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Vao s van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim 4 gid
Bube 3.5 Bo phian van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
" | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
. xa‘/TrungA’ tim Phyc M hanh c hmh. CONE | _ X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghi€p cung Umg dich vu Ted k& oo, & TTHC cho 16 chitc/cé nha
buu chinh qf)ng ich. (B6 phdn Mot civa bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc ti€p hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 176 gio

6. Thii tuc hd tro phat trién to chirc trung gian caa thi truong khoa hoc va cong ngh¢ (2.001143).
- Tho1t gian thyc hién: 27 ngay ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh noi bo:
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Thoi gian
Thir tw Pon vi/neusi thue hia Noi d Sne viee thure hién
n A n vi/nguw wc hién 0i dung cong vi
cong viée vyng e e ol ung cong vie (Gio/Gic lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndp hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Buée 1 x3/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | - S héa, cap nhat hd so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 4 gio
thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé;
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 160 gior
Hudng d?ll’}, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so
Danh gia ho so va dy thao két qua thue hién: ‘
- Gui thong bao cho t6 chure, ca nhan veé két qua xem xét ho so
va yéu cau sura doi, b6 sung (néu co). ‘
- Truong hop hd so khong dap Uimg yéu cau phai c6 van ban
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc Cong thong bao, néu 1o ly do. 112 gio

nghé

- Trudng hop hd so dap tng yéu cau, P. KHCN tién hanh céac
bude tiép theo:

+ Tham muu thanh 1ap Hoi dong danh gia va t6 chirc hop Hoi
ddng danh gia.

+ Du thao bién ban hop Hoi ddng danh gia va két qua danh gia
hd so ctia hoi dong
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Thoi gian
Thu tw thuc hién
n A Don vi/nguwoi thuce hié Noi d 0 i€ j j
cong viéc vynetr e fen @1 GRS ons vige (Gio/Gio lam
viéc)
Xem xeét va kiém tra noi dung: ’
- Néu van ban hoan chinh: ky nhdy vao van ban va de xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc Cong nghé dao co quan phé duyét; ’ 32 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chira tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao So kiém tra, xem x¢ét:
Buée 2.3 - Truong hop dong y: Ky phé duyét; o R oidy
"~ | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Néu khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé ti€p tuc Xu ly. &
Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao phicu giai quyét
bong dau, vao s6 theo doi va chuyén ho so:
. A LA , . A - BPong dau, vao so6 theo ddi cong van; .
Buge 2.4 thg han van thu 8¢ Khoa hoc va Cong | Chuyén ho so trinh UBND thanh phd thong qua Trung tim 8 gio
gne Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd.
111 TAI UBND THANH PHO 52 gior
B6 phan tiép nhan va tra két qua caa VP | _ .» £ A 1A e 4k , N
Buéc 3.1 | UBND thanh phé tai Trung tam Phuc vu Ifhlﬁnéfﬁo t;zpcﬁgaghﬁoéi"’vigé‘ﬁ\I;glteﬁlu}fn trd cho ngudi nop va 4 gior
hanh chinh cong thanh pho. Y Y Y
: N ‘ £ Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh pho duyét két qua gidi quyét TTHC 28 gio
Budc 3.3 | Lanh dao VP UBND thanh phé Hué Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Hué Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gioy
, Vao s van ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phan van thu VP UBND thanh pho Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 4 gid

Hueée

cong thanh phé/Qoanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong
ich. (noi cd nhan/t6 chirc nop ho so).
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Thoi gian
i thuc hién
cﬁTrlllglrvtilgc Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc ( Gid: Gio 'de
viéc)
vV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/TrungA’ tam Phyc vu hanh ,Chmh, CONg | _ X4c nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tra Ké . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i\ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). )
Bud6c 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryuc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 216 gio
7. Thu tuc cho phép thanh 1ap va phé duyét diéu 1¢ ciia t6 chirc khoa hoc va cong nghé co von nuéc ngoai (1.013938)
- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc (160 gio lam viée), ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.
- Quy trinh noi bo:
, Thoi gian
Thur tw

cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

thue hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cip | - Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc
Budéc 1 | x3/Trung thm Phuc vu hanh chinh cong | tuyén; 04 gio

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu

- Kiém tra, ti€ép nhan ho so, guri phi€u hen trd cho t6 chiic/ca
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

buu chinh cong ich.

nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 108 gior
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xr ly hd so, du thao cac van 38 oidy
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ \ n n Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du .
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra keét 4 g0
qua giai quyet TTHC.
T11 TAI UBND THANH PHO 48 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tleip nhan ho 50, gu.lAphlevu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phd Xem xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh 16 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 16 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/té chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, x@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cOng | 4. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& oo, & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh ¢ong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio

8. Thii tuc cAp gidy phép thanh lap 1an diu cho Vin phong dai dién, Chi nhanh tai Viét Nam ciia t6 chirc khoa hoc va cong nghé
nudc ngoai tai Viét Nam (1.013941)
- Thoi han giai quyét: 30 ngay lam viéc (240 gio 1am viéc), ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 04 oid
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 172 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao cic vin 132 oid
" | nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ \ A . | Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé tho, trinh Lanh dao So. 24 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sd van ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
Bude 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 8 gio
qua giai quyet TTHC.
I11 TAI UBND THANH PHO 64 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

B0 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho S6 KH&CN

Budce 3.1 UBND thanh phé va ch’uyen h6 so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 36 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh R oidy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip
, xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong| 4. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu Tea k&t qua eidi & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mét cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giii quyét TTHC

240 gior
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9. Thii tuc dé nghi thanh lap té chirc khoa hoc va cong nghé tryc thudc ¢ nwde ngoai (1.013920)
- Thoi gian thuc hién: 15 ngay 1am viéc (120 gid lam vi¢e) ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh noi1 bo:

Thir tu
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}r(')rng din, hd trg cac tO chirc/cd nhéan nop hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Bude 1 x3/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | - S héa, cap nhat hd so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 04 i
thanh phé/Doanh nghi¢p cung (g dich vu | TTHC thanh ph; 8
buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 60 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac van 36 oidy
" | nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong g
. ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S0 KH&CN dgqc gia han hodc van ban trd 161 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Bude 2.4 | B phan van thu cia KH&CN Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén hdé so cho B 8 gidy

phin TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.

11 TAI UBND THANH PHO 56 gior
Buge 3.1 | B9, Phin TN&TKQ et Van phong | e L e Vi phong UBND thanh pho| 4 gics
"' | UBND thanh phé e o phong P g
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(}fén xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 32 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gior
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/Trung . tam Phyc VP hanh C hmh. CONg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tea két qua oidi 4 TTHC cho b chitc/c4 nha
buu chinh qéng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
z ) dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | Té chirc/ca nhan nop hd so ién tir ¢0 yeu cdu (neu ¢6)

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gior

10. Thi tuc dé nghi thanh 1ap Vin phong dai dién, Chi nhanh ciia t6 chirc khoa hoc va cong nghé Viét Nam & nuwéc ngoai
(1.013926). 7 ‘
- Thot gian thyc hién: 15 ngay lam viéc (120 gio lam viéc) ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:
i Thoi gian
Th“ t.l‘f Pon vi/nguwdi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc A T e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}r(')rng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 04 gioy

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phd;

buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao hdé so gidy cho dich vu buu chinh céng ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 60 gio

Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, x@ ly ho so, du thao cac van

Buoc 2.1 nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

36 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du

Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S0 KH&CN dgqc gia han hodc van ban trd 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép duoc gia han va néu rd 1y do.
Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A LA x , phin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai N
Bute 2.4 | BO phan van thr cia KH&CN Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 8 gio
qua giai quyet TTHC.
1 TAI UBND THANH PHO 56 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong I§1em tra}, tle’\p nhan ho S0, gu"lAphlevu hen‘ tra cho So K‘H&CI\A’I B
Budc 3.1 . x va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 32 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buéc 4.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cAp | - Xéc nhan trén Hé thng thong tin gidi quyét TTHC thanh phd;
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (BS phdn Mét civa bdt
ky nhén hé so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic/ca nhan.

Budc 4.2

T6 chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc ti€p hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gior
11. Thii tuc chip thuin chuyén giao cong nghé (1.013918)
- Thoi gian thuc hién: 30 ngay lam viée (240 gid 1am viéc) ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo:
. Thoi gian
Thur tw

cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
. . ] A . | tuyén;
Tflm £ tamAPhuc vu hanh ‘chmh ?ong S P Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong ~ N .
Budce 1 nhan theo quy dinh; 04 gio

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 172 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao cac vin 132 ois
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
, ~ \ R ~ | Lanh dao Phong xem xét, thAim dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ thao, trinh Lanh dao So. 24 gi0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé tai N
Budce 2.4 | Bo phan vén thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 8 glo
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 64 gior
s 1| B0 phin TNATKQ cia Van pong | K557 00 i 1 ot i b o S |
"' | UBND thanh phé e b phong P g
thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;? xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 36 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Bo phan van thu Van phong UBND

Vao sb vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh

Buoc 3.5 thanh phd cong thanh phé/Doanh nghi€p cung ung dich vu buu chinh cong 8 1o
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/TrungA’ tam Phyc V}l hanh ,Chmh, CoNg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé);
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 240 gio
12. Thi tuc cap Gidy phép chuyén giao cong nghé (1.013927).
- Thoi gian thuc hién: 15 ngay lam viée (120 gio 1am viéc) ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh.
- Quy trinh noi bo:
i Thoi gian
Thir tw

cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

thue hién
(Gio lam viéc)

|

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

04 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

- Hudng dan, hd tro cac td chtrc/cd nhan ndp hd so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét

Buge 1 thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; 04 g0
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 60 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y hd so, du thao cac vin 36 oidy
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong £
, N . N n Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, xac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai N
Buoc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra keét 8 glo
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 56 gio
Budc 3.1 | B6 phan TN&TKQ cua Vian phong | Kiém tra, tiép nhan hod so, gui phiéu hen tra cho S6¢ KH&CN 4 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

UBND thanh phé
thu 1y.

va chuyén hé so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phd

Xem xét, xir Iy hd so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh

Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phd ohé 32 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao sb van ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 iy
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/t6 chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _yqo nhan tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& oo, & TTHC cho (5 chitc/cé nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gioy

13. Thi tuc cip Gidy chirng nhéin di diéu kién hoat dong dich vu danh gia cong nghé (1.013931).
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- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tur:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vio Hé thong thong tin giai quyet 04 oid
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 48 gio
Buée 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao cac vin 36 oidy
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
, N . R ~ | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ tho, trinh Lanh dao So. 4 g0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phan vin thu cia KH&CN phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh pho tai 4 gio
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng thanh pho6/Tra két
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 28 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre}, tle,\p nhan ho S0, gu"lAphlevu heq trd cho So K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gic
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao sb van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh ghinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh phé/Qoanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | 4. yhan rén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Tea k&t qua eidi & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gio
14. Thi tuc sira ddi, b6 sung Gidy chirng nhan dia diéu kién hoat dong dich vu danh gia cong nghé (1.013933).
- Thoi gian thuc hién: 10 ngay lam viée (80 gior 1am viéc) ké tir ngdy nhan da hd so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo:
Thu tw Thoi giim
: Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thuce hién

cong viéc

(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Io"ng din, hd trg cac to chtrc/cad nhan nop hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td churc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cép | nhan theo quy dinh;

Bude 1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 04 oidy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén h?? so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 48 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac vin 36 i
" | nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du 4 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

thao, trinh Lanh dao S¢.

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép

Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb vian ban, déng du, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A LA , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4 g0
qua giai quyet TTHC.
1 TAI UBND THANH PHO 28 giov
1 | B0 phin TNETKO i Van phing | K97 13 00 s s, i b cho S KA |
"' | UBND thanh phé e Y pRong P 8
thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(hegn xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh S gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
"~ | thanh pho cong thanh phé/Qoanh nghiép cung Ung dich vu buu chinh cong g
ich. (noi ca nhan/t6 chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
, Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cap | _ x4c nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buéc 4.1 | x3/Trung thm Phuc vu hanh chinh cong

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

buu chinh cong ich. (Bg phdn Mt cia bat
ky nhan ho so dau vao)

Buoc 4.2

T6 chire/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thitc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 giv
15. Thi tuc cép lai Gidy ching nhéan di diéu kién hoat dong dich vu danh gia cong nghé (1.013936).
- Thoi gian thuc hién: 05 ngay lam viée (40 gior 1am viée) ké tir ngdy nhan da hd so theo quy dinh.
- Quy trinh noi bo:
Thoi gi
Thi tu gran

cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

thuc hién
Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cAp ;ﬂlélrfrtl;l ;ga, ltlle% i?};f-ln ho so, gtri phi€u hen trd cho t6 chirc/ca
, xd/Trung tm Phuc vu hanh chinh cong | ™ o quy ¢, - , R 3
Bude 1 - S6 hoa, cap nhat ho so vao HE thong thong tin gidi quyét 04 gio

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 thim quyén gidi quy¢ét (ti€p nhan, ghi
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
Gio lam viéc)

nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 20 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac van 4 oidy
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé tho, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 4 gid
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd van ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so chg Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Buge 2.4 | BO phan van thu cia KH&EN Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4810
qua giai quyet TTHC.
I11 TAI UBND THANH PHO 16 gio
1 | B9 phin TNGTKQ cin Van phing | K673 00 10 0 o i ot SO KGN
' | UBND thanh phé W Y
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;gn x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 4 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 3 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 3 gidy
Busc 3.5 | B¢ phan van thu Van phong UBND | Vao sO vin ban, déng diu, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim 3 gio

thanh phd

Phuc vu hanh chinh cong cdp xd/Trung tim Phyc vu hanh chinh
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
Gio lam viéc)

cong thanh phé/Qoanh nghip cung ung dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).

v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/Trung f tim Phyc vu hanh ¢ hmh, CONE | _ X4c nhén trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Tea kit qua eidi 4 TTHC cho t& chite/c4 nha
buu chinh (;Gng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da diang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio
16. Thi tuc cap Gidy chirng nhan di diéu kién hoat dong dich vu giam dinh cong nghé (1.013939)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc (80 gio lam viéc) ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:
Thoi gian

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

thuc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cap | - Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc
Budéc 1 | x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | tuyén; 04 gio

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho td chirc/ca
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

buu chinh cong ich.

nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 36 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xr ly hd so, du thao cac van 24 iy
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ . n ~ | Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du .
Buoc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ thao, trinh Lanh dao So. 4 gid
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép duogc gia han va néu rd 1y do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
. A LA s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé6 tai .
Butc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tam ’Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra keét 4 g0
qua giai quyet TTHC.
T11 TAI UBND THANH PHO 40 gio
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tleip nhan ho 50, gu.lAphlevu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phd Xem xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh 16 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Buée 3.5 B¢ phéan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/té chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, x@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cOng | 4. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& oo, & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh ¢ong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

17. Thi tuc sira doi, b0 sung Gidy chirng nhin di diéu kién hoat djng dich vu giam dinh cong nghé (1.013940).
- Thot han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién ti:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Bude 1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 04 oidy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 36 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao cac van 24 ity
" | nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ \ A . | Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé tho, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc véan ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Bo
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
Bute 2.4 | BO phan van thr cia KH&CN Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 4810
qua giai quyet TTHC.
I11 TAI UBND THANH PHO 40 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Budc 3.1

B0 phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho S6 KH&CN

va chuyén ho so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé

4 gio

UBND thanh pho thu Iy,
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s van ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gid
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1has tran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho t6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phén Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh d(‘)i‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giii quyét TTHC 80 gio

18. Thi tuc cip lai Gidy chirng nhin du diéu kién hoat dong dich vu giam dinh cong nghé (1.013943)
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- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dii hd so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viec)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd trg cac td chic/ca nhan ndép hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | *¥/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vio Hé thong thong tin giai quyet 04 oid
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; s
buu chinh cong ich. - Chuyén ho so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio
Buée 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao cac vin 4 iy
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
, N . R ~ | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ tho, trinh Lanh dao So. 4 g0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc védn ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sé van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phan vin thu cia KH&CN phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh pho tai 4 gio

Trung tim Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 20 gio
’ Bo phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tre}, tle,\p nhan ho S0, gu"lAphlevu heq trd cho So K‘H&CI\AI .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 4 gio
UBND thanh pho ,
thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(l%n x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 4 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gid
Buéc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
Vao sb van ban, dong déu,, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Buée 3.5 B6 phén van thu Véan phong UBND | Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh 4 ois
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi ¢4 nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, x&/Trung tam Phyc vu hanh chinh cOng | ;. nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& . & TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng iCh. (B6 phdn Mot cia bat - I'ra ket qua gia1 quyet cho to churc/ca nhan.
ky nhan hé so ddau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio

19. Xac nhin phwong tién van tai chuyén ding trong diy chuyén cong nghé sir dung true tiép cho hoat dong sin xuit cia dy an dau
tu (1.013944) ’ ‘ ’ ‘ 7 ‘ 7 ‘

- Thot han giai quyét: 10 hodc 20 ngay (trong trrong hgp can thiét thanh 1ap hoi dong tham tra ho so), ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:

Thi ¢ Thoi gian
N Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc |
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Io"ng din, hd trg cac to chtrc/cad nhan nop hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét 4 oiy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; 8
buu chinh cong ich. - Chuyén h?? so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
144 gio hoac
384 giv (trong
I | TAISO KHOA HOC VA CONG NGHE truong hop
) ) ) can thiet
thanh 13p hoi
dong tham tra
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. Thoi gian
cﬁTll:glrvtilgc Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
¢ (Gio)
ho SO)
- Hudéng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so
- Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd 50,
Chuyén vién xem xet h6 so va tham muu thong bao cho t6
gléliljc ca nhan néu hé so khong hop 1¢, can bo sung hoic sira 114 g%(j) hodic
A n . R - Chuyén vién tham muu van ban tra 16i t6 chirc, ¢4 nhén; 35% £10 (trong
Buge 2.1 | Chuyeén vién Phong Khoa hoc, COng |\ o 1o tir chéi xdc nhan phéi co van ban néu rd 1§ do. truong hop can
nghé A - . . e . | thiét thanh 14p
Chuyén vién tham muu van ban thong bao cho t6 chtic, cd || .. .x 2
N . \ 1 N ,. | ho1 dong tham
nhan v¢ viéc gia han thoi gian tra 161 trong truong hop phai tra hd s0)
tham tra ho so theo quy dinh.
- Truong hop can thiét, Chuyén vién tham muu t6 chitc hoi
d6ng dé tham tra ho so trudce khi co van ban tra 10i; trudng hop
tir chdi xac nhan phai ¢6 vin ban néu rd 1y do.
Lanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé dao co quan phé duyét. 6 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Sira chita tryc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Léanh dao Sé kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét; o
Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;ﬂ;l“i’;rong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN d¢ ti€p tuc 12 gio
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong dau, vao so theo ddi va chuyén hd so:
Bude 2.4 B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong | - Péng du, vao so theo doi cong van; 6 gid

nghé

- Chuyén hd so trinh UBND thanh phé thong qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
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Th ¢ Thoi gian
oty Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Chuyén h6 so cho P. KHCN luu ho so.
11 TAI UBND THANH PHO 92 gir
Bo phan tiép nhan va tra két qua caa VP | ., a1 e o PO
Bude 3.1 | UBND thanh phb tai Trung tam Phuc vu I(fﬁsrghga’é;‘fﬁéﬁlﬁg E%IS\‘I’];) gﬂ‘f;fhh‘eﬁ%}:ﬁfl e chuyen ho so 4 giv
hanh chinh cong thanh pho Y P Y
, N ‘ £ Xem xét, xir Iy hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién VP UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 60 gio
Budc 3.3 | Lanh dao VP UBND thanh phé Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 12 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 12 gio
| Vao s6 van ban, dong déu,, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim 4 gio
Buée 3.5 B6 phan van thu VP UBND thanh phd | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdam Phuc vu hanh chinh
"~ | Hué cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/TrungA’ tm Phyc VP hanh C hmh. Cong | - Xac nhan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu Tra két qud widi 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh g@ng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Bud6c 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

240 gio hoac
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Thi t Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuce hién
cong viéc -
(Gio)
480 gio (trong
truwong hop

can thiét
thanh lap hoi
dong thim tra

ho SO)
20. Thii tuc cip Gidy chirng nhin hoat ddng nghién ciru va phat trién cong nghé cao cho ca nhin (1.013969)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh.
- Quy trinh noi bo:
. Thoi gian
Thur tw

cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

thue hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cap | nhan theo quy dinh;
Buée 1 xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - S§ hoa, cip nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 gior

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 50 gior
Bude 2.1 ChuAyen vién Phong Khoa hoc, Cong | - Huon%r> darg, tleqp n}}an’, xem x€t va kiém tra ho so 30 gio
nghé - Dy thdo van ban x1r 1y ho so
Lanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:
- Néu van ban hoan chinh: ky nhdy vao van ban va dé xuat lanh
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé dao co quan phé duyét. ’ 8 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Sua chtra tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao Sé kiém tra, xem xét:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; o
Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;Q"Ifrl'gong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 8 gio
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
bong dau, vao s6 theo doi va chuyén ho so:
N \ « A - Béng dau, vao s6 theo doi cong van;
Bude 2.4 thlé)han van thu 86 Khoa hoc va Cong | Chuyén ho so trinh UBND thanh phd thong qua Trung tim 4 gio
ghe Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phé;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

111 TAI UBND THANH PHO 26 gio

Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra va chuyén hd so 4 ois
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy &

, e e s \ . | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Linh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét kit qua gidi quyét TTHC 8 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Vao s van ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim 2 gio
Buée 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi cd nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/TrungA’ tam Phyc V}l hanh ,Chmh, CoNg | _Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé);
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung g dich vu Ted K& . 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh qﬁng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thitc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 giv
21. Thii tuc cip Gidy chirng nhin doanh nghiép cong nghé cao (1.013961)
- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi1 bd:
i Thoi gian
Thur tw

cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

thuc hién
(Gio lam viéc)

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

04 gioy
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Budc 1

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- Huéng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

4 gio

IT

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

104 gior

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong
nghé

- Hudng dan, ti€p nhan, xem xét va kiém tra ho so
- Dy thao van ban xir 1y ho so

76 gio

Buoc 2.2

Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé

Lanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuit lanh
dao co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita tryc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thy 1y.

16 gio

Budc 2.3

Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

Lanh dao Sé kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc
xu ly.

Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.

8 gio

Buéc 2.4

Bd phéan van thu S¢ Khoa hoc va Cong
nghé

Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:
- bong dau, vao so theo ddi cong van;
- Chuyén ho so trinh UBND thanh ph6 thong qua Trung tdm

4 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Phyc vy hanh chinh cong thanh phéi
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

I11 TAI UBND THANH PHO 52 gior

Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, gii phiéu hen tra va chuyén ho so 4 ois
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy &

, e s \ . | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Linh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 24 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 12 gio

Vao s van ban, dong déu,, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim 4 gio
Buée 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, xa‘/TrungA’ tim Phyc My hanh c hmh. CONg | _ X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
Bugc 4.1 | thanh ph6/Doanh nghi€p cung tmg dich vu Tra két qud widi 4 TTHC cho tb chitc/c4 nha
buu chinh géng ic‘h. (B6 phén Mot civa bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). ’
Bud6c 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio
22. Thii tuc cap Giﬁy chirng nhén hoat dng ing dung cong ngh¢ cao cho ca nhan (1.013960)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh noi bo:
Thi t Thoi gian
v Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n

cong vi¢c

(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}Iéng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Bude 1 x3/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | - S§ héa, cap nhat hd so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 4 oid
thanh pho/Doanh nghiép cung umg dich vu | TTHC thanh phd; s
buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 50 gio
Bude 2.1 ChuAyen vién Phong Khoa hoc, Cong | - Huon{g darvl, t1eﬂp n}}an’, xgm x¢t va kiém tra ho so 30 gio
ngh¢ - Dy thao van ban xtr 1y ho so
, Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ | Lanh dao P. KHCN xem xét, ki€m tra: .
Budc 2.2 8 gio

(KHCN)

- Néu van ban hoan chinh: ky nhiy vao vin ban va dé€ xuat lanh
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

dao co quan phé duyét.
- Néu vén ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.

Lanh dao So kiém tra, xem xé&t:
- Trudong hop dong y: Ky Phé duyét;

Budce 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;gi';rong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé ti€p tuc 8 gio
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
DBong dau, vao s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA s . NP - Péng dau, vao so6 theo ddi cong vin;
Buge 2.4 | DO Phan van thu S0 Khoa hoe va CONE | cyyén hd so trinh UBND thanh phé thong qua Trung thm | 4 gi
£he Phuc vy hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

11 TAI UBND THANH PHO 26 giov

Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu, hen tra va chuyén hd so 4 ois
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phd thy Iy &

. A <A X e \ 2 Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio

Vao s6 van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim 2 gio
Bube 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
x3/Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong

- X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;

Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu 1 Ay en p A
buu chinh cong ich. (BG phdn Mot ciia bat | ~ Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/céd nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc ti€p hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d4 déng ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio
23. Thii tuc cap Gidy chirng nhin hoat dong ving dung cong nghé cao cho to chire (1.013957)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo:
i Thoi gian
Thir tw

cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

thuc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
. | - Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan ndp hd so truc
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap tuyén; 8 i P i
. a/T tam Ph hanh chinh ¢6 . y N L . .
Buge 1 | 5 TUhe, A SAHe VH A BT CON8 | i tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho to chirc/ca 4 gio

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

nhén theo quy dinh;
- Sb hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét




325

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

TTHC thanh phé;

- Chuyén hE} so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 50 gio
Bude 2.1 Chu?/en vien Phong Khoa hoc, Cong | - Huon{; da13, tlevp nhqan’, xgm xét va kiém tra ho so 30 gio
nghé - Dy thao van ban xir 1y ho so
Lﬁn}l dao P. KHCN xem xét, kiém tra: o
’ Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ | - Neéu van ban hAoan cAhlnh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh B
Budc 2.2 (KHCN) dao co quan phé duyét. , 8 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chira tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao S¢ ki€ém tra, xem xét:
- Trudng hop dong : Ky Phé duyét;
Budce 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;gi';rong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 8 gio
Truong horp khac Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Poéng dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:
A Ao . v A - Péng dau, vao so6 theo doi cong vin;
Budc 2.4 E(_)hghan van thu 56 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén h6 so trinh UBND thanh phé thong qua Trung tdm 4 gio
£he Phyc vy hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.
I TAI UBND THANH PHO 26 giov
Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Van phong | Kiém tra, ti€ép nhan hd so, gui phiéu hen trd va chuyén ho so 4 gio

UBND thanh phé

cho chuyén vién VP UBND thanh phd thu Iy
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Xem xét, xtr 1y hd so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé

Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim 2 gid
Bude 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cip
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | w0 1han ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& L. & TTHC cho 16 chitc/cé nha
buu chinh Qﬁng ich. (B6 phén Mot cira bét |~ ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | Tb chirc/ca nhan ndp hd so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

24. Thii tuc cAp Gidy chirng nhin hoat dong nghién ctru va phat trién cong nghé cao cho to chire (1.013964)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh.
- Quy trinh nodi1 bo:

II.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cép | nhan theo quy dinh;

Buse 1 | X¥/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 4 oy
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | TTHC thanh phé; 8
buu chinh cong ich. - Chuyén hé so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 50 giov
Bude 2.1 ChuAyen vién Phong Khoa hoc, Cong | - Hu’ong daEl, tleqp nI}an’, xem xét va kiém tra ho so 30 gid
nghé - Du thao van ban xt 1y ho so
Lanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:
’ Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé | - Néu van ban laoan c}nnh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh .
Budc 2.2 (KHCN) dao co quan phé duyét. ’ 8 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chira tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao So¢ ki€ém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;{gll‘;rong hop khong dong ¥: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 8 gio
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budce 2.4 B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong | Pong dau, vao so theo doi va chuyén ho so: 4 gio

nghé

- Péng dau, vao s6 theo ddi cong van;




328

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

- Chuyén ho so trinh UBND thanh phé thong qua Trung tdm
Phyc vy hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

11 TAI UBND THANH PHO 26 gio

Busce 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu’ hen tra va chuyén hd so 4 oid
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phd thy Iy &

, A A TR s . .z | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio

Vao s vin ban, dong déu,’ ky sb, chuyén hd so cho Trung tim 2 gid
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
, x¥/Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | v 1has ran He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung Umg dich vu Ted K& oo, & TTHC cho (6 chitc/cé nha
buu chinh qéng ich. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘ Chié}l hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gio
25. Cép gidy chimg nhin co sé wom tao cong nghé cao, wom tao doanh nghiép cong nghé cao (2.002795)
- Thoi han gidi quyét: 22 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh noi bo:
Thi t Thoi gian
v Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n

cong vi¢c

(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}Iéng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Bude 1 x3/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | - S§ héa, cap nhat hd so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 4 oid
thanh pho/Doanh nghiép cung umg dich vu | TTHC thanh phd; s
buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 138 gior
Bude 2.1 ChuAyen vién Phong Khoa hoc, Cong | - Huon{g darvl, t1eﬂp n}}an’, xgm x¢t va kiém tra ho so 110 gic
ngh¢ - Dy thao van ban xtr 1y ho so
Buéc 2.2 Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé¢ | Lanh dao P. KHCN xem x¢ét, ki€m tra: 12 gio

(KHCN)

- Néu van ban hoan chinh: ky nhiy vao vin ban va dé€ xuat lanh
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

dao co quan phé duyét.
- Néu vén ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.

Lanh dao So kiém tra, xem xé&t:
- Trudong hop dong y: Ky Phé duyét;

Budce 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;gi';rong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé ti€p tuc 12 gio
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
DBong dau, vao s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA s . NP - Péng dau, vao so6 theo ddi cong vin;
Buge 2.4 | DO Phan van thu S0 Khoa hoe va CONE | cyyén hd so trinh UBND thanh phé thong qua Trung thm | 4 gi
£he Phuc vy hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

11 TAI UBND THANH PHO 34 giv

Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu, hen tra va chuyén hd so 4 ois
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phd thy Iy &

. A <A X e \ 2 Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé .
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio

Vao s6 van ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim 2 gio
Bube 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu chinh cong
ich. (noi c& nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép
x3/Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong
Budc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (Bé phdn Mot civa bat
ky nhén hé so dau vao)

- X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | Tb chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thitc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 176 gio

26. Cap gidy chirng nhan doanh nghié¢p thanh 1ap méi tir dw 4n ddu tu sin xuit san pham thuéc Danh muc san pham cong nghé cao
dwgc khuyén khich phat trién (2.002794)

- Thoi han giai quyét: 22 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:
Th t Thoi gian
ot Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéce thye hién
cong viéc T e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong cép | - Hudéng dan, hd trg cac to chic/ca nhan ndp hd so truc
Bude 1 x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | tuyen; 4 gidy
thanh ph6/Doanh nghiép cung umg dich vu | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chuc/ca 8
buu chinh cong ich. nhan theo quy dinh;
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thuc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 138 gior
Bude 2.1 ChuAyen viéen Phong Khoa hoc, Cong | - Hu’ong déﬂ;l, tleqp 1’11}2.11'1’, xem x€t va kiém tra ho so 110 gic
nghé - Dy thdo van ban x1r 1y ho so
Lanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:
’ Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé | - Neéu van ban laoan c}nnh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh B
Buoc 2.2 (KHCN) dao co quan phé duyét. ’ 12 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chira tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;u"rfll'gong hop khong dong ¥: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 12 gio
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
bong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
A Ao . < A - Bong dau, vao so6 theo ddi cong van;
Budce 2.4 thghan van thu 86 Khoa hoc va Cong | Chuyén hé so trinh UBND thanh phé thong qua Trung tim 4 gio
ghe Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.
11 TAI UBND THANH PHO 34 gio
Bude 3.1 | Bo phan TN&TKQ cia Vin phong Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra va chuyén ho so 4 gid

cho chuyén vién VP UBND thanh phd thu Iy
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

UBND thanh phé

Xem xét, xtr 1y hod so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé

Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Buéce 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chqyén két qua cho Trung 2 gio
"~ | thanh pho tdm phuc vu hanh chinh cong thanh pho
A% TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _ v, 1pan rén He théng thong tin gidi quyét TTHC thanh phé;
Buodc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Tea k&t qua eid 4 TTHC cho (b chitc/c4 nha
buu chinh (}Gng iqh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i\ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di ding ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 176 gio

27. Tha tuc mua sang ché, sang kién (1.011815)

- Thoi han giai quyét: 22 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh; trong d6: 18 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé;

04 ngay tai UBND thanh phé.
- Quy trinh ndi1 b, quy trinh di¢n tr:
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié'ng din, hd trg cac to chtrc/ca nhan nop hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;
. . ) . <l S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap | TTHC thanh phd (trir triweong hop hé so nép truc tuyen)
, x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong . .
Budce 1 \ X A . . - Chuyén hd so trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC va 04 gio
thanh ph6/Doanh nghigp cung (mg dich vy ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
buu chinh cong ich. g glay g
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
Il | TAISO KHOA HQC VA CONG NGHE 140 gio
. . Chuyén vién xem xét, thdm tra, xtr 1y ho so, du thao cc vin -
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong P61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 116 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Poi méi sang tao ﬁlzr;h tfi?h li,t;zrﬁgdzsnsléxet’ tham dinh, xac nhan van ban du 16 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh ph phé duyét: Két qua TTHC .
Bude 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN y SO I A1 PHO phe Guyet Bet qu 04 gid
Budc 2.4 | B6 phan van thu cia KH&CN Vao sb6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo 04 gio
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket
qua giai quyet TTHC.

11 TAI UBND THANH PHO 32 gior
’ B6 phan TN&TKQ ciia Van phong Klem tra}, tleip nhan ho 50, gu.lAphleHu h@n‘ trd cho So K‘H&CI\A’I B
Buéce 3.1 . 2 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
UBND thanh ph6 ,
thu 1y.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(;én xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 05 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 05 gio
Vao s6 vin ban, dong déu,’ ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 04 i
"~ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong g
ich. (noi ca nhan/td chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
, Xa‘/TrungA’ tam Phyc VP hinh C hmh' Cong | - Xac nhéan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& L 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
buu chinh géng ic‘h. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
q - Xuat trinh déi‘ chié}l hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp ho so dién tur c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 176 gio

28. Thii tuc dit va ting giai thwéong vé khoa hoc va cong nghé ciia to chirc, ¢ nhén cuw tri hoic hoat dong hop phap tai
Viét Nam (3.000259).

- Thot han giai quyét: 23 ngay, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh, trong d6: 15 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 8
ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/nguoi thwe hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc .
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cic to chtrc/cd nhan ndp ho so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6
) . ) R . | churc/ca nhan theo quy dinh;
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap PR R 0 . o R ) .

Bude 1 xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | SOA laf);héaph‘nhﬁlt 11:9 50 vao HE thong thong tin giai 04 oid
thanh phd/Doanh nghi¢p cung Ung dich quyet A, thanh pho; , o , &
vu buu chinh cong ich. - Chuy@n ho so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC

va ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich
dé chuyén cho co quan co tham quyén giai quyet (t1ep
nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thic, dia diém tra két
qua).
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Th t Thoi gian
L Pon vi/nguoi thye hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc s
(Gio)
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 120 gio
) o . L Chuyén vién xem xét, tham tra, xtt 1y ho so, du thao cic .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao | vap ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 100 gio
. ~ . X e Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4ac nhan van ban .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong D61 méi sang tao du thao, trinh Lanh dao S6. 10 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: van ban
Bude 2.3 | Linh dao S§ KH&CN tra 151 dong y hoic khong dong ¥ cho to chtrc, ca nhan 5 gio
dat, x¢t tang giai thuong vé khoa hoc va cong nghe,
truong hop khong dong v phai néu ro 1y do.
Vao sb van ban, dong dau, ky 30, chuyén ho so chg Bo
. A A , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
Bute 2.4 | B phan van thu cua KH&CN Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra keét > 810
qua giai quyét TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 36 giv
A 1A \ - . Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho S¢
Budce 3.1 [Bj%ﬁga?héiﬁ&}gKQ cua Van phong KH&CN va chuyén hd so cho chuyén vién Vian phong 04 gio
P UBND thanh phb thu Iy.
Budc 3.2 Ch}lyen vién Van phong UBND thanh Xc?m xet,A xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 16 gio
pho thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanhphd | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 06 gio
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Thi ¢ Thoi gian
L Pon vi/nguoi thye hién Noi dung cong viéc thye hién
cong viéc \
(Gio)
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 06 gio
Vao sb van ban, dong dau, k}? 30, chuyén hd so cho Trung
Bude 3.5 Bo phén van thu Van phong UBND | tam Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vy hanh 04 it
"~ | thanh pho chinh c6ng thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu &
chinh cong ich. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip ) )
x@/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich | pho;
vu buu chinh cong ich. (B phdn Mot | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
cura bat ky nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chi‘éu hodc nop ban gidy cac ho so, van
ban dién tir 6 yéu cau (néu co). )
- NOp phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so dinh. ,
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc
tiép/ hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc
tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 184 gio

VI. LINH VUC TRONG TROT (02 TTHC)

1. Giao quyén ding ky doi véi gidng cay trong 1a két qua cia nhiém vu khoa hoc va cong nghé sir dung ngin sich nha nuwéc

(1.012074)

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viée (192 gio lam viéc) ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh.




- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:
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Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Idng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho té chirc/ca
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;

Bude 1 x3/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | - S§ héa, cap nhat hd so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 04 i
thanh phé/Doanh nghi¢p cung tng dich vu | TTHC thanh ph; S
buu chinh cong ich. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhén, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 148 gior
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac van 128 oids
" | nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ . n ~ | Lanh dao Phong xem xét, thAim dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb vian ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Bo
Buéc 2.4 | B phan van thu ciia KH&CN phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 4 giv

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién
(Gio lam viéc)

1 TAI UBND THANH PHO 40 gio
Busc 3.1 | B9, Phin TNETKQ i Van phong | (o &0y 0 R 8 o UBND thanh pins | 4 gio
"' | UBND thanh phé e Y phong P g
thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(}%n xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
Vao s vin ban, dong déu,, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bube 3.5 B6 phén van thu Vian phong UBND | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 4 gis
™ | thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich. (noi c& nhan/t6 chirc nop ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
, xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _ y4. 1pan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Buoc 4.1 | thanh phé/Doanh nghiép cung ung dich vu Ted K& . 4 TTHC cho (5 chitc/c4 nha
buu chinh Qﬁng iqh. (B6 phdn Mot cira bét | ra ket qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
ky nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chié}l hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu céu (néu c9). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di déng ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 192 gio
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2. Quyét dinh cho phép to chirc, ca nhin khac sir dung gidng cy trong dwogc bio ho 1a két qua ciia nhiém vu khoa hoc va cong nghé
str dung ngan sach nha nudéc (1.012075)

- Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viée (56 gior 1am viéc) ké tir ngay nhén du hd so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi b9, quy trinh dién tu:

Thoi gian
i thue hién
:l"hu’ t.l‘f Pon vi/nguwdi thwe hién Noi dung cong viéc o l
cong viéc (Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng din, hd tro céc to chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
. han th dinh;
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap n a? ’eo quy IHA N . Nk . C . <
Bude | x/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh :f"?[% (}jloﬁ,‘ clilp I?Pat ho so vao HE thong thong tin giai quyét 04 it
pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu buu t anh pho; . . &
chinh cong ich. - Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyet TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu
cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 32 giov
Budc A . n ~ | Chuyén vién xem xé&t, tham tra, xu ly hd so, du thao cac van .\
2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong nghe ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 8 gio
Budc ~ . A R Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
29 - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Budc Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
23 Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 8 gio
' gidy phép duoc gia han va néu ro 1y do.
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Thoi gian
] thuc hién
:l’hu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc o l
cong viéc (Gio lam
viéc)
Vao sb van ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd so chg Bo
Budc A LA s , phin TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh pho tai oy
2.4 B0 phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng thanh pho/Tra ket 8 gio
qua giai quyet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 20 gio
Bute B phin TNTKQ cin Vi phong | KT Hin 0 i o b i so KON |
3.1 | UBND thanh phé 1y Y y phong pho tht &
B;rczwc Chuyén vién Viin phong UBND thanh phé I))(heén xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 4 gio
B3“‘3’C Léinh dao Vn phong UBND thanh phé Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gior
Budc ~ \ e , A A, 1A 5 -y
34 Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyé¢t két qua TTHC. 4 gio
Vao sd vin ban, dong dzflu, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Bude | BO phén van thu Van phong UBND thanh | Phuc vy hanh chinh cong cap x&/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cng 4 iy
3.5 pho thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vy buu chinh cong ich. (noi &
ca nhan/to chirc ndp ho so).
IV | TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cép . o . .
Budc | x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
4.1 phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.

chinh cong ich. (B¢ phdn Mot cira bt ky
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Thoi gian
Thir tw Lo A " A thye hi¢n
n A Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc o
cong viéc ’ : : (Gio lam
viéc)
nhdn ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i ghiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
) tr c6 yéu cau (néu co). ’
Bfgc T6 chitc/ca nhan ndp hd so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
' - Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gior
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