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Co ciu lai cac san phidm du lich va phat trién
cac san pham du lich méi thanh pho Hué giai doan 2027-2030

Nham cu thé hoa dinh huéng phat trién du lich theo hudng lay san pham
lam trong tam, thi truong va trai nghiém du khach lam trung tdm, doanh nghiép
lam chu thé khai thac va thuong mai héa; phat huy hi€u qua gia tri di san, van hoa,
canh quan, con ngudi va cac loi thé dic trung cua thanh phd Hué; tap trung hinh
thanh cac san phém 6 ban sic, kha nang khai thac thyc té, tao doanh thu, kéo dai
thoi gian luu tri va gia ting chi tiéu ctia du khach, Uy ban nhan dan thanh ph
Hué ban hanh Ké hoach co ciu lai cac san pham du lich va phat trién cac san pham
du lich méi thanh phd Hué giai doan 2027-2030, vdi cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé hoa dinh hudng phat trién du lich Hué theo hudng ldy san pham
lam trong tdm; chuyén tu khai thac tai nguyén, t6 chirc hoat dong don 1¢ sang thiét
ke, van hanh, thwvong mai hoa va danh gia san pham trén co s& nhu cau thi truong.

- Tap trung phat trién san pham méi c6 ban sic, khac biét va kha nang khai
thac thuc té; déng tho1 nang cép san phém hién co, két ndi cac diém dén, dich vy,
su kién va trai nghi¢m thanh c4c hanh trinh hoan chinh. Tung budc da dang hoa
san pham theo mua, diéu kién thoi tiét va nhu cau thi trudng, mo rong thoi gian
khai thac du lich trong ndm, gop phan thu hat khach, kéo dai thoi gian luu tra va
gia tang chi tiéu.

- Phat huy loi thé di san, van hoa, 4m thuc, song Huong, bién, dAm pha,
lang nghé va doi sdng cong ddng; dong thoi timg bude xay dyng thuong hiéu du
lich y té, cham soc st khoe, nghi dudng va trai nghiém séng cham, tao hudéng
phat trién bo trg, khac biét cho du lich Hué.

- Phat huy vai tro chu dong ctia doanh nghiép, cac hoi, hi¢p hoi, cong déng
va cac chu thé cung trng dich vy; Nha nudc tap trung kién tao moi truong, hoan
thién ha tang, két ndi nguon lyc, ho trg xtc tién va thado gd kho khan dé san pham
duoc khai thac hi€u qua, bén viing.

2. Yéu céu

- Phat trién san pham phai Xuat phat tu nhu cau thi truong, loi thé canh tranh
va nang luc cung tmg thuc té; bao dam mdi san pham c6 khach hang muc tiéu,

ndi dung trai nghiém, khong gian khai thac, chu thé van hanh, phuong 4n gid ban,
kénh phan phoi va diéu kién bado dam chat luong.
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- Mdi san pham phai duoc thiét ké theo nguyén tic “mot san pham - nhiéu
dich vy; mot diém dén - nhiéu trai nghiém; mot hanh trinh - nhiéu diém chi tiéu™;
tang lién két giira doanh nghi€p 1 hanh, co s¢ luu tr, van chuyén, diém tham
quan, nha hang, mua sam, co so y té, lang nghé va cong dong.

- Nguyén tic hang dau trong viéc xay du:ng cac san pham du lich di san -
van hoa, 4m nhac 13 viéc cu thé hoa khung gio khai thac can dugc xac dinh rd,
cong khai sém dé tao diéu kién cho cac doanh nghiép kinh doanh du lich x4y dung
cac tour tuyén dinh ky.

- Phén dinh 16 vai tro cua Nha nude va doanh nghiép: Nha nude kién tao
diéu kién; doanh nghiép dau tu, to chirc van hanh va thuong mai hoéa; cong dong
tham gia cung ng va huong loi; du khach 1a trung tdm cuia thiét ké san pham.

- Bam bao sy phbi hop dong b gilra cac nganh, dia phuong va don vi lién
quan; gan phat trién san phdm véi quy hoach, bao ton di san, bao vé moi truong,
an toan du khach, nang lyc phuc vu, strc chira diém dén va sinh ké cong dong,

- Phat trién san phdm du lich theo hudng khai thac bon mua, giam tinh mua
vu; chu dong xay dung cac san pham, chu’ong trinh va hanh trinh phu hop véi diéu
kién thoi ti€t, dac trung tung mua va nhu cau thi truong. Ket hop linh hoat san
pham trong nha va ngoai troi, san pham van hoa, di san, 4m thuc, cham sdc stre
khée, nghi dudng, sinh thai, bién va dim pha; bao dam an toan, chat luong trai
nghiém va hiéu qua khai thac thyc té.

- Ké hoach nay la dinh huong chung dé phat trién san pham du lich Hué
trong giai doan sap t6i; trong qua trinh trién khai, cac so ban nganh, dia phuong,
cac doanh nghi¢p, Hoi, Hi€p hdi co6 lién quan chu dong xay dung ké hoach cu thé
dé trién khai timg san pham, to chirc khai thac san pham phu hop véi dinh hudéng
va diéu kién thyc té.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tdng quat

- Hinh thanh va dura vao khai théc cac san pham du lich méi, san pham dic trung
va goi trai nghiém co kha nang thuong mai hoa; ting budc xay dung hé thong san
pham lién két, da dang theo thi truong, khai thac dugc nhiéu khung gié va mua du lich.

- Néng cao strc canh tranh cua du lich Hué trén co sé phat huy gia tri di san
- van hoa, am thuc, am nhac - sy kién, the thao, song Huong, sinh thai - cong
ddng, bién - dam phé; dong thoi phat trién cac san pham du lich y té, cham soc
suc khoe, nghi dudng va trai nghiém chuyén biét nham mé rong thi truong, gia
ting gia tri va tao ddu an riéng cho diém dén.

- Tang cudng thu hat khach, nang cao chét luong trai nghiém, keo dai thoi
gian luu tru, gia tang chi tiéu va mirc do hai long cua du khach; thac day doanh
nghiép va cong dong tham gia sdu hon vao chudi gia tri du lich.

- Ttng budc hinh thanh hé théng san pham du lich da dang, ¢ kha nang khai
théac quanh nam, giam sy phu thudc vao mua cao diém va diéu kién thoi tiét thuan loi;
nang cao hiéu qua st dung tai nguyén, co so vat chét va dich vu du lich, gop phan ting
thot gian luu tr, mue chi ti€u va tinh on dinh trong hoat dong kinh doanh du lich.



2. Muc tiéu cu thé

- Hoan thanh ra soat, phan loai san pham du lich hién c6 va y tuéng san
pham moi; xac dinh danh muc uu tién theo mirc dJ san sang, ti€ém nang thi truong,
kha nang huy dong nguoén lyc va hiéu qua du kién.

- Tap trung nang cap san pham hién c6, d6ng thdi hinh thanh cac san pham
mai tur di san, van hoa, am thue, y té, cham soc stic khoe, 4o dai, lang nghé, cong
dong, kinh té dém, 4m nhac - sy kién, thé thao, golf, MICE, duong thuy va tau
bién phu hop véi diéu kién thuc té.

- X4c dinh danh muc san pham c6 kha ning khai thac quanh nim va cac san
pham wu tién phat trién trong nhiing thoi diém thip diém hodc thoi tiét bat loi;
tung budce hinh thanh cac chuong trinh du lich phu hgp véi ting mua, tdng tinh
lién tuc trong cung g dich vu va hi¢u qua khai thac cua doanh nghiép.

- Tung budc dong goi san pham thanh hanh trinh nira ngay, mot ngay, 2
ngay 1 dém, 3 ngay 2 dém va 4 ngay 3 dém; tang kha nang két ndi dich vy, dat
mua va phan phdi qua doanh nghiép 1it hanh, co sd luu tri va cac nén tang so.

- Nang cao ning lyc xdy dung, t6 chirc van hanh va thuong mai héa san
pham; phat huy vai tr6 chu dong cua doanh nghi¢p, cac hoi, hiép hoi va cong dong
trong dé xuat, hoan thién, cung tng va phan phdi san pham.

- Tung budc hoap thién ha tang, ‘khong gian va dich vu hd tro; déy man}l
Ung dung céng nghé s0, huy dong ngudn lyc x& hoi hoa va tang cuong lién ket
gilta cac diém dén, dich vy, dia phuong va thi truong.

. - Tang cuong danh gia hi¢u qua theo két qua thuc chit, chu trong s6 san
pham ducyc’ dua vao khai thac, kha nang thu hit khach, mac o tham gia ciia doanh
nghiép, chat lugng trai nghiém, kha nang kéo dai thoi gian luu trti va gia tang chi
ti€u; bao dam phat tri€n du lich gan voi bao ton di san, bao v¢€ mdi trudng va gin
gilr ban sac van hoéa Hué.

I11. PINH HUONG THI TRUONG
1. Thi trwong khach ngi dia

- Tap trung khai thac cac thi trudng trong diém Ha Noi, Thanh phé Ho Chi
Minh, Pa Ning va cac tinh, thanh phd khu vire mién Trung, Tay Nguyén; chi trong
khach c6 kha nang chi tra, khach nghi dudng, khach gia dinh, khach di cudi tuan,
khach tham gia su kién, thé thao va khach két hop tham quan nhiéu diém dén.

- B6i voi khach mién Béc, wu tién cac san phém di san, van hoa, tam linh,
am thyc chuyén de€, ngh¢ thuat truyén thong va trai nghiém chi€u sau; két hop
nghi dudng bi€n, sudi khoang nong, du lich gia dinh, MICE.

- Péi voi khach mién Nam, chu trong san pham nghi dudng, vui choi giai
tri, mua sam, am thyuc, hoat dong ban dém, su ki¢n &m nhac va cac goi du lich két
hop bién, golf, cham sbéc stc khoe va trai nghiém di san.

- Doi véi gidi tré, gia dinh va nhém khach tu t6 chirc chuyen di, phat trién

san pham c6 tinh tuong tac, dé tiép can, co thé dat dich vu truc tuyén, co murc gia
va thoi lugng linh hoat.



2. Thi treomg khach quéc té

- Tép trung thu hut céc thi truong c6 nhu cau va kha ning chi tra cao, thoi
gian luu tra dai, phu hop voi thé manh san pham di san, van hoa, am thuc, sinh
thai, nghi dudng, y té, cham soc strc khoe va trai nghiém cong dong.

- Duy tri va khai thac hi€u qua cac thi truong truyén thoqng tai chau Au, Béc
My va chau Dai Duong, vu ti€n san pham di san, van hoa, am thye, lang nghé,
sinh thai, cong dong va cham séc strc khée.

- Ciing ¢b cac thi truorng Dong Bic A nhu Nhat Ban, Han Quéc, Trung Quoc
va Pai Loan; phat trién san pham phu hop véi nhu cdu trai nghiém vin hoa, am
thuc, nghi dudng, golf, sy kién va mua sam.

- Tang cuodng khai thac thi truong BDong Nam A, trong d6 nghién ctru phat
trién san pham phu hop cho khach Thai Lan, Malays1a Indonesia, Singapore va
céc thi truong c6 nhu cau vé dich vy than thién véi khach Hoi gido.

- Nghién ctru tiép can thi trufong An D6 va Trung Déng ddi véi khach Halal
phéan khic trung va cao cap, du lich to chire tiéc cudi trén co s¢ kha nang két nbi,
nhu cau thue té va ning luc cung Gng dich vu; vu tién chuan bi san pham, nhan
lirc, am thuc va thong tin phuc vu phu hop.

IV. DANH MUC TONG HQP SAN PHAM DU LICH

Téap trung phat trién 10 dong san pham du lich c6 tinh lién két, bo tro 1an
nhau, lay nhu cdu va kha ning chi tra ctia du khach lam co so thiét ké; vu tién san
pham c6 ndi dung trai nghiém r6 rang, don vi cung (mg hodc van hanh, lich khai
thac, gia ban va kénh phan phdi cu thé.

Viéc phat trién san pham duoc trién khai theo 03 nhém co ban:

- Nhom 1: San pham hién c6 can néng cap, hoan thién, c6 kha néng dua vao
khai thac tir nam 2027: Xéc dinh r6 don vi chu tri, don vi van hanh, ni dung va
lich trinh trai nghiém, thoi gian t6 chuc, gla ban, phucmg thure dat dich vu va kénh
phan ph01 Té chirc _cong bd, quang ba va két n6i doanh nghiép Iir hanh ddi véi
cac san pham du diéu kién phuc vu khach. Cac ndi dung chua du diéu kién khai
thac chuyén sang nhém nghién ctru, chudn bi cho giai doan tiép theo.

- Nhom 2: San pham méi c6 kha ning dua vao khai thac tir nam 2027: Ra
soat hi¢n trang dich vy, nang lyc cung ung va kha nang két ndi, lya chon cac san
pham du diéu kién trién khai tr ndm 2027. Tap trung hoan thién ndi dung trai
nghiém, lich trinh, don vi van hanh, mirc gia va kénh phan ph01 dé hinh thanh cac
san pham c6 thé dat mua, s dung thuc te d6i v6i san pham chua du diéu kién,
tiép tuc nghién ctru, hoan thién dé phat trién trong giai doan tiép theo.

- Nhom 3: San pham m&i can nghién ctru, chuan bi diéu kién phat trién trong
giai doan tiép theo: Viéc nghién ciru, phat trién cac san pham thu¢c nhom nay can
gin vé6i khao sat nhu cau thi trudng, danh gla tai nguyén, diéu kién ha ting, ning
luc cung ung dich vu va kha ning tham gia ctia cong dong. Trén co sé do, lua
chon mo hinh c¢6 tinh kha thi dé xdy dung phuong 4n trién khai, xac dinh 19 trinh,
ngudn luc va co ché quan 1y phu hop.

(Danh muc cac thong tin chi tiét ciia nhém 1 va nhém 2 dwoc dinh kém ¢ phu luc)



1. Du lich di san - van hoa

Muc tiéu 1a nham chuyén tir tham quan di tich sang trai nghiém di san séng.
Du lich di san — van héa la dong san pham nén tang, gép phan tao nén ban sac va
loi thé canh tranh khéc biét cua diém dén Hué. Pinh hudong phat trién 1a chuyén
tir tham quan don thuan sang cac trai nghiém c6 chii dé, ¢ noi dung dién giai,
tuong tac va dich vu di kém; ddng thoi da dang hoa cac hoat dong trai nghiém,
chuong trinh biéu dién nghé thuat ban ngay va ban dém, ting budc hinh thanh
lich khai thac 6n dinh dé cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich c6 thé tich
hop vao chuong trinh tour va té chirc chao ban thudng xuyén.

Viéc phat trién va khai thac san ph:flm phai gin voi yéu cau bao ton, phat
huy gia tr1 di san; bao ddm tinh nguyén gdc, su phu hop cua n01 dung va hinh thure
t6 chirc voi khong gian di tich, stre chiu tai va cac yéu cau vé bao vé canh quan,
moi truong.

Trén nén tang gia tri n01 bat cua Quan thé di tich C6 d6 Hué, dac biét la Dai
Noi va hé thong lang tim triéu Nguyén, can nghién ciru, phat trién cac chuong
trinh trai nghiém vin hoa cung dinh c6 ndi dung dic sic, dugce t6 chire theo khung
gio phu hop trong ngay va ban dém. Cac chuong trinh nay vua tao thém trai
nghiém cho du khach, vira cung cip ndi dung va diéu kién khai thac dé doanh
nghiép xay dung, hoan thién cac san pham du lich c¢6 kha ning thuong mai hoa.

1.1. San pham hién c6 cin ning cip, hoan thién, cé6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

- Ca Hué trén song Huong - Pém trai nghiém vin hoa Hué: Nang cao chat
luong dich vu ca Hué va thuyén du lich trén song Huong; hoan thién ndi dung
gidi thidu, thuyét minh vé ngh¢ thuat ca Hué va céc gia tri van hoa lién quan; cai
thién chat lugng phuc vu, diéu kién an toan va trai nghiém ctia du khach.

- Giai mi Hoang cung Hué - Trai nghiém di san song: Xay dung hanh trinh
kham pha Dai Noi theo cac chu dé lich st, kién trac, khoa ctr va doi sdng cung dinh;
két hop thuyét minh, ké chuyén, hoat dong twong tac va ing dung cong nghé phu hop.

- Khédm pha H¢ thong thily dao Kinh thanh Hué (Séng Dong Ba, Ngu Ha),
du lich duong thuy noi dia (Song An Cyu, song Bao Vinh): Khai thac cac tuyén
duong thuy két ndi Ngy Ha, Bao Vinh, Thanh Tién, An Cyu va cac diém dén glau
gia tri vin hoa, lich str; xay dung tour dic trung Hué két hop tham quan di tich bang
xe Sightseeing, trai nghiém du lich cham séc sitc khoe, kham pha lang nghé, 4m
thyc va van hoa dia phuong. Dong thoi, phét trién cac diém dén, tra khach da chirc
nang va tram dich vu du lich mang ban sic riéng, tich hop check-in, quang dién vin
hoa, workshop trai nghiém, vui choi giai tri va céc ti¢n ich phuc vu du khach.

- Trai nghi¢m ngh¢ thuat va van hoéa cung dinh tai Pai N§i: Nghién ctru xay
dung, ning cap cac chuong trinh biéu dién nghé thuat, tai hién hoic dién giai
nhiing gia tri van héa cung dinh tai cac diém di tich thudc Pai Noi Hué theo khung
gid ¢b dinh nhu biéu dién Nhi nhac, Tudng cung dinh va méa cung dinh, trinh
dién Tiéu nhac - Pai nhac, ca Hué...



6

- Da yén Hoang cung, Ky trc Hoang cung va trai nghiém Dai Noi Ve dém:
Ra soat, danh gia cac chuong trinh hién c6 dé lua chon phuong an nang cap hoic
phat trién phién ban trai nghiém méi, két hop phu hop gitta am thuc cung dinh,
Nhi nhac, nghi 1& va nghé thuat trinh dién trong khong gian di san.

- Trai nghiém doi sdng Hoang gia: Nghién ctru phat trién cac gbi trai nghiém
o phuc, tim hiéu nghi 1&, hoa than nhan vat cung dinh va chup anh trong khong
gian dugc phép khai thac.

- D4u 4n Nam Giao: X4y dung tour chuyén dé tim hiéu kién trac, lich st va
gia tri van hoéa ciia Pan Nam Giao; két hop thuyet minh, ké chuyén di san va cac
hoat dong trai nghlem van hoa phu hop véi khong gian, tinh chét cua di tich.
Nghién cau két n6i v0i cac diém dén lan can dé hinh thanh hanh trinh ¢6 ndi dung
lién mach, tang chiéu siu trai nghiém cho du khach.

- Tuyén trai ngh1em di san bang du’O’ng bd va duong thuy: Nghién ciru to
chtrc cac hanh trinh két ndi nhiing diém di san va khong gian van hoa tiéu biéu
bang xe dién, xe dap, phu’ong tién ngam canh va thuyén du lich trén séng Huong,
song Pong Ba, Ngu Ha va céc khu vyc phu hop.

- Ao dai Hué - May do, trai nghiém va kham phé di san: Két ndi cac dich
vu thué 4o dai, may do, may nhanh trong 24-48 gi0, chup anh va trai nghiém van
hoa véi cac tuyén tham quan di san, khong gian van hoa va céac diém dén phu h0'p
Nghién ctru hinh thanh céc goi trai ngh1em két hop dich vu sang tao, mua sam va
tham quan, dap Gmg nhu cau da dang cua du khach.

1.2. San pham méi c6 kha ning dwa vao khai thac tir nim 2027

- Trai nghiém di san theo yéu cau két hop van héa va am thuc: T6 chire cac
hoat dong tiéc cocktail, blra trua, bira tdi két hop trai nghi¢m van hoéa tai khong
gian di san theo hinh thtrc dit trudc, véi quy mo phu hop, tai dia diém va khung
gio dugc phép; noi1 dung dich vu duogc thiét ké sang tao, ge"m voi1 cau chuyén di
san. Xy dung murc gia twong xtmg véi chit lugng, tinh dic thu cua trai nghiém
va chi phi t6 chirc, bio dam hiéu qua khai thac va dinh vi san pham.

- Trai nghiém am thyc cung dinh: Xay dung chu:0’ng trinh gidi thi€u van
hoa am thuc triéu Nguyen cach thirc chuan bi, trinh bay moén an va nghi thue ban
tiéc thong qua thuy€t minh, trinh din ché bién va thudng thirc thuc don theo chi
dé. Két hop tham quan di san, trai nghiém phu hop véi khach van héa, gia dinh
va hoc sinh, sinh vién.

- Chuong trinh sang tao ndi dung, ké chuyen van hoa va trai nghiém thyc
té: Trién khai chuong trinh truyén hinh thyuc té “Nha sang tao Hué - The Hue
Creators”, chu trong két ndi cac nha sang tao ndi dung trong nude va qudc té véi
nghé nhan cong dong dia phuong dé tim hiéu, gh1 hinh, gi¢i thi¢u nhing céu
chuyen con nguoi va gla tri van hoa dic trung ciia Hué. To chirc cac hoat dong
giao luu, trinh dién, trién 13m va gidi thiéu thanh qua sang tao.

- C4c san pham gido duc (educatlonal products): Thu hut cac truong quoc
té & trong nudc hodc nude ngoai den Hué tim hiéu vé lich swr, van hoa. San pham
nay dugc xay dung dua trén nhu cau thuc té, mong mudn giao luu voi cac trudong
hoc tai Hué ctia khach nuée ngoai.
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- Phét trién cac chuong trinh trai nghi€ém thyc hanh nhu hoc nau moén an
Hué, thuc hanh Iam cac loai banh truyén thong, ché bién dic san dia phuong tai
cac co sé am thuc, khong gian van hoa, nha vuon va lang nghé phu hop; két hop
gi61 thi€u cau chuyen van hoa, phong tuc va nghé thuat am thuc Hué.

1.3. San phim méi can nghién ctru, chuan bi diéu kién phat trién trong
giai doan tlep theo

- Hé thdng san pham du lich “Hué Heritage” Ngh1en clru Xay dung hé¢ thong
san pham du lich di san ¢6 nhan dién chung, két ndi cac gia tri ndi bat cua Quan
thé di tich Co d6 Hué, van hoa cung dinh, ngh¢ thuat truyén théng va doi song
van hoa Hué. Dinh huong phat trién gom: (1) Trai nghlem Hoang cung Hué, gan
v6i lich sir tridu Nguyen k1en tric cung dinh va cac hoat dong trai nghiém van
héa; (2) Hanh trinh di san triéu Nguyén, két ni Pai Noi, cac lang vua Nguyen va
nhung diém di san ti€u biéu; (3) Trai nghiém van hoa song X0 Hué, két hop a0
dai, am thuc, tra Hué va nghé thuat truyén théng. Nghién ctru cau trac cac g01 san
pham co the khai thac doc 1ap hodc két hop thanh chuong trinh nira ngay, mot
ngay va nhiéu ngay, phi hop véi timg thi trudng khach.

- Chuong trinh trdi nghiém di san chuyen sdu va lién tuyén: Ngh1en clru
hinh thanh cac hanh trinh chuyén dé két n6i hé thong di tich, khong glan van hoa,
canh quan va céc diém den phu cén, trong dé chu trong xay dung cau chuyen
xuyén sudt, noi dung thuyét minh chuyén sau va cac hoat dong trai nghlem co tinh
twong tac. Nghién ctru kha nang hinh thanh céc tuyén du lich di san theo chu dé
lich sir triéu Nguyen klen trac, nghe thuat cung dinh va vian héa tim linh; dong
thoi danh gia diéu kién két ndi giao thong, thoi lwong trai nghiém, nang luc phuc
vu va kha nang khai thac cia doanh nghiép.

- Cac chuong trinh biéu dién nghé thuat quy mo va trai nghi¢ém di san ban
dém: Nghién cltu phuong an phat trién cac chuong trinh biéu dién nghé thuat,
trinh dién thuc canh hoic to hop trai nghiém vin hoa trong khong gian di san phu
hop, trén co s& phat huy gia tri lich su, van hoa va ngh¢ thuat dac trung cua Hugé.
banh gia tinh kha thi v€ kich ban, dia diém, cong nghé, nguon lyc dau tu, kinh
phi van hanh, phu’O’ng an to churc va suc chiu tai cua khong gian di san; bao dam
hi€u qua khai thac gan voi yéu cau bao ton, trudc khi lya chon chwong trinh du
diéu kién dé trién khai.

- Cac hanh trinh trai nghiém di san ket horp duong bo va duong thuy: Nghién
ctru phat trién mang luéi hanh trinh két ndi cac diém di san, khong gian canh quan
va khu vyc van hoa déc trung bang cac phu’ong thire di chuyen phu hop. Viéc
nghién ctru can 1am rd kha niang két ndi giira cac tuyen diéu kién ha tang va bén
don tra khéach, an toan van chuyen phuong an to chuc dich vu, yeu cau bao v¢
moi truong va canh quan; ddng thoi xac dinh mé hinh khai thac va sy tham gia
cua cac don vi cung ung dich vu.

2. Du lich y té

Phat huy thé manh cta Hué vé y té chuyén sau, nguon nhan lyc y te chat
luong cao va cac chuyén khoa c6 thé manh dé phat trién san pham du lich gan véi
kham bénh, chita bénh, cham soc va phyc héi strc khoe theo chi dinh chuyén mon.
Uu tién cac dich vu co chét lu:ong cao, dap (rng nhu cau cua khach trong nuéc va
quéc té, dic biét 1a khach c6 kha ning chi tra tot.
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Tang cuong lién ket g1u’a cac co s& kham bénh, chira bénh, co s¢ luu tra va
doanh nghiép lit hanh dé xay dung cac g01 dich vu két hop kham, chita bénh véi
Iuu tra, dwa d6n va ho trg khach trong qua trinh st dung dich vu. Tng budc chuan
hoa quy trinh phuc vu, nang cao chat luong chuyén mon, céng khai thong tin dich
vy, chi phi va phuong thire dat lich; bao dam cac hoat dong kham, chira bénh do
co s& du diéu kién thuc hién theo quy dinh. Qua do, nang cao suc canh tranh va
ting budc khang dinh Hué 1a diém dén c6 thé manh vé du lich y té chuyén siu.

2.1. San pham hién c6 cin ning cép, hoan thién, c6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

“Hué Health & Stay - Kham sirc khoe két hop luu tra va tréi nghiém Hué:
Phéi hop véi cac co sd kham bénh, chita bénh du di€u ki€n, trong d6 nghién ctru
kha nang tham gia cua Bénh vién Trung wong Hué, Bénh vién Truong Dai hoc Y
- Dugc Hué, Bénh vién Pa khoa Qudc té Hué va cac don vi phu hop, dé Xay dung
cac goi dich vu két hop kham strc khoe tong quat hodc tAm soat theo nhu cau, két
hop luu tra, dinh dudng, nghi dudng va tham quan di san.

2.2. San pham du lich méi cé kha ning dwa vao khai thac tir nim 2027

- Trai nghlem van héa y hoc cung dinh Hué: Nghién cuu xay du:ng chu’ong
trinh trai nghiém, gidi thi¢u lich sty hoc cung dinh triéu Nguyen cac quan niém
vé dudng sinh, tra, duoc liéu va nhiing gia tri vin hoa lién quan dén chiam soc suc
khoe trong khong gian phu hop. Truong hop phat trlen dich vu kham, tu van,
cham clru, xoa bop, bam huyét hoic sir dung thudc cd truyen phai duoc to churc
tai co s& dap tng diéu kién theo quy dinh va do ngu0’1 hanh nghe du diéu kién
thyc hién. Viée nghién ctru khong gian gin voi tén goi “Thai Y vién triéu Nguyen
can can ctr tu ligu lich su, dleu kién bao tén di tich va phuwong an quan 1y, van
hanh duoc cip c6 thim quyén chip thuin.

- Goidulichy té chuyen sau két hop luu tra va phuc héi strc khoe: Nghién
ctru nhu cau thi trudng va kha nang hinh thanh cac goi dich vu ket hop khédm, tam
soat chuyén sau trong nhitng linh vic ma cic co so y té tai Hué c¢6 ning luc cung
ung, nhu tim mach, ung budu, co xuong khop va cac chuyen khoa phu hop.
Nghlen cliru phuong an luu tra, dinh dudng, van chuyen va tham quan phu hop
voi tinh trang strc khoe cta khach. Khong thiét ké hoat dong tham quan, nghi
dudng 1am anh huong dén yeu cau chuyén mén hodc qua trinh chim séc, diéu tri.

2.3. San phim méi can nghién ctru, chuan bi diéu kién phat trién trong
giai doan tiép theo

San pham cham soc strc khoe chuyén biét cho khach luu tra dai ngay, khéach
cao tudi va khach quéc te Nghién clru, danh gia kha nang dap (mg v€ nhéan lyc,
co s¢ luu tra, kha nang tlep can, hd tro ngdn ngit, dinh dudng, van chuyén va cac
dich vu cham soc can thiét. Trén co sé d6, lya chon phan khuc phu hop dé xay
dung gbi san pham c6 tiéu chuan phuc vu rd rang, bao dam an toan, thuan tién va
phu hop véi quy dinh phap luat.

3. Du lich cham séc strec khée, nghi duwong (Wellness)

Phat huy lgi thé vé tai nguyén thién nhién, sudi khoang nong, canh quan
sinh thai, khong gian van héa va nhip song thanh binh ctia Hué dé phat trién cac
san pham chiam soc strc khoe thé chat va tinh than. T4p trung vao cic trai nghiém



9

nhu thu gian, ngdm khoang néng, yoga, thlen dinh, van dong nhe, cham soc co
thé, dinh dudng lanh manh va nghi dudng gan véi thién nhién; huéng dén khach
trung va cao cip, khach luu tri dai ngay va khach qudc té. Pa dang hoéa trai
nghiém, nang cao chét luong dich vu, gop phan kéo dai thoi gian luu tra, gia tang
murc chi tiéu va tirng bude dinh vi Hué 1a diém dén cham soc strc khoe thé chit,
tinh than gan voi thién nhién va van hoéa.

3.1. San pham hién c6 cin ning cip, hoan thién, cé6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

- “Wellness Retreat Hué” - Nghi dudng va chiam soc strc khoe: Ra soat, két
ndi va nang cép cac dich vu nghi dudng, tim khoang nong, thu gian, van dong,
dinh dudng va cham soc strc khoe tai cac khu nghi dudng suéi khoang nong Thanh
Tan, M§ An va cac co s& phu hop. Ddi véi cac hoat dong co6 tinh chét trj liéu hodc
kham, chita bénh, phai bao dam diéu kién chuyén mén va phap 1y theo quy dinh.

- Trai nghiém thién, yoga va séng cham tai Hué: Nang cap, két n6i cac hoat
dong thién, yoga, van dong nhe va thu gian tai nhiing khong gian c6 canh quan
phu hop nhu khu vyc ven song Huong, ddi Vong Canh, cac khu nghi dudng sinh
thai va co so luu trii du diéu kién. Nghién ciru xay du:ng cac chuong trinh trai
nghiém theo budi, ntra ngay hodc két hop luu tra, gan véi thién nhién, tra Hué, am
thyc lanh manh va van hoa dia phuong.

3.2. San pham du lich méi c6 kha ning dwa vao khai thac tir nim 2027

Wellness Retreat cao cap - Nghi dudng chuyén sau va phuc hdi nang luong:
Nghién ctru phat trién mé hinh nghi dudng chiam soc strc khoe chat luong cao,
huéng dén khach c6 kha nang chi tra cao, khach luu tra dai ngay va nhém khach
c6 nhu cau nghi ngoi, tai tao ning luong, can bang thé chét va tinh than. San pham
can duoc thiét ké thanh chuong trinh ¢6 chu dé, két hop luu tra, van dong, thu
gian, dinh dudng, trai nghiém thién nhién va van hoa Hué; chu trong tinh c4 nhan
hoa, chét luvong phuc vu, khong gian ri€ng tu va su lién tuc cua trai nghi¢ém. Trude
mit, lua chon co s¢ c6 diéu kién phu hop dé xay dung phuong an thi diém, xac
dinh phan khic khach muc ti€u, thoi lugng luu trg, ti€u chuan dich vy, muc gia
va kénh phan phéi. Pay 1a hudng phat trién san pham chuyén biét, khong dat myc
tiéu khai thac dai tra ma cha trong gia tri trai nghiém, hiu qua kinh té va kha ning
tao dung loi thé canh tranh riéng cho Hué.

3.3. San phim méi can nghién ciru, chuan bj diéu ki¢n phat trién trong
giai doan tiép theo

Hé thdng san pham Wellness Retreat gan voi tai nguyén sinh thai va bién:
Nghién ctru kha ning phat trién cac goi nghi dudng, chim soc sirc khoe va trai
nghiém thién nhién tai A Roang, Bach M3, Lang C6 - Canh Duong, Thuan An va
cac khu vyc ven bién, sinh thai phu hgp. Dinh hudéng két hop nghi dudng, van dong
ngoa1 troi, trai nghiém thién nhién, dinh dudng va van hoa ban dia; dong thoi danh
gi4 diéu kién ha ting, kha ning tiép can, mua vy, nang luc cung g, yéu cau bao vé
h¢ sinh thai va sy tham gia cua cong dong dia phuong. Trén co s¢ danh gia tai nguyén
va nhu cau thi truong, lya chon khu vuc c6 diéu kién pht hop dé nghién ctru mé hinh
san pham dic trung, c6 kha niang khai thac thuong xuyén va bén viing.
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4. Du lich Am nhac - si kién - thé thao

Phat trién nhom san phém nham da dang hoéa trai nghi€m, thu hut khach,
mo rong thi truong va phan bo khach du lich trong nam; trong tdm 1a hinh thanh
cac su ki¢n am nhac c6 thuong hiéu, lich td chirc 6n dinh, gén v61 dich vu du lich
va phat trién du lich golf huéng dén phan khuc khach kha ning chi tiéu cao.

Danh gia, lya chon céac su kién co tiém nang t6 chirc dinh ky; xac dinh thoi
gian, dia diém, don vi van hanh, thi trudng muc tiéu va ngudn luc thue hién; cong
bd ké hoach sém dé doanh nghiép chu dong xay dung tour, két ndi dich vu luu
tra, an uong, tham quan va mua sam. Déi v6i du lich thé thao, phat trién cac goi
dich vu két hop thi du, trai nghiém thé thao, luu tri va tham quan danh cho van
dong vién, ¢ dong vién, gia dinh va khach di cing; ting cuong lién két giita co
quan quan ly, don vi td churc sy kién va doanh nghiép.

4.1. San pham hién c6 cin ning cip, hoan thién, c6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

- Tuan 1& Di san Am nhac Qudc té Hué (Hué Wonderverse International
Music Fest), L& hoi Anh sang Qudc té (Hue International Light Festival), Tuan 18
Festival Quéc té Hué (Hue International Festival), Chudi su kién chao dén nam
moi - Chuong trinh ngh¢ thuat Countdown: Hinh thanh céc sy kién thuong hiéu
t6 chtrc thuodng nién va mang tinh chat dinh ky, c6 thoi diém cd dinh, cong bd
som va thuong mai hoa thong qua ban ve két hop cac go1 luu tra, tham quan Dai
Noi vé dém, du thuyén séng Huong, am thyc va mua sam.

- Pi voi cac chuong trinh biéu dién nhu Pém Nhi nhac cung dinh, Pém
nhac Trinh Cong Son, Thirc Thuy Show, cac chuong trinh biéu dién 4o dai va am
nhac g:fm v6i bién, dAm pha, can ra soat noi dung, dia diém, lich t6 chirc va kha
nang phuc vu khach; lyra chon chwong trinh pht hop dé phat trién thanh san pham
biéu dién theo mua hoic dinh ky.

- Nﬁng cao chat lugng t6 chuc, st hap dan va kha ning thu hat khach cua
cac giai chay, sy kién thé thao va hoat dong thé thao dic thu nhu VnExpress
Marathon Hué, Giai Marathon Di san Hué, Hue Amazing Marathon, Aqua
Warriors Hué, Giai dua thuyén truyén thong trén song Huong va chuong trinh
biéu dién thuyén budm tai Vinh Lang Co. Pdi véi cac hoat dong thé thao trén
song, bién va dam pha, can bao dam diéu kién td chuc, an toan, ciru hd ciru nan,
bao v¢ mdi trudong va phu hgp vdi stic chtra cua khu vye. Tung bude danh gia
hiéu qua thu hut khach, kha nang duy tri dinh ky va mac do tham gia cua doanh
nghiép dé lua chon su kién c6 tiém nang phat trién thanh san phém dac trung.

- Phéi hop véi don vi t6 chic, doanh nghiép 1it hanh, co s luu tra, nha hang va
cac nha cung cap dich vu xay dung cac goi trai nghiém danh cho van dong vién, doan
doi, c6 dong vién va ngudi than di cung tham gia céc su kién thé thao; két hop tham gia
thi d4u v6i tham quan di san, thudng thirc am thuc, trai nghiém van hoa va nghi dudng.

- Phat huy loi thé cta cac san golf trén dia ban thanh phd, trong d6 co
Laguna Golf Lang C6 va BRG Golden Sands Golf Resort, cac san golf chuan bi
khanh thanh trong giai doan 2027-2030 (Khu quéan thé san golf Hué, phuong
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Thanh Thuy; Khu du lich nghi dudng va san gén La Van, xa Nam Do6ng; Khu du
lich nghi dudng, bao tang thién nhién va san gon Ngii H; San gon phuorng Phong
Pht; Khu du lich san gon phuong Klm Long va xa Binh Dién....) dé phat trién du
lich golf gin v6i nghi dudng, di san, 4m thuc va trai nghiém van hoa Hué.

4.2. San phAm méi c6 kha ning dwa vao khai thac tir niim 2027

- G061 du lich trai nghiém theo sy ki¢n: Hinh thanh cac goéi du lich két hop
vé tham du su kién v6i luu tra, 4m thue, tham quan di san, mua sam va trai nghiém
ban dém. Ul tién céc sy kién c6 ké hoach t6 chirc cu thé, don vi van hanh va kha
nang cung tmg dich vu 6n dinh; khuyén khich doanh nghiép xay dung cac géi tron
hanh trinh dé khach c6 thé dit chuyén di thay vi chi mua vé tham du su kién

- Chuong trinh biéu dién ngh¢ thuat theo mua: Lua chon cac chuong trinh &m
nhac, biéu dién 4o dai, nghé thuat truyén théng va trinh dién vén hoa c6 diéu kién td
chire tir ndm 2027 dé xay dung lich dién thir nghiém theo mua hoic theo céc thoi
diém c6 nhu cau khach phi hop. Khuyén khich doanh nghiép két ndi chuong trinh
biéu dién vdi cac tour tham quan di san, 4m thyc va trai nghiém ban dém.

- G6i du lich golf két hop di san va nghi dudng: Trén co s6 cac dich vu choi
golf va nghi dudng hién c6, phdi hop véi Laguna Golf Ling C6, BRG Golden
Sands Golf Resort va cac doanh nghiép lién quan dé xay dung, gidi thiéu va ban
cac goi du lich golf két hop tham quan di san, thuong thirc am thyc, nghi du’omg
bién va chiam soc stc khoe. Nghién ctru két ndi cac san golf ciia Hué voi hé thong
san golf tai Da Nang va Hoi An dé tao thém lya chon cho khach.

4.3. San phAm méi can nghién ciru, chuan bi diéu kién phat trién trong
giai doan tiep theo

- Sur kién &m nhac quy mo 16n va chuong trinh biéu dién mang thuong hiéu
Hué: Nghién ctru kha ning to chirc cac chuong trinh biéu dién am nhac quéc té,
trong do c6 K-pop va cac dong nhac phu hop vdi thi truong khach muc ti€u; danh
gia nhu cau th1 truong, kha ning huy dong nha t chire, dja diém, phuong 4n tai
chinh, yéu cau k¥ thuit, an ninh, an toan va tic dong dén khong gian di san trudc
khi dé xuét trién khai.

- Nghién ciru phat trién cac show thuc canh va chuong trinh nghé thuat quy
mo 16n khai thac gia tri lich s, van héa cung dinh va nhitng cau chuyén dac trung
ciia Hué nhu “Ky e song Huong”. Uu tién khao sat cac khong gian nhu HO
Quyén - Voi Ré, Con Gid Vién va cac dia diém phu hop khac; xac dinh phuong
an dau tu, don vi van hanh, mo6 hinh kinh doanh va yéu cau bao t6n. Trong giai
doan nghién ctru, can phan biét rd muc tiéu chuin bi dau tr véi muc tiéu dua san
pham vao khai thac.

- Sur kién thé thao va giai golf c¢6 kha nang thu hat khach lién ving, qudc té:
Nghién ciru kha nang phdi hop t6 chirc cac giai dau, su kién golf dinh ky hodc cac
chuong trinh giao luu golf két hop nghi dudng, van hoa va trai nghiém di san;
phat huy loi thé cua cac san golf tai Hué va ting cudng két ndi v6i cac ddi tac,
san golf, don vi td chirc giai d4u tai khu vuc mién Trung.



12
5. Du lich tam linh - van héa tam linh

Phét huy gia tri lich str, van hoa, kién tric va doi séng tin ngudng, t6n gido
dic trung ctia Hué dé phat trién cac san pham du lich tim linh theo hudng c6 chiéu
sau, ton trong tinh thiéng, sy trang nghi€ém va sinh hoat cta cong dong. Chu trong
khai thac c6 chon loc hé thong chua, thién vién, khong glan tin ngudng, di tich
lich sur va 1€ hoi truyen thng; két hop tham quan, tim hiéu lich str, kién trac, triét
1y séng va cac gia tri van hoa tAm linh voi nhitng hoat dong trai nghiém phu hop.

Ting budc nghién ciru hinh thanh cac goéi trai nghiém két hop vian hoa tam
linh v&i thién dinh, tinh tam, tra va am thuc chay, nghi dudng tai cac dia diém dap
tmg diéu kién t6 chuc. Viéc phat trién san pham phai bao dam ton trong niém tin,
thue hanh tin ngudng, quy dinh cua co so ton gido va cong dong dia phuong;
khong thwong mai héa qua mic cac khong gian tho tw, khong 1am anh huéng dén
canh quan, mdi trudong va gia tri nguyén gdc cta di tich.

5.1. San pham hién c6 cin ning cép, hoan thién, c6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

- Hanh trinh di san va van hoa tim linh Hué: Xay dung céc chuong trinh tham
quan, tim hiéu lich st, kién tric, nghi 18, phong tuc va gia tri van hoa tam linh tai
cac di tich tiéu biéu nhu Dién Hué Nam, Pan Nam Giao, Pan X3 Tac, Pan Am
Hoén, Thé Miéu, Triéu Miéu, chua Thién Mu va ling vua Gia Long, Pén Huyén
Tran Cong chua...; két hop trai nghiém dang huong, thuong tra, tim hiéu nghi thirc
tin ngudng va thu’orng thire van hoa am thuc chay phu hop vé1 khong gian di tich.

- Hanh trinh chua va di san Phat gido Hué: Hoan thién cac tuyén tham quan
chuia, thién vién va di tich Phat gido theo chu dé, phtt hop véi thoi luong va nhu
cau cua timg nhom khach. B6 sung noi dung gidi thiéu lich st hinh thanh, kién
triic, nghé thuat, tu tuong va vai tro cta Phat gido trong doi song vin hoa Hué.

5.2. San phAm méi c6 kha niing dwa vao khai thac tir nim 2027

- Trai nghiém van hoa tim linh gan véi 1€ hoi truyén thong va sinh hoat ton
gido dic trung: Xdy dung cac chuong trinh tham quan, tim hiéu lich str, nghi thc,
phong tuc va gia tri van hoa cta nhitng 18 hoi tiéu biéu nhu L& hoi Dién Hué Nam,
L& hoi Pén Huyén Trén... va cac sinh hoat ton gido truyén thong nhu L& dang y
Kathina ctia Phat gido Nam tong. Két hop trai nghiém cac khong gian di san va
dich vu du lich phu tr¢ phu hop.

- Hanh trinh tinh tdm va kham pha vin hoéa Phat gido Hué: Xay dung cac
chuong trinh du lich chuyén dé két hop tham quan, tim hiéu lich st Phat gido Hué,
kién trac chua, thién dinh, thyc hanh tinh tim, thudng tra va trai nghiém am thuc
chay, pht hop véi nhu cau cia tirng nhém khach. To chire két ndi cac diém dén
tiéu biéu nhu chua Gidc Hoang, chua Ba La Mat, chua Ph6 Minh, chua Tir Lam,
chtia Diém Phung, chiia Thanh Duyén va Thién vién Triic Lam Bach M4 dé hinh
thanh cac hanh trinh theo chul d¢, thoi luong va ddi twong khach cu thé. Viéc xay
dung va t6 chirc cac chuong trinh phai bao dam sy thong nhat, ddng thuin cua cac
co s& ton gido lién quan, ton trong khong gian tu hanh, gin gitr cac gia tr1 van hoa
Phat gido va dap ting cac diéu kién vé td chirc don tiép, phuc vu khach du lich.
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5.3. San pham cin nghién ctru, chuin bi diéu kién phat trién trong giai
doan tiep theo

- Hé thdng san pham “Hué - Hanh trinh tdm linh va di san”: Nghién ctru xay
dung hé¢ théng hanh trinh theo chu dé, két ndi cac di tich lich s, khong gian tin
nguong, chua, thién vién va 1& hoi tiéu biéu thanh nhirng chuong trinh c6 chiéu
sdu van hoa. Tap trung nghién ctru cac tuyén chuyén dé vé lich sir Phat giao Hué,
van hoa tam linh tridu Nguy@n, kién tric va nghé thuat ton gido, cac gia trj tin
ngudng trong doi séng cong dong; chuan hoéa ndi dung thuyét minh, thoi luong
va phuong thirc t6 chirc dé co thé két ndi thanh cac chuong trinh ntra ngay, mot
ngay hoic nhiéu ngay.

- Hanh trinh tdm linh két hop nghi dudng va chdm séc strc khoe tinh than:
Nghién ctru phat trién cac goi trai nghiém dai ngay két hop tim hiéu van hoa tim
linh, nghi dudng sinh thai, van dong nhe, tra, am thuc phu hop va cac hoat dong
tinh tAm. Lya chon dia diém trén co s¢ canh quan, moi truong, kha nang luu tru,
giao thong, nang lyc cung trg va mirc d6 phu hop voi nhu céu thi truong. Dinh
huong phat trién san pham c6 chét lugng, quy mo phu hop va kha ning tao gié tri
gia tang, dong thoi phan dinh rd hoat dong du lich van hoa tdm linh véi cac dich
vu cham soc stc khoe thudc dong san pham wellness.

- San pham du lich tam linh gin v&i cong dong va di san dja phuwong: Nghién
ctru két no1 cac khong gian tin ngudng, 1€ hdi dan gian, phong tuc va tri thirc van
hoa ban dia tai cac dia phuong thanh chuong trinh trai nghiém c6 sy tham gia phu
hop cta cdng dong. Qua trinh phat trién can bao dam sy dong thuan cia nguoi dan,
ton trong tap quan va tinh chat cua tung thuc hanh tin ngudng; chu trong gin gitr
gia tri van hoa, han ché tac dong ti€u cuc dén moi trudng va sinh hoat thuong ngay.

6. Du lich sinh thai - cong ddng - bién - dAm pha

Phat huy loi thé canh quan thién nhién, hé sinh thai dic thu va vian héa ban dia
dé phat trién cac san pham du lich sinh thai, cong dong, bién va dam pha; két hop trai

nghiém doi sdng ngu dan, nong nghiép, lang nghé, am thuc va vin hoa dia phuong,
hinh thanh c4c tour, tuyén va goi dich vu dic trung, c6 kha nang khai thac thuc té.

Tang cuong lién két gitta doanh nghiép du lich va cong dong dan cu, bao
dam chia sé loi ich hai hoa, tao sinh ké cho ngudi dan; gan phat trién san pham
v6i bao ton tai nguyén, bao vé mdi trudng, gin gitt ban sic van hoa va bao dam
an toan cho du khach.

6.1. San pham hién c6 cin nang cép, hoan thién, c6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

- Trai nghiém ddm pha Tam Giang: Nang cap cac chuong trinh tham quan,
trai nghiém dam pha theo huéng két hgp kham phé canh quan song nudc, tim hiéu
hé sinh théi, sinh ké ngu dan va vin hoa dia phuong; trong d6 chu trong hoan
thién, phat trién san pham “Mot ngay lam ngu dan Ngu My Thanh” véi cac hoat
dong di thuyén, chéo SUP, trai nghiém danh bat va nudi trong thiy san cling ngu
dan, tham quan rimg ngap man, thuong thirc 4m thuc dia phuong va ngdm binh
minh, hoang hon trén dam pha.
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- Cum trai nghiém lang qué, lang nghé va du lich cong dong: Ra soat, nang
cAp céac chuong trinh trai nghiém tai Thanh Toan, Thanh Tién, A Lu6i, Khe Tre,
Binh Dién va céac dia ban co diéu kién phu hop. Tép trung két nbi khong gian lang
que, klen truc truyen thdng, phong tuc, nghé thu cong, nong nghiép, am thyc va
doi soéng cong dong Trong do, chi trong phat trién tuyén trai nghiém lang nghé,
lang qué gan voi dam pha Tam Giang, két ndi lang may tre dan Bao La, Thuy Lap
v6i lang bich hoa Ngu My Thanh, cic diém am thuc dam phé va di tich lich s
dia phuong; bo sung hoat dong trai nghiém dan lat, lam banh O Sa, mua sam san
pham luu niém va cac chuong trinh trai nghiém trong nha phii hop v6i miia mua.

- Trai nghiém lich str - van hoa va néng nghiép Thanh c6 Hoa Chau - Thanh
Trung: Hoan thién san pham trai nghiém két néi Nha trung bay Hoa Chau - Chua
Thanh Trung - lang rau Thanh Trung theo hudng két hop tim hiéu lich sir ving
dat Hoa Chéu, tham quan khong gian vin hoa, tin ngudng va trai nghiém hoat
dong san xuat nong nghiép. Du khach ¢ thé tham gia cac cong doan lam dét, gieo
tré)ng, cham soc, thu hoach rau; tim hiéu phuong thirc canh tac truyén théng,
thudng thirc va mua cac san phim ndng nghiép dia phuong.

- M6 hinh “Homestay hém phé ¢6” gan véi du lich cong dong tai cac tuyén
hém trong khu vuc Kinh thanh: Khéo sat, lyva chon mot s6 ho gia dinh c6 nha cd,
nha vuon tai khu vue Chi Lang, Bach Dang, Dang Thai Than va cac tuyen hém
pht hop d¢é thi diém nang cép co so vat chat theo tiéu chi du lich cong dong, bao
dam gitr gin kién trac, canh quan va nép séng ctia khu dan cu. Thiét ké cac trai
nghiém hoc nidu moén an truyén thong gia dinh Hué, 1am thu cong my nghé, thuong
tra, dap xe kham pha cac ngd hém lich su.

- San pham du lich Net Zero Hué - Trai nghiém du lich xanh, phat thai thap:
Nang cap va hoan thién san pham du lich Net Zero Hué theo huéng xay dung cc
chuong trinh tham quan, trai nghiém phat thai thap, két hop di bo, xe dap, phuong
tién van chuyén phu hop, st dung dich vu luu tr va am thue c6 thuc hanh xanh,
han ché d6 nhya dung mot lan, giam thiéu rac thai va khuyén khich ti€u dung san
pham dia phuong.

6.2. San phAm méi c6 kha ning dwa vao khai thac tir nim 2027

- Hanh trinh kham pha thién nhién Bach Ma - Lang C6 - Canh Duong:
Nghién ctru xay dung chuong trinh lién tuyén két hgp kham pha canh quan, h¢
sinh thai tai khu vuc Bach M3 véi trai nghiém bién, nghi dudng, 4m thuc va cac
hoat dong ngoai troi phu hop tai Lang C6 - Canh Duong.

- Hanh trinh van hoéa - sinh thai Hoa Chau “Mot hanh trinh - Ba trai
nghiém”: Xay dung va hoan thién hanh trinh két ndi cac diém dén dic trung cua
phuong Héa Chau, gom Phé ¢6 Bao Vinh - Thanh c6 Hoa Chau - Nha trung bay
Hoéa Chau - Chua Thanh Trung - lang rau Thanh Trung - Ra Cha - Con Té - dam
pha Tam Giang. Noi dung chuong trinh két hop tim hiéu lich sir, kién tric va vin
hoa dia phuong; trai nghiém san xuat nong nghiép, tham quan khong gian lang
qué; kham pha hé sinh thai rimg ngap min, tim hiéu doi sdng va sinh ké cu dan
dam ph4, thuong thic am thuc dia phuong.
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- Du lich sinh thai - cong dong Rt Cha - Con Té gin voi dich vu moi trudng
rimg: Két hop khai thac gia tri canh quan, hé sinh thai rirng ngap man véi bao ton
tai nguyén va co ché cung cp dich vu mdi trudng ring theo quy dinh. Cac hoat
dong c6 thé nghién ctru trién khai gdm tham quan rimg, kham pha canh quan dam
pha, tim hiéu sinh ké dia phuong, trai nghiém dudng thuy va thudng thire 4m thuc
cong dong; timg budc xem xét phat trién dich vu an udng, vui choi va trai nghiém
phu hop nham kéo dai thoi gian luu tri caa du khach.

- Hanh trinh trai nghiém dam ph4 Cau Hai - ctra bién Tu Hién va ving phu
can: Phéi hop v6i doanh nghiép lit hanh, hop tac xa va cong dong xdy dung, hoan
thién hanh trinh trai nghiém tai xa Vinh Loc, két hop ngam canh dam pha va cura
bién Tu Hién, tim hiéu sinh ké ngu déan, lang nghé thuy san va thudng thic 4m
thuc, dac san dia phuong. Ra soat tai nguyén, dich vu hién c6 tai xa Loc An va vi
tri két ndi thuan loi véi truc Quéc 160 1A, lya chon ndi dung phu hop dé két ndi
vao hanh trinh, tuyén chung.

- Khong gian van hoa - am thyc - giai tri bién Thuan An: Van hanh Quang
truong va Cong vién vin hoa da nang bién Thuin An theo hudng hinh thanh khong
gian trai nghi¢m téng hop vé van hoa, 4m thuc, vui choi, giai tri va su kién ven
bién. T6 chitc cac hoat dong biéu dién ngh¢ thuat, gidi thicu am thyuc dia phuong,
ho1 cho san phém dac trung, vui choi gia dinh va cac chuong trinh van hoa theo
mua. Két ndi véi bai bién, co sé luu tri, nha hang va cac tuyén tham quan dé hinh
thanh géi trai nghiém bién co thé khai thac thuong xuyén.

- Khong gian my thuét va ngh¢ thuat sang tao bién Thuan An: Hinh thanh
khong gian my thuat va ngh¢ thuat sang tao gan voi canh quan, van hoa blen va
ban sac dia phuong tai Thuan An, thong qua cac tac pham nghé thuat sap dat,
tranh bich hoa, tao hinh tir vat liéu tai ché va vat liéu ban dia phu hop. Két ndi
khong gian ngh¢ thuat voi quang truong, cong vién, dich vu am thuc va cac diém
tham quan ven bién dé hinh thanh tuyén trai nghiém.

6.3. San phAm méi cin nghién ciru, chuén bi diéu kién phat trién trong
giai doan tiép theo

- Hé thong trai nghiém sinh thai va doi séng cong dong vung dam pha Tam
Giang - CAu Hai: Nghién ciru phat trlen cac san pham chuyén dé gan v4i hé sinh
thai ¢Am ph4, sinh ké ngu dan, van hoa am thuc va doi song lang chai; timg budce
hinh thanh cac chuong trinh trai nghiém theo mua, két hop di thuyén, tim hiéu
hoat dong thuiy san, trdi nghiém ché bién dic san va luu tra.

- Trai nghiém dudng thily bang thuyén dién két noi Bao Vinh - Ra Ché:
Nghién ctru hoan thién phuong an t6 chirc tuyén trai nghiém duong thuy két noi
Phé ¢6 Bao Vinh véi khu vue R Ché va cac diém dén phu hop trén song, dam
pha; vu tién st dung thuyén dién. Két ndi san pham v6i hanh trinh kham pha Phé
¢6 Bao Vinh, Rt Cha va hé sinh thai ¢dm pha Tam Giang.

- Du lich sinh thai va trai nghiém van hoéa ban dia vang nui, trung du: Nghien
clru xay du’ng cac chuorng trinh trai nghiém tai A Ludi, Khe Tre, Binh Pién va cac
khu vuc c6 tiém ning, gan véi canh quan rimg, sudi, nong nghiép, am thyc, nghé
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thu cong va tri thire ban dia. Lya chon ndi dung phu hop voi diéu kién tai nguyen
kha ning tiép can va nhu ciu thj trudng; khuyen khich cong ddng tham gia cung
tmg dich vy, huéng dan trai nghi¢ém va gidi thi€u van hoa dia phu’ong trén co sO
tu nguyén, ton trong ban sdc va chia s¢ loi ich cong bang. DPbi voi cac khu vuc ¢6
gia tri bao ton cao, viéc phat trién san pham phai cin cir quy dinh quan 1y, stc
chiu tai va yéu cau bao vé hé sinh thai.

- Hanh trinh kham pha hé sinh thai ven bién va dam pha: Nghién ctru két
ndi cac khu vuc ven bién, cira bién, dim pha va lang nghé thuy san thanh cac hanh
trinh trai nghiém theo chu dé, két hop kham pha canh quan, tim hiéu da dang sinh
hoc, am thuc va sinh ké dia phuong. Panh gia kha nang két n01 giita cac diém
dén, diéu kién van chuyén, mua vu, co s ha tAng va kha ning t6 chirc cac hoat
dong trai nghlem an toan; uu tién nhing mo hinh quy mé phu hgp, c6 sy tham gia
ctia cong dong va han ché tic dong dén hé sinh thai nhay cam.

- San pham du lich sinh thai gan véi bao ton va gido duc méi trudng: Nghién
ctru phat trién céc chuong trinh tim hiéu thién nhién, quan sat hé sinh thai, trai
nghiém c6 hudng dan va gido duc moi tru’ong tai cac khu vuc phu hop, trong do
chi trong nang cao nhan thuc cua du khach vé bao ton da dang sinh hoc, str dung
tai nguyén bén viing va giam thiéu rac thai. Viéc t6 chirc cac hoat dong phai co
su ph01 hop voi don vi quan 1y khu vue, chuyén gia hoéac t6 chitrc c6 chuyén mén
khi can thiét; khong t6 chuc hoat dong giy xdo tron sinh canh, anh huéng dén
dong thuc vat hodc vugt qua suc chiu tai cua diém dén.

7. Du lich dém va kinh té dém

Phét trién cac san pham du lich kinh té dém theo ‘huong két n6i | song Huong,
bén thuyen hai bd song, phd di bo, am thuc, mua sam va biéu dién nghé thuat
thanh chudi trai nghlem c6 ban sic, khung gio hoat dong va dich vu da dang, gop
phan kéo dai thoi gian luu trd, gia ting chi tiéu va nang cao stc hip dan ciia Hué.

Uu tién nang cp cac khong gian kinh té dém hién co, phat trién san pham
m&i gan vé6i di san, canh quan song nudc va van hoa a am thuc; xac dinh 16 don vi
van hanh, phuong an to chirc, két ndi dich vu va phuong thirc thuwong mai hoa.
Bao dam an ninh, an toan giao thong duong thuy, v¢ sinh moi truong, kiém soat
tiéng on va hai hoa véi doi song cong dong; phan dinh cac san pham c6 thé dua
vao khai thac tir nam 2027 v6i cac m6 hinh can ti€p tuc nghién ctu, dau tu trong
giai doan tiép theo.

7.1. San pham hién c6 cin ning cép, hoan thién, c6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

Phé di bd va cac tuyén dich vu ban dém: Nang cao chat luong trai nghiém
tai cac tuyén phd di bo va khong gian dich vu ban dém dang khai thac, trong tim
1a phd di bo Hai Ba Trung, tuyén phd di bd Chu Vian An - Pham Ngii Lao - Vo
Thi Sau va cac khu vuc phu hop khac. Tp trung nang cao chat luong am thuc,
mua sdm, dich vu giai tri va nghé thuit dudng phd; khuyén khich phat trién cac
hoat dong gidi thiéu van hoa, san pham tha cong va dic san Hué. Nghién ctru bd
tri cac hoat dong theo khung gio, ting tinh lién két giira cac tuyén, chuan hoa chat
lugng dich vu va thong tin hudng dan dé hinh thanh hanh trinh trai nghiém ban
dém thudn ti¢n, an toan va c6 kha nang kéo dai thot gian luu lai cia du khéch.
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7.2. San phim méi c6 kha ning dwa vao khai thac tir nim 2027

- M¢ cira cac diém tham quan phuc vu du khach vé dém: T6 chirc mé cira
cac diém tham quan di san, bao tang va khong gian vin hoa phi hop vao budi tbi,
ru tién Cung An Pinh, Bao tang C6 vat Cung dinh Hué va cac bao tang co du
diéu kién; Truong Qudc Hoc Hué, chg Pong Ba va cac dia diém phu hop khac
theo diéu kién thyc té, thoi gian hoat dong va sy chap thuan ctia don vi quan 1y.
Két n6i v6i cac chuwong trinh 4m thye, mua sam va giai tri vé dém, dua vao chuong
trinh tham quan cia doanh nghi¢p Iit hanh.

- “Hué River Life” - Trai nghiém vén hoa va am thuce trén song Huong: Nghién
ctru hoan thién cac goi trai nghi€ém ket hop ngidm canh séng Huong, thudng tra, 4m
thue, am nhac va tim hiéu van hoa Hué trén cac phuong tién duong thuy du diéu kién
hoat dong. Trudc mét, wu tién cac chuong trinh ngam canh két hop thuong tra, am
thyc hodc biéu dién nghé thuat trén thuyén. Cac trai nghiém ngam hoang hon, binh
minh hogc luu tri trén song chi trién khai khi dap tng diéu kién vé phuong tién, bén
don tra khach, an toan, méi trudng va phuong an van hanh phu hop.

- Khong gian trai nghiém dém Pong Ba - Bach Pang - Huynh Thiic Khang:
Nghién ciru hinh thanh hanh trinh trai nghiém két ndi canh quan ven song, khong
gian chg va céc tuyén phd dich vu khu vue Pong Ba - Bach Pang - Huynh Thiic
Khang, gan v6i am thyc, mua sam, san pham dia phuong va cac hoat dong vin
hoa phu hop. Trén co sé diéu kién thyuc té, lya chon cac diém dung, dich vu va
khung gio hoat dong; ting cudong két ndi cac co so kinh doanh, hd budn ban va
doanh nghiép du lich dé hinh thanh chwong trinh trai nghiém c6 ndi dung dic
trung, phuong thic to chire rd rang va kha ning phuc vu khach thuong xuyén.

- Khong gian vin hoa - 4m thuc ven song Nhu Y: Nghién ciru to chire cac
chuong trinh trdi nghiém ven song két hop am thuc Hué, gidi thi€u van hoa dia
phuong, hoat dong nghé thuat va dich vu giai tri quy mé phu hop Ul tién khai
thac cac diéu kién ha tang va dich vu hién co; xac dinh pham vi khong gian, thoi
gian t6 chtre, don vi van hanh va phuong an két ndi véi cac tuyen tham quan lan

can. Viéc trién khai can c6 phuong an quan 1y giao thong, tiéng on, vé sinh moi
truong, bao dam an toan, canh quan va hai hoa véi sinh hoat, sinh ké cta cong
dong dan cu ven song.

- Phé am thyc: Nghién ctru hinh thanh phd am thuc chuyén dé, két hop gioi
thiéu mon in dic trung, trinh dién nghé thuat va trai nghiém vin hoa duong phé.
Ho6i Khach san thanh phd Hué cha tri, phdi hop véi cac doanh nghiép, hd kinh
doanh va don vi lién quan t6 chirc trién khai khi duge bd tri mat bang thuan loi;
xay dung phuong an van hanh, danh muyc dich vy, khung gid hoat dong va chuong
trinh quang b4, két ndi véi cac tuyén tham quan, phé di bo va san pham du lich
dém hién c6. Bao dam v¢ sinh an toan thuc pham v¢€ sinh moi trrdng, an ninh trat
tuy va my quan do thi.

7.3. San phim méi cin nghién ctru, chuin bi diéu kién phat trién trong
giai doan tiép theo

- “Pém soéng Huong - Phd dém Truong Tién”: Nghién ciu xay dung mo
hinh khong gian kinh t€ dém lay cau Truong Tién va song Huong lam diém nhan
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nhan dién, két ndi mat nude, bén thuyén, hai bo song, cac tuyén phé di bd, am
thuc, mua sdm va biéu dién ngh¢ thuat thanh chudi trai nghiém co tinh lién tuc.
banh gia phuong an t6 chirc khong gian, phan khu hoat dong, thoi gian van hanh,
két ndi giao thong, kha ning khai thac mit nude, nhu cau dau tu, co ché quan 1y
va sy tham gia cia cac don vi lién quan. Viéc trién khai phai bao dam yéu cau bao
tén canh quan di san, an toan giao théng, an ninh trat ti va hai hoa véi sinh hoat
ctia cong dong; trén co s¢ nghién ciru kha thi dé xac dinh quy mé, 16 trinh va mé
hinh van hanh phu hop.

- “Dém gitra thi€én nhién va di san” - Hanh trinh trai nghiém song nudce, di
san va nghi dudng: Nghién ctru phat trién cac chwong trinh két hop trai nghiém
song Huong, tham quan di san, tim hiéu vin héa, 4m thue va nghi dudng theo chu
dé. Panh gia kha niang két ndi gitra cac diém dén, diéu kién luu tra, phuong tién
van chuyén, thoi gian khai thac va nhu cdu cta cac phan khuc khach; wu tién mo
hinh ¢6 chét luong dich vu cao, tao trai nghi¢m khac biét va c6 kha nang kéo dai
thot gian luu tr. Cac hoat dong Iuu tril trén song hodc hinh thirc khai thac mat
nudce chuyén biét chi xem xét khi c6 ddy du co s vé quy hoach, ha tang, an toan,
moi trudng va diéu kién phap 1y.

- “Chg dém Hué”: Nghién ctru phat trién mé hinh chg dém theo hudng hinh
thanh khong gian kinh té dém c6 ban séc, két hgp mua sam, am thuc va trai nghi¢m
van héa Hué; uu tién két ndi cac san pham thii cong my nghé, san pham OCOP,
dac san dia phuong vai hoat dong biéu dién ngh¢ thuat cong déng, tao diém dén
phuc vu nhu cu tham quan, vui choi va chi ti€u cua du khach vao budi toi.

- Du thuyén trai nghiém van hoa, di san cao cip trén song Huong: Nghién ciru
phat trién cac goi dich vu riéng tur hodc theo nhom nho, két hgp ngam canh, thuong
tra, Am thuc, gidi thi€u di san va cac hoat dong van hoa phu hop. Chu trong thiét ké
trai nghiém theo yéu cAu cua khach, chét lugng phuc vy, tinh riéng tu va kha nang
dat trude; danh gia nhu cau thi truong, phuong tién, bén don tra khach, tiéu chuin
dich vu, phuong 4n gia va mo hinh van hanh. San pham can dugc dinh vi theo phan
khtic khach phu hop, khong tring 13p voi cac chuong trinh thuyén du lich dang khai
thac, dong thoi bao dam an toan va bao vé canh quan séng Huong.

8. Du lich MICE

Phat huy loi thé ciia Hué vé di san, vin hoa, y té gido duc, khoa hoc va canh
quan dé phét trién du lich MICE; tang cuong két ndi giira co SO hoi nghi, khach
san, doanh nghiép it hanh, van chuyén, nha hang va don V1 t chuc sy kién nham
hinh thanh cac géi dich vu ddng bd, phu hop véi nhu ciu cta co quan, doanh
nghiép va hiép hoi trong nudc, qudc té.

Ut tién thu hat hoi nghi, hoi thao, su kién chuyén nganh; két hop hoat dong
hoi hop véi tham quan di san, trdi nghiém van hoa am thuc va nghl du:ong Tung
budc hoan thién nang lyc cung g, phuong an t6 chire va dau mbi diéu ph01 gop
phan kéo dai thoi gian luu trd, gia ting chi tiéu va khang dinh Hué 1a diém dén
MICE c6 bén sic.
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8.1. San pham hién c6 cin ning cép, hoan thién, c6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

MICE chuyén nganh gan voi thé manh cia Hué: Nang cao nang luc két n01
to chirc va phuc vu cac hoi ngh1 hoi thao, dién dan va sy kién cap quoc gla quéc
té trong cac linh vuc y té, gido duc, van hoa, di san, du lich, khoa hoc va cac linh
vuc phu hop khac. Dong thoi, bo sung cac chuong trinh tham quan, trai nghlem
di san, &m thuc va giao Iuu van hoa vao hoat dong bén 18, gop phan gia ting gia
tri ciia su kién va trai nghiém cua dai biéu.

8.2. San phAm méi c6 kha niing dwa vao khai thac tir nim 2027

- Goi du lich MICE Hué: Xay dung cac chuong trinh tron goi 2 ngéy 1 dém,
3 ngay 2 dém két hop hoi nghi, hoi thao hodc hoat dong doanh nghié€p vai luu tru,
an uong, van chuyén; bd sung chuong trinh tham quan, trai nghlem di san, am
thuc va glao luu van hoa vao hoat dong bén 1& dé gia tang gia tri sy kién va trai
nghiém cta dai biéu. Trén co so g01 co ban, phat tri€n phién ban m¢ rong Hué -
Lang Co6 (3 ngay 2 dém hodc 4 ngay 3 dém) ket hop ngh1 dudng bién, am thuc va
trai nghlem canh quan cho céac doan ¢6 nhu cau, can ci nang lyc co sé luu tra, hoi
nghi va diéu kién két ndi.

- GOi tiéce t6i theo chu dé mang ban sac van hoa Hue (Themed Dinner); Phat
trién cac chuong trinh ti€c t6i duoc thiét ké theo chii d&, két hop am thuc Hué, vin
héa, ngh¢ thuat truyen thong va cac hoat dong giao lu’u phu hop voi myc ti€u cua
timg su kién. C6 thé nghién clru cac chu dé nhu da ti€c van hoa cung dinh, dém & am
thuc va ngh¢ thuat Hu€ hodc gala dinner mang dau an di san; lya chon dia diém t6
chire phut hop véi quy mé doan, diéu kién phuc vu va yéu cau bao ton di san.

8.3. San pham méi can nghién ctru, chuin bi diéu kién phat trién trong
giai doan tiép theo

- Go61 MICE cao cap gan véi di san va trai nghiém doc quyén: Nghién ctru
phat trién cac chuong trinh hoi nghi, hoi thao va sy kién doanh ngh1ep két hop trai
nghiém van hoa, nghé thuat va khong glan di san theo phuong an t6 chuc riéng,
phu hop vo1 cac doan co yeu cau cao vé chat luogng dich vu va tinh khac biét.
banh gia kha nang cung g, diéu kién sir dung dia diém, phuong an t6 chuc,
ngudn luc va yéu cau bao ton trudce khi xdy dung goi san pham cu thé.

- MICE két h0’p nghi duong, chiam séc stc khoe va hoat dong gin ket doi
nhoém: Nghlen ciru xay du’ng cac chu:ong trinh danh cho doanh nghiép, két hop
hoi hop véi nghi du’ong, van dong ngoai troi, hoat dong gan két doi nhom, trai
nghi¢m thi€n nhién va cac dich vu cham soc strc khoe phu hop. Lua chon dja diém
trén co s ning luc to chuc, co so luu tra, diéu kién glao thong va kha nang cung
g dich vy; bao dam lich trinh can d6i giita muc tiéu cong viéc, nghi ngoi va trai
nghiém ctua nguoi tham du.

- Su kién chuyén nganh quy mo 16n gan v6i thuong higu Hué: Nghlen clru
kha nang hinh thanh hodc dang cai cac dién dan, hoi ngh1 trién 1am va su kién
dinh ky trong nhu:ng linh vuc Hue c6 loi thé nhu y té, giao duc, vin hoa, di san va
du lich. banh gia diéu kién vé co so vat chat, stc chua nang luc t6 chirc, nguon
luc, d6i tac chuyen nganh va kha nang duy tri sy ki€n; timg budc xay dung danh
muc su ki¢n co ti€ém nang phat trién thanh hoat dong thu.’ong nién, gop phan tao
ngudn khach 6n dinh va ning cao nhéan dién diém dén MICE Hué.
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9. San pham du lich miia mua Hué va mé rong théi gian khai thac du lich

_Phat trién cc san pham du lich mua mua dya trén thé manh vé di san, van
hoa, am thuec, nghe thuat, lang nghe mua sam va cham soc stc khoe; hinh thanh
cac hanh trinh, goi trai nghlem c6 thé t6 chuc thuong xuyén, it phu thuoc vao thoi
tiét, gop phan kéo dai thoi gian luu tra va gia tang chi tiéu ciia du khach.

Ting cudng két ndi cac diem dén, co s¢ luu tra, m thye va don vi cung
ung dich vu dé xay dung sdn pham c6 nd1 dung, thoi lugng, gia ban va phuong
thue dat dich vu ro rémg; uu tién lua chon san phém kha thi dé thi diém tir nim
2027, danh gia hiéu qua va hoan thién dé nhan rong. Bao dam an toan cho du
khach, chu dong phuong an diéu chinh khi x4y ra mua 16n, bio, ngap lut va cac
tinh hudng thoi tiét bat loi.

9.1. San pham hién c6 cin ning cép, hoan thién, c6 kha ning dwa vao
khai thac tir nam 2027

- “Hué trong mua mua” - Kham ph4 di san va van hoa c¢b d6 ngay mua:
Hoan thién cac chuong trinh tham quan di san, tim hiéu kién trac, lich sur va van
hoa cung dinh, két hop trai nghi¢m lang nghé hoa gidy Thanh Tién, tranh dan gian
lang Sinh, thyc hanh nghe truyen théng, thuong tra va am thuc Hué; uvu tién cac
khong gian trong nha, c6 mai che, phut hop to chire trong diéu kién th0’1 tiét mua.

- “M6t ngay mua & Hué” - Trai nghiém am thuc va nép séng Hué: Phat trién
céc chuong trinh trai nghiém nau mén an Hué, thuong thirc am thyc dia phuong,
pha tra, thudng tra tai nha vuon hodc khong gian vin hoa phu hop; két hop tim
hiéu nép séng, cau chuyén va van hoa tng xt cua nguoi Hué.

9.2. San phAm méi c6 kha ning dwa vao khai thac tir nim 2027

- Bém ngh¢ thuét va am nhac mua mua Hué: Nghién ciru xay dung cac
chu’ong trinh biéu dién Ca Hué, Nhi nhac, ngh¢ thuat truyén théng hoic ké chuyén
di san tai cac khong gian trong nha, co diéu kién t6 chtrc phtt hop nhu Duyét Thi
Buong, Cung An Dinh, Dién Kién Trung hodac dia diém dugc don vi quan Iy chap
thuén. Pbi voi cac chu’O’ng trinh da duoc to churc, tip trung néng cap hodc phat
trién phién ban c6 ndi dung khac biét trude khi xac dinh 1 san pham méi.

- “Nghi dudng ngay mua ¢ Hué” - Thu gidn va cham soc strc khoe: Lién
két co sO luu tr, khu nghi dudng, spa va don vi cung tmg dich vu cham soc stre
khoe dé xay dung cac goi trai nghiém trong nha, két hop thu gién, ngam chan thao
duoc, massage, thién, yoga, dinh dudng va nghi dudng phu hop.

- “San anh Hué mua mua” - Kham phd vé dep Hué trong mua: Thiét ké cac
chuong trinh kham pha va chyp anh tai nha vuon, cong trinh k1en truc, khong gian di
san, duong phd va canh quan dic trung trong diéu kién thoi tiét phu hop. Két hop trai
nghiém thuong tra, ca phé, am thuc hodc tim hiéu vin hoa tai cac diém dimg trong nha.

- “Rainy Day Shopplng Hué” - Mua sim, 4m thuc va giai tri trong nha:
Nghién ctru xay dung g01 trai nghlem ngdy mua két ndi tham quan di san hodc
trai nghiém van hoa v6i mua sam, am thyc va giai tri tait AEON MALL Hué cung
cac co so dich vu phu hop. San pham can duoc thiét ké theo hudng bo tro cho trai
nghiém di san va vin hoa Hué, khong chi ding & viéc dua khach dén trung tim
thuong mai.
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9.3. San pham méi can nghién ciru, chuin bi diéu kién phat trién trong
giai doan tiep theo

-Hé thong g01 du lich “Hué mua mua” theo thoi lugng va phan khuc khach:
Nghién ctu két ndi cac san pham di san, am thuc, lang nghé, nghé thuat, cham
soc stc khoe va mua sam thanh cac goi nira ngay, mot ngay, hai ngay mot dém
hodc dai ngay hon. Xay dung phuong an danh cho khach I¢, gia dinh, nhém nho,
khach quéc té va khach c6 nhu cau nghi dudng; chuan hoa lich trinh, gia goi, ticu
chuin phuc vu, ddi tac cung ung va chinh sach diéu chinh khi thoi tiét bat loi.
Tung budc hinh thanh hé thong san phém ¢ thé dat mua doc 1ap hoac két hop
linh hoat qua doanh nghiép 1it hanh va co sé luu tra.

- Chuong trinh trai nghi¢ém van hoa - ngh¢ thuét trong nha theo chu dé mua
mua: Nghién ctru phat trién cac chuong trinh biéu dién, ké chuyen di san, trai
nghiém thu cong truyén thong, tra va am thuc trong cac khong gian phu hop. Panh
gia dia diém, diéu kién to chirc, ndi dung nghé thuat, lich khai thac, ning luc phuc
vu va kha nang duy tri hoat dong thuong xuyén; Iua chon nhitng chwong trinh c6
tinh dic trung, tao duoc gia tri trai nghiém khac biét va c6 kha ning két ndi véi
cac tour du lich mua mua.

- Go1 nghi dudng dai ngay va cham soc strc khde mua mua: Nghién ctru xay
dung cac chuong trinh luu tri két hop cham soc stc khoe thé chit va tinh than,
dinh dudng, van dong nhe, tra, am thue va trai nghi¢m van hoéa trong khong gian
phu hop. Hu:ong dén nhom khach c6 nhu cau nghi ngoi, sdng cham va luu tra dai
ngay, danh gia nang lyc cung Ung, tiéu chuan dich vu, thi truong muc tiéu va mirc
gia phit hop trude khi to chirc thi diém.

- Lién két doanh nghiép x4y dung va phan phdi san pham du lich mua mua:
Nghién ctru co ché phédi hop gitra doanh nghiép lit hanh, khach san, nha hang, co
s& van hoa, lang nghé, don vi chiam soc strc khoe va trung tim thuong mai dé hinh
thanh cac goi san pham lién két. Thong nhat dau mdi tiép nhan dit dich vu, gia
ban, lich hoat dong, diéu kién sir dung va chinh sach diéu chinh hodc hoan hiy
khi thoi tiét bat loi. Tung bude xay dung bo théng tin san phadm va phuong an
quang ba, phan phdi phi hop véi cac thi trudng muc tiéu.

10. Phat trién san pham du lich lién viing va thu hit cac phin khic
khach mai

Phat trién cac san pham phtl hop véi nhu cau, thoi gian luu tra va dic diém cua
timg nhom khéch, trong tam 1a khach du lich lién ving, khach di duong sit, khach tau
bién cap cang Chan May va cac thi truong chuyén biét. Tang cudng lién két Hué véi
Pa Nang, Hoi An, Phong Nha va cac diém dén trong khu vuc dé hinh thanh cc hanh
trinh thuén ti€n, da dang trai nghiém va c6 kha nang khai thac thuong mai.

Péi voi khach tau bién, vu tién cac chuong trinh tham quan trong ngay, bao
dam chat lugng phuc vu va thoi gian don tra khach. Tang cudng ph01 hop véi don
vi khai thac cang, hang tau, doanh nghiép diéu hanh tour va don vi van Chuyen dé
cap nhat lich tau, thong nhat phuong an don tra va cha dong xir ly cac tinh huéng
phat sinh. D6i v6i thi truong chuyén biét, trong d6 c6 khach Hoi gido, can khao
sat nhu cau, danh gia nang luc cung tng va hoan thién dich vu phu hop.
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10.1. San pham hién c6 cin ning cip, hoan thién, c6 kha niing dwa vao
khai thac tir nam 2027

- Du lich duong sat va hanh trinh lién ving: Nang cap, hoan thién va ting
cuong thuong mai hoa céac chu’O'ng trinh du lich gin véi tuyén duong sat Hué - Da
Nang, cac hanh trinh két ndi Hué - Phong Nha va san pham tau hoa trai nghiém
Hué - ba Nang khi co diéu kién khai thac phu hop. Két ndi dich vu van chuyen
duong sat voi luu tra, 4m thuc, tham quan di san va c4c trai nghiém tai diém dén.

- Hanh trinh “Con dudng di san mién Trung: Hué - Pa Ning - Hoi An”:
Hoan thién cac chuong trinh du lich lién vung két ndi di san, van hoa, 4m thuc va
céc diém dén dic trung; phan chia lich trinh theo thoi lwong phu hop, tir chuong
trinh ngin ngay dén hanh trinh nhiéu ngay.

- Hanh trinh “Di san Hué - Nghi dudng bién Ling C6 - Pa Ning”: Nang
cap cac chuong trinh két hop tham quan di sdn Hu€ vdi trai nghiém canh quan,
nghi dudng bién tai Lang C6 va két noi cac di€ém dén phu hgp tai Pa Nang.

- Hoan thién va nang cip chuong trinh trai nghiém trén cac tuyén Tau di
san Hué - Pa Ning va Hué - Phong Nha; két ndi v6i co s& luu tra, diém tham
quan, dich vu am thuc va van chuyén tai cac diém dén, xay dung cac goi tour tron
g01 theo thoi lugng 2 ngay 1 dém, 3 ngay 2 dém hoac dai ngay hon.

- Trién khai tuyén du lich tau hoi nudc Hué - Pa Nang, khai thac gia tri canh
quan thién nhién va trai nghi¢m duong sat dac trung; két ndi voi cdc chuong trinh
tham quan di san, am thuc va nghi dudng tai hai dia phuong.

10.2. San pham méi kha ning dwa vao khai thac tir nim 2027

- Du lich tau bién - “Hué trong 6 gid: Hanh trinh di san C6 d6”: Xay dung
chuong trinh tham quan danh riéng cho khach tau bién cdp cang Chan May, wu
tién cac diém dén tiéu biéu c6 kha nang két ndi thuan tién trong thoi gian ngin.
Noi dung c6 thé két hop tham quan di san, tim hiéu van hoa, thuong thire 4m thyc
va mua sam san pham dia phuong. Lich trinh phai duoc thiét ké theo gio tau cap
cang va khaoi hanh.

- Du lich tau bién - “Hd Trudi - Thién vién Trac Lam - Huong vi bién Hué”:
Nghién ctru xay dung chuong trinh trai nghiém canh quan, vin hoa va am thyc
danh cho khach tau bién, két hop cac diém dén co kha niang két ndi phu hop vé
thoi gian va diéu kién van chuyén. Noi dung c6 thé bao gdm trai nghiém canh
quan ho Trudi, tham quan Thién vién Tric Lam Bach Ma trong diéu kién duoc
phép, két hop thuong thirc 4m thuc dia phuong va tim hiéu van héa ban dia.

10.3. San pham méi can nghién ciru, chuan bi diéu Kién phat trién trong
giai doan tiép theo

- Néng cép, khai thac ga Lang Co gin véi phat trién san pham du lich duong
sat trai nghiém Hué - Lang C6 - Hai Van: Nang cap, hoan thién diéu kién phuc vu
khach tai ga Lang C0, ting budc hinh thanh diém dimg chan du lich két ndi hanh
trinh dudng sat Hué - Lang C6 - Hai Van véi cac trai nghiém ngidm canh déo Hai
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Vén, dung chan tai ga Lang C0, tham quan vinh Lang C6, thudng thirc & am thuc
va ngh1 dudng bién. Xay du’ng cac chuong trinh tham quan trong ngay hoic két
hop luu tri, nghi dudng; xac dinh lich trinh, thoi glan dung tau, phu’ong an trung
chuyen dich vu di kem va gia géi phu hop Viéc nang cap, dau tu va to chic dung
tau can dugc nghién ctru theo tham quyén, phu h0’p dleu kién khai thac thuc t€,
bao dam an toan chay tau; dong thoi xem xét kha nang két n6i voi cac hanh tr1nh
du lich dudng sat phu hop khac.

- San pham du lich than thién véi khach Hoi gido - “Salam Hue” Nghlen
ctru nhu cau, hanh vi va kha nang chi tra cua cac phan khtic khach Hoi glao phu
hop v6i dinh huéng thi trudng cua Hué; danh gia nang luc cung ng cua co s¢
luu tr, nha hang, doanh nghlep 1t hanh va cac don vi dich vu li€n quan. Trén co
¢ do, nghién clru x4y dung cac goi trai nghlem két hop di san, van hoa, am thuc
va mua sam; chuan bj thong tin minh bach v€ thuc don, thanh phan nguyen ligu,
dleu kién lu'u tri, khong glan cau nguyen va cac dich vu hd tro phu hop vé1 nhu
cau thuc té. Viéc phat trién san pham can thue hién theo hudng c6 chon loc, cin
cu nang luc dap img va két qua khéo sat thi truong, khong dit muc tiéu thu hut
dai tra khi cac diéu kién cung tmg chwa day du.

- Goi am thuc phu hop véi thi truong Hoi gido: Nghlen ciru kha nang phat
trién thyc don va goi trai nghlem am thyc phu hop vGi nhu cau cua khach Hoi
giao, trén co s¢ lya chon co s& cung ing dap ¢ g cac yéu cau lién quan. Chu trong
quy trinh lya chon nguyen liéu, ché bién, bao quan phuc vu va cung cap thong tin
10 rang cho khach; danh gia kha nang dap ung cua tung co s¢ va nhu cau vé chung
nhan Halal khi can thiét. Viéc str dung tén goi “4m thyc Halal”, “Com cung dinh
Halal” hodc cac tén goi twong tu chi thuc hién khi co s¢ va quy trinh cung ung
dap Gmg cac tiéu chuan, diéu kién lién quan; truong hop chua dap Umg, can sur
dung céach gidi thi¢u phu hop, khong gay hiéu nham cho khach.

- M6 rong két ndi thi truong tau bién va du lich lién ving: Nghién ctru tang
cu’Ong hO’p tac vdi hang tau, don vi khai thac cang, doanh nghiép diéu hanh tour,
don vi van chuyén va ddi tac tai cac diém dén trong khu vue nham da dang hoa
chu’ong trinh tham quan danh cho khach tau bién va hanh trinh lién vung. Danh
gla lich tau, san lugng khach, thoi gian Iuu lai, nhu cau thi trudng, nang luc cung
ung va hleu qua thuong mai cua tung tuyén; trén co s d6 Iya chon san pham c6
tinh kha thi d€ xay dung phuong an hgp tac, phan phdi va mo rong khai thac trong
giai doan tiép theo.

V.DANH MUC SAN PHAM UU TIEN

Hé thong san pham du lich Hué c6 pham vi rong, da dang vé loai hinh va
khong gian khai thac. Trong khi do, nguon lre dau tu, xuc tién quang ba va ndng
lye t6 chire, van hanh san pham cén tiép tuc dugc cung co Vi vay, vigc lua chon
mot s6 san pham du lich wu tién ¢6 y nghia quan trong nham tap trung ngudn luc,
nang cao hi¢u qua khai thac, tao chuyén bién vé chat luong va strc canh tranh ctia
du lich Hué tir nam 2027.

Céc san pham duoc lwa chon trén co sé phat huy gia tri dic trung ctia Hué;
c6 kha nang hinh thanh trai nghiém khéc biét, dap ing nhu cau ctia cic phan khac
khach muc tiéu; c¢6 diéu kién huy dong nguén luc va td chie khai thac; c¢6 kha
nang lién két v&i doanh nghiép It hanh, co s¢ luu tri va cac nha cung cép dich vu
dé dua vao chuong trinh du lich. Pong thoi, uu tién cac san pham gop phan kéo
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dai thoi gian luu trl, gia tang chi ti€u, m¢& rong khong gian va thoi gian trai
nghiém, timg budc khic phuc tinh mua vu cta du lich Hué.

Trén co s& do, tap trung phat trién 10 nhom san pham du lich vu tién sau:
1. Chudi su kién am nhac, ngh¢ thuit va 18 héi diic sic Hué

Tép trung hoan thién, nang cao chat 1u:0’ng va suc hap dan cua cac sy kién
c6 tiém nang tr¢ thanh san pham nhén di¢n cua du lich Hué, trong d6 nghién ciu
phat trién Tuan 1& Di san Am nhac Qudc t& Hué (Hué Wonderverse International
Music Fest), Lé hoi Anh sang Qudc té (Hue International Light Festival), Tuan 18
Festival Quéc té Hué (Hue International Festival) - cac hoat dong hudng ing va

L& hoi vé tinh ¢6 chu dé 16 rang, ndi dung dic sic, phuong an to chirc phu hop va
kha nang thu hut khach du lich.

Péi vOi tung sy ki¢n, xac dinh thoi gian t6 chire du kién, don vi chu tri, van
hanh, nguén lyc thuc hién va ke hoach truyen thong; tang cu’ong phdi hop véi
doanh nghlep du lich dé két ndi sy kién vé6i dich vu luu tra, am thue, tham quan
di san va trai nghiém dia phuong, hinh thanh cac goéi dich vu phu hop. Uu tién cac
su kién co tinh kha thi, kha nang to chirc dinh ky va du an riéng; lich to chirc
thuong nién dugc xac dinh trén co s¢ diéu kién thuc té, nguf‘m lyc va phé duyét
clia cap c6 tham quyen.

2. San pham biéu dién nghé thuit va trai nghiém di san cung dinh Hué

Tap trung xdy dung cic chuong trinh biéu dién nghé thuat va trai nghiém di
san cung dinh tai Pai Noi Hué theo hudng tang tinh tuong tac, da dang hoa hinh thie
dién giai di san va tao thém 1y do dé du khach luu lai 1au hon tai khong glan di san.
Nghlen clru xay dung chuong trinh theo cac khung gid sang, chiéu va t6i, phu hop
v6i ddc diém khach tham quan, diéu kién to chie va kha ning van hanh, cu thé:

- Bubi sang Danh thire di san: Gidi thi€u nhimg nét tiéu biéu vé lich sir, kién
trac, nghl 1& va doi sdng cung dinh théng qua hoat dong dién g1a1 di san, tai hién 6 chon
loc cac nghi thic hodc sinh hoat vin héa phut hop véi khong gian va yéu cau bao ton.

- Budi chiéu - Kham pha van hoa cung dinh: T6 chiic cac chuong trinh nghé
thuat truyén thong, gidi thiéu trang phuc, 4m nhac, 18 nghi va nhirng cau chuyén
lich sir gan véi trieu Nguyén; nghién ciru bo sung hoat dong trai nghiém phu hop
nham ting su tham gia cua du khach.

- Bubi tdi - Hoang cung huyén ao: Nghién ciru xay dung chuong trinh biéu
dién co stic hép d?lr} cao, két hc_)p nghé thuat dién xudng, 4m thanh, anh sang va
cong nghé trinh chi€u phu hop dé ké lai nhitng cau chuyé¢n lich s, tai hién cac gia
tri van héa cung dinh trong khong gian di san, bao dam yéu cau bao ton va an toan.

Déng thoi, nghién ctru, khao sat va xuc tién dau tu tir 02 - 03 chu’O'ng trinh
biéu dién thuc canh hodc nghe thuét quy mo 16n c6 kha nang tao dau an riéng cho
du lich Hué. Uu tién danh gia tiém ning cua cac khong gian nhu HO Quyen Voi
Ré, Codn Gid Vién va cac dia diém phu hop khac trén co so xem xét gia tri di san,
diéu kién mat bang, kha nang to chirc, hiéu qua dau tu, tac dong moi trudong va
yéu cau bao ton. Viéc trién khai dau tu, xay dung va van hanh thyc hién theo 10
trinh phi hop véi két qua nghién ctru va cac thu tuc ¢6 lién quan.
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3. San pham du lich y té

Ul tién nghién ctu, xay dung san pham du hch y té mang thuong hleu “Hue
Health & Stay”, phat huy thé manh ctia Hué vé y té chuyén sau, y hoc ¢6 truyen
cham soc sttc khoe. San pham duoc dinh huéng theo cac goi dich vu két hop
kham, tu van strc khoe tai co s¢ y té du diéu kién; luu tra tai co sé luu tra phu
hop; trai nghi€ém cac dich vu cham séc strc khoe, thu gian than - tdm; thudng thirc
am thyc va tham quan di san, van hoa Hué theo nhu cau ctia khach.

Trudc mat, phdi hop voi cac co sd y té, co sé luu tr, don vi cung cap dich
vu cham soc sire khoe va doanh nghiép lit hanh dé khao sat nhu cau thi truong,
xac dinh dbi twong khach muc tiéu, lya chon dich vu c¢6 kha ning két ndi va xay
dung thi diém céc goi 3 ngay 2 dém, 5 ngdy 4 dém hodc thoi luong phi hop. Ting
budc hinh thanh ddu méi diéu phdi dich vu, lich trinh, gia ban va phuong thirc dit
dich vu; to chirc gidi thiéu, quang ba va két ndi thi truong trong nude, qudc té khi
dap tmg du diéu kién khai thac.

Cac hoat dong kham, tu van va chiam soc strc khoe phai do co sé, don vi du
diéu kién thuc hién; noi dung quang ba va cam két dich vu bao dam chinh xac,
phu hop v6i pham vi chuyén moén va quy dinh c6 lién quan.

4. Du lich cham soc sirc khoe, nghi duwong (wellness)

- Wellness Retreat Hué — Nghi dudng va can bang than — tam: Két hop nghi
dudng, thién, yoga, dudng sinh, van dong phu hop, tra, am thyc 1anh manh va trai
nghiém van hoa trong khong gian thién nhién; phat trién cac goi trai nghiém trong
ngay, cudi tuan va nhiéu ngdy tai nhitng khu vuc c6 diéu kién phu hop.

- Du lich nghi dudng khoang néng va cham so6c stc khoe: Hoan thién cac
g61 dich vu tai Thanh Tan, Kobi My An va céc co sé du diéu kién; két hop nghi
dudng, ngam khodng, thu gian, dinh dudng va hoat dong phu hop, véi thot lugng,
gia ban va phuong thuc dat dich vu ro rang.

- Nghi dudng bién va chim soc sttc khoe: Két ndi nghi dudng tai Lang Co6
— Canh Duong, Thuan An va cac khu vuc phu hgp véi am thyuc, trai nghi¢m thién
nhién, van dong nhe va dich vu cham soc strc khoe duge phép cung cap.

5. San pham du lich dém va kinh té dém

- bém song Huong — Phé dém Truong Tién: Két ndi canh quan song
Huong, trai nghi€ém trén song, Ca Hué, ngh¢ thuat biéu dién, 4m thyuc va khong
gian dich vu d6 thi thanh chuong trinh trai nghiém budi tdi c6 kha nang khai thac
thuong xuyén.

- Chudi trai nghiém Hué vé dém: Lién két cac diém di san md cira ban dém,
khong gian phd di bo, phd am thuc, hoat dong biéu dién va dich vu giai tri dé hinh
thanh cac goi trai nghiém déng b, thuan tién cho khach lya chon va dat mua. Uu
tién phat trién Phd 4m thyc ¢ dia diém phu hop theo hudng trd thanh diém nhan
vé Am thuc Hué, két hop giéi thiéu mén an dic trung, trinh dién nghé thuat va trai
nghiém vin hoéa dudng phd.
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- Khong gian trai nghiém dém Dong Ba — Bach Dang Huynh Thac Khang
va Nhu Y: Phat trién cac hoat dong van hoa, am thuc, mua sam va trai nghiém cong
dong phi hop véi canh quan, diéu kién to chic va st chira cta timg khu vuc.

6. San pham luu trd, nghi dudng va trii nghiém dic thu trén song Huong

Nghién ctru, xac tién dau tu cac mo hinh luwu tra, nghi dudng hodc trai
nghiém dich vu dac thu trén song Huong tai nhimg vi tri phu hop, két hop ngam
canh, am thyc va kham pha van hoa Hué, gop phan da dang héa san pham va mo
rong trai nghiém du lich gan v61 canh quan song nudc.

Tt nam 2027, tap trung khao sat dia diém, danh gid nhu cau thi truong,
nghién ctru md hinh dau tu, kinh doanh va kha nang xa hoi hoa; két ndi nha dau
tu, don vi van hanh tiém nang. Pong thoi, ra soat cac diéu kién vé quy hoach, mat
nudc, giao thong duong thuy, an toan, moi truong, ha tang va bao ton canh quan.
Dbi voi mo hinh can dau tu méi, uu tién nghién ctru, chuan bi va xtc tién dau tu;
chi dua vao khai thac khi dap tng day du cac diéu kién theo quy dinh.

7. San pham du lich mia mwa Hué

- X4y dyng go6i du lich “Hué mua mua - Di san, am thuc va mua sam” theo
hudng khai thac cac trai nghiém phu hop voi diéu kién thoi tiét, phat huy gia tri
di san, van héa, am thuc va dich vu trong nha, gop phan duy tri stirc hip dan cua
diém dén trong thoi ky thip diém.

- Nghién ctru két ndi tham quan Dai Noi va cac diém di san phu hop véi trai
nghiém am thue Hué, nghé thi cong truyén thdng, chuong trinh biéu dién nghé
thuat trong nha va hoat dong mua sam tai AEON MALL Hué. C6 thé két hop hanh
trinh tau hoa Hué - Pa Nang khi lich trinh, phuong tién két ndi va diéu kién khai
thac dap ung yéu cau to chic chuong trinh.

- Tan dung nhimg khoang thoi gian thoi tiét thuan loi trong mua thu — déng
dé mo rong khai thac san pham bién, dAm pha, sinh thai va nghi dudng; to chuc
hoat dong can ctr dy bao thoi tiét, diéu kién an toan va kha nang phuc vu thuc té.

- Tang cuong lién két doanh nghiép 1i hanh, luu tra, van chuyén, diém tham
quan va co so cung tmg dich vu dé hinh thanh cac géi san pham quanh niam; cong
khai lich hoat dong, diéu kién st dung dich vu va chinh sach thay d6i, hoan huy
theo quy dinh.

Té chirc san pham thanh cac goi nira ngdy, mot ngay hoic nhiéu ngay phu
hop voi ting phan khae khach; xac dinh lich trinh, don vi cung cép dich vy, gia
ban, phuong thire dat dich vu va phuong an thay thé khi thoi tiét bat lgi. Viéc to
chtrc hoat dong phai cin cr vao dién bién thoi tiét va canh bao cua co quan chire
nang; uu tién an toan cua du khach, khong t6 chirc hodc tlep tuc hanh trinh tai khu
vuc ¢ nguy co mat an toan do mua 16n, 1 lut hodc thién tai.

8. San pham trai nghiém du lich sinh thai — cong ddng — bién va dim pha

"Uu tién phat trién cac san pham trai nghiém gan véi thién nhién, sinh ké va
doi sébng van hoa cong dong, trong do tap trung nghién ctru hoan thién san pham
va cac chuong trinh trai nghiém cong dong c6 diéu kién khai thac phu hop, cu thé:
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- Tam Giang — Doi song dam pha: Két n01 trai nghlem canh quan, sinh ké
ngu dan, nghé thuy san, van hoa lang chai, 4m thuc va ngdm binh minh hodc
hoang hon; wu tién hinh thanh cac chuong trinh c6 don vi t6 churce, lich khai thac
va phuong thire dat dich vu cu thé.

- Hanh trinh Hoa Chau — Bao Vinh — Ra Cha: Két ndi di san, khong gian
phd cd, canh quan sinh thai, doi séng ban dia va 4m thuc thanh hanh trinh trai
nghiém van hoéa, lich sir va thi€n nhién.

- Du lich cong ddng, nong thon va lang nghé: Phét trién cac san pham tai
Thanh Toan, Thanh Tién, Phudc Tich va cac dia ban ¢ diéu kién; két hop trai
nghiém nghé truyén thdng, néng nghiép, am thyc, sinh hoat cong dong va san
pham OCOP.

- Du lich céng ddng mién nui: Nghien ctru hoan thién cac san pham tai A
Ludi, Nam Dong, Khe Tre, Binh Pién va nhiing dia ban phu hop, tap trung vao
canh quan, vin hoa truyén thdng, tri thirc ban dia, nghé thu cong va sinh hoat cong
dong; bao dam nguoi dan tham gia va dugc hudng loi thuc chat.

- Du lich blen Thuén An, Lang C6 — Canh Duong: Ket hop nghi dudng, a am
thuc hai san, thé thao bién, trai nghiém sinh thai va doi song cong dong ven bién;
ting budc hoan thién cac goi dich vu phu hop véi diéu kién thoi tiét va nang luc
phuc vu thuc té.

- Du lich du:ong thuy song Huong va dam pha Tam Giang — Cau Hai:
Nghién ctru t6 chiic cac hanh trinh bang phuong tién thiy du diéu kién, két ndi
canh quan, van hoa, am thyc va diém dén ven séng, ddm pha.

9. San pham du lich golf/thé thao két hop di san va nghi duéng

- Phat trién cac g01 du lich golf két hop luu trt, nghi dudng bién, tham quan
di san va trai nghiém am thuc Hué, khai thac loi thé cua Laguna Golf Lang C6 va
BRG Golden Sands Golf Resort. Tang cuong lién két véi doanh nghiép lir hanh,
co so luu tra va cac san golf tai Pa Nang, Hoi An dé hinh thanh san pham golf
lién vung, thu hat phan khuc khach cé kha nang chi tiéu cao.

- Du lich golf va nghi dudng Lang C6 — Chan May: Két noi san golf, luu tr,
nghi dudng bién, &m thue, chdam soc strc khoe va tham quan di san; nghién ciru xay
dung hanh trinh nhiéu ngay, lién két voi cac san golf tai Pa Nang va Ho1 An.

- Du lich thé thao géll"l v61 di san va canh quan: Phat trién céc giai chay, hoat
dong thé thao trén song, dam pha, bién va cac chuong trinh vén dong ngoai troi
thanh san pham két hgp tham quan, luu trii va trai nghiém dia phuong.

- Biéu dién thuyén budm tai Vinh Lang C6: Nghién ctu t6 chirc chuong
trinh bi€u dién, trai nghiém hodc sy kién thé thao duong thuy phu hop di€u kién
thuc t€, gan véi nghi dudng bién va dich vu du lich khu vuec.

10. Du lich lién vung va san pham chuyén biét

- Hanh trinh Hué - Pba Nang Ho1 An va céc tuyén lién vung: Két ndi di
san, bién, nghi dudng, a am thyc va trai nghiém van hoa; phdi hop doanh nghiép lir

hanh, van chuyén va co s¢ luu tra dé dua san pham vao chuong trinh kinh doanh
thuc té.



28

- San pham d6n khach tau bién qua cang Chan May: Xay dung chuong trinh
tham quan, am thyc, mua sam va trai nghiém di san theo thoi gian tau cap cang;
bdo dam phu hop lich tau, thoi gian di chuyén va nang luc phuc vu.

- San pham du lich gin v6i dudng sit va khach luu tra tai Da Nang, Hoi
An: Nghién ctru cac goi “Hué trong ngay”, hanh trinh di san — am thyc — van hoa
va chuong trinh luu trl dai hon, phu hop lich trinh va nhu cau tirng phan khtec.

-San pham danh cho khach luu tri dai ngay va phan khae chuyén biét: Nghién
ctru phat trién cac goi dich vu cho khach cao tudi, khach gia dinh, khach co nhu cau
chim soc stic khoe, khach quan tim vin hoa chuyén sau va cac phan khic quéc té
c6 tiém nang; chi trién khai khi bao dam kha ning cung tng va diéu kién phuc vu.

VI. GIAI PHAP THU'C HIEN

L Q(K)i méi phwong thire phat trién sin ph‘lem du lich theo hwéng chinh
quyén kién tao, doanh nghi¢p chi dong, cong dong dong hanh

-P6i moéi cach thire to chire phét trién san pham du lich theo hudng 1y doanh
nghiép va nhu cau thi trudng lam trung tdm. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich gir
vai tro dinh huong, kién tao moi truong phat trién, két ndi nguon luc, ho tro thao
g0 kho khan va tao diéu kién thuén loi dé doanh nghiép chu dong nghién cuu, dé
xuat, dau tu, to chirc van hanh va thuong mai hoa san pham du lich. Chuyén tir cach
tiép can chu yéu dua vao viéc to chirc hoat dong, su ki€n hodc gioi thi¢u tai nguyén
sang thic day hinh thanh cic san pham c6 trai nghiém dic trung, c6 don vi van
hanh, c6 kha nang két ndi tour tuyén va dugc thi truong don nhan.

- Phat trién du lich bon mua, giam tinh mua vu va ning cao hiéu qua khai
thac tai nguyén du lich: Co cau lai hoat dong du lich theo diéu kién thoi tiét va
ddc trung timg mua, tung budc chuyen tir phuong thirc khai thac tap trung vao
mot s6 thoi diém thuan loi sang t6 chirc cac san pham, chuong trinh va hanh trinh
du lich ¢6 kha nang phuc vu du khach quanh nam; tang cuong két n01 cac san
pham di san, van hoa, am thuc, nghé thuét, cham soc stc khoe, mua sam, du lich
sinh thai, cong dong, bién va ddm pha phu hop véi diéu kién thyc té; vu tién phat
trién cac san pham va trai nghiém phu hop trong mua mua, khai thac loi thé di
san, khong gian vin hoa, am thuc Hué, lang nghe ngh¢ thuat biéu dién trong nha,
cham soc stre khoe, nghi dudng va mua sam; thiét ké cac chuong trinh tham quan
linh hoat, c6 phuong an diéu chinh theo thoi tiét, gop phan duy tri sitc hap dan
ctia diém dén va hoat dong kinh doanh du lich trong nhiing thoi diém bat loi; tang
cudng khai thac cic san pham du lich ngoai troi vao nhitng thoi diém thoi tiét
thuan lg1 trong nam, nhét 13 cac san phém du lich bién, dam pha, sinh thai, cong
ddng va nghi dudng; chi dong xay dung lich hoat dong, chuong trinh trai nghiém
va phuong an t6 chirc pht hop véi diéu kién khi hau, méi trudng, an toan cua du
khéch va kha nang cung g dich vu.

- Thiét 13p co ché dong hanh thuong xuyén gilra co quan quan Iy nha nudce véi
cong dong doanh nghi€p va cac t6 chuc ngh€ nghi€p du lich. Phat huy vai tro cua
Hoi Lt hanh Hué, Hi¢p hoi Khach san Hué, Hoi Du lich cong dong Hué va céac hai,
hlep hoi, t6 chirc nghé nghiép c6 lién quan trong viéc tap hop nhu céu thi tru’ong, de
xuat y tudng, lua chon san pham tiém nang, két ndi cac nha cung cap dich vu va tb
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chuce phan phéi san pham Téang cuong trao déi dinh ky gitra SO v4i doanh nghlep,
hiép hoi va dia phu’ong de kip thoi nam bat kho khan, ra soat diéu kién khai thac va
thong nhat phuong an trién khai; khuyen khich cac hdi, hlep hdi chu dong dé xuat,
van dong hoi vién tham gia phat trién san pham va két ni tiéu thu san pham.

- T chirc phat trién san pham theo co ché hop tac cong - tu/xa hoi hoa phu
hop véi ting loai hinh va theo quy dinh phap luat hién hanh. P6i voi san pham co
thé khai thac tir nguon lye va dich vu hién co, khuyén khich doanh nghlep, don vi
quan ly diém den va cong dong chu dong xay du’ng chuong trinh, t6 chirc van hanh
va ban san pham. Ddi voi san pham can dau tuw moi hode ¢o tinh lién nganh S¢ Van
hoa Thé thao, Du lich chu dong lam dau mdi két ndi cac co quan, don vi lién quan,
nha dau tu va doanh nghié¢p dé nghién ctru phuong an, xac dinh diéu kién thyc hién,
co ché phéi hop va 10 trinh trién khai theo quy dinh. D01 v6i san pham do cong
dong cung cip, chu trong hd tro nang cao ning luc, két ndi doanh nghiép phan phdi
va bao dam ngudi dan tham gia thyc chat, duoc hu’ong loi phu hop.

- Thiét 1ap co ché tiép nhan, sang loc va hd tro cac dé xuat phat trién san
pham du lich. Cong khai dinh hudng, ti€u chi lya chon san pham uu tién, tiép
nhan de xudt tir doanh nghiép, hiép hoi, dia phu:ong, don vi quan ly dlem dén va
cong dong. Trén co sé tinh dic trung, nhu cau thi tru’ong, kha nang t6 chirc van
hanh, hi€u qua dy kién va muc do san sang, lya chon céc dé xuat phu hop dé hd
trg két ndi, hoan thién phuong an va t6 chirc thi diém. Viéc ho trg, huy dong va
su dung ngudn lyc phai dung chire nang, nhiém vu, thim quyén, quy dinh phap
luat va kha niang can d6i nguon lyc cta thanh ph.

- Tang cudng phdi hop lién nganh, lién dia phu’ong trong phat trién san
pham. Ra soat, hoan thién quy trinh phéi hop giai quyét cong viéc; xac dinh 16 co
quan dau moi, trach nhiém ph01 hop va thoi han xtr 1y theo quy d1nh nhat 1a dbi
v&i céc san pham lién quan dén giao thong duong thuy, kinh té dém, biéu dién
ngh¢ thuat, sy kién, du lich cong dong, MICE, du lich y té va cham soc suc khoe.
S¢ Van hoa Thé thao, Du lich lam dau m01 kip thoi tong hop, dé Xuat cap c6 tham
quyén thao g& nhirg khé khin, vuéng mic phat sinh; huong dan t chirc, ca nhan
thuc hién dung quy dinh, khéng dat thém thu tuc hodc diéu kién ngoai quy dinh
phap luat.

2. Hoan thién co ché, chinh sach va huy déng ngudn hre

- Ra soat, bao dam viéc phat trién san pham du lich phu hop voi quy hoach
thanh pho quy hoach d6 thi va néng thon, quy hoach chuyen nganh va cac quy
dinh co lién quan; tang cudng lién két gitta du lich v6i bao ton di san, van hoa,
thuong mai, dich vy, giao thong, phat trién kinh té dja phuong va cong déng. Uu
tién khai thac hiéu qua cac ngudn lyc, tai nguyen va co s& ha tang hién c6; bao
dam hai hoa glu’a phat trién du lich véi bao ton di san, bao vé méi truong va nang
cao chat lugng séng cuia ngudi dan.

- Ra soat diéu kién quan 1y, khai thac du lich dudng thuy va kinh té dém;
xac dinh cac vudng mac vé tuyén, bén, diém don tra khach, phuong tién, thot gian
hoat dong va t6 chuc dich vu trén song Huong, song Ngu Ha va cac khu vuc lién
quan. Chu dong phbi hop voi €O quan, don vi ¢ tham quyén dé dé xuat giai phap
thdo g0, tao di€u kién phat trlen san pham trén co s& bao dam an toan, bao ton
canh quan, moi truong va doi song dan cu.
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- Cong khai danh muc dia diém khong gian va dy an co tiém nang thu hut
dau tu phat trlen du lich; cung cap thong tin vé hién trang phap 1y, diéu kién quy
hoach, yéu cau bao ton, ha tang két ndi va dinh huéng khai thac trong pham vi
thong tin dugc phep cong bo. Khuyen khich doanh nghiép, hop tac xa va cong
ddng tham gia dau tu, cung cap dich vu va van hanh san pham tang cuong huy
dong nguon luc x3 hoi hoa theo quy dinh, kha ning can dbi nguén lyc va tham
quyén quyét dinh.

- Ra soat, hoan thién co s& phap 1y, thdo go vuong mic trong quan 1y, st
dung va khai thac tai san tai di tich; hudng dan, phbi hop hoan thién ho so, trinh
cap c6 thim quyén xem xét, phé duyét cac dé an khai thac dich vu ctia Trung tim
Bao ton Di tich C6 d6 Hué. Pay 1a diéu kién quan trong dé huy dong ngudn luc,
lya chon ddi tac va td chirc trién khai cac san phém theo dinh hudng ctuia K& hoach.

- Tang cuong két ndi cac chuong trinh, ngudn lyc va hoat dong hd trg cta
thanh phd voi ngudn luc hop phap tur doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan va cac d6i
tac trong nudc, quoc té. Uu tién ngudn luc cho cac hang muc thiét yéu c6 kha
nang truc tiép nang cao chat luong trai nghiém, thdo g& diém nghén va dua san
phém wu tién vao khai thac; han ché dau tu dan trai, trung 1dp hodc chua xac dinh
0 phuong an quén ly, van hanh.

- Uu tién huy dong nguon luc, hd tro ha tang va quang ba gin véi tién do
hoan thién co s phap 1y, phé duyét cac dé an va kha ning trién khai thuc té cua
ting san pham; dbi v4i san pham dang chd phé duyét, tap trung hd tro hoan thién
hé so0, chuan bi diéu kién va trién khai theo 16 trinh phii hgp, bao dam tinh kha thi
va hi¢u qua.

3. Uu tién ha ting va t6 chirc khong gian gin véi nhu ciu khai thic sin phadm

- Ra soat timg san pham wu tién dé x4c dinh cac diém nghén vé giao thong,
bén bai, diém don tra khach, chiéu sang, bién chi din, nha vé sinh, diém nghi chan
va céc tién ich phuc vu; wu tién xtr Iy nhitng hang muc thiét yéu c6 kha ning truc
tiép nang cao cht luong trai nghiém va dua san pham vao khai thac. Viéc dau tu,
cai tao phai gén v6i nhu ciu thyue té, kha nang van hanh, nguén luc thuc hién va
hiéu qué khai thac sau dau tu.

- Uu tién hoan thién diéu kién két n6i Kinh thanh Hué, hai bd séng Huong,
khu vuc Dong Ba - Bach DPang - Huynh Thiic Khang va cac tuyén phd di bo; ra
soat bén thuyén, diém dén tra khach va phuong tién trung chuyén dé két nbi cac
khong gian di san, song nudc, am thuc, biéu dién ngh¢ thuat va dich vy ban dém
thanh cac hanh trinh trai nghiém thuan tién.

- Tang cudng kha ning tiép can cac diém du lich cong dong, lang nghé, khu
vuc sinh thai, bién, ddm pha va mién nui; cha trong ha ting thiét yéu, thong tin du
lich, an toan, ctru hd ciru nan va bao vé tai nguyén. Dbi véi du lich bién va khach
tau bién, phdi hop ra soat diéu kién dén tiép, phuong an trung chuyén tir cang
Chan May dén Hué, Lang C6 va cac diém tham quan phu hop véi thoi gian luu
cang; bao dam hanh trinh kha thi va thoi gian quay lai tau theo ké hoach.
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- Khuyén khich phat trién phuong tién van chuyen xanh, xe dién, xe dap va
cac phuong thuc di chuyén phu hop voi déc dlem tung san pham gan dau tu,
chinh trang ha tang v6i lich trinh, nhu ciu thuc té va chil thé van hanh. Cac dé
xuat dau tu, cai tao khong gian cong cong va phat trién diém dén méi phai phu
hop véi quy hoach, quy dinh phap luat, yéu cau bao ton, bao vé méi truong va
kha nang can doi ngudn luc.

4. Phat trién, ning cao chat lwong va thwong mai héa san pham du lich

- Chuyén tir khai thac cac diém tham quan riéng 1¢ sang t6 chtc hanh trinh
trai nghi¢m co6 chu dé, cau chuyén, thoi luong va gia tri khéc biét; chu trong ddi
moi cach thac trai nghi€ém, phuong thic phuc vu va két ndi cac dich vu hién co.
Khuyén khich doanh nghiép chu dong thiét ké san pham theo nhu ciu timg nhom
khach, gan véi loi thé vé di san, van hoa, am thyc, nghé thuat, sinh thai, cong
ddng, nghi dudng va cac dich vu dic thu cua Hué.

- Uu tién xay dung cac chuong trinh du lich mau 2 ngay 1 dém, 3 ngay 2
dém va 4 ngay 3 dém, két ndi di san, am thyc, nghé thuat, song Huong, kinh té
dém, lang nghé, sinh thai, cong dong, bién, ddm pha va nghi dudng. Tang cuong
két ndi hoat dong ban ngay, budi toi va sang sém; hinh thanh cic goéi san pham
phu hop véi tirng phan khuc khach, kha nang chi ti€u va thoi gian luu tra.

- Tang cuong lién két gitra doanh nghiép 1t hanh, co s¢ luu trd, van chuyén,
nha hang, diém tham ‘quan, o SO biéu dién va cong ddng trong thiét ké,  cung ung
va phan phdi san pham; khuyén khich cac bén chu dong thoa thuan vé gia, chat
luong, trach nhiém phéi hop va diéu kién phuc vu. Phat huy vai tro cua céac hdi,
hiép hoi trong két ndi hoi vién, hd trg hoan thién san phém, xay dung chuong trinh
hop tac va mo rong kénh phan phdi.

- Khuyén khich doanh nghi€p xdy dung tour, combo, goi san pham (goi
MICE, dulichy té, cham soc strc khoe, lién Vung gin voi duong sit. ..) theo hudng
gan voi didu kién dugc hudng chinh sach giam phi tham quan di tich theo quy
dinh cua Ho61 dong nhan dan thanh pho va ké hoach kich cau san pham du lich;
thong tin vé gid, phi va diéu kién ap dung duoc cong khai, thdng nhat dé doanh
nghiép chu dong tinh gia va chao ban.

- Ra soat, chuan hoa chat lugng, lich dién, thoi lugng, gia vé va thong tin dich
vu ctia Ca Hué va céc chuong trinh biéu dién phuc vu khéch du lich, tao thuan lgi dé
doanh nghiép 1t hanh chu dong dua vao chuong trinh tour. Pdi véi cac san pham
m&i, khuyén khich t0 chuc thi diém, 1dy ¥ kién khach hang va doanh nghiép phan
phdi, hoan thién phuong an to chirc, van hanh va kinh doanh trude khi mé rong.

- Doi v6i khach tau bién, wu tién xdy dung cac hanh trinh 4-6-8 gis ph hop
v0i thoi gian luu cang va diéu kién thuc té; d6i véi san pham lién vung, tang cudng
két ndi duong sit, duong bo, duong bién voi luu tra, am thue, tham quan va trai
nghiém. Nghién ctru chuong trinh thué chuyen hodc chudi chuyén theo nhu cau
thi truong khi c6 ddi tac, diéu kién két ndi va phuong an khai thac phu hop; ting
cuong lién két cac hanh trinh Hué - Da Néng - Hoi An, Hué - Quang Tri va céc
tuyén lién ving khac.
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- Khuyén khich doanh nghi€p thir nghiém san pham véi nhom khach muc tiéu,
tlep nhan phan héi va hoan thién phuong an kinh doanh trudce khi mo rong khai thac.
D061 voi cac san pham can dau tu 16n hoic c6 yeu cau dic thu, xac dinh o g1a1 doan
nghién curu, thi diém, hoan thién diéu kién va van hanh; khong dong nhét viéc hinh
thanh y tudng hoac t6 chirc su kién véi viée san phrflm da san sang dua ra thi truong.

5. Phat trién nguon nhan lyc gan véi yéu cau van hanh sian pham

- Boi du:(?ng ky néng ké chuyén di san, thuyét minh tuong tac, huéng dan
trai ngh1em ngoal ngi, giao t1ep lién van hoa va cham soc khach hang cho d6i
ngil quan Iy diém dén, hudng dan vién, thuyet minh vién va nhén sy truc tiép phuc
vu khach; chi trong k§ nang t6 chirc, diéu phoi va xir Iy tinh hudng trong qua trinh
cung cap dich vu.

- Néang cao nang luc cho ngh¢ nhén, nghé si, dién vién, nhan su k¥ thuat va
co s& am thyc trong to chirc san pham biéu dién, trai nghiém 4o dai, am thuc cung
dinh va cac chuong trinh ngh¢ thuét dac thu; cht trong chat luong trinh dién, an
toan thuc pham va kha nang td chure dich vu theo lich trinh 6n dinh.

- Tb chue tap huén cho cong déng veé don tiép, Iuru tré tai nha dan, ché bién moén
an, gi6i thiéu van hoa ban dia, quan trj gia dich vu, kinh doanh truc tuyén, vé sinh moi
truong va bao dam an toan. Chu trong k§ nang phong ngua rui ro, so ctru, cliru hd d01
v6i san pham sinh thai, du lich mao hiém va cac hoat dong trén song, dam pha, bién.

- Tang cu:0’ng lién két glu’a co s& ddo tao, Pai hoc Hué, doanh nghiép, hiép
hoi nghé nghiép, cong ddng va don vi quan 1y diém dén trong dao tao thyc hanh,
thuc tap va tuyen dung; wu tién dao tao theo vi tri viéc 1am va nhu cau van hanh
sadn pham. Khuyen khich doanh nghiép, hlep hoi tham gia xac dinh nhu cau dao
tao, xay dung ndi1 dung thuc hanh va danh gia chét lugng nhan lyc sau dao tao.

6. Bao dam an ninh, an toan, chat lwong dich vu va phat trién du lich
co6 trach nhiém

- Tang cuong quan ly chét lugng dich vy, niém yét gia, an toan thyc phém, an
ninh trat tu, phong chay chira chay, an toan giao thong va ctru hd ctru nan tai cac khu,
diém, tuyén va su kién du lich; chu trong hoat dong duong thuy, vui choi giai tri dudi
nudc, trekking va dich vy ban dém. Kip thoi tiép nhan, xtr 1y phan anh cta du khach;
nang cao trach nhiém cua cac to chirc, ca nhan tham gia cung cap dich vu.

- P6i v6i san pham dudng song, dAm pha va sinh thai, ra soat diéu kién
ludng tuyén, bén don tra khach, phuong tién, pham vi khai thac, strc chira va
phuong an tmg pho su cd; bao dam tuan thi quy dinh vé an toan, bao vé tai nguyen
va moi truong. Bm v6i san pham du lich mua mua, xay dung phuong an diéu
chinh hodc thay thé lich trinh theo dién bién thoi tiét; khong td chire hoat dong tai
khu vire ¢6 nguy co mat an toan.

- Hudng dan doanh nghi¢p, hop tac xa va cong dong ph01 hop cung tng
dich vu, thng nhét tiéu chuan phuc vu, co ché thoa thuan gia va chia sé loi ich;
khuyén khich dua san pham OCOP, déc san, thu cong my nghe va dich vu dia
phuong vao chudi san pham du lich. Bao dam cong dong tham gia thuc chat, duoc
huong loi phtt hop va ¢6 dong luc duy tri nghé truyén thdng, ban sic van hoa va
tai nguyén du lich.
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- Khuyén khich céc co sé dich vu ap dung tiéu chi phu hop vé du lich xanh,
tiét kiém tai nguyén, giam thiéu rac thai va st dung san pham than thién v6i moi
truong; kiém soat tac dong cua hoat dong du lich dén di tich, khong gian tin
ngudng, hé sinh thai va doi song dan cu. P6i voi cac san pham du lich y té, cham
soc ste khoe va thi trudng chuyén biét, bao dam thong tin chinh xac, chit luong
dich vu, diéu kién chuyén mon va sy phu hop véi nhu cau thuc té cua khach.

7. Poi mai xuc tien, quang ba va két noi san pham véi thi treong

- Chuyén trong tAm tir gi6i thiéu tai nguyén, diém dén riéng 1¢ sang quang
ba cac hanh trinh, goi trai nghiém hoan chinh c6 kha nang dat mua; xay dung ndi
dung theo timg nhom san pham, phan khuc khach va kha nang cung tmg thyc té.
Gan hoat dong xtc tién v6i san pham cu thé, don vi van hanh, lich hoat dong, gia
ban hodc co ché bao gia va phuong thue dat dich vu.

- Chua dong téng hop, cong bd sém lich céc sy kién, 1& hoi, chuong trinh van
hoa, thé thao, MICE va hoat dong trai nghiém thuong nién; xdy dung dinh huéng,
ké hoach t6 chuc cac su kién trong diém dén nam 2030 dé doanh nghiép It hanh
chu dong xay dung san phém du lich, thiét ké chuong trinh tour, b6 tri dich vu va
trién khai ban trudc. Phdi hop véi don vi t6 chire, co s luu tra, hdng van chuyén
va doanh nghiép du lich cap nhat thong tin vé thoi gian, dia diém, noi dung, quy
mo va kha nang phuc vu; kip thoi thong bao cac thay d6i, bao dam thong tin chinh
xac, thuan tién cho viéc khai thac.

- Tang cudng phdi hop voi doanh nghiép 1t hanh, co so luu tri, hang hang
khong, duong sat, don vi van tai, d6i tac tau bién va cac to chic phan phdi dé phat
trién ngudn khach theo thi trudng, dudng bay, tuyén van chuyén va lich tau.
Nghién ciru cac chuwong trinh khao sat san pham, két néi giao thuong du lich giita
doanh nghiép voi doanh nghiép (B2B), chuong trinh gidi thi¢u san pham va hop
tac phan phdi theo tirng nhom san pham, thi truong muc tiéu.

- Phat huy vai tro cua Hi¢p hdi Du lich, Hi L hanh Hué, Hiép hoi Khach
san Hué, Hoi Du lich cong dong Hué va céc to chirc nghé nghiép trong két ndi
doanh nghiép, t6 chtrc chuong trinh “Hué Product Day” hodc “B2B Tourism Day”
theo nhom san pham va thi truong; tao diéu kién dé cac don vi trao doi vé gia hop
tac, lich phuc vu, diéu kién van hanh, chét luong dich vu va kha nang dua san
pham vao chuong trinh tour.

- Pay manh truyén thong s6, ndi dung da ngdn ngir, video, ban d6 hanh trinh
va thong tin dat dich vu; gan hoat dong quang ba véi san phém cu thé, dau moi
cung ung va phuong thirc ddt mua, tang kha nang chuyén d6i tir nguoi quan tim
thanh khach st dung dich vu. Ul tién truyén thong cac san pham co kha nang khai
thac thuc té, ¢ chat luong 6 6n dinh va phu hop vo1 dinh vi thuong hi€u du lich Hué.

8. Pay manh chuyén doi s0 va danh gia hi¢u qua theo két qua thue chat

- Ra soat, s0 hoa va chuan hoa dir liéu vé san pham, diém dén, su kién, luu
tri, am thuc, van chuyén va cac dich vu lién quan; bao dam thong tin thong nhat,
chinh xac, dugc cap nhat thuong xuyén va thuan tién cho co quan quéan ly, doanh
nghiép va du khéch ti€p can.
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- Nghién ciru xay dyng “Hué Product Hub” - ngan hang thong tin san pham
du 1ich Hué phuc vu két nbi doanh nghiép (B2B). Truc’rc mat, chuan héa théng tin
trén nén tang phu hop, timg budc s6 hoa theo nhu cau va diéu kién thuc té. Thong
tin san pham can thé hién ndi dung trai nghlem thol lugng, lich hoat dong, gid
ban hodc giad hop tac, tiéu chuin phuc vu va dau méi dat dich vy; phan bi¢t thong
tin cong khai véi thong tin danh cho doanh nghiép, bao dam tuan thu quy dinh vé
cung cap, quan 1y va stir dung dit liéu. Tung bude tich hop chirc ning xac nhan
san pham, tour, combo du diéu kién huéng chinh sach giam phi tham quan di tich;
cho phép doanh nghiép ding ky, khai bao thong tin goi san pham va theo doi két
qua xac nhan tryc tuyén.

- Tang cudng ng dung ban do du lich sd, mé QR, thuyet minh tu dong, dit chd
truc tuyén, vé dién tir va thanh toan khong ding tién mat ddi véi cac san pham du diéu
kién. Khuyén khich doanh nghiép tmg dung céng nghé trong quan 1y dich vu, tiép
nhan phan hoi, chdm soc khach hang va két ndi cac dich vu trong cung hanh trinh.

- Phéi hop ra soat, cai tién quy trinh ban, dit va kiém soat vé tham quan di
tich, nhat 1a doi véi khach doan va doanh nghi¢p 1 hanh, nham giam thoi gian
cho, nang cao chat lugng trai nghiém va hi¢u qua té6 chure phuc vu.

- Theo ddi két qua trién khai timg san pham theo murc do san sang khai thac,
don vi van hanh, sb san phém thuc té duoc dua ra thi truong, s6 luot dit mua,
lugng khach st dung, doanh thu khi c6 dir li¢u, mic do hai long va hi€u qua lién
két dich vu; dong thoi danh gia kha ning kéo dai thoi gian luu tra va gia ting chi
tiéu. Pinh ky str dung két qua dé diéu chinh danh muc uu tién, hoat dong xtc tién
va phuong thire hd tro; wu tién san pham c6 khach sir dung thuc té, chat luong on
dinh, hi€éu qua kinh doanh va kha nang lan toa lo1 ich.

- Tang cuong trao doi, tiép nhan phan hdi tir doanh nghiép, hiép hoi, cong
ddng va du khach trong qua trinh trién khai; kip thoi nhan dién cac vudng mic vé
co ché, ha tang, nhan luc, chat luong va thi truong dé dé xuat giai phap xur 1y.
Viéc danh gia can gén vo1 trach nhiém cta co quan, don vi dugc giao nhi€ém vu
va két qua dau ra cu thé, bao dam cac giai phap dugc trién khai thuc chét, tranh
hinh thirc.

VIIL KINH PHI THUC HIEN
1. Phan dinh ngudn luc thye hién

Can ct tinh chat, noi dung va yéu cau trién khai timg nhiém vu, phan dinh
rd cac nhiém vu st dung von dau tu cong, kinh phi chi thuong xuyén va ngudn
lue xa@ hoi hoa. Trong do, cac nhiém vy dau tu xay dung, ning cap ha tang phuc
vu phat trlen san pham du lich phai dugc ra soat, xac dinh rd nhu cau, quy md,
ngudn von va kha niang can d6i von, thuc hién theo quy dinh vé dau tu cong va
cac quy dinh co lién quan. Cac hoat dong xtic tién, _quang ba, truyén thong, khao
sat thi truong, tap huan, nang cao chit luong nguon nhan lyc va chuyen doi sd
dugc bd tri tir du toan chi thudng xuyén duoc cap co tham quyén giao, ngudn kinh
phi 16ng ghép va cac ngudn hop phéap khéc theo quy dinh.
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Déi véi cac nhiém vu c6 nhiéu cdu phan hoic sir dung két hop nhiéu nguon
lue, phai xac dinh rd pham vi, ndi dung va ngubn kinh phi cua ting cu phén ra
soat, d6i chiéu véi cac dé an, chuong trinh, ké hoach di dugc phé duyét dé bao
dam ké thira, long ghép phu hop, khong trung 1ip nhiém vu, du toan va ngudn
ngan sach. Viéc bo tri kinh phi cho ting nhi¢m vu cu thé duoc thuc hién trén co
s& ké hoach trién khai, dyu toan dugc cdp c6 thim quyén phé duyét va kha ning
can d6i nguon lyc theo quy dinh.

2. Nguyén tic bd tri kinh phi

Kinh phi thyc hi¢n Ké hoach duoc huy dong tur cac nguon: Ngan sach nha
nudc theo phan cap ngan sach hién hanh; nguén vbn dau tu cong theo ké hoach
duoc cap c6 thim quyén phé duyét; ngudn kinh phi long ghép tir cac chuong trinh,
dé an, ké hoach c6 lién quan; ngudn xa hoi hoa, ngudn von cua doanh nghiép, t6
churc, ca nhan va cac nguon hop phap khac theo quy dinh.

Viéc b tri, quan 1y va sir dung kinh phi phai can ctr vao nhiém vy dugc
giao, tinh chét cta tirmg hoat dong, kha nang cén d6i nguon luc va quy dinh phap
luat ¢o lién quan; bdo dam tiét kiém, hiéu qua, dung muyc dich, ding ché do, tiéu
chuan, dinh mirc; khong 1am phat sinh nghia vu chi ngan sach ngoai du toan duoc
cap c6 thAm quyén quyét dinh.

3. Phan dinh ngudn kinh phi theo tinh chat nhiém vu

a) D6i voi cac nhiém vu st dung vén dau tu cong: Cac nhiém vu dau tu xdy
dung, nang cap két cau ha tang va co s vat chat phuc vu phat trién san pham du
lich nhu bén thuyén, diém dén tra khach, hé thong chiéu sang va cac hang muc ha
tang khac phai duoc ra soat, xac dinh rd nhu cau, quy mo, sy can thlet nguon von
va kha nang cin d6i vén; thuc hién theo quy dinh cta phap luat vé dau tu cong,
ngan sach nha nudc va cac quy dinh cé lién quan. Chi trién khai khi duoc cap co
tham quyén quyét dinh va bo tri vén theo quy dinh.

b) Dbi véi cac nhiém vu sir dung kinh phi chi thuong xuyén: Cac hoat dong
xuc tién, quang ba, truyén thong, khao sat thi truong, nghién ctru va hoan thién san
pham, tip huan, nang cao chat lugng ngudn nhan Iyc, chuyén dbi sd va cac nhiém
vu ¢0 tinh chat thuong xuyén khac dugc thuc hién tir du toan chi thuong xuyén
dugc giao, ngudn kinh phi 16ng ghép va cac ngudn hop phéap khac theo quy dinh.

[9) Pbi voi cac san phém chuong trinh, sy kién ¢4 kha nang x& hoi hoa:
Khuyén khich doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan tham gia dau tu, to chure, van hanh
va khai thac san pham theo quy dinh; chu dong huy dong ngudn lyc ngoai ngan
sach, bao dam phu hop voi diéu kién thi truong, hiéu qua kinh doanh va kha ning
cung tng thuc té. Truong hop c0 str dung ngan sach nha nudce dé hd tro hoic dong
tai trg, phai x4c dinh 1d ndi dung, mirc hd tro, nguon kinh phi, trach nhiém cta cac
bén va thuc hién theo diing quy dinh, dugc cp c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

4. Ra soat, long ghép va tranh trung lap Kkinh phi

Cac sd, ban, nganh, dia phuong va don vi lién quan can ctt chirc ndng, nhiém
vu duoc giao chu dong ra soat cac nhi€ém vu thudc Keé hoach, doi chiéu vai cac dé
an, chuong trinh, ké hoach da dugc cap c6 tham quyén phé duyét va dang trién
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khai, trong d6 c6 cac chuong trinh, dé an vé Festival Hué, kinh té dém, xuc tién
du lich va cac nhi€ém vu lién quan khac; xac dinh rd pham vi, ndi dung, san phém
dau ra va ngudn kinh phi thuc hién, bao dam ké thira két qua, 16ng ghép ngudn
luc phu hop, khong 1ap du toan tring 13p hodc chi ngan sach hai 1an cho ciing mot
nhiém vy, nd1 dung cong vi¢c.

5. Lap, thAm dinh va bd tri kinh phi thuc hién

Trén co s& nhi¢ém vu dugc giao tai Ké hoach, cac co quan, don vi, dia
phuong chii dong x4y dung ké hoach trién khai cy thé d6i v6i timg san pham, xac
dinh r6 nd1 dung cong viéce, tién do, don vi chu tri, don vi phéi hop, chu thé van
hanh, nhu cau kinh phi, ngudn vén du kién va két qua dau ra; tong hop vao du
toan ngan sach hiang nam hoic ké hoach dau tu cong theo quy dinh, giri co quan
tai chinh, co quan c6 tham quyén xem xét, tham dinh va quyét dinh theo phan cap
ngan sach, quy dinh vé dau tu cong va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

DPdi véi cac san phém, chuong trinh du kién trién khai tir nam 2027, wu tién
ra soat nhitng nhiém vu cé thé str dung ngudn luc hién co, 16ng ghép véi chuong
trinh, dé an da duoc phé duyét hodc huy dong nguén luc xa hdi hoa; cac nhiém vu
can dau tu méi phai duoc danh gia vé tinh can thiét, hiéu qua, kha ning can dbi
von va diéu kién t6 chuc thuc hién trude khi dé xuét cép c6 thAm quyén xem Xét,
quyét dinh.

Ké hoach nay 1a dinh huéng chung dé phét trién cac san pham du lich trén
dia ban thanh phd Hué; khong thay thé quyét dinh phé duyét chi truong dau tu,
dy an dau tu hodc dy toan kinh phi cua tung nhiém vu cu thé. Viéc td chirc thuc
hién va b tri kinh phi phai cin cit vao ké hoach trién khai dugc cap c6 tham quyén
phé duyét, kha ning cin ddi ngudn lyc va cac quy dinh hién hanh.

VIIL. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich

- La co quan dau mdi tham muu UBND thanh phé chi dao, diéu phdi, huéng
dan va t6 chuc trién khai K& hoach; chu tri ra soat, téng hop danh muc san phém
wu tién nam 2027, huéng dan cac don vi xac dinh san phém, tién do, chu thé van
hanh va diéu kién thvong mai hoa.

- Chu tri két ndi cac sd, nganh, dia phuong, don vi quan 1y diém dén, Hiép
hoi Du lich, doanh nghiép va cong dong trong thiét ké, nang cap, thi diém va hoan
thién san phém; thac déy hinh thanh c4c hanh trinh, chuong trinh va goi dich vu
lién két di san, am thuc, luu tra, nghé thuat, song Huong, kinh té dém, sinh thai
va cac phan khuc chuyén biét.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan ra soat, thao g& kho khan vé co ché, thu
tuc va diéu kién khai thac; nang cao chét lugng cac san phém van hoa, nghé thuat
phuc vu khach du lich, nhét 1a Ca Hué va cac chuong trinh biéu dién; phéi hop
xay dung, cong bd lich hoat dong du lich, van héa, thé thao va su kién theo ké
hoach dugc phé duyét.
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- Ph01 hop v61 S6 Tai chinh va cac co quan lién quan ra soat, huong dan
thong nhat co ché ap dung dbi véi tai san tai di tich va trinh ty, thu tuc thyc hién
cac hinh thirc khai thac phu hop. Déi voi nhimg ndi dung con vuong mac hoic
vugt tham quyen kip thoi tong hop, tham muu UBND thanh phd xem xét, giai
quyet hoic kién nghi co quan ¢6 tham quyen huéng dan, tao co s& dé Trung tAm
Bao ton Di tich C6 d6 Hué hoan thién va trinh phé duyét cac dé an.

- Sau khi K& hoach dugc ban hanh, chu tri, ph01 hop voi cac co quan, don
vi lién quan hd trg doanh nghlep va cac chi thé van hanh trong cong tac truyen
thong, quang ba, xtc tién va gidi thi¢u san pham du lich; 16ng ghép quang ba san
pham mao1 vao cac chu0’ng trinh xtc tién du lich, sy kién, hoat dong truyen thong
ctia thanh phd va cac kénh thong tin du lich phu hop, gop phan két ndi san pham
v6i thi trudng va thuc day dua san pham vao khai thac thuc té.

- Chu tri theo ddi, klem tra, danh gla két qua thyc hién Ké hoach; dinh ky
téng hop tinh hinh phat trién, khai thac san pham, lugng khach, doanh thu, kha
nang két ndi thi tru’O’ng va nhirng kho khan, vudng mac; cap nhat tién do Xay dung,
hoan thién va dua vao khai thac cac san pham du lich do doanh nghi¢p va cac don
vi lién quan trién khai; tham muu UBND thanh pho diéu chinh danh muc wu tién,
giai phap hd tro va xir 1y cac van dé vuot tham quyén.

2. So Tai chinh

- Chu tri, phdi hop v6i S6 Vian héa, Thé thao va Du lich va cac co quan, don
vi li€n quan can cir kha nang can dbi cua ngén sach thanh phé, tham muu cip co
tham quyén b tri kinh phi chi thuong xuyén hang nam dé thuc hién cac nhiém vu
cua Ké hoach theo phan cap ngan sach va quy dinh cia Luat Ngan sach nha nudc.

- Hudng dan, phdi hop thao g& vuong mic vé co ché quan 1y, st dung va
khai thac tai san cong tai di tich; hudng dan hoan thién hd s0, tham muu xem xét,
phé duyét cac dé an khai thac dich vu cua Trung tdm Bao tén Di tich C6 6 Hué
theo chirc ning, tham quyén.

- Phéi hgp yéi cac don vi lién quan ra soat, tham muru uu tién ngqén luc dau
tu ha tang thi€t yéu phuc vu phat trién cac khong gian du lich trong diém.

3. Sé Xay dung

- Phéi hop ra soét quy hoach, ha tAng giao thong, bai d(x)oxe, khong gian cong cong,
pho di by, canh quan va cac diéu kién k§ thuat phuc vu phat trién san pham du lich; huéng
dan t6 chure thue hién phu hop quy hoach, kién trac d6 thi va quy dinh hién hanh.

- Phéi hop nghién clru phu’ong an ha tang két ndi cac khéng gian du lich
duong thuy, kinh t€ dém, ven song, am thue, hoi nghi va sy kién; ra soat nhu cau
trung chuyén, diém don tra khach va céc tién ich thiét yéu tai khu vuc uu tién,
tham muu xt 1y kho khan thudc chirc nang, nhiém vu.

4. S¢ Cong Thuong

- Phéi hop phat trién khong gian am thuc, mua sam, phd deém, chg dém va
cac dich vu thuong mai phuc vu khach du lich; két néi co sé san xuat, lang nghé,
ngh¢ nhan, hop tac xa va ho kinh doanh vé1 doanh nghiép It hanh, co s& luu tra
va cac chuong trinh du lich.
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- H6 trg dua san phém OCOP, dac san, hang luu niém va thu cong my nghé
vao chuodi san pham; phoi hop nang cao chat lugng hang hoa, van minh thuong
mai, niém yét gia va bao v¢ quyeén loi du khach.

5. S¢& Nong nghiép va Moi truong

- Phoi hop phat trién céc san pham du lich sinh thai, ndng nghiép, nong thon,
lang nghée, cong dong, bién va dam pha gan vaoi khai thac hop 1y tai nguyén tu nhién.

- Huéng dan, kiém tra viéc thuc hién céc yéu cau vé moi truong, suc chura,
bao vé hé sinh thai, quan 1y chat thai va str dung tai nguyén tai cac khu, diém du
lich; phéi hop ra soat cac diéu kién lién quan dén dat dai, mat nudc thudc pham
vi quan 1y, phuc vu phaét trién san pham theo quy dinh.

- Phéi hop nghién ctru kha ning két ndi tai nguyén, san pham dja phuong
voi du lich cham séc stre khée, dugc li¢u va wellness phu hop diéu kién thuc té.

6. S& Khoa hgc va Cong nghé

- Phéi hop chuan hoa, cap nhat va két ndi co s& dir lidu san phém du lich;
ho trg rng dung cong nghé so trong quan ly, gidi thi¢u sdn pham, dat vé, dat dich
vu, thanh toan va thu thap phan hoi ctia du khach.

- Phéi hop nghién ciu, trién khai cac nén tang, ban dd va cong cu sb phuc
vu két ni, phan phéi san pham hd tro cic doanh nghlep, ho kinh doanh va cong
ddng nang cao kha ning tiép can khach hang trén méi truong sd.

7.S6 Y té

- Phéi hop véi cac co sd'y té, co so luu tra, doanh nghiép 1ir hanh va don vi
cung ung dich vu nghién ctru, xay dung cac goi du lich y t€, chdm soc strc khoe
va nghi dudng phu hop nang luc thuc te.

- Huéng dan, kiém soat cic diéu kién chuyén mén, an toan va quy dinh co
lién quan; ho trg két ndi1 co s& y t€ - luu tra - 1ir hanh - van chuyén nham hinh
thanh chuoi dich vu dong bg, bao dam chat lugng va quyén lgi ctuia khach.

8. Sé Noi vu

Phéi hop huéng dan t6 chitc hoat dong dén khéch tai cac co sé tin ngudng,
ton gido theo chirc nang, nhiém vu va tham quyén; bao dam ton trong khong gian
linh thiéng, phong tuc, tdp quan, khong anh huong dén hoat dong tin ngudng, ton
gido va gia tri van hoa.

9. Cong an thanh phé

- Phéi hop bao dam an ninh, trat tu, an toan giao thong, phong chay chira
chay va ctru hd ctru nan tai cac khu, diém, tuyén va su kién du lich; cht trong san
phém du lich ban dém, sang sém, duong thuy, dam pha, thé thao va hoat dong tap
trung dong nguoi.

- Phéi hop hudng dan xay dung phuong 4n bao dam an toan phu hop tinh
chat tung hoat dong, kip thoi xir 1y hodc kién nghi xur ly cac hanh vi vi pham anh
huong dén an ninh, an toan va hinh anh diém dén.
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10. Trung tAm Bio ton Di tich C6 d6 Hué

- Chu tri ra soat, Ira chon va hoan thién cac san phém khai thac tai khu vuc
di san; wu tién san pham trdi nghiém van hoa, ngh¢ thuat, du lich dém va cac
chuong trinh c6 kha nang van hanh thudng xuyén, phu hop yéu cau bao ton.

- Phéi hop v&i S& Van hoa, Thé thao va Du lich, co sé dao tao, ngh¢ nhan
va doanh nghiép xay dung san pham gin véi doi song Kinh thanh, c¢6 phuc, 4o
dai, &m nhac, ngh¢ thuat, am thuc va vin hoa cung dinh; xac dinh r6 nd1 dung,
thoi gian, pham vi, sitc chita va diéu kién khai thac.

- Ra so04t, hoan thién céac diéu kién phap ly, thu tuc trién khai cac dé an phat
trién san pham du lich tai di tich, trong tam 1a Dé an lién doanh, lién két tai Phu
Noi vu va Nha hat Duyét Thi Puong, 1am co so phat trién cac san pham trai
nghiém vin hoa, biéu dién nghé thuat, am thuc va du lich dém tir ndm 2027. Ddi
v6i cac san pham da du co s¢ phap 1y va diéu kién t6 chirc, chii dong trién khai
theo pham vi dugc phép; ddi voi cac san pham phu thudc vao viéc phé duyét dé
an, tap trung hoan thién ho so, th tuc va chuan bi sin sang cac nguén lyc, phuong
an to chirc dbi v6i san pham chd phé duyét.

- Xay dung ké hoach trién khai cu thé, dinh ky danh gi tién do va hiéu qua
phat trién san pham; bao dam tuan thi cac quy dinh vé bao ton, phat huy gia tri di
san. Dinh ky ra soat, danh gia tién do, hiéu qua khai thac va chit luong san pham;
téng hop, bdo cdo S& Van hoa va Thé thao, Du lich dé theo doi, téng hop, tham
muu UBND thanh phé) xem xé&t, chi dao.

- Ra soat, cai tién quy trinh ban, dat va kiém soat vé tham quan di tich, nhét
l1a do61 véi khach doan va doanh nghiép It hanh; ting cudng ing dung cong nghé,
gidm thoi gian cho va nang cao chat lugng phuc vu.

11. Trung tAm Xic tién Pau tw, Thwong mai va Du lich thanh phé

- Chu tri hodc phdi hop theo chirc ning, nhiém vu trong linh vuc xuc tién
dau tu, thu’ong mai va du hch xay dung, cap nhat danh muc dy 4n va san pham
can thu hut dau tu; cung cap thong tin va két ndi nha dau tu, doanh nghiép véi cac
co quan, dia phuong li€n quan theo quy dinh.

- Phéi hop voi S& Vian hoa, Thé thao va Du lich, Hiép hoi Du lich, doanh
nghiép va cac ddi tac lién quan t6 chirc cac hoat dong xuc tién, quang ba, két ndi
thi truong va phan pho1 san pham du lich Hué thong qua cac chuong trinh, sy
kién, khao sat thuc té va két ndi hop tac trong nudc, quoc té; uu tién cac san pham
c¢6 kha nang khai thac, thuong mai hoa va dap timg nhu cau thi truong.

12. Cac don vi thé thao, Pai hoc Hué, co sé dao tao, nghién ciru va co
sG'y té lien quan

- Phéi hop nghién ctru, xay dung va td chic cic san pham thé thao, gido
duc, nghién ctru, MICE, ngh¢ thuat va trdi nghi€ém van héa phu hop véi chire nang,
nang luc cung tng; tham gia cac chuong trinh dao tao, boi dudng nhan lyc phuc
vu du lich.
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- Trudng Du lich - Dai hoc Hué va cac co s dao tao, nghién ctru phdi hop
v6i S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich, cac co quan, don vi, doanh nghiép lién quan
trong nghién ctu, tu van phat trlen san pham du lich; cung cap thong tin, két qua
nghién ctru vé thi truong, nhu ciu va xu hu’O'ng du khach phyc vu cong tac dinh
huong, hoan thién san pham phu h0’p Vi tiém nang, loi thé va diéu kién thyc té
cua thanh pho Khuyén khich két ndi co quan quan ly, doanh nghiép It hanh, co
s& Iwu trd, diém tham quan, don vi t6 chire su kién, lang nghé va cong dong trong
qua trinh nghlen clru, dé xuat va hoan thién san pham, biao dam kha ning két ndi
dich vu va khai thac thyc té.

- Truong Pai hoc Nghe thuat - Pai hoc Hué phdi hop v6i cac don vi lién
quan nghién ciru, dé xuét san pham my thudt, ngh¢ thuat sap dat, thiét ké va hoat
dong sang tao gan véi di san, do thi, bién, cong dong va cac su kién du lich.

- Céc co 80 y té, co so luu tri va don vi cung tmg dich vu cham soc sirc
khoe chu dong nghién ctru, dang ky tham gia cac goi du lich y té, cham soc stic
khoe, nghi dudng; phéi hop voi doanh nghiép 1ir hanh xay dung dich vu dong bo,
xéc dinh 1d d6i twong khach, dich vu cung tng, gia ban va diéu kién phuc vu.

13. UBND cac xa, phwong

- Ra soat tai nguyén, san pham hién c6 va tiém nang phat trlen du lich trén
dia ban; dang ky san pham uu ti€n nam 2027, xac dinh 16 chu thé tham gia, tién
do, diéu kién khai thac va nhitng ndi dung can hd tro.

- Phéi hop voi doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh, ngh€ nhén va cong
dong trong thiét ké, hoan thién va to chirc khai thac san pham; tao diéu kién dé
nguoi dan tham gia cung ung dich vu va hudng 1oi tir hoat dong du lich.

- Ra soat, dé xuat hoan thién ha tang, du’O'ng tlep can, bai dd xe, bién chi
dan, vé sinh méi truong, an ninh va an toan tai cac diém du lich thugc pham vi
quan ly; chu dong thuc hién cac nhiém vu thudc tham quyén, dé xuat thanh phd
hd trg d6i v6i ndi dung vuot kha nang can ddi ngudn luc.

- Tang cuong quan ly, chinh trang canh quan va chat luong dich vu; dinh ky
theo doi lugng khach, tinh hinh khai thac san pham cac kho khan, vuéng mac va
dé xuat phuong an diéu chinh, giri S& Vian hoa, Thé thao va Du lich dé tong hop.

14. Hiép hoi Du lich thanh phé Hué, Hji Lir hanh va cac doanh nghiép
du lich

- Hlep héi Du lich, Hoi Lit hanh va céac to chiic nghé nghi¢p phat huy vai
tro két ndi hoi vién, chia sé thong tin thi trudng, hd tro chuan hoa san pham va
thic day lién két gitra doanh nghiép It hanh, luu tru, van chuyén, nha hang, diém
tham quan va cong dong. Ph01 hop nghién ciru xay dung ngén hang thong tin san
pham du lich phuc vu két ndi doanh nghiép (B2B); khuyén khich t6 chirc cac
chuong trinh “Hué Product Day” hodc “B2B Tourism Day”, thuc day co ché
“Cung ban san pham du lich Hué”.

- H61 Khéch san thanh pho Hué chu tri, phéi hop véi cac doanh nghiép, ho
kinh doanh va don vi lién quan t6 chtre trién khai xay dung Phd 4m thuc khi dugc
bé tri mat bang thudn loi; xdy dung phuong 4n van hanh, danh muc dich vu, khung
gi0 hoat dong.
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- Cac doanh nghi€p du lich chu dong nghién ctru thi truong, dang ky san
pham tham gia K& hoach; x4c dinh khach hang muc tiéu, gia ban, phuong thirc
phan phdi, don vi cung ng va tién do trién khai. Tang cudng lién két, dong goi,
ban chéo san phém; cam két chét luong, thot gian phuc vu va trach nhiém ddi voi
khach hang; cung cap thong tin két qua khai thac va cha dong dé xuat kho khan,
vudng mac can hd tro thao gd.

- Khuyén khich cac don vi cung ung dich vu, co sé Iuu tra, van tai, nha
hang, diém tham quan, co s¢ biéu dién va cong ddng tham gia chudi san pham
trén co s& ty nguyén, minh bach vé gia, trach nhiém va co ché phéi hop; ddm chét
luong dich vy, an toan va quyén loi caa du khach.

15. Yéu cau cac s, ban, nganh, don vi, dia phuong c6 lién quan can cta
chtrc nang, nhi€ém vu dugc giao chu dong td chirc trién khai thuc hién, bao dam
1o tién d6, ddu mdi va két qua d6i voi timg nhiém vy, san pham; ddng thoi, phdi
hop véi cac to chirc, doanh nghiép trong qua trinh trién khai. Pinh ky hang nim
béo céo két qua thuc hién 6 thang dau nam trude ngay 15/6 va két qua thuc hién
nam trudc ngay 15/12 vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich dé tong hop, bao céo
Uy ban nhan dan thanh phé theo quy dinh.

16. Giao S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich chu tri, chiu trach nhiém theo
ddi, don dbc viéc trién khai thuc hién Ké hoach néu trén. Trong qua trinh trién
khai thuc hién, truong hop c6 kho khan, vudng méc hodc phat sinh nhiing ndi
dung can diéu chinh, b6 sung nhiém vy, giai phap phu hop véi tinh hinh thyc té,
bao dam hi€u qua trién khai K& hoach; céc co quan, don vi kip thoi bao céo vé S&
Vin héa, Thé thao va Du lich dé tham muu UBND thanh phd xem xét, giai quyét
theo quy dinh.

Trén day 1a K& hoach co cdu lai cic san pham du lich va phat trién cac san
pham du lich méi thanh phé Hué giai doan 2027-2030; dé nghi cac co quan, don
vi lién quan trién khai thyc hién./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong tryc Thanh ty; KT. CHU TICH
- HDND thanh phd; PH() CHfJ 'l:ICH

- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Céc sd, ban, nganh, doan thé thanh phé;
- Céc don vi lién quan tai myc VIII;

- VPUBND: Lb, P.KGVX;

- Luu: VT, DL.

Tran Hiru Thuy Giang
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. PHU LUC ] ]
Danh muc séan pham du lich trén dia ban thanh pho Hué giai doan 2027-2030 o
(Kem theo Ké hoach so 609 /KH-UBND ngay 30 thang 10 nam 2026 cua Uy ban nhdn ddn thanh pho Hué)

San phim

Thi truwong
muc tiéu

Pon vi van hanh,
khai thac

TAan suit
Kkhai thac

Pé xuit, kién nghi

I. DANH MUC TONG HQP SAN PHAM DU LICH

1. Du lich di sén - van hoa

1.1. San phdm hién cé cin néng cdp, hoan thi¢n, c6 khd ning dwa vao khai thdc tiv nam 2027

1 |Ca Hué trén séng Huong | Khach noi dia va | Ngu Thuyén Hueritage | Khai thac dinh ky |Nang cao chit luong biéu dién Ca Hué, lich
- Pém trai nghiém van|quéc té quan tdim | (Coéngty TNHH MTV |hang ngay hodc |dién, thoi lugng, gia vé va dich vu di kém; cong
héa Hué van hoa, am nhac | Heritage Hué); L4a Qué |theo lich dang ky |khai thong tin, tao thuén ti€n cho dat vé doan

truyén théng, trai| Travel (thuyén Rong ca | cua cac don vi. va bao dam diéu kién phuong tién, an toan
nghiém ban dém;| Hué); Cong ty TNHH duong thay, v€ sinh moi trudng.
khach doan, khach | Dich vu du lich An Du; Tung budc chuan hoa cac g61 dich vu, thoi
gia dinh va khach Hué Smile Travel, Hué luong, gid ban va phuong thuc dat dich vy, tao
I tra tai Hué. Thuong Cruise, VM diéu kién dé doanh nghiép du lich, dich vy dua
Travel; Cong ty TNHH chuong trinh vao céc tour du lich bubi tdi.
MTYV Du Lich Vietravel
Hué; Cong ty CP
Phuong Hoang Phuong
bong (FENIKO).
2 | Giai md Hoang cung Hué | Khach gia dinh, | Trung tim BTDT C6 d6 |Theo lich chwong|Xéc dinh dia diém thi diém va tiép can tu liéu

- Trai nghiém di san song

hoc sinh, gioi tré;
khach qudc té va
nhom khach
chuyén dé.

Hué; doanh nghiép du
lich, dich vy, cong ngh¢
va to chirc trai nghiém,

Cong ty CP Phuong

Hoang Phuong Dong

(FENIKO).

trinh hoac dat trudc
cho nhom, doan.
(Can xac dinh cy thé
khi 1ap Ké hoach
trién khai vé sau).

lich str chinh théng; hoan thién ndi dung tuong
tac, da ngdn ngir. Noi dung trai nghiém can
duoc thiét ké co chu dich, bdo dam tinh chinh
xéac vé lich str, phu hop vé6i khong gian di san
va tao su khac biét so vdi hinh thirc tham quan
truyén thong.
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Kham pha Hé thong thuy
dao Kinh thanh Hué
(Song bong Ba, Ngu Ha),
du lich duong thuy ndi dia
(Song An Cyu, song Bao
Vinh) két ndi cac diém di

Khach noi dia va
qudc t& quan tdm
van hoa, trai
nghiém; khach
doan, khach gia
dinh va khach luu

Cong ty C6 phan
Phuong Hoang Phuong
bong (FENIKO);
UBND céc xa, phuong

Khai thac dinh ky
hang ngay hodc theo
lich dang ky cta cac
don vi.

Phat trién cac diém dén, tra khach da chirc ning
va tram dich vu du lich mang ban sic riéng, tich
hop check-in, quang dién vin hoa, workshop trai
nghiém, vui choi giai tri va céc tién ich phuc vu
du khach.

Cho phép dau don tra khach tai cac Bén nude gin

tich van hoa - lang nghé - | tr( tai Hué. cac diém tham quan du lich.

lich sir C6 co ché cho viéc khai thac dich vu (d4u, thué)
tao diéu kién cho cac doanh nghiép hién dang khai
thac thuyén dé gia tang dich vu khai thac thuyén.

Trai nghiém nghé thuat| Khach noi dia, | Trung tim BTDT C6 d6 | Theo lich biéu dién | Nghién ctru lwa chon khong gian, ndi dung va

va van hoa cung dinh tai| khach qudc té,| Hué; cacdonvinghé |[dinh ky va céac | khung gio biéu dién phu hop; xay dung kich

Pai No61 (Nha nhac, | khach gia dinh, thuat truyén thong, chuong trinh | ban co tinh dic trung, ning cao chit lugng

Tudng cung dinh va mua | giéi tré va nhom | doanh nghiép du lich, |chuyén de. trinh dién, két ndi véi chuong trinh tham quan

cung dinh, Tiéu nhac - |khach yéu thich | dich vy va td chuc su Dai No6i va bao dam yéu cau béo ton di tich.

Pai nhac, ca Hué.. .) van hda, ngh¢ thuat kién phéi hop.

truyén thong.
Da yén Hoang cung, Ky | Khach noi dia, | Trung tim BTDT C6 d6 |Theo lich chuong|Ra soat diéu kién khai thac Dai Noi vé dém,

uc Hoang cung va trai
nghi¢m Pai Noi vé dém

nhit 1a mién Bic
va khach co6 kha

Hué';v doanh nghiép dich
vu, am thuc va Iir hanh

trinh dugc cong bo;
tdng tan suat theo

pham vi sir dung khong gian, sirc chira, an toan
va bao ton xem xet kha nang két ndi vé tham

nang chi trd cao; phéi hop. diéu lgién td chirc va quan voi am thuc, biéu dién, luu tra va chuong
khach chau Au, nhu cau thi truong. |[trinh cia doanh nghiép du lich, dich vu.
Bac My, Dong
Bac A.
Trai nghiém doi séng|Khach gia dinh, | Trung tim BTDT C6 d6 |Theo khung gio, lich | Xac dinh khong gian, pham vi va hinh thirc trai

Hoang gia

gidi tré, khach nghi
dudng; khach quéc
t¢ yéu thich vin
hoa, lich str.

Hué; doanh nghiép t6
chuec trai nghiém, nhiép
anh, trang phuc.

trai nghi€ém hodc dat
trudce theo doan.

nghiém dugc phép; bao dam tinh xac thyc lich
sir, yéu cau bao vé di tich va chét luong trang
phuc, thuyét minh; théng nhat diéu kién phbi
hop véi co sé trang phuc, nhiép anh va 1t hanh.
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7 | Déau 4n Nam Giao Khach ndi dia| Trung tim BTDT Co dd Theo lich tham Thong nhat tuyén, thoi lugng va ndi dung
quan tam lich str, | Hué; doanh nghiép du | quan, dit doan hoic thuyet minh; xac dinh 16 cac hoat dong duoc
van hoa, tdm linh; lich, dich vu. chuong trinh phep t6 chirc tai Dan Nam Giao, dong thoi két
khach quoc té chuyén dé. ndi hop 1y voi cac diém di san 1an can.
chuyén de, nghién
ctru di san.

8 T}lyén trai nghiém di san| Khach n¢i dia,| UBND céc xa, phuong | Theo lich khai thac |Ra soat ludng tuyén, bén don tra khach, dleu
bang duong bd va duong | khach quoc té; | lién quan; Cong ty CP cua doanh nghi€p, |kién phuong tién, van tai hanh khach va két ndi
thuy khach gia dinh, | Phuong Hoang Phuong dleu kién luong duong bo - dudng thuy (xe dién, xe dap,

nhém nho va| Dong (FENIKO), Cong tuyén, thoi tiét va | phuong tién ngdm canh va thuyén du lich trén
khach luu tra ngan ty Geoo Viét Nam, don vi | phuong an dugc | song); chi t6 chirc thi diém khi dap ung day du
ngay. van tai duong thuy va don chap thuan. yéu cau phap ly, k¥ thuat va an toan.

vi quan ly cac diém dén.

9 | Ao dai Hué - May do, trai | Khach ndi dia theo | UBND céac phudng Phu Hing ngay. Can xac dinh dia dlem phu hop cho trai nghiém 4o
nghiém va kham phé di| doan, gia dinh, | Xuan, Thuan Hoa...; cac dai va diéu kién két nbi trang phuc, nhlep anh, 1
san g101 tré; khach | doanh nghi€p du lich, hanh; chi dua dich vu may nhanh 24-48 gi¢ vao goi

qudc t& quan tdm | trung tAm may do 4o dai. ban khi don vi cung u’ng xac nhan &t nang luc, chat
van hoa, thoi luong va thoi gian dap ung.

trang, di san va Khuyén khich cac dia phuong, doanh nghi¢p, nghé¢
trai  nghiém ca nhén phat trién thém cac hoat dong trai nghiém di
nhan hoa. kem nhu tour di bo kham pha di san bang 40 dai, co

phuc; toa dam vé lich sir 40 dai; phu kién truyen
thong, va 16ng ghép trinh dién 40 dai trong cac sur
kién, le hoi cta thanh pho, phu hgp diéu kién va quy
dinh vé khong gian, khung gid t6 chirc.

1.2. San phdm maoi co kha na

ng dwa vao khai thdc tie nam 2027

1

Trai ngh1em di san theo
yeu cau két hop vian héa
va am thye (tiéc cocktail,
bira trua, bira to1)

Khach quoc té cao
cap Bic My,
Chéu Au, Bic Au,
Chau A c6 Nhat
Ban, Han Qudc,
Hong Kong.

Trung tam BTDT C6 dd
Hué; doanh nghlep du
lich, dich vu cao cép,
don vi to chirc sy kién,

dich vy 4m thyc va co s

luu tr phoi hop.

Theo yéu cau dat
trude; to chire theo
lich va diéu kién
khai thac cua tung
dia diém.

Nghién clru, xay dyng phuong an va hoan
thién san pham tor nam 2027. Thong nhat dia
diém, khung gio, quy mo va dleu kién t6 churc
dich vy, bao dam yéu cau bao ton, an toan va
hi¢u qua kinh doanh.
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Trai nghiém am thuc
cung dinh

Khach nfi dia va
khach quoc té, uu
tién thi truong
Pong Bic A,
bong Nam A,
Trung Quoc Dai
Loan va Hong
Kong.

Nha hang, khach san c6
phuc vu am thuc cung
dinh; Ho1 Khéch san;
Hi€p hoi van hoa Am

thuc TP Hué; doanh
nghi¢p du 11ch, dich vu.

T6 chtic thudng
xuyén theo lich
dang ky; tang
cuong vao mua du
lich va cac dip 1€
hoi.

Két ndi nghé nhan, dau bép va co s dich vu de
xay dung thuc don theo chu de, chuan héa nodi
dung gidi thiéu van hoa 4m thuc tridu Nguyén,
quy trinh trinh dlen va trai nghlem thuong thurc;
khuyén khich bb tri khong gian t6 chirc phu hop
tai nha vuon, khach san, nha hang hoac dia diém
vin héa. Hd trg quang ba, ket noi doanh nghiép
du lich, dich vu dua san pham vao tour; xay
dung gid ban, phuong thure dat dich vu va cac
go’i theo quy m6 doan, phéan khuc khach; nghién
clru co che hd tro mat bang, truyen thong va to
chire thi diém trudce khi nhan rong.

Chuong trinh sang tao ndi
dung, ké chuyén van hoa
va trai nghiém thyc té

Nha sang tao ndi
dung trong nudc
va quoc te; khach
du lich tré, yéu
thich van hoa, trai
nghiém ban dia.

Trung tdm BTDT CH @6
Hué; So VHTTDL;
doanh nghiép truyén

thong, du lich; ngh¢ nhan

va cOng dong dia phuong.

Thi diém va to
chuc dinh ky hang
nam theo kha nang

va diéu kién thuc
hién.

Xem xet trién khai thi diém Dé an “Nha sang tao
Hué - The Hue Creators”; phan cong dau mbi ph01
hop ket ndi nha sang tao noi dung trong nudc va
qudc té Vi 1 ngh¢ nhan, chuyén gia, cong dong dia
phuong, hd trg tiép can di tich, tu li¢u va khong
gian sang tao; huéng dan, kiém chimg ndi dung vin
hoéa, bdo dam tuén thu quy dinh chuyén nganh va
khéng anh huong dén di tich, nghi 18. Bong thoi, t6
chire cac hoat dong g1ao luu, trinh dién, trién 13m,
gi6i thiéu san pham sang tao va day manh quang ba
hinh anh, gia tri van hoa Hue trén cac nén tang
truyén thong trong nude va quéc té.

Cac san pham gido duc
(educational products)

Truong qudc & tai
Viét Nam, truong
pho thong va dai hoc
nudc ngoai, truong
hoc trong nudc,
doan hoc sinh - sinh
vién va céc to chiic
gido duc.

Cong ty TNHH Du lich
va Thuong mai A bong;
Trung tam BTDT Co do
Hué; S& Giao duc va
bao tao, co so giéo duc,
bao tang, don vi Ir hanh
va céc truong hoc phdi
hop theo chirc nang.

Theo lich hoc,
chuong trinh ngoa1
khoa, ky nghi va ké
hoach t6 chirc doan

cua cac truong.

Xay dung cac chuong trinh theo d6 tudi, thoi
luong va muc tiéu hoc tap; chuan bj tai liéu
gidi thi¢u di san, hoat dong tuong tac va
hu’crng dan vién phu hop. Tang cuong két ndi
v6i trudng hoc tai Hué dé to chirc g1ao luu van
hoa, hoc tap lién truong; nghlen clru co che
hop tac véi cac truong quéc té va don vi to
chtrc tour gido duc.
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5 |Cac chuong trinh trai| Khach quéc té cao | Cong ty TNHH Du lich | Theo lich chuong | Xay dung kich ban trai nghi¢ém c6 cau chuyén,
nghiém thwc hanh nhu|cdp: Bic My, | va Thuong mai A Pong; | trinh va dat truée; | tinh twong tac va ti€u chuan chat luong r6
niu mon Hué, 1am banh | Chau Au, Bic Au, Doanh nghiépxdu lich, cc’z thé to CAhlfl’C . rang; chuan hoa thoi luong, gia ban, quy trinh
truyén théng, ché bién|Chiu A co Nhat dich vy, co s¢ &m thue, | thuong xuyén khi | dat dich vu va nang lyc huéng dan. Ho tro két
dic san di h’ o Bin, Han Q «+ | ngh¢ nhén, dau bép, hd | bao dam nhén lyc ndi ngh¢ nhan, co s& am thyc véi doanh

4c san dia pnuong % ’ fl uoc, kinh‘doan’h, cosédngheé | vadiéukién cung | nghiép du lich, dich vu dé hinh thanh cac 261
Hong Kong. truy€n thong va don vi ung dich vu. trai nghiém c6 kha nang thuong mai hoa.
luu tra phoéi hop.
2. Du lich y té

2.1. San phdm hién cé can ning cép, hoan thién, c¢é khd ning dwa vao khai théc tiv nam 2027

1

“Hué Health & Stay” -
Kham stc khoe két hop
lvu trd va trdi nghiém
Hué

NOo1 dia: khach tu
Ha Tinh, Dong
Nai, Ha Noi,
TP.HCM, ba
Ning va cac tinh
Tay Nguyén.
Quéc té:  Viét
kiéu, khach Lao,
Thai Lan,
Campuchia, Han
Quéc, Nhat Ban
va mdt s6 nude
chau Au.

Bénh vién Trung wong
Hué; Bénh vién Pa khoa
Quéc té Hué; Bénh vién

Truong Pai hoc Y -

Duoc Hué; Hiép hoi du

lich; doanh nghi¢p du

lich, dich vu, Vietravel
Hué, Holo Travel.

Theo lich kham va
nhu cau dit trudc;
huéng dén khai thac
quanh nam.

Luya chon céac co sy té, khu nghi dudng va
don vi cung cap dich vu du dleu kién dé xay
dung cac goi kham sirc khoe tong quat, tam
so4t bénh 1y két hop Iuu tr(, dinh dudng, nghi
dudng chuyén sau va tham quan di san. Thiét
ké san pham theo ting nhom khach, ca nhan
hoéa trai nghiém, bao dam phu hop véi nhu cau
cham sdc strc khoe, quy trinh chuyén mon, lich
kham va thoi gian nghi ngoi; xac dinh 10 tiéu
chuan dich vy, co s& y té chiu trach nhiém
chuyén mon, don vi luu tra, don vi diéu phéi,
phuong an véan chuyén, lich trinh, gia ban va
kénh phan phéi. Béao dam cac hoat dong kham,
chita bénh va tu vin chuyén mén duge thuc
hién boi co sd, nguoi hanh nghé da di€u kién
theo quy dinh.

2.2. San phim du lich méi cé

kha nang dwa vao khai thac tuw nam 2027

1

Trai nghiém van hoa y
hoc cung dinh Hué

NoOi dia:  khach
tham quan di san,
hoc sinh, sinh vién
va doan nghién

Trung tdm Bao ton Di
tich C6 d6 Hug; don vi
chuyén moén vé y hoc ¢co

Duy kién hang ngay
theo khung gio.

Nghién ctru, lya chon khong gian phu hop dé
tai hién Thai Y vién triéu Nguyén, gi6i thicu
lich st y hoc cung dinh, dudng sinh va duoc
lidu truyén thong; két hop trai nghiém van hoéa,
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ciu, van hoa;
ngudi quan tam
dong y va dudng
sinh.

Quéc té: khach
van hoa - di san tir
Chau Au, Bic My,
Uc, khach Trung
Quéc, Han Qudc,
Nhat Ban va Pai
Loan.

truyén; doanh nghiép du
lich, dich vu.

thuong thue tra thao duoc va cac dich vu cham
soc suc khoe. Viée trién khai phai cin clr tu
liéu lich str, bao dam yéu ciu béao ton di tich va
¢6 phuong an quan 1y, van hanh dugc cp c6
tham quyén chép thuan; cac dich vu kham,
chira bénh, cham ctru, xoa bop, bam huy¢t va
st dung thube ¢b truyén phai duoc thuc hién
tai co so dit diéu kién, boi ngudi hanh nghé dép
ung quy dinh phép luat.

Goi du lich y t& chuyén
sdu két hop luu tro va
phuc hdi sirc khoe

Noi1 dia: khach co
nhu cdu kham
chuyén sau. Quéc
té: Lao, Thai Lan,
Campuchia, Viét
kiéu va thi trudng
¢4 nhu cau diéu trj
chuyén khoa.

Bénh vién Trung wong
Hué; Bénh vién Pa khoa
Qubc té Hué; Bénh vién

Truong Pai hoc Y -

Duoc Hué; Hiép hoi du

lich; doanh nghiép du

lich, dich vu, Vietravel
Hué, Holo Travel.

Theo lich chuyén
khoa, chi dinh y té
va nhu cau dat
trudec.

Pau tu, phat trién céac chuyén khoa c6 loi thé:
xay dung g6i khdm can cur nang luc chuyén
mon, quy trinh kham, diéu tri, theo déi va chi
dinh cua co s¢ y té& dong thoi nghién ctu
phuong an luu tré, dinh dudng, van chuyén va
tham quan phu hgp vai tinh trang strc khoe cua
khach. Khong thiét ké hoat dong tham quan,
nghi dudng lam anh hudng dén yéu cau chuyén
mon hoac qua trinh cham soéc, diéu tri.

3. Du lich cham séc sirc khée, nghi dwomg (Wellness)

3.1. San phim hién c6 cin néng cdp, hoan thi¢n, cé khd ning dwa vao khai thdc tiv nim 2027

1

“Wellness Retreat Hué” -
Nghi dudng va cham soc
suc khoe

No1i dia: khach thu
nhap kha va cao,
nhom gia dinh,
khach tim kiém trai
nghiém “chira
lanh” tr Ha NOoi,
TP.HCM va ba
Nang.

Alba Wellness Valley by
Fusion; Kobi Onsen
Resort; cac co s& luu tru;
doanh nghiép du lich,
dich vu va don vi cung
cap dich vu phu hop.

Hang ngay ddi voi
trai nghiém trong
ngay, quanh nam
theo yéu cau va lich
dat trudc.

Khuyén khich cac khu nghi dudng Thanh Tan,
M§ An va cac co so dap tmg diéu kién nang cp,
da dang hoa cac gbi chim séc stc khoe két hop
thién, yoga, dinh dudng, van dong va tri li¢u phu
hop véi timg nhom khéch. Trén co s nang luc
cung tmg thuc t&, nghién ctru chuan hoa cac goi
trai nghiém theo thoi luong va nhu cau cia
khéch, gom trai nghiém trong ngay, nghi dudng
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Quéc té: Khach tir
cac nudc Phap,
Puc, Anh, Bic
My, Uc, Han Quéc
va Nhat Ban tim
kiém trai nghiém
wellness retreat, ua

1-2 ngay, 3-5 ngay va nghién clru goi tir 7 ngay
tro 1én. Xac dinh rd ddi twong khach, ndi dung,
thoi lugng, gia ban va phuong thirc dat dich vu.
Ddi véi cac hoat dong co tinh chét tri liéu hodc
kham, chita bénh, phai biao dam diéu kién
chuyén mon va phép 1y theo quy dinh.

chudng subi
khodng va nghi
dudng dai ngay.
2 | Trai nghiém thién, yoga | Noi dia: khach tré, Cac khu nghi dudng cao Hang ngay hoic |Khao sat, Iya chon dia diém; nang cap, két nbi
va Séng cham tai Hué nhan vién van cap, co s luu tri du diéu | dinh ky theo lich; |céac hoat dong thién, yoga, van dong nhe va thu

phong, nhom gia
dinh, khach nghi
dudng. Quoc té:
chau Au, Uc, Nhat
Ban, Han Quéc.

kién; doanh nghiép du
lich, dich vu va don vi
cung cap dich vu cham
soc sirc khoe, yoga, thién
va van dong; co s¢ am
thue va don vi t6 churc
trai nghiém phdi hop.

uu tién sdng som,
chiéu mudn.

gian tai nhitng khong gian c6 canh quan phu
hop. Nghién ctru xay dung cac chuong trinh trai
nghiém theo budi, nira ngay hodc két hop luu
tra, gan v6i thién nhién, tra Hué, Am thyc lanh
manh va van hoéa dia phuong; bao dam diéu kién
t6 chirc, an toan va khong anh huong dén canh
quan, moi trudng, sinh hoat cong dong.

3.2. Sdan phdm mdi c6 kha nd

ng dwa vao khai thdac tir nam 2027

1

Wellness Retreat cao cap
- Nghi dudng chuyén sau
va phuc hoi nang luong

Noi dia: Khach co
kha nang chi tra
cao, doanh nhan,
khach nghi dudng
dai ngay. Quoc té:
Chéu Au, Bic My,
Uc, Nhat Ban,
Han Quéc; khach
cao cap.

Cong ty TNHH Du lich
va Thuong mai A Pong;
Co s0 luu tra va nghi
dudng; doanh nghi¢p du
lich; don vi cung c?ip
dich vu cham soc strc
khde, yoga, thién va van
dong; co so am thyc va
don vi t6 chtrc trai
nghiém phéi hop.

Theo chuong trinh
chuyén dé, nhém
nho va lich dat
trudec.

Nghién ctru, lya chon cac khu nghi dudng, co
sO luu trai phu hop dé thi diém phat trién san
pham chim séc strc khoe chét luong cao, huéng
dén khach c6 kha nang chi tra cao va luu tra dai
ngay. Khuyén khich doanh nghiép xay dung cac
261 nghi dudng chuyén sau két hop dinh dudng,
van dong, thu gian, trai nghi¢m thién nhién va
van héa Hué; chu trong c4 nhan hoa trai nghiém,
xéac dinh rd tiéu chuan dich vu, thoi luong, gia
ban va kénh phan phdi, wu tién chat luong va
gia tri gia tang thay vi khai théc dai tra.
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4. Du lich Am nhac - sy kién - thé thao

4.1. San phdm hién c6 cin néng cip, hoan thi¢n, c6 khd ning dwa vao khai thdc tiv nam 2027

1 Chyg)i su kign: Khéch ndi dia Ia gioi | Doanh nghiép to chire su | Theo lich sy kién D01 voi tung sy kign, ting budce xac 1ap thoi
Tuéan 1& Di san Am nhac | tré, khach di theo | ki¢n (Cong Ty C6 Phan dugc cip c6 thAm |diém t6 chuc, chu d¢, quy mo, don vi thyc hién
Quéc t&€ Hué (Hué|nhom cé nhu cau Beyond quyén phé duyét. |va phuong an van hanh phu hop; chu dong
Wonderverse tham gia 1 hoi, su Communication), Trung cong b thong tin sém dé doanh nghlep du lich,
International Music Fest), | ki€n 4m nhac; khach | tam BTDT C6 d6 Hué, dich vy, co s& luu tra va cac don vi cung cap
L& hoi Anh sang Quéc té | quéc té thi truong | S6 VHTTDL, Hi€p hoi dich vu xay dung chuong trinh, goi trai nghlem
(Hue International Light | Dong Bic A (Han Du lich. gan voi sy kign. Khuyen khich hinh thanh cac
Festival), Tuan le Festival | Qudc, Nhat Ban, bai g6i dich vu két hcrp vé tham duy, luu tra, am
Quéc t¢é Hué (Hue| Loan, Trung Quoc) thuc, tham quan di san, trai nghlem bai Noi vé
International Festival) Thai Lan va chau Au dém, du thuyén song Huong va mua sim; da

(Phép, Dbic, Anh) co dang hoa phuong thirc ban vé, dat dich vu va
nhu cau trai nghiém phan phdi san pham.
di san vé dém.

2 CQu(’)i chuong trinh biéu Khach ndi dia va | Trung tim BTDT C6 d6 |khai thac Theo mua; | Xay dung lich biéu dlen theo mua, gan v6i chudi
dién: Bém Nha nhac cung | quéc t€ quan tam | Hué€; cac don vi nghé dinh ky trong mua |su kién Festival Hué. Cong bd lich biéu dién ca
dinh, Dém nhac Trinh | van héa, &m nhac thuat b1eu dién; doanh | cao diém va dip 18 |nam tir sém dé doanh nghiép du lich, dich vu chit
Cong Son, Thuc Thuy | truyén thong, trai| nghiép t6 chire sy kién, hoi. dong dua vao chuong trinh tour.

Show, 4m nhac bién -|nghiém ban dém;| doanh nghiép du lich, Keéu goi dau tu xa hoi hoa; hd trg tlep can dia diém
dam pha khach doan, khach dich vu. t6 churc, hoan thién thu tuc biéu dién; ting cuong
MICE, khach luu quang ba, két ndi doanh nghi€p du lich, dich vy
tru tai Hué. dé hinh thanh san pham bicu dién dinh ky, c6 kha
nang ban v€. Lién két cac co sé dich vu dé c6 co

ché wu dai dich vy khi tham gia show dién.

3 |Giai chay VNExpress| Khachnfidiaconhu| Don vi t6 chuc (Béo Theo lich su kign |Cong bd sém lich giai, cu ly, quy ché va diéu
Marathon Hué; Giai thé | cau thamgiacachoat | Dién tr Tin nhanh Viét | dugc cap c6 tham ki¢n dang ky; bao dam phuong an giao thong,
thao 2 mon ph01 hop Boi | dong thé thao, cong | Nam - VnExpress, Cong quyén phé duyét. |y té, ctruhod va an toan duong chay. K€t noi luu
- Chay Aqua Warriors dong chay bo phong ty C6 phan Sy kién tru, van chuyén an uéng, tham quan cho van

Hué; Giai chay Hue
Amazmg Marathon...

trao; khach quoc t
c6 nhu cau ket hop

tham gia giai dau voi
tham quan, du lich.

BOLT), So6 VHTTDL,
UBND céc phuong, xa.

dong vién va ngu’0’1 di cung; chi xac dinh lich
thudng nién khi co ké hoach chinh thirc.
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Biéu dién thuyén budm
thuong nién Vinh Léng
Co

Khach du lich noi
dia va quoc té dén
Lang C6 - Chan
May; khéach gia
dinh, nhom ban,
khach yéu thich
cac hoat dong trén
b1en khach tau
bién va ~ khach
MICE két hop
tham quan.

UBND xa Chan May -
Lang Co; céac s0, ban,
nganh lién quan.

Theo lich sy ki¢n
dugc cap c6 tham
quyén phé duyét.

Can x4c dinh thoi diém t6 chirc ¢b dinh, khu
vuc mat nude va vi tri quan sat cho khach; bao
dam an toan duong thuy, ctru ho; két ndi v6i co
s& v tra, nha hang ven bién va tour ctia doanh
nghiép du lich, dich vu.

Céc goi du lich thé thao
két hop danh cho véan
dong vién, doan doi, co
dong vién va nguoi than
tham gia cac sy kig¢n thé
thao tai Hué

Cac doan van dong
vién, doi tuyen cau
lac b thé thao, ¢b
dong vién va ngu’ol
than trong nudc,
quic t&; cac doan
khach tham gia giai
dau su kién thé thao
c,apq quéc gia, qnoc
te t6 chure ta1 Hué.

Doanh nghi¢p du lich,
dich vy; don vi t6 chirc
su kién, giai dau the
thao; co s¢ luu tr, nha
hang; don vi quan ly
diém tham quan, di tich
va cac nha cung cép dich
vu du lich lién quan.

Theo lich to churc
cac giai dau, su
kién thé thao; xay
dung céc goi trai
nghiém linh hoat dé
khai thac thuong
xuy€n trong nam
khi ¢6 nhu cau.

Tang cuong p}loi hop gitra nganh du lich, thé
thao, don vi to chitrc su kién va doanh nghiép
du llch dich vy trong vigc cung cap thong tin
lich thi dau, xay dyng va quang ba cac goi san
pham tron goi. Khuyén khich doanh nghlep
thlet ké chuong trinh phu hop véi thoi gian thi
dau nhu cau cua ting nhom khach; hd trg két
ndi diém dén, dich vu va xay dung co ché hop
tac khai thac san pham.

Cic g6i du lich golf két
hop ngh1 dudng va trai
nghiém van hoa Hué, khai
thac loi thé cua Laguna
Golf Lang Co6 va BRG
Golden  Sands  Golf
Resort

Khach du lich golf
c6 kha nang chi
tiéu cao trong nudc
va quoc te; trong
tam la céac thi
truong khach golf
tiém nang nhu Han
Qudc, Nhat Ban,
bai Loan, Trung
Qudc, cac nude
bong Nam A va
chau Au.

Céc don vi quan ly, khai
thac san golf; doanh
nghiép du lich, dich vy;
khu nghi dudng, khach
san; nha hang; don vi
quan 1y di tich, diém
tham quan va cac nha
cung cap dich vu du lich
lién quan.

Khai thac thuong
xuyén quanh nam
theo lich hoat dong
cua san golf va nhu
cau thi truong; tang
cuong to chirc cac
chu’ong trinh xuc
tién, giai dau va
tour golf chuyén dé
vao cac thoi diém

phu hop.

Tang cudng lién két gi&a san golf doanh nghiép
du lich, dich vu, co s¢ Iuu trli va cac don vi cung
cap dich vy dé hinh thanh goi san pham d6ng bo,
thuén tién dat dich vu. Py manh quéng ba du
lich golf Hué tai cac thi truong muc ti€u; nghién
ctru tO chire giai du, chuong trinh khéo sat danh
cho doanh nghiép du lich, dich vu va dbi tac quoc
té; nang cao chat luong dich vu, két ndi giao
thong va da dang hoa trai nghiém ngoai san golf.
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4.2. San phdm mdi cé khd ning dwa vao khai thdc tiv nam 2027

1

Go6i1 du lich trdi nghiém
theo su kién

Khach no1 dia va
quoc t€ dén Hué
tham du su kién.

Doanh nghi¢p du lich,
dich vu, co so luu trg,
nha hang, nha cung cép
dich vu phéi hop véi don
vi t6 chirc sy kién.

Theo lich t6 chirc
cua tung su kién.

X4y dung goi tron hanh trinh két hop vé tham
du su kién véi luu tra, 4m thuc, tham quan di
san, mua sim, trai nghi¢m ban dém, dé khach
dat ca chuyén di thay vi chi mua vé. Uu tién su
kién c6 ké hoach t6 chuc cu thé, don vi van
hanh va kha nang cung ung dich vu on dinh.
Moi goi xac dinh 1 thoi gian, lich trinh, dich
vu bao gom, gia ban, diéu kién dat va hay, dau
moi tiép nhan khach va kénh phan phdi.

[\ I

Chuong trinh biéu dién
ngh¢ thuat theo mua:
Show dién 4o dai Hué

Khich quoc té,
khach noi dia quan
tam van hoa, thoi
trang truyén thong;
khach doan, khach
MICE.

Cong ty Co phan
VKSTAR; cac doanh
nghiép du lich, dich vy
phéi hop khai thac.

Dinh ky hang tuan
(hodc theo lich
dang ky trudc cua
doan).

Lura chon cac chuong trinh &m nhac, biéu dién 40
dai, ngh¢ thuat truyén thong va trinh dién vin hoa
c6 diéu kién t6 chire tir ndm 2027 dé xay dung lich
dién thir nghiém theo mua hoic theo cac thoi
diém c6 nhu cau khach phu hop. Uu tién chuong
trinh c6 nd1 dung dac trung, thoi lugng hop 1y, dia
diém phtt hop, don vi thuc hién va phuong 4n ban
vé 10 rang. Khuyén khich doanh nghiép két ndi
chuong trinh biéu dién véi cac tour tham quan di
san, am thuc va trai nghiém ban dém; t6 chirc
khao sat phan hodi ctia khach, danh gia hiéu qua
khai thac va hoan thi€n phuong an van hanh trudc
khi m¢ rong.

Goi du lich golfkét hop di
san va nghi dudng

Khach golf noi dia
va qubc té c6 kha
nang chi ti€u cao;
khach nghi dudng
va khach doanh
nhan.

BRG Golden Sands Golf
Resort, Laguna Lang Co;
doanh nghiép du lich,
dich vu.

Thi diém tir nim
2027 theo lich dat
cua khach; mé rong
néu hiéu qua.

DPong goi va dua ra thi trudng mot sd goi golf
két hop tham quan di sén, am thyec, nghi dudng
bién va chiam séc stc khoe, ¢ gia ban va dau
méi dit dich vu rd rang; xtc tién ban theo
nhém khéch va thi truong muc tiéu; td chirc thi
diém, khao sat phan hoi cua khach, danh gia
nhu cau thuc té va kha ning sinh 161 trude khi
mo rong quy mo.
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5. Du lich tam linh - van héa tam linh

5.1. Sian pham hién c6 cdn ning cdp, hoan thién, cé kha ning dwa vao khai thdc tic nam 2027

1 |Hanh trinh di san va van | N61 dia: khach | Cac Cong ty Iir hanh tai Theo lich tour | Xay dung céc chuong trinh tham quan, tim
héa tdm linh Hué (Pién|tham quan di san| Hué, Congty DL Tu chuyén dé, dat | hiéu lich st kién trac, nghi 18, phong tuc va gia
Hué Nam, Pan Nam|va vin hoéa tdm | Hao Viét Nam; Congty | trudc hodc lich & |tri vin hoa tAm linh tai cac di tich tiéu biéu;
Giao, Pan X3 Téc, Pan | linh; khach doan, | Restour Hué, Connect hoi phu hop. thiét ké noi dung thuyét minh riéng cho ting
Am HoOn, Thé Miéu,|hoc sinh, sinh| Travel, Vietnamtourism diém, két hop trai nghiém dang huong theo quy
Triéu Miéu, chua Thién | vién. tai Hué, Vietravel... dinh, thuong tra, tim hiéu nghi thtrc tin ngudng
My, ling vua Gia Long, | Quéc té: khach va thuong thirc am thyc chay phu hop. Pong
Pén Huyén Tran Cong | van hoa - di san tir thoi, ra soat tuyén tham quan, thoi luong, diéu
chua...) Chéu Au, Bic My, kién don khach, gia tour, phuong an dat dich

Uc; khach Han vu va thong nhit quy tic tham quan, ung xi,
Qudc, Nhat Ban, bao dam ton trong tinh thiéng va hoat dong tin
bai Loan, Trung nguong tai di tich.

Quéc; Viét kiéu.

2 | Hanh trinh chua va di sdn | Noi dia: Khach | Cong ty Du lich Ty Hao Hfmg ngay theo lich |Ra soat, két ndi cac chua, thién vién va di tich

Phat gido Hué hanh huong, khiach | Viét Nam, Restour Hué, | tour hodc theo yéu |Phat gido ti€u biéu dé xay dung tuyén tham
tham quan van hoa, Connect Travel, cau dat trude; phu |quan theo chu dé, phu hop vé lich trinh, thoi
hoc sinh, sinh vién, | Vietnamtourism tai Hué, | hop thoi gian tham |lwong; nang cao chat luong thuyét minh, gi6i
khach tir Ba Necmg, Vietravel va cac doanh quan cua tung co |thi¢u gia tri lich su, kién tric va van hoa Phat
Quang Tri, HA N1, | nghiép du lich, dich vy; sO. gio. Phéi hop voi cac co sé ton gido théng

TP.HCM. Qubc té:
Khach chau Au,
Bic My, Uc, Nhat
Ban, Han Quéc,
bai Loan, Thai
Lan quan tdm Phat
gido va di san van
hoa.

phoi hop véi céc chua,
thién vién.

nhat quy dinh vé tham quan, trang phuc va (mg
xu tai khong gian tho tu, bdo dam sy trang
nghiém, ton trong va khong anh hudng dén
hoat dong ton gio, sinh hoat cuia cong dong.
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5.2. San phdam du lich moi co kha nang dwa vao khai thac tir nam 2027

1 | Trai nghlem van hoa tdm | Noi dia: Khach | S6 VHTTDL; Cong ty Hang nam (c6 dinh Nghlen cuu nang cao chét luong 0 chire va khai thac
linh gan voi 18 hoi truyen hanh huong, khach | DL Ty Hao Viét Nam, thot gian cac 1€ |cac 18 hoi van héa, tin nguong ti€u biéu nhu L& hoi
thong va sinh hoat ton | ¢jp ngudng tam linh Connect Travel, hoi). Dién Hué Nam, L& hoi Bén Huyen Tran... va cac
gido dac trung tir Da Ning, Quang Vietnamtourism tai Hug; sinh hoat ton gido dac trung nhu 1& dang y Kathina

Tri, Ha Noi, Cong ty CP ctia Phat gido Nam tong, cong bd sém lich, ndi dung,
TP.HCM Vietravel/Cong ty pham vi to chirc va diéu kién dén khach dé doanh
%z o«ra ia | Vietravel Hué...; ban to nghi€p du lich, dich vu chu dong xay dung chuong
Quodc té: Viét kicu,

Khach vin héa - di chirc 18 hoi, dO‘l’l Vl quan trinh tham quan, trai ngluem Thiét ké cac san pham
, A . ly dia dlem dia phuong két hop tim hiéu gla tri lich str, vain hoa, y nghia 18 hoi
san Nhat B an Vva| va doanh nghi€p du lich, voi tham quan di san va cac dich vy du lich phu tro.
Dai .Loan~thlch tral | dich vy phdi hop theo Dong thoi, quan tim déu tu, nang cap duong két ndi,
nghiém 1& hoi ban chtrc nang. béi do xe tai Dign Hu¢ Nam, Pén Huyen Tran va cac
dia. diém 18 hoi trong diém; t6 chirc phan ludng, bao dam
v€ sinh mdi truong, an ninh, an toan, ton trong nghi

1, khong gian tin ngudng va sinh hoat cong dong.

2 |Hanh trinh tinh tdm va| N6i dia: Phat tr va| So VHTTDL; UBND Theo lich dugc | Nghién ciru Xay dung cac chuong trinh tham quan
kham pha van hoéa Phat| khach hanh huong | cac xa, phuong; Cong ty | tung co s¢ thong | chua, thlen vién két hop tim hi€u vén hoa Phat

gido Hué

tir Pa Nang, Quang
Tri, Ha N,
TP.HCM;  nguoi
trung nién, cao tudi;
nhom gia dinh,
nhom ban tré tim trai
nghiém “chita lanh”,
song cham.

Quoc t€: khach Phat
gido tr Han Qudc,

Nhat Ban, Pai Loan,
Thai Lan; khach

Chau Au, Bic My,
Uc quan tam thién
va van hoéa Phat
gido.

DL Ty Hao Viét Nam,

Connect Travel,
Vietnamtourism tai Hug;

Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué... cac
chuia, thién vién tham gia
chuong trinh.

nhat; vu tién dat
trudce theo doan.

gido, kién trac, trai nghiém thién dinh, tinh tAm,
thuong tra va am thyc chay tai cac co 86 ¢o diéu
kién phu hop. Phéi hop véi timg chia, thién vién
thong nhat thoi glan don khéch, quy mo doan, khu
vuc tham quan, nodi dung hoat dong va phuong an
t6 chire cac dich vy an ubng, van chuyen luu tra
(néu c6); bao dam phu hop vai diéu kién tiép
nhén, khoang cach di chuyen va sinh hoat ton
gido. Dong thoi, chuan hoa noi dung thuyet minh,
hudéng dan tng xtr, ton trong khong gian tu tap,
khong 1am anh hu’ong dén sinh hoat t6n gido va
tranh thuong mai hoa cac nghi 1€.
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6. Du lich sinh thai - cong dong - blen dam pha

6.1. Sin phiam hién cé can ning cdp, hoan thién, cé khd ning dwa vao khai thdc tir ndm 2027

1

Trai nghiém dam pha
Tam Giang

Khach ndi dia tir Ha
Noi, Thanh pho H6
Chi Minh va cac do
thi; khach qudc té
quan tam sinh thai,

doi song ban dia,
am thuc va trai
nghiém song nudc.

Hoi du lich cong dong,
Cong ty DL Ty Hao Viét
Nam, Vietnamtourism
ta1 Hué, Lé Gia Travel,
Green Travel, iVietnam
Travel; Cong ty CP
Vletravel/Cong ty
Vietravel Hué.

T6 chtrc thudng
xuyen.

Can nang cap co s ha tang, bén thuyén, va cac
dlem dén tai mdi dia phuong,

Dau tu cac thiét bi an toan, dam bao du khach
trén song nudc, nang cap va phat huy xay dung
thém homestay, khach san, lién két cac dlem
va cac phuong lan can dé hinh thanh tuyén
diém t6t phu hop cung duong.

Cum trai nghi¢ém lang
qué, lang nghé va du lich
cong dong

Thi truong khach
noi  dia trong
nude, Khach quoce
té cho thi truong
Chau Au.

UBND dia phuong, don
vi quan ly diém dén,
ngh€ nhén, h) kinh
doanh va cong dong, Hoi
du lich cong dong, Cong
ty DL Tu Hao Viét Nam,
Lé Gia Travel, Long Ma
Travel, 1Vietnam travel,;
Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué.

T chirc thudng
xuyén.

R4 soat, ning cap cac chuong trinh trai nghiém
tai Thanh Toan, Thanh Tién, A Ludi, Khe Tre,
Binh Pién va cac dia ban phu hop, két n6i lang
qué, lang nghe nong nghié€p, am thyc, phong
tuc va doi song cong dong. Uu tién phat trién
tuyén trai nghlem gan v6i ddm pha Tam
Giang, két ndi lang may tre dan Bao La, Thuy
Lap, lang bich hoa Ngu M¥§ Thanh, céc dlem
am thyc va di tich lich su dia phu’ong DPong
thoi, néng cap ha tang, bén thuyén, chinh trang
dlem dén, hoan thién dich vu phuc vu khach
nham da dang hoa trai nghiém, kéo  gian luong
khach khu vyc trung tdm thanh phd Hué.

Trai nghiém lich str - van
héa va nong nghiép
Thanh ¢6 Hoéa Chau -
Thanh Trung

Khach noi dia, hoc
sinh, sinh vién, gla
dinh; khach quoc
té quan tdm dén
lich sir, van hoa,
tin ngudng, nong
nghigp va doi
song nong thon.

UBND phuong Hoa
Chau; Hoi Du lich cong
ddng; cac ho san xuat tai

lang rau Thanh Trung;
doanh nghi¢p du lich,
dich vu va don vi to
chue gido duc trai
nghiém.

T6 chirc thudng
xuyén theo lich
dang ky hoac dat
tour.

Xay dung tour nira ngay; théng nhat ho tham
gia, nd1 dung trai nghiém, lich don khach, gia
dich vu va phu:crng thire dat tour. Ra soat dién
tich, ranh gidi, hién trang su dung dat, lam rd
phan di¢n tich thugc khu su nghi€p cong va xac
dinh pham vi, chu thé dugc phép td chirc dich
vu trudce khi kha1 thac.
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“Homestay hém phd cb”
gan v6i du lich cong dong
tai cac tuyén hém trong
khu vuc Kinh thanh

Khach du lich n6i dia
va quéc € yéu thich
trai nghiém van héa
bén dia, kién tric nha
& truyén thong, doi
séng cur dan phd cd;
khach du lich tu tic,
nhoém nhé va khach
luu tr1 dai ngay.

UBND phuong Phu
Xuan; nguoi dan, ho
kinh doanh va doanh
nghié€p du lich, dich vy
trén dia ban.

Thuong xuyén.

Khéo sat, wa chon cac hd c6 nha cd, nha vuon tai
khu vuc Chi Lang, Bach Déng, Dang Thai Than
va cac tuyén hém phu hop dé thi diém phat trién
homestay gan v6i bao ton kién tric, canh quan va
nép song dia phuong; xay dung cac trai nghiém
am thuc truyén thong, thu cong my nghé, thuéng
tra, dap xe kham phé phé c6. Tap hudn ky ning
va nghi¢p vu cho cac h tham gia; bao dam dap
g day du diéu kién kinh doanh Iuu tra va cac
quy dinh lién quan trude khi dua vao khai thac.

San pham du lich Net Zero
Hué - Trai nghiérp du lich
xanh, phat thai thap

Khach quéc t& quan
tim dén du lich bén
viing, khach chau Au,
Uk, Han Qudc; khach
n6i dia ¢4 nhu cAu trai
nghiém khac biét;
nhom hoc sinh, sinh
vién, doanh nghi¢p va
doan khéch t6 chic
chuong trinh trach
nhiém x3 hoi, du lich
xanh.

Cong ty Co phan Du lich
1Vietnam; Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué, cac don
vi cung Ung dich vy van
chuyén, lwu tra, Am thye,
diém tham quan va cong
ddng dia phuong.

C6 thé t6 chirc

cau dat tour; uvu
tién khach dat
trudc va doan
khach theo chuong
trinh riéng.

hﬁqg ngay theo nhu

Dé nghi hd tro két ndi cac diém tham quan, co
80 dich vu va cong ddng tham gia chudi cung
u‘ng xanh; cung cap thong tin vé cac sang klen
giam phat thai tai dia phuorng, hd trg truyén
thong, quang ba va két ndi thi truong cho san
pham du lich bén ving ciia Hué.

6.2. Sin phiam méi cé khd na

ng dwa vao khai thdac tow nam 2027

1

Hanh trinh khédm pha
thién nhién Bach Ma -
Lang C6 - Canh Duong

Thi trudong khach
ndi dia trong
nuée, Khach qubc
té cho thi trudng
Chau Au.

UBND dia phuong, don
vi quan ly diém dén; Hoi
du lich cong dong, Cong
ty DL Ty Hao Viét Nam,
Lé Gia Travel, Long Ma
Travel, 1iVietnam travel,;
Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué.

T chirc thudng
xuyén va theo tinh
hinh thoi tiét cu
thé.

Can hoan thién diém dirng, bii dd xe, vé sinh
va an toan khu vuc mat nudc; lua chon co so
am thuc, luu tri dap tmg yéu ciu, gia minh
bach, nguon gbe 15 rang; thdng nhat tuyén va
dau mdi dat dich vy dé hinh thanh géi trai
nghiém hoan chinh.
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Hanh trinh van hoa - sinh
thai Hoéa Chau: “Mot
hanh trinh - Ba trai
nghiém: Di san phd ¢6 -
Van hoa lich sir va lang
qué - Sinh thai ddm pha”

Khach quéc té di
theo chuong trinh
inbound, nhat la
mua thang 10 dén
thang 4; khach ndi
dia, khach tai chd
va nhém quan tam
van hoéa - sinh thai.

UBND phuong Hoa
Chau; Hoi du lich cong
ddng, Cong ty DL Ty Hao
Viét Nam Cong ty CP
Phuong Hoang Phuong
bong (FENIKO), MayA
travel, VM Travel, L¢ Gia
Travel, Redtour, Green
Travel; Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué. ..

T6 chtic thudng
xuyén theo lich.

Céan nang cip co so ha ting, ning cap va phat
huy xay dung thém homestay, khach san, lién
két cac diém va cac phuong lan can dé hinh
thanh tuyén diém t6t pht hop cung duong.

Du lich sinh thai - cdng
déng RG Cha - Con Té
gan voi dich vu méi
truong rung

Khach n01 dia va
qudc t quan tim dén
du lich sinh thai, da
dang sinh hoc, van
héa cong dong va trai
nghiém doi séng cur
din ddm pha; hoc
sinh, sinh vién, gia
dinh va nhom khéch
nghién ctru.

UBND phuong Hoa
Chau; Hoi du lich cong
dong, Cong ty DL Ty
Hao Viét Nam,
Vietnamtourism tai Hué,
Lé Gia Travel, Green
Travel, 1Vietnam Travel;
Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué.

Nghién ctru t6 chirc
theo chuong trinh
dang ky hoac lich

dinh ky.

Xac dinh pham vi va loai hinh dich vu duogc
phép 6 chuc; co ché phdi hop véi don vi quan
ly rumg; trach nhiém cia cong dong, doanh
nghi¢p trong van hanh, bao vé rung, quan ly
rac thai, bao dam an toan va chia sé loi ich. Chi
trién khai khi dap ing day du diéu kién phap
Iy, duoc co quan c6 thim quyén chip thuin va
khong anh hudng dén chuc nang, hién trang,
yéu cau bao ton rimg.

Hanh trinh trdi nghiém
dam pha Cau Hai — ctra
bién Tu Hién va vung phu
can

Khach du lich noi
dia va quéc té yéu
thich du lich sinh
thai, trai nghiém
cong dong, kham
pha van hoa ban
dia va m thuc dja
phuong.

Doanh nghi¢p du lich,
dich vuy; hop tac xa; cong
ddng dan cu; co so kinh
doanh dich vu du lich,
am thyc va lang nghé tai
xa Vinh Loc, xa Loc An
va vung phu can.

Khai thac thuong
xuyén, phu hop
diéu kién thoi tiét,
mua vy thiy san va
kha nang phuc vu
ctia cong dong dia
phuong.

Ho tro khao sat, danh gia tai nguyén va dich
vu tai xa Vinh Loc, xa Loc An; hoan thién
tuyén két ndi dam pha Cau Hai — cira bién Tu
Hién v6i cac diém trai nghiém sinh ké ngur dan,
lang nghé thily san va am thyc dia phuong.
Tang cudng két ndi giao thong tir Quéc 16 1A,
dau tu ha tang va tién ich thiét yéu, khuyén
khich doanh nghi¢p du lich, dich vu lién két
v6i hop tac xi va cong dong dé hinh thanh tour
hoan chinh, bdo dam an toan va bao v¢é moi
truong sinh thai.
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tuyén dich vu ban dém

Pong Bic A, Pong
Nam A, Trung
Québc, Pai Loan va
Hoéng Kong.

chtrc va khai thac khong
gian phd am thyc; Hiép
hoi Van hoa am thuc
thanh phd Hué.

5 |Khéng gian vin hoéa - am | Khach du lich noi | UBND phuong Thuan | Thudng xuyén theo |Xac dinh md hinh quan 1y, van hanh va khai thac
thuc - giéitribién Thuan An| dia, dac bi¢t la| An;don vidugc giao lich hoat dong.  |phu hop, bdo dam hi¢u qua sir dung khong gian
khach gia dinh,| quan ly quang truong, cong cong. Xay dung ké hoach 6 chiic cac hoat
nhom ban tré, khach | cong vién; doanh nghiép dong van hoa, nghé thuat, 1& hoi bién va dich vu du
nghi dudng b1en du lich, dich vy, t6 chirc lich theo mua; nghién ctru co che huy dong doanh
khach qudc ¢ luu su kién, don vi kinh nghiép tham gia du tur, cung cap dich vuva t6 chure
tra tai Hué; nguoi | doanh am thuc va cac to su kién. Dong thoi, ting cuodng két ndi véi cac bai
dan dia phuong. chuc van hoa, nghé bién, diém tham quan, co s& luu trd, dich vu am thuc
thuat. va cac chuong trinh du lich tai Hué nhdm hinh thanh
chudi san pham du lich bién Thuén An c6 tinh lién
két, hip dan va bén viing.

6 |Khong gian my thuat va| Khach du lich n¢i| UBND phuong Thuan Khai thac thuong | Nghién ctru Iyra chon dia diém phu hop dé xay dung
ngh¢ thuat sang tao bién| dia, dic biét la| An; Truong Pai hoc xuyen. khong gian my thuat, nghé thuat sép dat, tranh bich
Thuan An khach gia dinh, gi¢i| Nghé thuat - Dai hoc hoa va cac tac phém sang tao tur vat liéu tai ché, vat

tré, khach nghi | Hué; doanh nghiép; cong li¢u ban dia; bdo dam hai hoa véi canh quan, méi
dudng bién va dong. truong va ban sic vin hoa dia phuong. Phat huy vai
khach tham quan trd cua cac co so dao tao ngh¢ thudt, doanh nghiép
Hué; khach qudc té va cOng dong trong sang tac, t6 chirc hoat dong trai
c6 nhu cau trai nghiém; timg budc két ndi cac khong gian ngh¢
nghiém van hoa, thuét v6i diém tham quan va tuyén du lich ven bién,
nghé thuat, am thuc. dam pha nham hinh thanh san pham du lich dac
trung, ting strc hip din dbi véi du khach.

7. Du lich dém va kinh té dém

7.1. San phdm hién cé cin néng cdp, hoan thi¢n, cé khd ning dwa vao khai thdc tiv nam 2027

1 |Phé di bo (Hai Ba Trung, | Khach ndi dia; | UBND cac phuong Pht | C6 dinh cubi tuan. | Khuyén khich x4 hoi héa dau tu, ndng cap co sO
Chu Vian An - Pham Ngii | khach qudc té, wu| Xuén; Hoi Khach san kinh doanh va da dang héa dich vu am thyc, giai
Lao - VO Thi Séu) va cac|tién thi truong thanh phé, don vi td tri ban dém; hd tro ra soat, hoan thién diéu kién

kinh doanh, t6 chirc hoat dong van hoa, nghé
thuat phu hop; ting cuong quang ba, két nbi
doanh nghiép du lich, dich vy, co s¢ Iuu tra va
nén tang sd dé dua Phé di bd vao chuong trinh
tham quan, trai nghi¢m va tour dém tai Hué.
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7.2. Sdn phdam mdi cé kha ning dwa vao khai thdc tic nam 2027

Hoéng Kong.

1 |M& cira cac diém tham | Khach noi  dia; | Trung tam BTDT C d6 Thuong xuyén. | Phat trién san pham tham quan di san vé dém két hop
quan phuc vu du khach vé | Khach qudc té. Hué, bao tang, co s& trinh dién 4nh sang, thuyét minh, trai nghiém vin hoa
dém (Cung An Dinh, Bao gido duc va doanh cung dinh va biéu dién nghé thuat phu hop; xay dung
ting C6 vat Cung dinh nghiép du lich lién quan. khung gid ma cira, phuong an dén tiép, ndi dung trai
Hué Truong Qubc Hoc nghlem va g1a vé; timg budc bd sung hé thng chleu
Hué, cho Pong Ba...) sang, két ndi voi cac chuong trinh am thye, mua sam,

gidi tri ban dém va tour hién co, dua vao khai thac
thong qua doanh nghiép du lich, dich vu.

2 |“Hué River Life” - Trai| Khach noi dia,| Ngu Thuyén Heritage | Theo lich khai thac | Hoan thién lich trinh, diém dén tra khach,
nghiém vin héa va am|khach quéc té, | (Congty TNHHMTV va dat trudc; didu | phuong an phuc vy, gid ban va phuong thirc
thuc trén song Huong khach FIT, khach | Heritage Hué); Cong ty chinh theo mua, | dit dich vu; vu tién cac goi ngdm canh két hop

cao cap, khach gia| TNHH Dich vu du lich thoi tiét va didu | thuong tra, am thuc va biéu dién nghé thuat.
dinh va nhém| AnDu;Congty DL Tu kién van hanh. Nghién ctru phét trién trai nghiém ngam hoang
khach yéu thich| Hao Viét Nam, cong ty hon, binh minh hodc luu tra trén song khi dap
van hoa, am thuc. Restour Hué, Connect mg day du diéu kién vé phuong tién, bén
Travel, cong ty thuyén, an toan, moi truong va van hanh.
Vietnamtourism tai Hué,
1Vietnam travel, Green
Travel, VM Travel,
Connect travel Legia
travel, Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué ...

3 |Khong gian trdi nghiém | Khach ndi dia; UBND phuong Phu Thuong xuyén. |Can ra soat quy hoach, hién trang quan ly, giao
dém Poéng Ba - phd Bach | Khach qudc  té: | Xuan; Doanh nghiép/cong thong, ha ting va anh hudng dén khu déan cu; xac
Pang - Huynh Thic | PongBac A, Pong | dong kinh doanh dich vy; dinh danh muc dich vy, m6 hinh van hanh, nhu
Khang Nam A, Trung| Doanhnghiép du lich, cau dau tu va hinh thtrc huy dong ngudn lyc. Chi

Quéc - Pai Loan - dich vu Hué. trién khai sau khi c6 diu mdi khai thac va hoan

thanh céc diéu kién, thu tuc theo quy dinh.
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4 |Khong gian van hoa - am | Khach ndi dia; | S& Tai chinh; S Xay Thudng xuyén.  |Can ra soat quy hoach, hién trang st dung dat,
thuc ven song Nhu Y Khach quéc té: dung; Ban QLDA Pau mat nudc, ha tﬁng, giao thong, moi trudong va
Pong Bic A,| tuxdy dung Bic Song an ninh; xac dinh pham vi ddu tu, danh muc
Dong Nam A, Huong; UBND phuong dich vu, mo hinh van hanh va trach nhiém cac
Trung Qudc - Pai | Thuan Hoa; Cong ty Co bén, bdo ddm hoan thanh cac thu tuc lién quan
Loan - Hong| phan Quan ly va Phat trude khi trién khai.
Kong. trién Bat dong san
Conasi.

5 |Phd am thuc: két hop | Khach noi dia va | Hoi Khach san, don vi t6 | C4 dinh cudi tuan. Khuyén khich xa hoi hoa déu tu, nang cép co
giéi thiéu moén dn dic | khach quéc té, wu | chirc va khai thac khong so kinh doanh va da dang héa dich vu am thuc,
trung, trinh dién nghé|tién thi trudng| gian phd 4m thuc; Hiép giai tri ban dém; hd tro ra soat, hoan thién diéu
thut va trai nghiém vin | Pong  Bic A, | hoi van hoa Am thyc TP kién kinh doanh, t6 chirc hoat déng vin hoa,
hoa dudng phd Pong Nam A, Hué. nghé thuat phu hop; ting cuong quang bé, két

Trung Qubc, Dai ndi doanh nghiép du lich, dich vy, co s& luu tra

Loan va Hong va nén tang s6 dé dua Phd 4m thuc vao chuong

Kong. trinh tham quan, trdi nghiém va tour dém tai
Hué.

8. Du lich MICE

8.1. Sian pham hién c6 cin nang cdp, hoan thién, cé kha ning dwa vao khai thdc tic nam 2027

1 | Go6i MICE chuyén nganh |Co quan, td chtrc,| Co so hoi nghi, khach Theo ké hoach hdi |Ra soat danh muc hdi nghi, hoi thao, dién dan
gan voi thé manh cia Hué |hiép  hoi  nghé| san, doanh nghiép to nghi, hoi thao va | va su kién cap quéc gia, qubc té dy kién to chirc

nghiép, doanh| churc su kién va Iir hanh; | yéu cau dat dich vu. |tai Hué; xac dinh nhu cau, dau mdi dang cai,
nghiép va doan| céc co quan, truong dai diéu kién dia diém, luu tra, van chuyén va dich
cong vu trong| hoc, bénh vién, hi¢p hoi vu k¥ thuat dé xay dung cac géi MICE chao
nuée; khach qudc| chuyén nganh phdi hop ban. Tang cuong két ndi, thu hut sy kién trong
té theo nganh, uu thu hat va to chiec. cac linh vuc y té, giao duc, van hoéa, di san, du
tién thi truong co lich, khoa hoc va céc linh vuc phu hop; két hop
két ndi va nhu cau tham quan di san, trai nghiém am thuc, giao luu
phu hop. van hoa trong churong trinh bén 1&.
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8.2. Sian pham mdi cé kha néing dwa vao khai thdc tiv nam 2027

1 | Géi du lich MICE Hué Co quan nha| Doanh nghiép dulich, | Theo lich hdi nghi, | Xay du’ng cac g0i san pham MICE theo quy mo
nuoc, doanh | dich vy, khach san, trung | su ki¢n va yéu cAu | doan, ket ndi doanh nghlep MICE, khach san va
nghiép, hiép hoi, | tAm hoi nghi, don vi van | dit trude cta cac | don vi to chirc sy kién; thiét ké chuong trinh tron
t6 chirc trong nude | chuyén va cac nha cung doan khach. g0i 2 ngay 1 dém, 3 ngay 2 dém két hop héinghi,
va quéc té: doan cép dich vu du lich ph6i hoi thao, luu tru an udng, van chuyen va trai
khach hoi nghi, hop. ngh1em di san, 4m thuc, giao luu van hoa. Phat
hoi thao va khen trién gbi mo rong Hué - Liang C6 (3 ngay 2 dém
thudng. hoic 4 ngay 3 dém), két hop nghi dudng | bién va

trai nghiém canh quan phtt hop véi nhu cau doan
va nang lyc cung tng dich vu.

2 | Goi tiée toi theo chu dé | Khach MICE trong | Congty TNHH Dulichva | Theo lich hoi nghi, | Xay dung b¢ chii dé, thuc don, kich ban nghé
mang ban sic vin hoa|nudc va quic té; Thuong mai A Pong; su kién va yéu cau | thuat va cac géi dich vu theo quy mé doan; két
Hué (Themed Dinner) doan doanh nghiép, | Trung tim BTDT C6 d6 dat trudce cla cac | ndi véi doanh nghiép MICE, khach san va don

khach khen thudng, | Hué; doanh nghiép t6 chirc doan khach. vi to chirc sy kién. Nghién ctu dia diém to
doan ngoai giao, | su kién, doanh nghi¢p du chtrc phu hop, co ché phdi hop khai thac va
khach VIP vakhach | lich, dich vu, khach san, phuong an bao dam chat luong, an toan, bao
hdi nghi cao cép. don vi 4m thuc va nghé tdn di san.

thuat phdi hop.

9. Sin pham du lich mia mwa Hué va mé rong thoi gian khai thac du lich

9.1.

Sdn phdam hién co cdn ndng cap, hoan thién,

co kha nang dwa vao khai thac tie nam 2027

1

“Hué trong mua mua” -
Kham pha di san va van
hoa ¢6 dd ngay mua

Khach du lich noi
dia va quéc té;
khach yéu thich
lich sur, di san, van
hoa truyén théng;
khach gia dinh,
nhom nhé va khach
lvu trG tai Hué
trong mua mua.

Trung tam BTDT Cb d6
Hué; cac doanh nghiép
du lich, dich vuy; co s¢

du lich van hoa, lang
nghé truyén thng, don

vi tO chirc trai nghiém va
cac co so dich vu lién

quan.

Khai thac thuong
xuyén trong mua
mua va cac thoi
diém c6 diéu kién
thoi tiét phu hop; to
chure theo lich
chuong trinh hodc
dang ky trude, linh
hoat diéu chinh theo

Ra soat, cong b6 danh muc diém tham quan,
di tich, lang nghé c6 diéu kién phuc vu khach
trong miia mua; cung cp thong tin vé thoi
gian m& cira, didu kién tham quan va céc yéu
cdu bao dam an toan. H3 trg két ndi doanh
nghiép du lich, dich vy véi cac don vi quan 1y
di tich, co s lang nghé hoa gidy Thanh Tién,
tranh dan gian lang Sinh va céc co so dich vu
dé xay dung chwong trinh lién tuyén, théng
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tinh hinh thoi tiét va
diéu kién thuc té tai
diém dén.

nhat noi dung trai nghiém, gia dich vu va
phuong thitc don khach. Pua san phdm vao
cac chuong trinh xuc tién, quang ba du lich
Hué; dong thoi nghién ciru co ché phdi hop,
tao diéu kién cho doanh nghi¢p td chic hoat
dong trai nghiém, thyc hanh nghé truyén
théng tai cac dia diém du diéu kién.

“Mot ngay mua O Hué” -
Trai nghiém am thuc va
nep song Hué

Khach du lich ndi
dia va quéc té;
khach gia dinh,
khach 1é, nhom
nho va khéach yéu
thich 4m thyc, van
hoa ban dia, trai
nghiém doi sbng
thuong nhat cua
ngudi Hué.

Cong ty du lich
1VietNam; Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué; Cac co sé
kinh doanh 4m thuc Hué,
nha vuon, khong gian
van hoa, co so dich vu
tra Hué, doanh nghiép
du lich, dich vu va cac
don vi t6 chure hoat dong
trai nghiém phdi hop
thuc hién.

T6 chtic thudng
xuyén theo lich
dang ky hoac dat
trude; linh hoat bd
tri cac khung gio
trong ngay, uu tién
mua mua va nhirng
thoi diém thoi tiét
khong thuén loi
cho hoat dong
ngoai troi.

Két n6i doanh nghiép du lich, dich vu véi cac
nha vuon, co s& 4m thuc, co s& thuong tra va
nghé nhan van héa Hué dé hinh thanh mang
ludi cung g dich vy. Hudng dan cic co sé
tham g1a dap ung yéu cau v€ an toan thuc
pham, diéu kién dén khach va chit lugng phuc
vu; ho tro gidi thiéu danh sach co so du diéu
kién dé doanh nghiép thun loi khao sat, xay
dung tour va ky két hop tac. HO trg két ndi
doanh nghiép du lich, dich vu v&i cac co s&
cung ung dich vu nham théng nhét gia ban,
quy trinh dat dich vu va chinh sach phuc vu
khach doan, khach qudc té.

9.2. San phdam mdi cé kha na

ng dwa vao khai thdac tir nam 2027

1

bém ngh¢ thuat va am
nhac mua mua Hué

Khach noi1 dia,
khach quoc t¢,
khach yéu thich

van hdéa, nghé
thuat va khach luu
tru tai Hue.

Trung tam BTDT C6 d6
Hué; don vi ngh¢ thuat,
doanh nghiép du lich,
dich vu va td chuc su
kién phéi hop.

Theo lich biéu dién
dinh ky hoac dat
trudce theo doan.

Ra soat cac chuong trinh hi¢n c6, wu tién nang
cap ndi dung hoic xiy dung phién ban khac
biét; xac dinh dia diém, lich dién, thoi luong,
gia vé va phuong an phuc vu khach; bao dam
pht hop véi diéu kién khai thac va yéu cau bao
ton di tich.
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2 | “Nghi dudng ngay mua ¢ | Khach nghi | Co s6 luu tr, khu nghi | Theo goi dich vy, | Lién két cac co so cung Ung dé xay dung goi
Hué” - Thu gidn va cham | dudng, khéch dudng, spa, doanh dat trude hodc khai | trai nghiém theo budi, trong ngay hoac két hop
soc suc khoe quéc té, khach cao nghi¢p du lich, dich vu | thac thuong xuyén | luu tri; xac dinh tiéu chuin phuc vu, thoi

cap, khach gia| vadon vicung cip dich | tuy diéu kién cung | luong va gia ban; bao dam cac dich vu chuyén
dinh va khach luu | vu cham soc strc khoe ung. mén duoc cung cip boi don vi du diéu kién
tri dai ngay. phéi hop. theo quy dinh.

3 | “San anh Hué mua mua” | Khach tré, khach| Doanh nghi€p du lich, | Theo lich tour hodc | Xay dung tuyén trai nghiém, lga chon diém
- Kham phé vé dep Hué | qudc té, khach yéu | dich vu, don vi t6 chiic dat trude theo chup phu hop, b6 tri huéng din vién va
trong mua thich nhiép anh,| tour nhiép anh, huéng | nhom; diéu chinh | phuong an diéu chinh lich trinh khi thoi tiét

nhém ban va khach | dan vién, nha vuon va cac | theo diéu kién thoi | bt 1gi; bao dam an toan di chuyén va ton trong
du lich tu tuc. co s& dich vu phéi hop. tiét. khong gian di san, doi song cong dong.

4 |“Rainy Day Shopping|Khach néi dia, | Congty TNHH AEON | Theo nhu cau thi | Xay dung lich trinh két hop di san, vin hoa
Hué” - Mua sam, am thyc | khach qudc  t&,| MALL Hué, cong ty 1ir | truong va lich khai | v6i mua sim va giai tri trong nha; ph01 hop t6
va giai tri trong nha khach gia dinh,| hanh, cosd luutriva | thic tour; co thé to | chic van chuyén, gidi thidu san pham dia

nhom ban va khach | cac don vi kinh doanh chtrc thuong phuong, vu dii dich vu néu c6 va phuong thirc
Iwu tra tai Hué. am thyc, mua sam, giai xuyeén. dit tour; bao dam san pham c6 trai nghiém dic
tri phdi hop. trung, khong chi dirng ¢ tham quan trung tam

thuong mai.

10. Phat trién san pham du lich lién viing va thu hiit cac phin khiic khach méi

10.1. Sin pham hién c6 can néng cdp, hoan thién, cé khd ning dwa vao khai thdc tic nam 2027

1 |Dulich duongsatvahanh| Tap trung cho | Hiép hoi Du lich va cac Theo lich trinh | Chu dong xay dung cac goi du lich lién vung

trinh lién vung (Hué - ba
Nang, Hué - Phong Nha)

khach noi1 dia va
thi truong khach
Qubc té.

Hoi thanh vién, Cac
doanh nghiép du lich,
dich vu; Hiép hdi Van
hoa am thyc thanh phd
Hué; Tap doan Duong

sat Qudc gia Viét Nam.

tour, lich chay tau
va nhu cau dang ky
cua khach.

gan voi vén tai duong sat, tham quan di san,
lwu tra va 4m thue; phdi hop véi nganh dudng
sat théng nhét lich trinh, gia dich vy, phuong
an két ndi tai cac ga va chinh sach dat chd.
Tang cuodng lién két voi doanh nghiép tai Da
Ning, Quang Tri va cac dia phuong lién quan
dé hoan thién san pham, quang ba va phan phdi
trén cac thi truong muc tiéu.
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Hanh trinh “Con duong di
sdn mién Trung: Hué - Da
Nang - Hoi An”

Khach no1 dia va
qudc té; khach yéu
thich di san van
héa, kién triic, lich
str, am thuc va trai
nghiém  nhiéu
diém dén trong
cung hanh trinh.

Doanh nghiép du lich,
dich vu tai Hué, Da
Nang va Hoi An; Hiép
hdi Du lich va cac hoi
thanh vién; phéi hop véi
don vi quan 1y di tich, co
sO luu tra, nha hang va
don vi van tai.

Theo lich tour dinh
ky hoac dang ky
trudc; xay dung cac
chuong trinh 3 ngay
2 dém, 4 ngay 3 dém
hoac thoi lugng phu
hop voi ting thi
truong khach.

Xay dung lich trinh théng nhét, lua chon diém
tham quan tiéu biéu, chuin héa chit luong
dich vu, gia ban va phuong 4n van chuyén.
Tang cuong xtc tién chung, chia sé thong tin
thi truong va phat trién cac goi lién tuyén
nghlen ctru co ché phdi hO’p phan phéi san
pham va hd tro xtr 1y cac van dé phat sinh trong
qua trinh phuc vu khach.

Hanh trinh “Di san Hué -
Nghi dudng bién Lang Co
- ba Nang”

Khach n01 dia va
quoc t&; khach gia
dinh, khach nghi
dudng, khach c6 nhu
cau két hop tham
quan di san vo1 nghi
dudng bién.

Doanh nghié€p du lich, dich
vu; co s¢ luu tra, khu nghi
dudng tai Hué va Ling
Co; cac don vi dich vu tai
Pa Nang; Hiép hoi Du lich
va cac hoi thanh vién phdi
hop két nbi.

Theo lich tour dinh
ky hodc dat trudc;
uu tién mua du lich
bién va cac ky
nghi.

Xay dung g6i dich vu két hop di san, nghi dudng
bién va am thyc. Théng nhét tiéu chuan phuc vu,
gi4 ban, chinh sach lién két va phuong 4n diéu
chinh lich trinh theo mua; tang cudng quang ba
hanh trinh trén cac kénh phan phdi va chuong
trinh xtc tién du lich lién ving.

Hoan thién va ning cip
Tau di san Hué - Pa Ning
va Hué - Phong Nha gan
voi1 luu tra, tham quan va
am thuc

Tap trung cho
khach ndi dia va
thi truong khéach
Quéc té.

S& VHTTDL; Téap doan
Puong sit Qubc gia Viét
Nam; Hiép hdi Du lich
va cac Ho1 thanh vién,
Céc doanh nghiép du
lich, dich vu.

Theo lich chay tau
va chuong trinh
lién két dugc théng
nhét.

Ra soat lich trinh, thoi gian dimg dd, phuong an
trung chuyén va kha ning két ndi diém tham
quan. Nghlen clru xay du’ng cac goi dich vu tron
261 gdm vé tau, luu tr, am thyc va tham quan;
nang cao chat luong trai nghiém trén tau, hoan
thién thong tin hudng dan va phuong thuc dit
dich vu. Tang cuong quang ba hanh trinh duong
sat két ndi di san va thién nhién mién Trung.

Trién khai tuyén du lich
tau hoi nudc Hué - Pa
Nang

Khach no1 dia va
qudc té yéu thich
trai nghiém doc
dao, di san, duong
sit va du lich
cham.

S& VHTTDL; Tap doan
Pudng st Qudc gia Viét
Nam; Hiép héi Du lich va
cac Hoi thanh vién, Doanh
nghiép du lich, dich vy;
Hiép hoi Vian hoa am thuc
thanh phd Hué

Theo lich chay tau
sau khi nghién ctru
tinh kha thi.

Can danh gia tinh kha thi k§ thuat, an toan va
thuong mai cua dau may, toa xe, ha tr:ing, bao
tri, lich chay, stc chtra, chi phi va nhu cau thi
truong; xac dinh diéu kién chép thuan cua don
vi duong sat c6 tham quyén.
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10.2. Sin pham mdi cé kha néing dwa vao khai thdc tic niam 2027

1

Du lich tau bién - “Hué
trong 6 gio: Hanh trinh di
san Co do6”

Khach tau bién
quéc té cap cang
Chan May; khach
doan c6 thoi gian
tham quan han
ché, uu tién trai
nghiém di san, van
héa, am thuc va
mua sam.

Cong ty Cb phan Cang
Chan May; doanh
nghiép du lich, dich vy
don khach tau bién; cac
don vi quan ly di tich, co
s& dich vu va don vi van
chuyén. C6 thé phdi hop
v61 Ho1 Du lich cong
dong, Cong ty Du lich
Tu Hao Viét Nam, Lé
Gia Travel, iVietnam
Travel; Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué va cac
don vi du diéu kién.

Theo lich tau bién
cap cang Chan
May va thoi gian
luu lai cla tau; to
churc theo ting
chuyén tau, phu
hop véi khung thoi
gian don tra khach.

Chuan héa quy trinh dén tiép, phuwong tién van
chuyén, thuyét minh, chat lugng bita an va
phuong an dy phong. Tang cuong lién két véi
cac diém di san, co s& mua sam va dich vu dia
phuong; phéi hop quang ba san pham dén cac
héng tau bién va ddi tac t6 chirc tour qudc té.

Du lich tau bién - “Ho
Trudi - Thién vién Trac
Lam - Huong vi bién
Hué”

Khach tau bién
quéc té qua cang
Chan May; khéach
doan c6 thoi gian
tham quan han
ché.

Cong ty cd phan Cang
Chan May, H61i Du Lich
Cong Pong, Cong ty DL

Tu Hao Viét Nam, Lé

Gia Travel, Long Ma
Travel, iVietnam travel,;

Cong ty CP
Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué.

Theo lich tau bién
cap cang Chan
May va thoi gian
luu lai cua tau; to
chure theo ting
chuyén tau, phu
hop v6i khung thoi
gian don tra khach.

Xem xét hoan thién tuyén diém, phuong an
van chuyén va co so ha tang phuc vu khach;
nghién ctru ddu tu, ning cip bén thuyén va
trang thiét bi phuc vu hoat dong dudng thuy
khi dap tng cac diéu kién lién quan. Xay dung
chuong trinh két hop tham quan H6 Trudi,
Thién vién Tric Lam Bach M va trai nghiém
am thuc dia phuong, chu trong dic san va ché
Trudi. Dong thoi, danh gia thoi lwong hanh
trinh, diéu kién an toan, kha nang phuc vu doan
khach va phuong an dy phong trude khi dua
vao khai thac.
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II. DANH MUC SAN PHAM U'U TIEN

1. Chubi sy kién Am nhac, nghé thuit va 1 hdi dic sic Hué

1

Tuéan 1& Di san Am nhac
Quoc té Hué, Lé ho1 Anh

Khach noi dia la
gioi tré, khach di

Doanh nghiép t6 chue sy
kién (Cong Ty C6 Phan

Theo lich su kién
dugc cap c6 tham

boi voi tung sy kién, tirng bude xac 1ap thoi
diém t6 chure, chu d€, quy md, don vi thyc hién

sang Quéc té, Tuan 1¢ | theo nhém c6 nhu Beyond quyén phé duyét. |va phuong an van hanh phu hop; chii dong
Festival Qudc té Hué...|cAu tham gia 18| Communication), Trung cong bd thong tin sém dé doanh nghiép du
cac hoat dong hu’O’ng ung hoi, sy kién am | tam BTDT C6 d6 Hué, lich, dich vy, co s¢ luu tra va cac don vi cung
va chuong trinh biéu dién | nhac; khach qudc | S& VHTTDL, Hiép hoi cap dich vu xdy dung chuong trinh, goi trai
thuyen budm tai Vinh| té thi truong Dong Du lich. nghiém gén vo1 su kién. Khuyén khich hinh
Lang Co Bic A (Han Qudc, thanh cac goi dich vu két hop vé tham dy, luu
Nhat Ban, Dai trti, am thyuc, tham quan di san, trai nghiém Dai
Loan, Trung Noi vé dém, du thuyén séng Huong va mua
Qudc), Thai Lan sam; da dang hoa phuong thirc ban vé, dat dich
va chau Au (Phap, vu va phan phdi san pham.
Duc, Anh) c6 nhu
cau trai nghiém di
san vé dém.
2. San pham biéu dién nghé thuit va trai nghiém di sin cung dinh Hué
1 |Chuong trinh biéu dién|Khach du lich ndi| Trung tim BTDT C6d6 | Lich cb dinh trong | Ra soat khong gian, khung gio, didu kién t6
nghé thuat va trai nghiém | dia va qudc té; | Hué chu tri; phdi hop véi tuan. chtrc biéu dién va trai nghiém tai Pai Noi;

di san cung dinh Hué theo
khung gio: “Danh thuc di
san” (budi sang), “Kham
pha van hoa cung dinh”
(bubi chiéu), “Hoang
cung huyén a0” (bubi tdi)

khach gia dinh,

giéi  tré, khéach
doan, khach Iluu
tra tai Hué va

nhém khach yéu
thich lich su, van
hoa, nghé thuat
truyén thong, trai
nghiém di sdn va
du lich ban dém.

cac don vi ngh¢ thuat
truyén thong, doanh
nghiép du lich, dich vu,
don vi t6 chirc su kién,
dbi tac cong nghé va cac
co so cung ung dich vu
du lich lién quan.

huéng dan cc yéu cau vé bao ton, an toan, sirc
chira, am thanh, anh sang va cong ngh¢ trinh
chiéu. H6 trg két ndi doanh nghiép du lich,
dich vu, co s& luu tri va don vi to chic biéu
dién dé xay dung, phan phdi cac gbi san pham;
ting cuong quang ba, cong bd lich chuong
trinh va thong tin dat vé, tao diéu kién dua san
pham vao khai thac thudng xuyén.
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Chuong trinh biéu dién
thuc canh hoac ngh¢ thuat
quy md 16n (uwu tién Ho6

Khach né1 dia va
quoc t&;  khach
doan, khach nghi

Cac doanh nghi¢p dau
tu, to chirc su kién va
doanh nghiép du lich.

Thuc hién theo lich
bic¢u dién va
phuong an van

HO tro t6 chire két ndi nha dau tu, don vi nghé
thuat va doanh nghiép du lich dé nghién ctru,
dé xuat 02-03 chuong trinh c6 tinh kha thi;

Quyén - Voi Ré, Con Gia | dudng, khach c¢6 hanh duoc phé danh gia hiéu qua kinh té, tac dong moi
Vién) kha ndng chi trd cao duyét. truong, suc chiu tai va phuong an van hanh
va nhém khach tim trude khi quyét dinh dau tu, trién khai.
kiém san pham biéu
dién nghé thuat dic
sic, c6 kha nang tao
diu an riéng cho
diém dén.
3. San pham du lich y té
1 |San pham du lich y té| Noi dia: khach tir Ha | Bénh vién Trung wong | Theo lich kham va | Dé xuat lién két cac co sé y té, khu nghi dudng
mang thuong hi¢u “Hué | Tinh, fo)ng Nai, Ha | Hué; Bénh vién Pa khoa | nhu cau dit trudce; | va doanh nghi¢p du lich, dich vu xay dung thi
Health & Stay” Noi, TPHCM, Pa| Qudc té Hué; Bénh vién huéng dén khai | diém cac goi du lich y té chat luong cao (3

Naéng va cac tinh Tay
Nguyén.

Quéc t& Viét kiéu,
khach Lao, Thai Lan,
Campuchia, ~ Han
Quoc Nhat Ban va
mdtsd nude chau Au.

Truong Pai hoc Y -
Duoc Hué; Hiép hoi du
lich; doanh nghiép du
lich, dich vu, Vietravel
Hué, Holo Travel; Hiép
hoi van héa Am thuc TP
Hué.

thac quanh nam.

ngay 2 dém, 5 ngay 4 dém), két hop kham, tu

van sirc khée, y hoc ¢b truyén, nghi dudng, a am
thuc va tham quan di san Hué. Xac dinh rd
nhom khach muc ti€u, lich trinh, gia ban, don
vi diéu phdi va kénh phan phdi; bao dam chat
luong dich vu, diéu kién chuyén mén va tuan
thu quy dinh phép luat.

4. Du lich cham séc sirc khoe, nghi dwomg (Well

ness)

1

Wellness Retreat Hué —
Nghi dudng va can bang
than - tam

No61 dia: khach thu
nhdp kha va cao,
nhom gia dinh,
khéch tim kiém trai
nghiém “‘chira lanh”
tr HaNoi, TP.HCM
vaPa Nang.

Khu nghi dudng, khach
san, co s& cham soc suc
khée; doanh nghiép du
lich, dich vu; don vi to
chtre thién, yoga, dudng
sinh va cung cap dich vu
am thyc lanh manh.

Hang ngay ddi véi
trai nghiém trong
ngay, quanh nam
theo yéu cau va
lich dat trudc.

Két hop nghi dudng, thién, yoga, dudng sinh,
van dong phu hop, tra, am thuc lanh manh va
trai nghiém van hoa trong khong gian thién
nhién; phat trlen cac goi trai nghi¢ém trong
ngay, cudi tudn va nhiéu ngay tai nhitng khu
vuc co6 diéu kién phu hop.
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Quéc té: Khach tir
cac nudc  Phap,
Durc, Anh, Bac Mg,
Uc, Han Quoc va
Nhat Ban tim kiém

trai nghiém wellness
retreat, ua chudng
sudi khoang va nghi
dudng dai ngay.

2 |Du lich nghi dudng|Khach du lich | Alba Wellness Valley by | Khai thac thuong |Hb tro lién két giita khu nghi dudng, co s
khodng nong va cham séc | nghi dudng, cham |  Fusion — Thanh Tan; xuyén quanh nam; | cham séc suc khoe va doanh nghiép du lich,
strc khoe soc suc khoe trong Kobi My An Onsen xay dung cac goi | dich vu dé hoan thién géi san pham tron g01

nuéc va qudc té; | Resort; doanh nghiép du | dich vu theo ngay |chuin hoa dich vu, thoi lwong, gia ban va
khach trung nién, | lich, dich vy; co s¢ luu va nhiéu ngay. |phuong thirc dit dich vy; ting cuong quang ba,
cao tudi, gia dinh | tra va cac don vi cung x(ic tién tai cac thi trudng muc tiéu.
va nhém khach co cép dich vu cham soc
nhu cau phuc héi| stic khoe du diéu kién.
thé chat, thu gian.

3 | Nghi dudng bién va cham | Khach du lich nghi | Cac khu nghi dudng, co | Khai thic quanh | Khuyén khich doanh nghiép lién két xay dung

soc suc khoe

dudng trong nudc
va qudc té; khach
gia dinh, nhom
khach trung va cao
cap, khach co6 nhu
cau thu gian, van

sO luu tru tai Lang Co —
Céanh Duong, Thuan An
va khu vuc phu hop;
doanh nghiép du lich,
dich vy, nha hang va don
vi cung cép dich vu

nam, tap trung mua
du lich bién; phat
trién cac goi nghi

dudng ngin ngay va
dai ngay phu hop
diéu kién thoi tiét.

g6i nghi dudng két hop am thyc, kham pha
thién nhién, van dong nhe va cham soc sirc
khoe; néng cao chat lugng dich vu, hoan thién
ha ting va tién ich tai cac diém dén; ting
cudng quang ba, két ndi tour va da dang hoa
trai nghiém ngoai mua cao diém.

dong va trai nghiém | cham soc strc khoe du
thién nhién. dicu kién.
5. San pham du lich dém va Kinh té dém
1 |Pém séng Huong — Phé | Khich ndi dia; Cong ty TNHH Thuong xuyén. | Can ra soat quy hoach, hién trang str dung dat,
dém Truong Tién Khach quoc té: PoSTMEDIA (Han mat nude, ha tang, giao thong, moi truong va
Dong Bic A, Quodc); Cong ty Co p}lén an ninh; x4c dinh pham vi dau tu, danh myc
Dong Nam A, Quan ly va Phat trién dich vu, mé hinh van hanh va trach nhiém cac
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Trung Qudc - bai

Bat dong san Conasi,

bén, bao dam hoan thanh cac thu tuc lién quan

Loan - Hong | Doanh nghiép/cong dong trudce khi trién khai.
Kong. kinh doanh dich vu;
Doanh nghi¢p dl} lich,
dich vu Hué.
Chuoi trai nghiém Hué vé& | Khach du lich ndi | Doanh nghiép du lich, | Khai thic thuong | Nghién ctru hinh thanh phé 4m thyc tai dia

dém

dia va qudc té; uu
tién khéach luu tra
qua dém, khach
yéu thich am thuec,
van hoa va giai tri
vé dém.

dich vu; Ho1 Khach san;
don vi quan 1y di tich,
phé di bo; doanh nghiép
kinh doanh am thyc,
dich vu giai tri; don vi to
chtic biéu dién nghé
thuat va chinh quyén dia
phuong.

xuyén vao budi tdi;
tdng cuong vao
cudi tuan, dip 18,
Tét va mua cao
diém du lich.

diém phu hop, tré thanh diém nhan gi6i thiéu
am thuc Hué, két hop trinh dién nghé thuat va
trai nghiém van héa duong phd. Tang cudng
lién két cac diém di san mo cira ban dém, phd
di bo, co s am thuc va dich vu giai tri dé xay
dung gobi trai nghiém d@)ng b0; hoan thién ha
tang, chiéu sang, vé sinh méi trudng, an ninh
va phuong thire dat mua san pham thuan tién.

Khong gian trai nghi¢m
dém DPong Ba — Bach
Piang — Huynh Thac
Khang va Nhu Y

Khach néi dia;
Khach quoc té:
Poéng Bic A,
Pong Nam A,
Trung Qudc - Dai
Loan - Hong
Kong.

UBND phuong Phu
Xuan; Doanh
nghiép/cong dong kinh
doanh dich vu; Doanh
nghi¢p du lich, dich vu
Hué.

Thuong xuyén.

Can ra soat quy hoach, hién trang quan 1y, giao
thong, ha tang va anh huong dén khu dan cu;
Xac dinh danh muc dich vy, m6 hinh van hanh
nhu ciu dau tu va hinh thirc huy dong nguon
luc. Chi trién khai sau khi c¢6 dau mdi khai
thac va hoan thanh céc diéu kién, thu tuc theo
quy dinh.

6. San pham lvu tra, nghi duwéng va trai nghiém dic thu trén song Huon

M6 hinh luu tra, nghi
dudng va trdi nghiém
dich vu dac thu trén song
Huong

M6 hinh Iuu tru,
nghi dudng va trai
nghiém dich vu
dac thu trén song
Huong.

Cong ty TNHH Dich vy
du lich An Du; Cong ty
TNHH Thuong mai va
Dich vu Hué C6; Cong
ty CP Phugong Hoang
Phuong Pong
(FENIKO), Cong ty CP

Thuong xuyén.

Ra soat, hudng din cu thé vé quy hoach, vj tri
va pham vi sit dung mat nudc, diéu kién dau
tu, giao thong duong thuy, an toan, moi
truong, ha tang ky thuat va bao ton canh quan
song Huong. H) trg cung cdp thong tin quy
hoach, xac dinh cac vi tri ¢ tiém nang phu
hop, td chirc két ndi nha dau tu véi don vi quan
Iy lién quan va huéng dan thi tuc trién khai.
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Vietravel/Cong ty
Vietravel Hué.

Tao diéu kién xuc tién du tu, huy dong ngudn
luc xa hoi hoa dé phat trién cdc mo hinh luu
tra, nghi dudng hodc dich vu trai nghi¢m dac
thu, bdo dam phu hop véi dinh hudng phat
trién du lich va yéu cu bao vé canh quan.

7. San pham du lich mia mwa Hué

1

Go1 du lich “Hué mua
mua - Di san, am thuc va
mua sam”

Khach du lich ndi
dia va qubc té;
khach gia dinh,
nhom nho, khach
doan va khach luu
tr tai Hué c6 nhu
cau két hop tham
quan di san, trai
nghiém van hoa,
am thuc va mua
saim trong mua
mua.

Doanh nghiép du lich,
dich vu chu tri xay dung,
t6 chirc va phan phdi san

pham; phéi hop véi
Trung tam BTDT C6 d6
Hué, co s6 luu trd, nha
hang, lang nghé, don vi
t6 chtrc biéu dién nghé

thuat va co sé kinh
doanh dich vu mua sém.

Khai thac trong
mua mua theo lich
tour dinh ky hodc

dang ky trudec.

H trg quang ba san pham trén cac kénh thong
tin du lich chinh thirc, 1ong ghép vao chuong
trinh xtc tién du lich Hué; cung cip thong tin
vé diéu kién tham quan va tinh hinh thoi tiét
dé doanh nghiép chi dong xay dung, diéu
chinh lich trinh, gop phan duy tri strc hap dan
ctia diém dén trong mua thap diém.

Hanh trinh du lich két hop
di san, a4m thuc, lang
nghé, nghé thuat va mua
sam Hué - Pa Nang

Khach du lich noi
dia va qubc té;
khach gia dinh,
nhom nho, khach
doan va khach luu
tr tai Hué c6 nhu
cau két hop tham
quan di san, trai
nghiém van hoa,
4m thuc va mua
sdm, dic  biét
trong mua mua.

Cong ty TNHH AEON
MALL Hué; Trung tim
BTDT C6 d6 Hué,
doanh nghiép du lich,
dich vu; co s& am thyec,
lang nghé truyén théng,
don vi biéu dién nghé
thuat; Hiép hoi Van Hoéa
Am thuc TP Hué.

Khai thac trong
mua mua theo lich
tour dinh ky hodc

dang ky trudc.

Chuin héa chuong trinh tham quan, thoi
lugng, gid ban, chinh sach dat dich vu va
phuong an diéu chinh lich trinh khi thoi tiét bat
loi; diy manh quang ba, phan phdi san pham
qua cac kénh tryc tuyén, dai Iy va ddi tac lir
hanh, timg budc dua san pham vao khai thac
thudng xuyén, gop phan thu hit khach va kéo
dai thoi gian luu tré tai Hué.
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8. Sian pham trii nghiém du lich sinh thai — con

s dong — bién va dam pha

1 |Tam Giang — Doi song| Khach nodi dia tir| Hoi du lich cong dong, Té chire thuong | Can nang cép co sé ha ting, bén thuyén, va cac
dam pha Ha Noi, Thanh | Céng ty DL Tu Hao Viét xuyén. diém dén tai mdi dia phuong,
ph6 HO Chi Minh | Nam, Vietnamtourism Pau tu cac thiét bi an toan, dam bao du khach
va cac d6 thi;| tai Hué, Lé Gia Travel, trén song nude, nang cip va phat huy xay dung
khach quéc té| Green Travel, iVietnam thém homestay, khach san, lién két cac dlem
quan tadm sinh Travel; Cong ty CP va cac phuong lan can dé hinh thanh tuyén
thai, doi séng ban Vietravel/Cong ty diém tt phu hop cung dudng.
dia, am thuc va Vietravel Hué.
trdi nghiém song
nuoc.
2 |Hanh trinh Héa Chau —| Khach du lich ndi | Doanh nghié¢p du lich, Khai thac thuong | Ra soat, hoan thién tuyen két ndi cac diém d1
Bao Vinh — Ru Cha dia va quéc té yéu | dich vu; chinh quyén dja | xuyén quanh nim, |san, phd cd va canh quan sinh thai; phat trlen
thich di san, van | phuong; don vi quan ly diéu chinh theo | dich vu thuyet minh, trai nghiém vin hoéa, am
hoa, lich su, sinh di tich, diém du lich; diéu kién thoi tiét | thuc va doi song dia phuong; cai thién ha tang,
thai va trdi nghiém | cong déng dan cu, hd | va mua sinh thai tai | bién chi dan, diém dung chan va tién ich phuc
doi séng ban dia. | kinh doanh dich vu va co Ru Cha. vu khach; tang cuong lién két doanh nghiép du
s am thue tai khu vuc lich, dich vu v6i cong déng dé hinh thanh tour
Hoa Chau, Bao Vinh, Ru tron goi, gén v&i bao ton di san va moi truong
Cha. sinh thai.
3 |Du lich cong dépg, nong | Khach ndi dia va| Doanh nghiép du }ich, Khai thac thuong | HO tro hoan thién ha té“mg, canh quan va tién

thon va lang nghé

qudc té yéu thich
van hoa ban dia,
trai nghiém nong
nghiép, lang nghé
va doi song cong
dong; khach gia
dinh, hoc sinh,
sinh vién va khéach
theo nhom.

dich vuy; chinh quyén dia
phuong; hop tac xa, ho

dan; co so san xuat lang
nghé, diém du lich cong
dong va chu thé OCOP

tai Thanh Toan, Thanh

Tién, Phudc Tich va cac

dia ban phu hop.

xuyén quanh nam,
gin véi mua vu
ndng nghiép, hoat
dong lang nghé va
cac su kién van hoa
dia phuong.

ich phuc vu khach; xay dung cac goi trai
nghiém két hop lang nghé, néng nghiép, 4m
thuc va san pham OCOP; ting cuong lién két
v61 doanh nghiép du lich, dich vy, nang cao k¥
nang phuc vu va bao dam cong dong dugc
tham gia, hudng loi tir hoat dong du lich.
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Du lich cdng dong mién
nai

Khach ndi dia va
quoc té yéu thich
du lich sinh thai,
kham pha thién

Hbi du lich cong dong,
Cong ty DL Ty Hao Viét
Nam, Vietnamtourism
tai Hue, Lé Gia Travel,

Khai thac quanh
ndm theo di€u kién
thoi tiét, mua vu va

kha nang phuc vu

Khao sat, danh gia tai nguyén va hoan thi¢n
cac tuyen dlem trai nghiém; ho trg phat trién
lvu tra cong dong, huéng dan vién ban dia,
nghé thu cong va san pham dic tru’ng, dao tao

nhién, van héa dan | Green Travel, iVietnam cua tirng dia ban. ky nang phuc vu, quang ba va két noi tiéu thy
tdc va trai nghiém Travel, Cong ty CP san pham, bao dam bao t6n van hoéa va phan
ban dia; khach Vietravel/Cong ty chia lgi ich phu hop cho nguoi dan.
trekking, nghién | Vietravel Hue ; cong
clru, trai nghi¢ém déng dan cu, t6 hop tac,
cong dong. hop tac xa va cac co s
cung cép dich vy tai A
Lué6i, Nam Dong, Khe
Tre, Binh Dién va cac
d;a ban phu hop.
Du lich bién Thuén An, Khach nghi du:&ng Doanh nghiép du lich, Khai thac quanh Khuyen khich lién ket xay dung g01 san pham

Lang C6 — Canh Duong

blen trong nudc va
quoc té; khach gia
dinh, nhom ban,
khach yé€u thich
am thyc hai san,
thé thao bién va
trai nghiém sinh
thai ven bién.

dich vu; khu nghi dudng,
khach san; co s¢ kinh
doanh dich vu bién, nha
hang hai san; chinh quyén
dia phuong va cong dong
dan cu ven bién.

nam, tap trung mua
du lich bién va cac
dip nghi 18; diéu
chinh hoat dong
theo thoi tiét va diéu
ki€n an toan.

két hop nghi dudng, am thyc hai san, thé thao
bién, kham pha sinh thai va doi song ngu dén;
hoan thién ha tang, tién ich, dich vu ctru h¢ va
v€ sinh moi truong, da dang héa trai nghiém
dé kéo dai mua du lich, ning cao chét lugng
phuc vu.

Du lich duc‘mg thuy song
Huong va dam pha Tam
Giang - Cau Hai

Khach du lich ndi
dia va quoc té;
khach gia dinh,
nhom nho, khach
yéu thich thién
nhién, kham pha
sinh  ké dia
phuong, van hoa
cdng dong va am
thuc dac san.

Hoi du lich cong dong,
Cong ty DL Ty Hao Viét
Nam, Vietnamtourism tai
Hué, Lé Gia Travel, Green
Travel, 1Vietnam Travel,

Cong ty CP Vietravel/Cong
ty Vietravel Hug. ..

Theo lich tour dinh
ky hoac dang ky.

Khao sat, lya chon dia diém va hoat dong phu
hop; thdng nhat thoi lugng, gla ban, tiéu chuén
dich vy, phu:orng thirc dat cho va co ché chia sé
loi ich véi nguoi dan. Chu trong bao ddm an
toan cho du khach, bao v¢ h¢ sinh thai va duy
tri hoat dong sinh ké truyén thong.
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9. San pham du lich golf/thé thao két hop di sian va nghi dudng

1 |Géi du lich golf két hop | Khach trong nudc | Laguna Golf Lang Co; Khai thac thuong | Phat trlen cac goi golf két hop luu tra, nghi
luu tra, nghi du:ong bién, | va quoc t€ yéu thich | BRG Golden Sands Golf | xuyén theo lich dat duong bién, tham quan di san va trai nghlem
tham quan di san va trai| golf, c6 kha nang | Resort; phdi hop véi doanh trudec. am thyc Hué; ting cuong lién két v6i doanh
nghiém am thuc Hué chi ti€u cao; khach | nghi€p du lich, dich vy, co nghi¢p du hch dich vu, co s¢ luu trii va san

nghi dudng bién, | s¢ luu tri va cac san golf tai golf ba Nang, Hoi An dé hinh thanh san pham
khach doanh nhan. ba Nang, Ho1 An. golf lién vung.

2 |Du lich golf va nghi|Khich du lich golf| Don vi quan ly, khai Khai thac quanh | Tang cuong lién két san golf, o sO luu tri va
dudng Lang C6 — Chan | c6 kha nang chi ti€u | thac san golf; khu nghi nam,; tang cudng | doanh nghi¢p du lich, dich vu dé xay dung goi
May cao trong nudc va | dudng, khach san; doanh | vao mua du lich golf | du lich nhiéu ngay két hop golf nghi dudng

quéc t&; trong tdm | nghi€p du lich, dich vu; | vacacdip t6 chirc | bién, am thyc, chim soc suc khoe va tham
khach Han Qudc, nha hang va don vi cung giai déu, su kién xuc | quan di san, nghlen ctru két ndi cac san golf tai
Nhét Ban, Dai Loan, cap dich vu cham séc tién. Hué, Pa Ning va Hoi An, hinh thanh tuyén du
Dong Nam A va suc khoe. lich golf lién ving; day manh quang ba tai cac
chau Au. thi truong khach muc tiéu.

3 | Du lich thé thao gin v&i | Khach yéu thich thé | Pon Vi t6 chure sy kién, | Theo lich t6 chirc | Phéi hop xay dung lich sy kién thé thao gan
di san va canh quan thao, du lich trai| giai dau the thao; doanh | gidi dau, su kién; |vdi di san, song, dam pha va bién; phat trién

nghiém va kham | nghiép du lich, dich vy; | phat trién cac hoat |cac g01 két hop thi dau, tham quan, luu trG, Am
phathiénnhién; van |  co s¢ luu tra; don vi dong trai nghiém | thyc va trai nghlem dia phuong; hoan thi¢n ha
dong vién, cau lac | quan ly di tich, diém dinh ky va khai | tang, phuong an to6 chuc, an toan va cuu ho;
bo thé thao, khach | dén; doanh nghiép khai | thac thuong xuyén | tdng cuong quang ba, thu hat cac giai ddu va
tham gia giai chay | thac dich vy duang thiy | khi du didu kién. | sy kién thé thao phu hop.

va sy kién th€ thao | va thé thao ngoai troi.

trong nudc, quoc te.

4 |Bicu dién thuyén buom | Khichdulichndidia| UBND x4 Chan May - | Theo lich sykién |Can xéc dinh thoi diém t6 chic ¢6 dinh, khu

tai Vinh Lang C6 va quoc t€ dén Lang | Lang Co; cac s0, ban, dugc cip c6 thAm | virc mit nude va vi tri quan sat cho khach; bao
Co6 - Chan May; nganh lién quan. quyén phé duyét. |dam an toan dudng thuy, ctru hd; két ndi véi
khach gia dinh, co s¢ luu tru, nha hang ven b1en va tour cua
nhom ban, khach yéu doanh nghiép du lich, dich vu.

thich cac hoat dong
tren blen khach tau
bién va khach MICE

két hop tham quan.
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10. Du lich lién vung va san

ham chuyén biét

dudng sit va khach luu tra
tai Pa Néing, Hoi An:
Nghién ctru cac goi “Hué
trong ngay”, hanh trinh di
san am thuc van hoa va
chuong trinh luu tra dai
hon, phu hop lich trinh va
nhu cau timg phan khuc.

khach noi dia va
thi truong khach
Quoc té.

Ho1i thanh vién, Cac
doanh nghiép du lich,
dich vu; Hi¢p hdi Van
hoa am thyc thanh phd
Hué; Tap doan Duong

sat Qudc gia Viét Nam.

tour, lich chay tau
va nhu cau dang ky
cua khach.

1 |Hanh trinh Hué - Pa|Khach nodi dia va| Doanh nghi¢p du lich, Theo lich tour dinh | Xay dung lich trinh théng nhét, lua chon diém
Ning - Hoi An va céc qu6c té; khach yéu dich vu tai Hué, Da ky hodc dang ky |tham quan tiéu biéu, chuan héa chat luong
tuyén lién ving thich di san vin| Ningva Hoi An; Hiép | trudc; xdy dung cac | dich vu, gid ban va phuong an van chuyén.

hoa, kién triic, lich | hoi Du lich va cac hdi | chuong trinh 3 ngay | Tang cudng xuc tién chung, chia sé thong tin
str, Am thyc va trai | thanh vién; phdi hop véi | 2 dém, 4 ngay 3 dém | thi truong va phat trién cac gbi lién tuyén
nghiém nhiéu | don vi quan 1y di tich, co | hoic thoi lugng phu nghién clru co ché phoi hop phén phéi san
diém dén trong| s luu tra, nha hang va hop véitimg thi | phdm va hd trg xir Iy cac van dé phat sinh trong
cung hanh trinh. don vi van tai. truong khach. qué trinh phuc vu khach.

2 |San pham d6n khach tau | Khach tau bién| Codngty Cb phan Cang Theo lich tau bién | Chudn héa quy trinh don tiép, phuong tién van
bién qua cang Chan May | qudc té cap cang | ChanMay; doanh nghiép cap cang Chan | chuyén, thuyét minh, chat luong bita an va

Chén May; khach | dulich, dich va donkhach | May va thoi gian | phuong an dy phong. Tang cuong lién két véi
doan co6 thoi gian | tau bién; cac don vi quanly | luu lai cua tau; td | cac diém di san, co s& mua sim va dich vu dia
tham quan han| ditich, cosd dich vuva chuc theo ting | phuong; ph01 hop quang ba san pham den cac
ché, wu tién trai | donvivan chuyén. Co thé chuyén tau, phu | hang tau bién va ddi tac to chirc tour qudc té.
nghiém di san, van | phdi hop v6i Hoi Dulich | hop vé6i khung thoi
hoéa, am thyc va | cong dong, Congty Dulich | gian don tra khach.
mua sam. Tu Hao Viét Nam, Lé Gia
Travel, iVietnam Travel;
Cong ty CP Vietravel/Cong
ty Vietravel Hué va cac
don vi du diéu kién.
3 | San pham du lich gan véi| Tap trung cho | Hiép hoi Du lich va cac Theo lich trinh | Chu dong xay dung cac goi du lich lién vung

gin véi van tai duong sat, tham quan di san,
luru tra va Am thuc; phéi hop voi nganh duong
sat théng nhit lich trinh, gia dich vu, phuong
an két ndi tai cac ga va chinh sach dat chd.
Tang cuong lién két voi doanh nghiép tai Da
Néng, Quang va cic dia phuong lién quan dé
hoan thién san pham, quang ba va phan phdi
trén céc thi truong muyc tiéu.
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San pham danh cho khach
luu trd dai ngay va phan
khuc chuyén biét

Khach cao tudi,
khach gia dinh,
khach c6 nhu cau
cham so6c suc
khée, khach quan
tam  van  hoa
chuyén sau va cac
phan khac khach
qudc té tiém ning.

Doanh nghiép du lich,
dich vu; co sé luu tru,
khu nghi dudng; co séy
té, cham soc stre khoe;
don vi quan 1y di tich,
diém tham quan va nha
cung cap dich vu lién
quan.

Khai thac quanh
nim theo nhu cau
thi truong va kha
nang cung ung dich
vu; phat trién cac
g61 luu tra dai
ngay, linh hoat theo
tirng nhom khach.

Khao sat nhu cau thi trudong, xay dung cac goi
dich vu phi hop véi dic diém ting phan khiic;
tang cuong lién két gitta co s¢ luu tra, y té,
cham soc suc khoe va doanh nghi¢p du lich,
dich vu; hoan thién dich vu hd trg, phuong tién
di chuyén va thong tin da ngdn ngir; trién khai
theo 19 trinh, bao dam chat luong va diéu kién
phuc vu thuc té.
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