UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 639 /QD-UBND Hué, ngay 11 thang 02 nam 2026
QUYET PINH

Cong b6 Danh muc va Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir giai quyét thi
tuc hanh chinh méi ban hanh linh vue Vién thong va Internet thugc pham
vi chirc ning quan ly cia Sé& Khoa hoc va Cong nghé
CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt To6 chirc chinh quyén dia phwong ngdy 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cia Chinh
phiit vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/NP-CP ngay 14
thang 5 niam 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 niam 2017 ciia
Chinh phii sita d6i, b6 sung mét sé diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuce hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
thong tai B phan Mot cura va C(fng Dich vu cong quéc gia;

Can cir Nghi dinh s6 367/2025/NP-CP ngay 31 thing 12 nam 2025 ciia
Chinh phu vé viéc sira doi, bo sung mot s6 diéu cuia Nghi dinh s6 118/2025/ND-
CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thuwc hién thi tuc hanh chinh
theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai B9 phdn Mot cua va
Cong Dich vu céng quoc gia;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia Bé
trucng, Chii nhiém Van phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thi
tuc hanh chinh,

Can cir Thong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thdng 9 nam 2025 cua Bo
truong, Chu nhlem Vin phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung
ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, moét cira lién thong tai Bo
phdn Mt cira va Cong Dich vu c¢ong quéc gia;

Can cir Quyét dinh s6 851/QD-BKHCN ngay 04 théng 02 niam 2026 ciia Bé
truong Bé Khoa hoc va Cong nghé vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh méi ban
hanh linh vuee vién théng va internet thuéc pham vi chirc nang quan 1y ciia Bé
Khoa hoc va Cong nghé,

Theo dé nghi ciia Gidm déc S6 Khoa hoc va Céng nghé.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muyc va Quy trinh ndi bo,
quy trinh dién tir giai quyét 01 thu tuc hanh chinh méi ban hanh linh vuc Vién



2

thong va Internet thugc pham vi chiic ndng quan Iy ctia S& Khoa hoc va Cong nghé.
(Phan I. Danh muc TTHC)

Piéu 2. S6 Khoa hoc va Cong nghé c6 trach nhiém:

1. Pong bo dir liéu TTHC cong bd tir Co sé dir liéu qubc gia vé TTHC vé
Co s dit liéu TTHC cua thanh phé Hué theo dung quy dinh;

2. Niém yét, cong khai va trién khai thyc hién giai quyét TTHC lién quan
trén Cong Dich vu cong qudc gia va UBND thanh phé cong khai trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC thanh phd theo quy dinh.

Huéng dan Trung tdm Phyc vy hanh chinh coéng cac xd, phuong
thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét cac TTHC nay trén phan mém Heé thong théng
tin giai quyét TTHC thanh phd Hué.

(Phan II. N§i dung quy trinh néi bg)

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢ lién quan dam bao Hé thong
thong tin giai quyét TTHC thanh phd dap tng yéu cau thuc hién phi dia gioi hanh
chinh, tiéu chi k¥ thuat, chit ky s va cac diéu kién co lién quan dé trién khai thuc
hién tiép nhan, s hoa, giai quyét va tra két qua TTHC phi dja gidi hanh chinh
duoc thuan loi, déng thoi hudng dan cac so, nganh c¢ lién quan tiép tuc thuc hién
tai cAu triic quy trinh dién tir dé trién khai thyc hién tiép nhan, s6 hoa, giai quyét
va tra két qua TTHC phi dia gi¢i hanh chinh phu hop véi tinh hinh thuc té.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhéan dan thanh phd; Giam ddc S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢; Chu tich UBND céac xa, phuong; Thu trudéng cic co quan,
don vi va cac to chirc, c4 nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Bicu 4; PHO CHU TICH

- B6 Tu phap (Cyc KSTTHC); =
- CT, cac PCT UBND thanh phd; .

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Trung tim PVHCC thanh ph6, Céng TTDT;
- Trung tim PVHCC cip x4;

- Luu: VT, KSVX.

Nguyén Thanh Binh



Phu luc )

DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOT BAN HANH LINH VUC VIEN THONG VA INTERNET THUQC PHAM
VI CHU'C NANG QUAN LY CUA SO KHOA HQC VA CONG NGHE THANH PHO HUE

(Kem theo Quyét dinh so 639/0D-UBND ngay 11 thang 02 nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

Phan I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH

Thoi
Tén . han |Cach thirc, dia diém| Phi, 1& o "
STT TTHC Ma TTHC gidi thue hién phi Co s6 phap ly Co quan thwe hién
quyét
- Luat Vién thong nam 2023.
- Nghi dinh s6 295/2025/ND-CP ngay 15
Cach thire: Nop tryc thang 11 ndm 2025 ctia Chinh phi quy dinh
tiép hogc truc tuyén chi tiét thi hanh Luat Vién thong vé hoat
. Eﬁ?rthc;)andl(i:glhvu buu dﬁpi Zﬁen }tlh?ng,;l cct)ndgA ich va t(;lo: cheAtal | Co quan truc tip
hitue Muoi Comhe g ich. ) c 1%1 uc hién hoat dong vien thong cong |y, ' pian. S6 Khoa
?angok(}i’ ho (10) Dia diém: Trung t,am ich; A . ‘ hoc va Cong nghé.
1 dro Eu’ ung |5 502847 ngay PEluc vu hanh A’chlrgh Khéng |- Thong tuvso 01/202?/TT:BKI:ICN ngay 15| oo quan c6 thim
ich vi lam  [€ong thanh pho, cap thang 01 ndm 2026 cua B truong B Khoa quydn phé  duyét:
vien tlAlong viee [Xa hodc ndp trug hoc va Cong ngh¢ huéng dan thuc hién mot [ ;oNp  thanh phé
pho cép " fuyén trén Cong Dich s0 diéu cua Nghi dinh s6 295/2025/ND-CP | x

vu cong quoc gia
(https://dichvucong.g
ov.vn

ngay 15 thang 11 ndm 2025 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh Luat Vién thong
vé hoat dong vién thong cong ich va co ché
tai chinh thyc hién hoat dong vién thong
cong ich;

Hué.
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Phan II. NOI DUNG QUY TRINH CU THE

- Thoi han giai quyét: Mudi (10) ngay 1am viée ké tir khi nhan du hd so hop 1é theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
Thir tu e o . A thye
cong viée Don vi/nguoi thye hién N0i dung cong viéc hién
(Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd tro céac to chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho té chirc/ca
.| nhan theo dinh;
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap . qliy oy . 4 X R ) Z
Bude | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh :[TSI?I élolall: (ilaphtgt.lat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 4 gio
pho/Doanh nghiép cung g dich vu buu chinh t ani pho, . . &
cong ich. - Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho
co quan c6 tham quyén gidi quyét (ti€ép nhan, ghi nhan yéu cau
v€ hinh thuc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 52 gior
. A n \ 2 ax. X - Huong dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 Dy thao vin ban xit Iy hé so 24 gi0
Lanh dao P. KHCN xem xét, ki€m tra:
o - N€u van ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 dao co quan phé duyét. ’ 12 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita tryc ti€p trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thu ly.




3

Lanh dao So kiém tra, xem Xxét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé inru’orng hop khong ddng ¥: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc xtr | 8 gid
Trudng hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
bong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:
- Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budc 2.4 | BO phén van thu S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ | - Chuyén ho6 so trinh UBND thanh pho thong qua Trung tdm | 4 gio
Phyc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.
I11 TAI UBND THANH PHO 24 gio
Buse 3.1 Bo phén’TN&TKQ ciia Vin phong UBND | Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phjéu hen tra va chuyén hd so cho 4 iy
" | thanh phd chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy &
Bude 3.2 | Chuven vien Vin phone UBND thanh ohé Xem xét, xur ly hé 50, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét 6 i
‘ Y phong P két qua giai quyét TTHC &
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 6 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio
Vao s6 van ban, d()ng dau, ky s, chuyén ho so cho Trung tim Phuc | 4 gid
Buée 3.5 B phén van thu Van phong UBND thanh | vu hanh chinh c6ng cap x&/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh
~ | pho pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich. (noi ca
nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh coéng cép
, xa/;l“rung tam HAluc vu h,anh chmh cong tha}nh - Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;
Budc 4.1 | phd/Doanh nghi¢p cung tng d;chrvu buu chml} bt qud e p C cho & chitc/c4 nha
cong ich. (B6 phin Mt cira bt kp nhan ho - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca nhan.
so dau vao)
Budc 4.2 | Tb chirc/ca nhan ndp hd so - Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban dién

tr c6 yéu cau (néu cb).
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- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtc da dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gior
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