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Phéin cong nhiém vu cu thé trién khai Chwong trinh Thl’lc'dley tiéu dung san pham dich vu trén méi truong so
’ trén dia ban thanh pho Hué giai doan 2026-2030 ,
(Kem theo Ké hoach so 68 /KH-UBND ngay 09 thdang 02 nam 2026 cua UBND thanh pho Hué)

STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi Két qua dur kién Thoi stan
hop thwe hién
I. Thic day dwa sin pham, dich vu lén moi truong so
Nang cao chét lugng dich vu cong truc tuyén, Vian phong S0 KHC‘N;_CaC 50, B? ° ca? dar}h gla.li N .
1. . A AP . x| ban, nganh; UBND | nang cap, cai thién | Hang nam
trai nghiém nguoi dung UBND thanh pho | . . A A
x4, phuong h¢ thong
lefrlll khilorlKﬁEEﬁ kli:ntirlfc St(())ncu?héhalrllgcp}iz S¢ Khoa hoc va 50, ban, nganh, Khung kien tric 50
2. |PIUIOP 5 & e QUoC B8 | O . UBND céc Xa cép thanh phé Nam 2026
s6 dé cung cip cac san pham dich vu Ién moi | Cong ngh¢ . .2 .
phuong duogc trién khai.
trudng sd bao dam tién do, chét luong
Trién khai Chuong trinh ho trg cac ctra hang
ban I¢ chuyén do1 s6; khuyén khich, vu tién ket
noi va khai thac San/Cong két n6i thuong mai
dién tr — HueEcom, Hue-S nham ho tro cac S& KHCN; cac s0,
doanh nghi¢p, cura hang, ho kinh dpanh bép nganh; Hiép hoi w ‘
3. | bubn, ban l¢ danh gia muac do chuyén doi so, | S6 Cong Thuong | Doanh nghiép; M0 hinh thi diém Hang nam
su dung cac giai phap s6 phu hop dé quan ly UBND cap xa,
ban hang hi€u qua, cung cép da dang san phuong
pham, dich vy, mo rong kha nang tiép can
khach hang, phat trién thuong mai dién tir trén
moi truong so.
Phat trién, hoan thién ~he_1 tang thuong mai dién S& Cong Thuong; Cac website thuong
4 tor thong qua viéc ho trg qxéy dung website | S& Khoa hoc va cac sd, nganh; Hi€p | mai dién tir dugc Hine nim
~ | thuong mai dién tr va trién khai gian hang | Cong ngh¢ hoi Doanh nghiép; xay dung, Cac gian &
dién tir trén San/Cong két no1 thuong mai dién UBND cap xa, hang dugc ho trg




tt — HueEcom, Hue-S. HO tro cac doanh
nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh xay dung
cac Website v6i giao dién chuan, than thién
v6i thiét bi di dong; tich hop céc chire nang co
ban nhu: Trang chu, Gioi thiéu, San pham, Tin
tre — Sy kién; ngdn ngir hién thi tiéng Viét; c6
cong cu két ndi va hd tro khach hang truc
tuyen.

phuong

trén san/ Cong két
noi thuong mai
HueEcom

T6 chuc trién khai ho trg dua ndong san, dac
biét 1a nong san mién nui lén san thuong mai
dién tu, thong qua San/Cong két noi thuong

S& Nong nghi¢p

UBND cac xa,
Phuong, Ho1 Nong

Cac san pham dugc

Thuong

5. mai dién trt — HueEcom, Hue-S lién thong véi va méi Truon dan, Lién Minh hop két ndi 1én cac san <uvén
céq san thu’ong mai dién t}ﬁ’ 16n trén Fhi ‘gru’(‘mg, & tac xa, Hi¢p hoi thuong mai dién ti y
nhdam thuac day phat trién kinh t€ s6 nong doanh nghi¢p
nghlep, nong thon trén dia ban thanh phd.”.

Tiép tuc trién khai hd tro trung bay quang ba
san pham nhu, bao tang s6, du lich s6, chg s0, . 2 :
Cac san pham, dich
ban dd sd, dich vu sb .....trén nén tang Hue-S, A X x
YT : ) Cac ca nhan, doanh | vu so6 duoc ho tro
Hueecom lién két cac san giao dich thuong | ., \ n A . 4R A \
oA . 13 X SO S¢ Khoa hoc va nghiép, ho kinh thiic day truyén Thuong
6. |mai dién tir nham ho tr¢g cac ca nhan, doanh | . n y 12 s A , L n A
R w12 4r A A, | Cong ngh¢ doanh nhé 1¢ c6 nhu | thong quang ba trén | xuyén
nghiép, ho kinh doanh nho 1¢ dan tiép can va cAu nén tane Hue-S
hinh thanh hé sinh thai so khép kin tir quang ba Hueeco%n ’
— ban hang — thanh toan — hoa don — vén
chuyén — phan hf)i khach hang.
II. Trang bi ky nang s0 cho ngudi dan
To chure trién khai Ngay hoi toan dan hoc tap Sé Khoa hoc va Céc so, b’an, r~1ganh, Churong trinh/ Béo . ]
7. | s6" vao ngay 10/10 hang nim (Ngay Chuyén | > . UBND cac xa, , Hang nam
2. A £ . X U " Cong nghé . céo
do1 s6 quoc gia). Két hop gifra cac hoat dong phuong




truc tuyén va tryc tiép tai cac dia phuong nhu
t6 chirc cac hoi thao, toa dam va hoi nghi; trai
nghiém va hudng dan su dung cac nén tang,
dich vu s, 16p hoc s6 cho cong ddng.

Tuyén truyén, phd bién trén Cong théng tin dién
tor S& Khoa hoc va Cong ngh¢, Trang thong tin
dién tir cua cac don vi truc thudc. Bang tai cac
tin bai, anh, d6 hoa thong tin (infographic), dd

x | S& Khoa hoc va UBND cac xa, Chuong trinh/bdo | Thuong
8. | hoa chuyen dong (motion graphics), video, ... v€ Co he hue . A
pho bién kién thic va ky nang s6 co ban de so ong Nenhe phuong a0 xuyen
hoa dang tai trén cac nén tang truyén thong sd
clia nganh va cac kénh truyén théng trung tam
HuelOC
Phat huy vai trd cia T6 cong nghé s6 cong
dong va Bé an 06: Hudng d?m nguoi dan su S S& Khoa hoc va | Chuong trinh/Béo
UBND cac xa, A A o A , £ . N -
9. | dung dich vu cong tryc tuyen thanh toan so, hue Cong ngh¢, S¢ Cong | cdo; SO luot ngudi | Hang nam
mua ban tryc tuyen an toan Ho tro dang ky, s phuong Thuong duoc hod trg
dung tén mién qudc gia “
T6 chic cac 16p tap huan, boi dudng dé nang
cao kién thic, ky nang vé thuc day tiéu dung ,
trén moi truong s6 (Khoa hoc van hanh thuong | _, 4 UBND cac xa, Cac Lop tap huan > -
10. mai dien tu; Ky nang Livestream ban hang; ky 56 Cong Thuong phuong duoc t%pchl}l’)c Hang ndm
nang tgo video ngan; quan ly don hang - hdu
can, bao mdt dir liéu so, an toan thong tin, . )
T6 chiic cac hoi thao, tip huin nang cao klen UBND cac Xa,
1 thirc quan 1y hoat dong truy xuat ngudn géc | S& Khoa hoc va phuong, cac ca Céc Lép tap huén, Hine nim
" | cho cac sé, ban, nganh dia phu’orng (thuc hién | Cong nghé nhan, Hi€p hoi hoi thao &

16ng ghép trong dé an truy xuat ngudn gdc)

Doanh nghiép;




Doanh nghiép, ho
kinh doanh

Trién khai nhan rong ho trg ctra hang ban 1¢

Sé& KHCN; cac so,

SO cura hang ho

12. 2 ai. A S¢ Cong Thuong | nganh; UBND xa, g 2027- 2030
chuyén doi so . tro/nam
phuong
Nang cao nang luc quan ly va t6 chtrc hoat A
dong phat trién thuong mai dién tir, du tranh 50 Cong
P Thuong, S6 KHCN | Chuong trinh/Bao 3 <
13. | chdng cac hanh vi gian 14n thwong mai, xam | S& Cong Thuong , . Hang ndm
A ot et AN A UBND cac cao
pham quyén s& hiru tri tu¢ va canh tranh khong 4. ohuon
lanh manh trong thuong mai dién tir » P &
I11. Cung cap cac tién ich dé ngudi dan giao dich trén moi trudng so
Phoi hop pha}t trién mang cap quang bang Theo tién
thong rong toc do cao phu song toan tinh, 7 | d6 tai Ké
mang thong tin di dong 5G, 6G va cac the hé , A Trién khai theo Ké “ ,
\ N Céc Doanh nghiép A hoach phat
1 tiép theo duoc quy dinh tai Quyét dinh s S& Khoa hoc va cung cap dich vy hoach phat trién ha tridn ha
912/QDb-BKHCN ngay 18/5/2025 cua Bo Cong nghé trén dia ban tang sO thoi ky Ane sb thoi
truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ ban hanh ' 2025 —2030. Ia %02 5
K¢ hoach phat trién ha tang so giai doan 2025 - Y
—2030.
2030.
Phoi hop trién khal hiéu qua chu’q‘ng trinh .thuc ) Trién khai ddy d
day, ho trg nguoi dan, doanh nghiép, ho kinh \ . Trung tam Internet , n
S& Khoa hoc va o cac muc tiéu, : -
12 doanh hién dién truc tuyén tin cay, an toan voi A n Viét Nam, UBND " \ Hang nam
Cong nghé . . nhi€ém vu cua
cac dich vu sb sur dung tén mién qudc gia “.vn” cac xa, phuong chuone trinh
trén dia ban thanh phé Hué 8
H6 tro khai thac cong cu tra ctru s hiru cong | S& Khoa hoc va UBND céac xa, Bf‘) cons e fi Hoe 3 <
13| nghiép, ding ky bio ho nhan hiéu Cong nghé huon xdy dung, cap nhat | Hang nam
ghigp, dang Ky C C g nghe p g theo yéu ciu
14 Ho trg doanh nghiép ap dung cac giai phap S Khoa hoc va So Cong Thuong,




cong nghé sd (cong nghé ma vach, ma QR
code, chip NFC, cong ngh¢ blockchain ...) dé
truy Xudt nguon g0c Xuat xu cua san pham xay
dung thuong hiéu truc tuyén va tiép thi san
pham trén méi trudng dién tir

Cong nghé

cac Doanh nghiép
cung cap dich vu

IV. Tao lﬁp niém tin s cho ngudi dﬁn

T6 chirc cac chlen dich truyén thong vé pho

cap chit ky sd cho nguoi dan. Tap trung trién UBND  cic  xa,
P Y & P & S¢ Khoa hoc va | phuong; Cac Doanh | Ty 1€ nguoi dan su | <
15 khai trén cac phuong tién thong tin dai ching, | . n A X Hang ndm
Cong nghé nghi¢p cung cap | dung
cac nen tang s6 qudc gia, nén tang s6 16n va .
dich vu
cic nén tang mang xa hoi. ' i
TrAuyen' thor}g nang cao nha:m tIiu’c vé an toan CO?g an thanh .| Bdo va Phat thanh, | Chuyén trang/ . ]
16 thong tin, bdo v€ dir li€u cé nhan. pho (lién quan dé truvén hinh Chuvén muc Hang ndm
an 06), So KHCN | " yen mt
, . Nean hane Nha S& KHCN, S¢& Cong
Pay manh thanh todn khong dung ti€n mat & 1S B Thuong; cac so, Chuong trinh/Bao 3 <
17 : . nudce chi nhanh . . . Hang nam
trong kinh doanh, mua ban nganh; UBND céc cao
Khu vuc 9 ~ \
xa, phuong
Tiép tuc xay dung va hoan thién kénh truyén
thong, bao v¢ nguoi ti€u dung trén nén tang
Hue-S, qua do f:ho p}qlep doanh nghiép uy tin " ‘ Céc doanh nghiép. ‘
tich hop thong tin, quang b4 san pham, dich vu | S& Khoa hoc va . 1 Thuong
18 A . cac co so kinh doanh .
chinh hang, chat lugng va thong bao kip thoi | Cong ngh¢ 6 nhu ciu xuyén

cac canh bao vé san pham, dich vu c6 van dé,
cac chi€u tro lra ddo mdi, bao v€ nguoi tiéu
dung tranh khoi cac ri ro.
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