UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Doc 14ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 1018 /QD-UBND Hué, ngay 30 thang 3 ndm 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh

thuc hlen theo co ché mt cira trong linh viee Kham bénh, chira bénh thuc

hién tlep nhan, tra ket qua khong phu thudc vao dia g10'1 hanh chinh thugc
tham quyen giai quyet ciia S¢' Y té thanh pho Hué

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt T6 chikc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 ndm 2025 ciia Chinh
phu vé thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo
phdn Mt cira va Cong Dich vu c¢ong quéc gia;

Can cit Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 niam 2025 cia Chinh
phit sira doi, b6 sung mot sé diéu ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6
nam 2025 cua Chinh phu vé thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira
lién thong tai Bé phan Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia Bo
trwcng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét s6 ngi dung ciia
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thic
hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phdn Mot
cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cit Quyét dinh s6 947/0D-UBND ngay 23 thang 3 ndm 2026 ciia Chii tich
UBND thanh phé vé cong b6 danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh linh viee
khdam bénh, chita bénh thuéc pham vi quan ly cua Bo Y té quy dinh tai Thong tw 56
02/2026/TT-BYT ngay 04 thang 02 nam 2026 ciia Bé trueong Bé Y té thuéc pham vi
chikc nang qudn Iy ciia S6 Y té thanh phé Hué,

Theo dé nghi ciia Gidm doc So' Y té tai To trinh s6 1433/TTr-SYT ngay 24 thing
3 nam 2026.

QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 01 quy trinh noi bd, quy trinh
dién tuor gidi quyét thu tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mot cia trong linh vuc
Kham bénh, chita bénh thyc hién tiép nhan, tra két qua khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua SO Y té.

Piéu 2. SO Y té, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa c6 trach nhiém
thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét cac thil tuc hanh chinh ndy trén phan mém Hé
thong xtr Iy dich vu cong tap trung thanh phd Hué.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Thay thé cic quy trinh s6 01 phan II ban hanh kém theo Quyét dinh sb
2798/QD-UBND ngay 03/9/2025 ctia Chii tich UBND thanh phd Phé duyét quy trinh
ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mdt ctra, mot cira lién thong thuc
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hién khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh thudc pham vi quan ly cua S6 Y té
thanh phd Hué.

, Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam ddc S¢'Y té, Giam
doc Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh pho, Chu tich UBND cac x&, phuong
va cac to chirc, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Piéu 4;

- B Tu phap (Cuc KSTTHC);

- CT, cac PCT UBND thanh phd;
- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong TTOT thanh phé;

- Luu: VT, KSNC.

P

Tran Hiru Thuy Giang



QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN THEO CO
CHE MOT CUA TRONG LINH VUC KHAM BENH, CHUA BENH THUC HIEN TIEP NHAN, TRA KET QUA
KHONG PHU THUOQC VAO DPIA GIOI HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO Y TE

(Kém theo Quyét dinh sé6 1018 /QP-UBND ngay 30 thdng 3 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén TTHC Ma s6 TTHC Quyét dinh cong b6 Danh muc TTHC
Quyét dinh s6 947/QD-UBND ngay 23 thang 3
nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho vé
Cong bo danh muc thu tuc hanh chinh méi ban

I. | Ditu chinh gidy phép hoat dong kham bénh, chita bénh | 1.012280 | "anh linh vuc kham bénh, chita bénh thuoe

pham vi quéan 1y cia Bo Y té quy dinh tai Thong
tu s6 02/2026/TT-BYT ngay 04/02/2026 cua
Bo truong B Y té thudc pham vi chirc nang
quan 1y ctia S¢' Y té thanh phd Hué
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Phin II. NOI DUNG QUY TRINH NOI BO

1. Piéu chinh gidy phép hoat dong kham bénh, chira bénh (1.012280)
1.1. Khéng tham dinh thuc té tgi co sé
a) Thoi han giai quyét: 20 ngay, ké tir ngay nhan di1 ho so theo quy dinh.
b) Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir:

Cac buéc
thuc hién

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

- B0 phan TN&TKQ cua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cap xa/Trung tam Phuc vu hanh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra
cho ca nhan/t6 chuec.
- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt cura va ho

Bude 1| chinh cdng thanh pho; SO gidy (trir trieong hop ho so nép truc tuyén) cho Phon 02 gio
- Doanh nghi¢p cung Uimg dich vu buu chinh N }%iéyvu v & nop op ety &
cong ich/Doanh nghiép cung tng dich vu ) %hu' ghi; e i)hi.
, N ‘ - - Nhan ho so dién tir, xem xét viéc thu Iy ho so. i
Buge 2| Lanh dao phong Nghiep vu Y - Phan cong CCVC tham dinh, xit Iy hé so. 16 g10
- Kiém tra tinh hop 1¢ ho so, xur 1y h6 so va phan héi, tuong
tac voi ca nhan, to chirc trong qua trinh xtr ly (qua hé thong).
- T6 thu ky thuc hi¢n tham dinh.
Budc 3 | Lanh dao, chuyén vién phong Nghi¢p vu Y - Trinh hé1 dong tu van. 106 gio
- Bién ban hop hoi dong tu Vél}; Du thao Quy@t dinh, van
ban theo ding quy dinh; Luu ho so; Bao céo két qua, trinh
Lanh dao Phong xem xét.
Budc 4 | Lanh dao phong Nghiép vu Y Kiém tra, soat xét, xac nhan trudce khi trinh Lanh dao S& 16 gio
Budc 5 | Lanh dao S3 Y té Xem xét va ky két qua 16 gio
Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho Bo
Buéc 6 | Bo phan van thu phan TN&TKQ cua Trung tdm Phuc vy hanh chinh cap 4 it

xd/cép thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh
cong ich/Doanh nghiép cung irng dich vu




- B0 phan TN&TKQ cua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cép xa/Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng thanh phd;

- Doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh
cong ich/Doanh nghiép cung ung dich vu

Budc 7

- X4c nhan trén phan mém mat cira.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chue.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio
1.2. C6 tham dinh thuec té tai co s
a) Thot han giai quyét: 70 ngay, ké tir ngay nhén da ho so theo quy dinh.
b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tur:
Cac budc Thoi gian
thwe hién Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
! ¢ (gio 1am viéc)
- BO phan TN&TKQ ciia Trung tam Phuc vu | - Kler’n trz}, hl;l’()‘l’lg dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
\ ] Ao~ A . cho c4 nhan/td chue.
hanh chinh cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh L. 1A 2 1A n A A ae LA
. A A ) - SO hoéa ho so, chuyén ho so trén phan mém mdt cira va ho .
Buoc 1 | chinh cong thanh pho; X . . A A £ . 02 gio
A , : , so gidy (trur truong hop ho so nop truc tuyén) cho Phong
- Doanh nghi¢p cung tmng dich vu buu chinh Nghiép vu Y
cong ich/Doanh nghi¢p cung img dich vu - Thu phi, 16 phi (ndu c6).
. ~ . A - Nhan ho so dién tir, xem xét viée thu Iy ho so. .
Buge 2| Lanh dao phong Nghiép vu Y - Phan c6ng CCVC tham dinh, xir 1y hd so. 20 gio
- Kiém tra tinh hop 1€ ho so, xtt Iy ho so va phan hoi, tuong
tac voi ca nhan, t6 chirc trong qua trinh xtr ly (qua hé thong).
- T6 thu ky thuc hién tham dinh.
Budc 3 | Lanh dao, chuyén vién phong Nghiép vu Y - Trinh héi dong tu van. ’ ) 500 gio
- Bién ban hop hoi dong tu Vér}; Du thao Quyef:t dinh, van
ban theo dung quy dinh; Luu ho so; Bao cao két qua, trinh
Lanh dao Phong xem xét.
Budc 4 | Lanh dao phong Nghiép vu Y Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao So 20 gio
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xd/cap thanh phdé/Doanh nghiép cung tng dich vu buu
chinh cong ich/Doanh nghiép cung ung dich vu

Buéc 5 | Lanh dao SO Y té Xem xét va ky két qua 14 gio
Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo
Budc 6 | Bo phan van thu phan TN&TKQ cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cép 4 gio

- B6 phan TN&TKQ cua Trung tam Phuc vu
hanh chinh cép xa/Trung tdm Phuc vu hanh
Bu6c 7 | chinh cong thanh phd;

- Doanh nghi¢p cung tng dich vu buu chinh

- Xac nhan trén phén mém mot cira.
- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/té chuec.

cong ich/Doanh nghi€p cung trng dich vu
Tong thoi gian giai quyeét TTHC

560 gio
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