UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 1021 /QD-UBND Hué, ngay 30 thang 3 nam 2026
QUYET PINH

Cong bé danh muc thi tuc hanh chinh sira d6i, bd sung va phé duyét
quy trinh ndi by, quy trinh dién tir thuc hién theo co ché mft cira, mét cira
lién thong trong linh vue Viéc 1am thudc pham vi chire ning quan ly ctia Sé Noi vu

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludit T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cit Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/NP-CP ngay 14 thing
5 nam 2013 va Nghi dinh sé6 92/2017/ND-CP ngay 07 thing 8 nam 2017 ciia
Chinh phii sira doi, bé sung mét sé diéu cia cac Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh
phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cva lién thong tai Bo
phdn Mot cira va Cong Dich vu cng quoc gia;

Cdn civ Nghi dinh 56 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia Chinh
phii sika d6i, b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh so 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6
nam 2025 cua Chinh phu vé thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot
cua lién thong tai Bo phan Mot cira va Céng Dich vu cong quéc gia,

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia Bé
trucng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii hwéng dan nghiép vu vé kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua Bo truong,
Chu nhiém Van phong Chinh phu huong dan thi hanh mét s6 ndi dung cua Nghi dinh
s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mot civa lién thong tai Bé phdn Mot civa va Cong
Dich vu céng quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 346/OD-BNV ngay 24 thang 3 niam 2026 ciia Bé Ngi vu
Vé viéc cong bo thii tuc hanh chinh dwoc sita d6i, b6 sung lién quan dén ngueoi lao
dong nuoc ngoai lam viéc tai Viet Nam linh vuec viéc lam thudc chirc nang quan ly nha
nuoc cua Bo Noi vu;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Noi vu tai To trinh s6 1281/TTr-SNV ngay
26 thang 3 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay danh muc 06 thu tuc hanh chinh
duoc stra doi, bd sung va phé duyét 06 quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir thye hién
theo co ché mot cira, mot ctra lién thong trong linh vuc Vi¢c lam thudc pham vi chirc
nang quan ly cua S& NOi vu (Phu luc I dinh kem).
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Picu 2. Cin ctr vao Piéu 1 ciia Quyét dinh nay, giao trach nhiém cho S¢
Noi1 vu, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé, UBND céc xa, phuong thuc
hién cac cong viéc sau:

1. Theo churc nang, nhiém vu dugc giao cd trach nhi€ém cap nhat Co s¢ dit
liéu quéc gia vé TTHC. Hoan thanh viéc cau hinh TTHC trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC sau khi Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh (Phy luc II dinh kém).

2. Niém yét, cong khai va trién khai thyuc hién giai quyét cac thii tuc hanh
chinh lién quan theo quy dinh tai Quyét dinh sb 346/QD-BNV ngay 24 thang 3 nim
2026 cua Bo N6i vu.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh ké tir ngay ky.

- Bai bo Quyet dinh s6 2602/QD-UBND ngay 14 thang 8 nam 2025 cua Chu
tich UBND thanh ph Hué vé cong bd danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh;
bai bo linh vuc Viéc l1am thudc pham vi, chirc ndng quan 1y ctia S& Noi vu.

- Bai bo quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh ma s6 1.014196, 1.014197,
1.014198, 1.014199, 1.014120, 1.014121 tai Quyét dinh sé 2825/Qb-UBND ngay
05 thang 9 nam 2025 cua Chu tich UBND thanh phé Hué Ve phé duyét quy trinh giai
quyét thi tyc hanh chinh trong linh vire Néi vy thuc hién tiép nhan, tra két qua khong
phu thudc vao dia gidi hanh chinh tai B6 phan Mot cira cac cap thudc pham vi, chirc
nang quan Iy nha nudc cua S6 Noi vu.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh phé; Giam déc So Noi vu;
Chu tich UBND céc xa, phuong; Thu trudng cac co quan, don vi va cac to chi,
c4 nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
-Nhubicud; , PHO CHU TICH
- Cyc KSTTHC (B Tu phap); 2 *

- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong TTDT, TT PVHCC thanh phé;
- Luu: VT, KSNC.

Tran Hiru Thuy Giang
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LINH VUC VIEC LAM THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO NQI VU

Phu luc I

DANH MUC THU TUC HANH CHINH SUA POI, BO SUNG

(kém theo Quyét dinh sé 1021/OD-UBND ngay 30 thang 3 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Cach thuce

Co quan

STT Tén TTHC Thoi gian gidi quyét va dia diém | Phi, 1¢ phi | Cin c phap ly ‘A
LA thuc hién
thuc hién : :
- 05 ngay lam viéc ké tir | Cach thirce:
ngay nhan du ho so hop 1€ | Nop truc tiép
Cip gidy xic nhan theo quy de trong tru’O’IEg hor;}c truc tuyen o
. n ..z |hop cap gidy xdac nhén | hodc qua dich - BO6 luat Lao
khong thudc dién cap ~ A 1AL A ek ; o <
X . ]\ 2. | khong thudc dién cap gidy | vu buu chinh | Theo  quy | dong nam 2019.
giady phép lao dong doi . A . : . e £
1. By Ny A .| phép lao dong. cong ich. dinh tai cac |- Nghi dinh s6 |- Co quan thyc
vo1 ngudi lao dong nude N U . .2 - \ . S
ngodi 1am viée tai Vidt | - 03 ngay lam viéc ké tir ngay | Pia diém: | van ban | 219/2025/ND- | hién: S& N6i vu.
Nam (1.0141 9 6)1. " | nhén du ho so trong truong | Trung tam | huéng dan | CP ngay | - Co quan co tham
' hop khong cap gidy xac nhén | Phuc vy hanh | Luat Phi va | 07/8/2025 cuta | quyén quyét dinh:
khong thudc dién cap gidy | chinh cong cap | 1€ ‘phi thudc | Chinh phu quy | UBND thanh pho;
phép lao dong. xd hodc Trung | tham quyén|dinh vé nguoi|co quan dugc
Cép lai oi ‘¢ nha 03 ngay lam viéc ké tir ngay [tdm Phuc vu |quyet dinh|lao dong nudc UBND’ thanh pho
o B e Moar | nhan du hd so hop I¢ theo |hanh  chinh | cia HDND | ngoai lam viée | phan cép.
"Onght' ui)c dlAen (&aAp quy dinh. Truong hop khong cong thanh | thanh pho. tai Viét Nam.
2. %gyﬂp ug’ri)laa(l)o d()nongn u:(;)é cap lai gidy xdc nhan khong | hodc ndp truc
5 e thudc dién cap gidy phép lao | tuyen trén

ngoai lam viéc tai Viét
Nam (1.0141997)?

dong phai ¢6 van ban tra 101
va néu ro 1y do.

Céng D,ich vu
cong qudc gia.

! Tha tuc hanh chinh duoc stra d6i, bd sung thanh phﬁn hd so va yéu cAu, diéu kién.
2 Thu tuc hanh chinh dugc sira d6i, bo sung yéu cau, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh.
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Cach thuc

Co quan

STT Tén TTHC Thoi gian giai quyét va dia diém Phi, 1€ phi | Can cwr phap ly ‘A
A thwe hién
thuc hién : :
Gia han gidy xéc nhén | 03 ngay lam viéc ké tir ngay | Cach thire: | Theo quy |- BO luat Lao |- Co quan thyc

khong thudc dién cap
gidy phép lao dong ddi
vo1 nguoi lao dong nude
ngoai lam viéc tai Viét
Nam (1.0141998)3

nhan du hd so hop 1é theo
quy dinh. Truong hop khong
cap lai gidy xac nhan khong
thudc dién cap gidy phép lao
dong phai c¢6 van ban tra 101
va néu 1o 1y do.

Cap gidy phép lao dong
dbi voi nguoi lao dong
nudc ngoai lam viée tai
Viét Nam (1.014199)*

- 10 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan du ho so hop 18 theo quy
dinh trong truong hop chap
thuan nhu cau va cap giap
phép lao dong.

- 03 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan du hd so trong truong
hop khéng chap thuin nhu
cau str dung nguoi lao dong
nude ngoai hodc khong cap
gidy phép lao dong.

Cap lai gidy phép lao
dong d6i voi nguoi lao
dong nude ngoai lam viéce
tai Viét Nam (1.014200)°

03 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan du ho so hgp 1€ theo
quy dinh.

Nop truc tiép
hoac truc tuyén
hodac qua dich
vu buu chinh
cong ich.

Dia diém:
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong cip
xa hodc Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh
cong thanh
hodc ndp truc
tuyén trén
Céng Dich vu
cong quéc gia.

dinh tai cac
van ban
huéng dan
Luat Phi va
1€ phi thudc
thAm quyén
quyét  dinh
cua HDND
thanh phd.

dong nam 2019.
- Nghi dinh s
219/2025/ND-

CP ngay
07/8/2025  cua
Chinh phu quy
dinh vé ngudi
lao dong nudc
ngoai lam vi¢c
tai Viét Nam.

hién: S& No1 vu.

- Co quan c6 thAm
quyén quyét dinh:
UBND thanh phd;
co quan duoc
UBND thanh phé
phan cap.

3 Tha tuc hanh chinh stra d6i, b6 sung thanh phan ho so va yéu cau, diéu kién.

4 Thu tuc hanh chinh dugce sira ddi, bd sung thanh phﬁn hd so, yéu cAu, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh.
3> Thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bo sung yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh.
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Cach thuc

Co quan

STT Tén TTHC Thoi gian giai quyét va dia diém Phi, 1€ phi | Can cwr phap ly oA
P olen thuc hién
thue hién : *
Cach thuec:
Nop truc tiép
i hoac truc myén
- 10 ngay lam viéc, k€ tr | hogc qua dich - Bo luat Lao
ngay nhan du ho so hop 1& | vy buu chinh | Theo  quy | dong ndm 2019.
theo quy dinh trong truong | cong ich. dinh tai cac |- Nghi dinh s6|- Co quan thuc
Gia han gidy phép lao hop chap thuan nhu cu va | pja  diém: |van  ban | 219/2025/ND- | hién: S& Noi vu.
dong abi v nauoi lao cap gidy phép lao dong. Trung tam | huéng dan | CP ngay | - Co quan c6 tham
: - 03 ngay lam viéc, ké tirngay | Phuc vu hanh | Luét Phi va | 07/8/2025  cua | quyén quyét dinh:

dong nudc ngoai lam
viec tai  Viét Nam
(1.014201)°

nhan da hd so trong truong
hop khong chip thuan nhu
cau st dung nguoi lao dong
nude ngoai hodc khong cép
gidy phép lao dong.

chinh cong cap
xa hodc Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh
cong thanh phd
hodc ndp truc
tuyén trén
Cong Dich vu
cong qudc gia.

1&¢ phi thudc
tham quyén
quyét dinh
cua HDND
thanh phd.

Chinh phu quy
dinh vé nguoi
lao dong nudc
ngoai lam vi¢c
tai Viét Nam.

UBND thanh phd;
co quan duoc
UBND thanh phé
phan cap.

6 Thii tuc hanh chinh dugc stra d6i, bd sung thanh phﬁn hd so, thoi gian thyc hién thu tuc hanh chinh va yéu cAu, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh.
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Phu luc II
NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH
THUC HIEN THEO CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG LINH VUC VIEC LAM
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO NOI VU
(kém theo Quyét dinh sé 1021/OD-UBND ngay 30 thdng 3 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

1. Thi tuc Cép gidy xac nhan khong thudc dién cip gidy phép lao dong ddi véi ngudi lao dong nwéc ngoai lam
viéc tai Viét Nam (1.014196)

- Thoi han giai quyét:

+ 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so hop 1é theo quy dinh trong trudng hop cap gidy xéac nhén khong thudce
dién cap gidy phép lao dong. Trong do: 03 ngay lam viéc tai S& Noi vy; 02 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

+ 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so trong truong hop khong cip gidy xac nhan khong thudc dién cap gidy
phép lao dong. Trong do: 02 ngay lam viéc tai S& Noi vy; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién ti:

a) Truong hop cip gidy xac nhan khong thudc dién cip gidy phép lao dong

Thoi gian
Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
(gio lam viéc)

Thr tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio

- Hudng dén cac to chire/ca nhan ndp hé so truc tiép/truc tuyén:
+ Cung cip thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép
Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong cép | thuc hién TTHC; ,
xé/Trung,tém Phuc vu hanh chinh céng | + Uu tién ho tr¢ thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
thanh ph6/Doanh nghi€p cung ung dich | - Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
vu buu chinh cong ich. nhén theo quy dinh;

- Sb hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC Bo Noi vu (trir truong hop ho so ndp trec tuyén);

Buoc 1 04 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé théng va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thim quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

II | TAISONOIVU 20 gio
Budc 2.1 | Lanh dao Phong Lao dong - Viée 1am | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 04 gio
- Chuyén vién xem xét, tham tra, xir I ho so, dw thdo
- Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam. | cdc van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
Budc 2.2 | - Chuyén vién Phong Lao dong - Viéce | dong - Viéc lam. 08 gid
lam. - Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Gidy xac
nhan nguoi lao dong nudc ngoai khong thudc dién cap giay
Budc 2.3 | Lanh dao S& Noi vu phep lao dong hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 04 gio
cap gidy xac nhan khong thudc dién cap gidy phép lao dong
va néu ro 1y do.
Vio sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phén van thu cia S6 Noi vu phan TN&TKQ cta Van phong UBND thanh phd tai 04 gio
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh pho.
III | TAI UBND THANH PHO 16 gio
A A , - \ Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu
Budce 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Van phong va chuyén hd so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh 02 gio

UBND thanh phé

phé thu Iy.




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Budc 3.2

Chuyén vién Van phong UBND thanh phd

Xem xet, xur ly hd so, trinh Lanh dao Van phong UBND
thanh pho.

06 gio

Budc 3.3

Lanh dao Vin phong UBND thanh phé

Kiém tra, phé duyét ky vao hd so.

02 gid

Budce 3.4

Lanh dao UBND thanh phd

Ky phé duyét két qua TTHC.

04 gio

Budc 3.5

B6 phén van thu Van phong UBND
thanh pho

Vio sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng cap x&/Trung tim Phuc vy hanh
chinh cong thanh pho/Doanh nghiép cung ung dich vu buu
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/td chire ndp hd so).

02 gid

v

TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Buoc 4.1

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap
xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich
vu buu chinh cong ich (B6 phan M6t cira
tiép nhan ho so dau vao)

- Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC B No1 vu;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

Budc 4.2

T6 chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tric tuyén theo quy dinh
(néu co).

- Nhan két qua TTHC theo hinh thire da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio

b) Trudng hop khong cip gidy xac nhan khong thudc dién cip gidy phép lao dong




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén:
+ Cung cép thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC;
+ Uu tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Bude 1 le‘/ghmnlfkt/?j)m 1:]11111.10 Vhl.l}Ahanh ch1,nh Cc(l)'nﬁ nhan theo quy dinh; 02 gios
thanh pho/Doanh nghi¢p cung ung dich | _ g4 héa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
vu buu chinh cong ich TTHC B6 Nbi vu (trir truong hop ho so ndp truc tuyén);
- Chuyen ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).
II | TAISONOIVU 14 gio
Budc 2.1 | Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 02 gio
- Chuyén vién xem xét, tham tra, xu ly hd so, du thao
- Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam. | cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
Budc 2.2 | - Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc | dong - Viéc lam. 08 gio
lam. - Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Gidy xéc
Budc 2.3 | Lanh dao SO Noi vu nhan nguoi lao dong nude ngoai khong thudce dién cap giay 02 gio

phép lao dong hodc van ban tra 101 trong truong hop khong




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

cap gidy xac nhan khong thudc dién cap gidy phép lao dong
va néu ro 1y do.

Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho B§

Buoc 2.4 | BO phan van thu cia S6 Noi vu phan TN&TKQ cua Van phong UBND th;‘mh phé tai 02 gio
Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
III | TAI UBND THANH PHO 08 gio
A A , - \ Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu
Buoc 3.1 B9 phan ‘TN&T;KQ cua Vin phong va chuyén ho so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh 01 gio
UBND thanh pho P ,
pho thu ly.
Buc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé | ™ X¢t XUt Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND |, .
thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao s vin ban, dong dau, k}? 30, chuyén hd so cho Trung
Bude 3.5 Bo phén van thu Van phong UBND | tam Phyc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phyc vu hanh 01 sidy
"~ | thanh pho chinh cong thanh pho/Doanh nghip cung tmg dich vu buu &
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/td chirc ndp hd so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tm Phuc vu hanh chinh cong cap
xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | .. 1o ta0 He thé A e e £ A NTAG <
. g - trén H¢ thong thong t t TTHC BO N
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich acilan Tren He Tong Tons Hn glal 4uye 0oLV

vu buu chinh cong ich (Bo phan Mét cura
tiép nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho to chitc/ca nhan.




Thoi gian
Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thwe hién
(gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban
dién tir co yéu cau (néu cb).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh
(néu co).

- Nhan két qua TTHC theo hinh thire dd dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so

Tong thoi gian giai quyét TTHC 24 giv

2. Thi tuc Cap lai gidy xac nhian khong thudc dién cip gidy phép lao dong ddi véi nguoi lao dong nwéc ngoai
lam viéc tai Viét Nam (1.014197)

- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tr ngay nhan du hd so hop 1é theo quy dinh. Trong d6: 02 ngay 1am viéc tai
S& Noi vy; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thoi gian
Pon vi/ngudi thue hién NOi dung cong viéc thwe hién
(gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio

- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén:

. |+ C ip thong tin, huéng din nguodi dan/doanh nghié
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap thuc:lﬁigéﬁ?TH(gg g g ghiep

xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

Budc 1 thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich + U171 tién ho ’trg thuc 1}1¢n qua d;c.h’ vu cong truc t}lyen. 02 gio
vu buu chinh cong ich - Kiém tra, tiép nhan ho so, gtri phi€u hen tra cho to chure/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

TTHC Bo Noi vu (trir truong hop ho so ndp truec tuyén);

- Chuyén ho so (dién tr) trén Hé théng va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thim quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

II | TAISONOIVU 14 gio
Budc 2.1 | Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 02 gio
- Chuyén vién xem xét, tham tra, xu ly ho so, du thao
- Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am. | cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
Budc 2.2 | - Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc | dong - Vigc lam. 08 gid
lam. - Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy xéc
Bude 2.3 | Lanh dao S& Noi vu nhan khong thuc dién cap gidy phép lao dong hodc vanban |,
tra 101 trong truong hop khong cép lai gidy xac nhan khong
thudc dién cap giay phép lao dong va néu rd 1y do.
Vao sb van ban, dong dau, ky 30, chuyén ho so chg Bo
Budc 2.4 | B phan van thu ctia S6 Noi vu phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phé tai 02 gio
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
III | TAI UBND THANH PHO 08 gio
A , < . Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho S& Nbi vu
Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Van phong va chuyén hd so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh 01 gio

UBND thanh phé

phé thu 1y.




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Budc 3.2

Chuyén vién Van phong UBND thanh phd

Xem xet, xur ly hd so, trinh Lanh dao Van phong UBND
thanh pho.

02 gio

Budc 3.3

Lanh dao Vin phong UBND thanh phé

Kiém tra, phé duyét ky vao hd so.

02 gid

Budce 3.4

Lanh dao UBND thanh phd

Ky phé duyét két qua TTHC.

02 gio

Budc 3.5

B6 phén van thu Van phong UBND
thanh pho

Vio sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng cap x&/Trung tim Phuc vy hanh
chinh cong thanh pho/Doanh nghiép cung ung dich vu buu
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/td chire ndp hd so).

01 gid

v

TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Buoc 4.1

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap
xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich
vu buu chinh cong ich (B6 phan M6t cira
tiép nhan ho so dau vao)

- Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC B No1 vu;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

Budc 4.2

T6 chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tric tuyén theo quy dinh
(néu co).

- Nhan két qua TTHC theo hinh thire da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 givy

3. Thi tuc Gia han gidy xac nhan khong thudc dién cip gidy phép lao dong ddi véi ngudi lao dong nwée ngoai
lam viéc tai Viét Nam (1.014198)
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- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tr ngay nhan du ho so hop 1é theo quy dinh. Trong d6: 02 ngay lam viéc tai
S& Noi vy; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuwe hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén:
+ Cung cip thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;
+ Uu tién hd tro thuce hién qua dich vu cong tryc tuyén.
Trung tm Phyc vy hanh chinh cong cap | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Bude 1 x}?‘/r"fhrun}glg}am 1;11111;10 \}/lgAhanh chl,nh anﬁ nhﬁ’n theo quy dinh; ‘ ’ ’ 02 gi&
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich | _ g6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong théng tin giai quyét
vu buu chinh cong ich TTHC Bo Noi vu (trir truong hop ho so nop truc tuyén),
- Chuyén ho so (dién tr) trén Hé thér}g va ban giao hé so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich d€ chuyén cho co quan
co tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau ve
hinh thiee, dia diem tra két qua).
II |TAISONOIVU 14 gio
Budc 2.1 | Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 02 gio
- Chuyén vién xem xét, tham tra, X0 ly ho so, du thao
- Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam. | cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
Budc 2.2 | - Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc | dong - Viéc lam. 08 gid

lam.

- Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao S¢.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Gidy xéc
nhan khong thudc dién cap gidy phép lao dong hodc van ban

Butc 2.3 | Lanh dao S6 Noi vu tra 101 va néu rd ly do trong t1:u:<‘mg hop khong gia han giéy 02 gio
xac nhan khong thudc dién cap giay phép lao dong.
Vao sb van ban, dong dau, ky 30, chuyén ho so chQ Bo
Budce 2.4 | B phén van thu cia S¢ Noi vu phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai 02 gio
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
III | TAI UBND THANH PHO 08 gio
A 1A , . . Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S& Noi vu
Budce 3.1 Bo phan ‘TN&T;KQ cua Van phong va chuyén hd so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh 01 gio
UBND thanh pho P ,
pho thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé | X6 X€t Xt 1y h6 5o, trinh Lanh dgo Van phong UBND | ) i
thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao sb van ban, dong dau, k}:l sO, chuyén hd so cho Trung
Bude 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | tim Phuc vy hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phyc vu hanh 01 wid
"~ | thanh pho chinh cong thanh pho/Doanh nghiép cung tng dich vy buu &
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/té chirc ndp hd so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
) Trung tam Phyc vu hanh chinh cong ¢ap | _ x4c nhan trén He thong thong tin giai quyét TTHC BO Noi vu;
Bude 4.1 | x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

vu buu chinh cong ich (Bo phan Mot ctra
tiép nhan ho so dau vao)

Budc 4.2

To chure/cé nhan nop ho so

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban
dién tir co yéu cau (néu cb).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tric tuyén theo quy dinh
(néu co).

- Nhan két qua TTHC theo hinh thire dd dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 giv

4. Thii tuc Cap gidy phép lao dong doi véi ngudi lao ddng nwée ngoai lam viée tai Viét Nam (1.014199)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so hop 18 theo quy dinh trong truong hop phép thuan nhu cau va cap giap phép lao
dong. Trong do6: 07 ngay lam viéc tai S& Noi vy; 03 ngay lam vi¢c tai UBND thanh pho.

+03 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da hd so trong trudng hop khong chap thuan nhu cau st dung ngudi lao dong nuoc ngoai
hodc khong cap gidy phép lao dong. Trong dé: 02 ngay lam viéc tai S& Noi vy; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién t:

a) Trudng hop chap thuén nhu cau va cip gidp phép lao dong

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

xd/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

+ Cung cip thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Bude 1 Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap | - Huong dan cac t6 chirc/ca nhan ndp ho so tryc tiép/truc tuyén: 04 gid



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=411148&qdcbid=110019&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

thanh phd/Doanh nghiép cung umg dich | thuc hién TTHC;
vu buu chinh cong ich + Ul tién ho tro thuc hién qua dich vu cong tryc tuyén.
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gtri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC Bo Noi vu (trir truong hop ho so ndp truec tuyén);
- Chuyen ho so (dién tr) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c¢6 thim quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thirc, dia diém tra két qua).
II |TAISONOIVU 52 gior
Budc 2.1 | Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 08 gioy
- Chuyén vién xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao
- Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam. | cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
Budc 2.2 | - Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc | dong - Viée lam. 32 gid
lam. - Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Buéc 2.3 | Lanh dao S& Noi vu Ky TAO’ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Giay phép 08 gio
lao dong.
Vao sb van ban, dong dau, ky $0, chuyén hd so chg Bo
Budc 2.4 | B phan van thu ctia S6 Noi1 vu phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 04 gio
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
III | TAI UBND THANH PHO 24 gior
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Bo phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tieép nhan ho so, giri phi€u hen tra cho S& Noi vy

Budce 3.1 UBND thanh phé va Achuyer} ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 04 gio
pho thu ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vain phong UBND thanh phé | ™ X¢t XUt Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND | ¢ .
thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s vin ban, doéng dau, k}”/ $0, chuyén hd so cho Trung
Bude 3.5 Bo phan van thu Van phong UBND | tam Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vy hanh 04 id
"~ | thanh pho chinh cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung ung dich vu buu &
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/td chire ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap
, xa{Trung Atam Phyc VgAhanh Chl,nh CONg | - X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC BO Noi vu;
Buoc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich Ted K& . 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
Vub wu chinh cong ich (B phan Mot cira | ra k€t qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
tiép nhan hd so dau vao)
- Xuét trinh ddi ghiéurhoac ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (n€u co).
Buéc 4.2 | Té chirc/ca nhén nop hd so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh

(néu co).
- Nhan két qua TTHC theo hinh thire di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.




14

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio
b) Truong hop khong chip thuin nhu cu st dung ngudi lao dong nude ngoai hoic khong cap gidy phép lao dong
Thik ¢ Thoi gian
v Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thye hién

cong viéc

(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén:
+ Cung cép thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC;
+ Uu tién hd tro thyc hién qua dich vu cong tryc tuyén.
Trung tm Phyc vy hanh chinh cong cap | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Bude 1 le‘/ghmnﬁ‘t/?)m lqulllquc Vhl.lehanh chllnh Cc(l)'nﬁ nhan theo quy dinh; 02 gid
thanh pho/Doanh nghigp cung ing dich | _ 3§ héa, cap nhat hd so vio Hé thong thong tin gidi quyét
vu buu chinh cong ich TTHC Bo Noi vu (trir truong hop ho so ndp truec tuyén);
- Chuyen hé so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
¢ thim quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).
II |TAISONOIVU 14 gio
Budc 2.1 | Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 02 gio
Budc 2.2 - Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam. | - Chuyén vién xem xét, tham tra, x0 ly hd so, du thao 08 gid

- Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc

cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

lam.

dong - Viéc lam.
- Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao S¢.

Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Vin ban tra
101 va néu 16 ly do trong truong hop khong chap thuan nhu

Budc 2.3 | Lanh dao S& Noi vu 02 gio
cau str dung ngudi lao dong nudc ngoai hoic khong cap
gidy phép lao dong.
Vio sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho B
Budc 2.4 | B phén van thu cia S& Noi vu phan TN&TKQ cta Van phong UBND thanh phd tai 02 gio
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
III | TAI UBND THANH PHO 08 gio
A A , - \ Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu
Buoc 3.1 Bo phan ‘TN&T;KQ cua Vin phong va chuyén ho so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh 01 gio
UBND thanh pho P ,
pho thu ly.
Buc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé | ™ X¢t XUt Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND |, 1
thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao s van ban, dong dau, k}'f 30, chuyén hd so cho Trung
Bude 3.5 Bo phén van thu Van phong UBND | tam Phyc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phyc vu hanh 01 sidy
"~ | thanh pho chinh cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu &
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/td chire ndp hd so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong

- Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC Bo No1 vu;

Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich 1 Ay enn 2 ao
vu buu chinh cong ich (Bo phan Mot cira | ~ Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
tiép nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | Té chitc/ca nhan nép hd so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh

(néu co).
- Nhan két qua TTHC theo hinh thie da dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 giv

5. Thii tuc Cap lai gidy phép lao dong doi véi nguoi lao dong nuwée ngoai lam viée tai Viét Nam (1.014200)

- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh. Trong d6: 02 ngay lam viéc tai
S& Noi vy; 01 ngay lam viée tai UBND thanh pho.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cép | - Huong dan cac t6 chirc/ca nhan ndp ho so tryc tiép/truc tuyén:
Budc 1 | x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | + Cung cip thong tin, hudng din ngudi dan/doanh nghiép 02 gio

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich

thuc hién TTHC;



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=411160&qdcbid=110019&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

vu buu chinh cong ich

+ Uu tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC Bo Noi vu (trir truong hop ho so ndp truec tuyén);

- Chuyen hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
¢ tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

11

TAISONOI VU

14 gio

Budc 2.1

Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam

Nhén ho so (dién tir) va phin cong giai quyét.

02 gid

Budc 2.2

- Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam.
- Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc
lam.

- Chuyén vién xem xét, tham tra, xur ly hd so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
dong - Viéc lam.

- Lanh dao Phong Lao dong - Vi¢c lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao S¢.

08 gio

Budc 2.3

Lanh dao S& No1 vu

Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
lao dong hodc van ban tra 161 va néu r6 ly do trong truong
hop khong cap lai giay phép lao dong.

02 gid

Budc 2.4

B6 phan van thu cia S6 Noi vu

Vao sb van ban, dong dAu, ky 30, chuyén ho so chq Bo
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng thanh pho.

02 gio

11

TAI UBND THANH PHO

08 gior
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Bo phan TN&TKQ cua Van phong

Kiém tra, tieép nhan ho so, giri phi€u hen tra cho S& Noi vy

Budce 3.1 UBND thanh phé va Achuyer} ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 01 gio
pho thu ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé | ™ X¢t XUt Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND |, .
thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao s vin ban, doéng dau, k}”/ $0, chuyén hd so cho Trung
Bude 3.5 Bo phan van thu Van phong UBND | tam Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vy hanh 01 eid
"~ | thanh pho chinh cong thanh pho/Doanh nghi¢p cung ung dich vu buu &
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/td chire ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap
, xa{Trung Atam Phyc VgAhanh Chl,nh CONg | - X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC BO Noi vu;
Buoc 4.1 | thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich Ted K& . 4 TTHC cho t chitc/c4 nha
Vub wu chinh cong ich (B phan Mot cira | ra k€t qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
tiép nhan hd so dau vao)
- Xuét trinh ddi ghiéurhoac ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (n€u co).
Buéc 4.2 | Té chirc/ca nhén nop hd so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh

(néu co).
- Nhan két qua TTHC theo hinh thire di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 givy

6. Thii tuc Gia han gidy phép lao dong ddi véi nguoi lao dong nwée ngoai lam viée tai Viét Nam (1.014201)

- Thoi han giai quyét:

+ 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 16 theo quy dinh trong trudng hop f:hép thudn nhu cau va cip gidy phép
lao dong. Trong d6: 07 ngay lam viéc tai S& Noi vu; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

+ 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1é theo quy dinh trong truong hop khong chip thuan nhu cau st dung
nguoi lao dong nudc ngoai hoic khong cip gidy phép lao dong. Trong d6: 02 ngay 1am viéc tai S& Noi vy; 01 ngay 1am viéc tai
UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

a) Truong hop chip thuan nhu ciu va cép gidy phép lao dong

Thur tw
cong viéc

DPon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuwe hién
(gio lam viéc)

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

04 gior

Budc 1

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cap
xa/Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich
vu buu chinh cong ich

- Huéng dan céc to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén:
+ Cung cip thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;

+ Uu tién hd tro thuce hién qua dich vu cong tryc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- Sb hoéa, cap nhat hd so vao Hé thépg thong tin giai quyét
TTHC B No6i vu (trwr trieong hop ho so nop truc tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so

04 gio



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=411161&qdcbid=110019&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

gidy cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
¢ tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

II | TAISONOIVU 52 gio
Budc 2.1 | Lanh dao Phong Lao dong — Viéc lam | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 08 gio
- Chuyén vién xem xét, tham tra, xu ly ho so, du thao
- Lanh dao Phong Lao dong — Viéc | cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
Budc 2.2 | 1am. — Chuyén vién Phong Lao dong — | dong — Viéc lam. 32 gid
Viége lam. - Lanh dao Phong Lao dong — Viéc lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Giay phép
lao dong hodc van ban tra 161 va néu r6 ly do trong truong
Budc 2.3 | Lanh dao S& Noi vu hop khong chap thuén nhu cau sir dung lao dong nudc ngoai 08 gio
hoac khong gia han giay phép lao dong cho ngudi lao dong
nudc ngoai.
Vio sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho B
Buoc 2.4 | B6 phan van thu cia S6 Noi vu phan TN&TKQ cua Van phong UBND th;‘mh pho tai 04 gio
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh pho.
III | TAI UBND THANH PHO 24 giv
A n , < \ Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho S& No61 vu
Buoc 3.1 Bo phan ‘TN&T;KQ cua Vian phong va chuyén ho so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh 04 gio
UBND thanh pho z ,
pho thu ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phd | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND 08 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

thanh phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao s vin ban, dong dau, k}:/ $0, chuyén hd so cho Trung
Buéc 3.5 Bo phén van thu Van phong UBND | tam Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vu hanh 04 oidy
"~ | thanh pho chinh cong thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu &
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/td chire ndp hd so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap
, Xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | _ w4 nhan trén He théng thong tin gidi quyét TTHC Bo Noi vu
Buoc 4.1 | thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich Ted K& o, 4 TTHC cho & chite/cA nha
ng wu chi nh céng‘ich (B6 phan Mot ctra | ~ ra k€t qua giai quyet cho to chuc/ca nhan.
tiép nhan ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi ghié'urhoeflc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (né€u co).
Buéc 4.2 | Té chitc/ca nhén nop hd so - I\l(_)p I?hl truc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh
(n€u c9).
- Nhan két qua TTHC theo hinh thire dd dang ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 giv

b) Trudng hop khong chap thuin nhu ciu str dung ngudi lao dong nudc ngoai hoic khong cip gidy phép lao dong
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan céc to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén:
+ Cung cép thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC;
+ Uu tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Bude 1 le{ghmnl%‘t/?j)m 1:]11111.10 Vhl.l}Ahanh ch1,nh Cc(l)'nﬁ nhan theo quy dinh; 02 gios
thanh pho/Doanh nghi¢p cung ung dich | _ g4 héa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin gidi quyét
vu buu chinh cong ich TTHC B6 Nbi vu (trir truong hop ho so ndp truc tuyén);
- Chuyen ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).
II | TAISONOIVU 14 gio
Budc 2.1 | Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 02 gio
- Chuyén vién xem xét, tham tra, xu ly hd so, du thao
- Lanh dao Phong Lao dong — Viéc | cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao
Budc 2.2 | lam. — Chuyén vién Phong Lao dong — | dong — Viéc lam. 08 gio
Viéc lam. - Lanh dao Phong Lao dong — Viéc lam xem xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S& Noi vu lao dong hodc van ban tra 161 va néu 16 1y do trong trudng 02 gio

hop khong chip thuin nhu cau st dung lao dong nude ngoai




23

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

hodc khong gia han gidy phép lao dong cho nguoi lao dong
nudc ngoai.

Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho B§

Buoc 2.4 | BO phan van thu cia S6 Noi vu phan TN&TKQ cua Van phong UBND th;‘mh phé tai 02 gio
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh pho.
III | TAI UBND THANH PHO 08 gio
A A , - \ Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu
Buoc 3.1 B9 phan ‘TN&T;KQ cua Vin phong va chuyén ho so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh 01 gio
UBND thanh pho P ,
pho thu ly.
Buc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé | ™ X¢t XUt Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND |, .
thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao s vin ban, dong dau, k}? 30, chuyén hd so cho Trung
Bude 3.5 Bo phén van thu Van phong UBND | tam Phyc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phyc vu hanh 01 sidy
"~ | thanh pho chinh cong thanh pho/Doanh nghip cung tmg dich vu buu &
chinh c6ng ich (noi c4 nhan/td chirc ndp hd so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tm Phuc vu hanh chinh cong cap
xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | .. 1o ta0 He thé A e e £ A NTAG <
. g - trén H¢ thong thong t t TTHC BO N
Budc 4.1 | thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich acilan Tren He Tong Tons Hn glal 4uye 0oLV

vu buu chinh cong ich (Bo phan Mét cura
tiép nhan ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho to chitc/ca nhan.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Budc 4.2

To chirc/cad nhan ndp ho so

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban
dién tir co yéu cau (néu cb).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh
(néu co).

- Nhan két qua TTHC theo hinh thire dd dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 givy
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