UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Poc lap - Tuw do - Hanh phic
Sb: 1171 /QD-UBND Hué, ngay 07 thang 4 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh
trong linh vuc quén tai vién va hanh nghé quén ly, thanh ly tai san thugc
pham vi chirec ning quén ly ctiia S¢ Tw phap thanh pho Hue

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt To chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh
phii vé thuce hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot civa, mét cira lién thong tai
B6 phdn Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cu Nghi dinh 6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cua
Chinh phii sira doi, b6 sung mét sé dzeu cua Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay
09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thuwc hién thi tuc hanh chinh theo co ché
mot cwa, mot cua lién thong tai Bo phan Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cit Thong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thing 9 ndm 2025 ciia Bo
triwcng, Chit nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét s6 ndi dung ciia
Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 cia Chinh phii vé thuc
hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot
cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cit Quyét dinh sé6 973/0D-UBND ngay 26 thing 3 ndm 2026 cia Chii
tich UBND thanh ph5 vé cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh, thi
tuc hanh chinh dwoc sira d6i, b6 sung trong linh viec quan tai vién va hanh nghé
quan Iy, thanh Iy tai san thugc pham vi chirc nang quan Iy cua So Tw phap thanh
phé Hué;

Theo dé nghi cia Gidm déc So Tw phdp tai To trinh s6 66/TTr-STP ngay 31
thang 3 nam 2026.
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 10 quy trinh ndi bd, quy trinh
dién ttr giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) trong linh vuc quan tai vién va hanh
nghé quan ly, thanh ly tai san thudc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Tu phap
thanh pho Hué.

Piéu 2. S¢ Tu phéap, Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phd, UBND
cac xd, phuong co trach nhiém thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyet cac TTHC nay
trén phan mém Hé thong xu ly dich vy cong tép trung thanh phé Hué.

Piéu 3. Quyet dinh nay co6 hi¢u luc ké tir ngay ky.

Thay thé Quyét dinh s6 2144/QD-UBND ngay 05/7/2025 cia UBND thanh
phd Hué vé phé duyét quy trinh ndi b, quy trinh dién tir giai quyét TTHC duoc
sira d6i, bo sung trong linh vuc quan tai vién va hanh nghé quan 1y, thanh 1y tai san
thudc thim quyén giai quyét va thudc thim quyén tiép nhan cia S¢ Tu phap.
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Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan déan thanh phd, Giam ddc S& Tu phap,
Chu tich UBND céc x4, phuong; Thi trudng cic co quan, don vi va céc t6 chirc, ca
nhan ¢0 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
-Nhubieud; = ) PHO CHU TICH
- Cuc KSTTHC (B¢ Tu phap); " *

- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong TTDT, TT PVHCC thanh phd;
- Luu: VT, KSNC.

Nguyén Viin Manh



Phu luc

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET TTHC TRONG LINH VU'C QUAN TAI VIEN VA HANH NGHE
QUAN LY, THANH LY TAI SAN THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO TU PHAP THANH PHO HUE
(Kem theo Quyét dinh so 1171/OD-UBND ngay 07 thang 4 nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

Phan I. DANH MUC QUY TRINH

STT

Tén Quy trinh (M s6 TTHC)

Quyét dinh cong bd
Danh muc TTHC

Thu hoi chimg chi hanh nghé Quén tai vién trong trudng hop thoi hanh nghé Quan tai vién theo

! nguyén vong ci nhan (1.014965)
Cap lai ching chi hanh nghé Quan tai vién trong trudng hop bi thu hodi chimg chi hanh nghé
2
(1.014966)
3 | Cap chung chi hanh nghé Quan tai vién ddi véi ngudi dé nghi 1a cong dan Viét Nam (2.001130)
4 Cap ching chi hanh nghé Quan tai vién ddi véi nguodi dé nghi 1a ludt s nudc ngoai, kiém toan
vién 13 ngudi nude ngoai (1.002681)
5 Cap lai ching chi hanh nghé Quaén tai vién trong truong hop chimg chi bi mat hodc bi hu hong
khong thé str dung duogc (2.001117)
6 | Pang ky hanh nghé quan 1y, thanh 1y tai san véi tu cch cé nhan (1.002626)
Ping ky hanh nghé quan 1y, thanh 1y tai san di véi doanh nghiép quan ly, thanh 1y tai san
7
(1.001842)
] Thay d6i thanh vién hop danh cua cong ty hop danh hodc thay d6i chti doanh nghiép tu nhan ciia
doanh nghiép quan ly, thanh 1y tai san (1.008727)
9 Thay ddi tén, dia chi tru sc"y,‘ van phong dai dién, chi nhanh, nguodi dai dién theo phéap luat, danh
sdch Quan tai vién hanh nghé trong doanh nghi¢p quan ly, thanh Iy tai sdn (1.001633)
10 | Thay doi thong tin ding ky hanh nghé ciia Quan tai vién (1.001600)

Quyét dinh sb 973/QD-
UBND ngay 26 thang 03
nam 2026 cua Chu tich
UBND thanh phd cong
bd Danh muc thu tuc
hanh chinh méi ban
hanh, thu tuc hanh chinh
duoc sua doi, bd sung
trong linh vuc quan tai
vién va hanh nghé quan
1y, thanh 1y tai san thudc
pham vi chirc nang quan
ly cua S& Tu phap thanh
phd Hué




Phan II. NQI DUNG QUY TRINH NOI BQ
1. Thu hdi chirng chi hanh nghé Quén tai vién trong trudng hop théi hanh nghé Quan tai vién theo nguyén vong ca
nhén (1.014965)
- Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18 (S6 Tu phap: 10 ngay lam viéc; UBND
thanh phd: 05 ngay lam viéc)
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

Thur tw
cong viéc
I. TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hé so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chirc;

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong- S4 hoa hd so, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai
cAp x4/Trung tim Phuc vu hanh chinhiquyét TTHC thanh phd va chuyén hd so gidy cho Phong
cong thanh phd/Doanh nghiép cungchuyén mén xir 1y;

ung dich vu buu chinh cong ich - Truong hop hd so chua dy du, khong hop 1&: Guri thong
bao cho ngudi ndp, huéng dan bd sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

Pon vi/Nguoi thuc hién Noi dung thuc hién Thoi gian thuce hién

Budce 1 02 gio lam viéc

I1. TAI SO TU PHAP

- Xem x¢ét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao két qua giai quyét
(Dy thdo van ban tir chéi, néu ré 1y do);
Budc 2 |Cong chue giai quyét hd so - Truong hop can bo sung, hoan thién hé so, chuyén nguog 70 gio lam viée
vé Bo phan Mot ctra (kém vin bdan hudng dan, néu ré 1y do,
néi dung bé sung...).

Xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban duy thao, trinh Lanh
dao So.
Kiém tra, phé duyét du thao vin ban kém hd so trinh Chil
tich UBND thanh phd xem xét quyét dinh thu hoi chimg
chi hanh nghé Quan tai vién trong truong hop thdi hanh|
nghé Quan tai vién theo nguyén vong ca nhan.
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so (gom ban
dién tir va ban gidy) lién théng 1én UBND thanh phd

Budc 3 [Lanh dao phong chuyén mon 02 gio lam viée

Budc 4 [Lanh dao S¢ 02 gid lam viéc

Budc 5 B phan Van thu cua S& Tu phap 02 gio lam viée




I11. TAI UBND THANH PHO HUE

Budce 6

B6 phdn TN&TKQ cua VP UBND
thanh pho tai Trung tdm PVHCC thanh|
ho

Kiém tra, tiép nhan 1}6 so va chuyén hé so cho chuyén vién
VP UBND thanh pho xtr ly.

02 gio lam viéc

Budc 7

Chuyén vién VP UBND thanh ph

Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao VP UBND thanh phd
kiém tra, xac nhan két qua ho so.

28 gi¢ lam viéc

Budc 8

Lanh dao VP UBND thanh phd

Kiém tra, phé duyét ky x4c nhan vao ho so.

04 gi¢ lam viéc

Budce 9

Lanh dao UBND thanh phd

Chua tich UBND thanh phd xem xét quyét dinh thu hoi
chtng chi hanh nghé Quan tai vién trong truong hop thoi
hanh nghé Quan tai vién theo nguyén vong c4 nhén; truong
hop tir chdi thi phai c6 vin ban thong bo va néu 13 1y do.

04 gio lam viéc

Budce 10

B(f)’phén Van thu VP UBND thanh
pho.

Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua (ban gidy)
cho Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng cdp xd/Trung tim|
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghiép cung
tng dich vu buu chinh céng ich (noi ca nhan/to chirc nop
hd so) va chuyén két qua (ban dién tir) trén Hé thong thong

02 gi0 lam viéc

IV. TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

tin giai quyét TTHC thanh pho.

Budce 11

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
cap xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong thanh pho/Doanh nghi€p cung

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh)
pho; , q
- Tra két qua gidi quyét TTHC cho ¢4 nhan/t6 chure.

ung dich vu buu chinh cong ich

02 gi0 lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

120 gio 1am viéc

2. Cap lai chirng chi hanh nghé Quan tai vién trong truomg hop bi thu hoi chirng chi hanh nghé (1.014966)

- Thoi han giai quyét: Trong thoi han 06 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1& (S& Tu phap: 03 ngay lam viéc; UBND
thanh phd: 03 ngay lam viéc)

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:

Thir tw
cOng viéc

Don vi/Nguwoi thuc hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thuce hién




I. TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budce 1

Trung tam Phyc vu hanh chinh cong’
cAp x4/Trung tAm Phuc vu hanh chinh’
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen trd
cho c4 nhan/td churc, thu phi, 1& phi/huéng dan ca nhan/td
chtrc thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén;

So hoa ho so, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh phd va chuyén hd so gidy cho Phong
chuyén mon xu 1y;

- Truong hop hd so chua day du, khong hop 1¢: Giri thong
bao cho ngudi ndp, hudng din bd sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

02 gio lam viéc

I1. TAI SO TU PHAP

Budc 2 |Cong chure giai quyét hod so

- Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét
(Dy thdo van ban tir chéi, néu ré 1y do);

- Trudong hop can bd sung, hoan thién ho so, chuyén ngugc
vé Bo phan Mot cta (kém van ban hwdng dan, néu ré 1y do,
néi dung bo sung...).

16 gio lam viéc

Budc 3 [Lanh dao phong chuyén mon

Xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban dy thao, trinh Lanh
dao So.

02 gio lam viée

Budc 4 [Lanh dao S¢

Kiém tra, phé duyét du thao vin ban kém hd so trinh Chil
tich UBND thanh ph6 xem xét quyét dinh cip lai chimg chi
hanh nghé Quan tai vién trong truong hop bi thu hdi ching
chi hanh nghé.

02 gio lam viée

Budc 5 [BO phan Van thu cia S¢ Tu phap

Vao s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén ho so (g@)m ban
di€n tr va ban giay) lién thong 1én UBND thanh pho

01 gio lam viée

I11. TAI UBND THANH PHO HUE

ho

B6 phan TN&TKQ cua VP UBND
Budc 6 thanh pho tai Trung tam PVHCC thanh

Kiém tra, tiép nhan }}6 so va chuyén hd so cho chuyén vién|
VP UBND thanh pho xtr 1y.

02 gio lam viée

Budc 7 (Chuyén vién VP UBND thanh phd

Xem xét, xu ly hd so, trinh Lanh dao VP UBND thanh phé
ki€m tra, xac nhan két qua ho so

12 gio lam viéce




Budc 8

Lanh dao VP UBND thanh phé

Kiém tra, phé duyét ky xac nhan vao hd so.

04 gid lam viéc

Budc 9

Lanh dao UBND thanh phd

Chu tich UBND thanh phd xem xét, quyét dinh cip lai
chtng chi hanh nghé Quan tai vién trong trudng hop bi thyl
hoi ching chi hanh nghé; truong hop tir chdi thi phai co
van ban thong bdo va néu 0 ly do.

04 gio lam viée

Budce 10

Bc},phéln Van thu VP UBND thanh
pho.

Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua (ban gidy)
cho Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cdp x4/Trung tim|
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghiép cung
tng dich vu buu chinh céng ich (noi ca nhan/to chirc ndp
hd so) va chuyén két qua (ban dién tir) trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC thanh phd.

02 gi0 lam viéc

IV. TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budce 11

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
cap xa/Trung tdm Phuyc vu hanh chinh|

cong thanh phd/Doanh nghiép cungp

- Xdc nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh
ho;

ung dich vu buu chinh cong ich

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/to chic.

01 gio lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

48 gio’ lam viéc

3. Cap ching chi hanh nghé Quan tai vién d6i voi ngudi dé nghi 1a cong dan Viét Nam (2.001130)

- Thoi han giai quyét: Trong thoi han 06 ngay 1am viée ké tir ngay nhan du hd so hop 1& (S& Tu phap: 03 ngay lam viéc; UBND
thanh phd: 03 ngay lam viéc)

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tur:

:I‘hu’ t.l{ Pon vi/Nguoi thuc hién NOi dung thuc hién Thai gian thuc hién
cong viec
I. TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Bude 1

Tmng tam Phuc vu hanh chinh cong
cap xd/Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho/Doanh nghiép cung

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen trd
cho ca nhan/t6 chuc, thu phi, 1€ phi/hudéng dan c4 nhan/to
chuc thanh toan phi, I¢ phi tryc tuyén;

ung dich vu buu chinh cong ich

- Sb hoa ho so, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin gidi

02 gio lam viée




quyét TTHC thanh phd va chuyén ho so gidy cho Phong
chuyén mon xu ly;

- Truong hop hd so chwa day du, khong hop 16: Guri thong
bao cho nguoi ndp, huéng dan bd sung, hoan thién ho sof
theo yéu cau.

I1. TAI SO TU PHAP

Buodc 2

Cong churc giai quyét hd so

- Xem x¢ét, tham tra, xir 1y ho so, du thao két qua giai quyét
(D thdo van ban tir chéi, néu ré 1y do);

- Truong hop can bd sung, hoan thién ho so, chuyén nguoc
vé Bo phan Mot ctra (kém van ban hudng dan, néu ré 1y do,
néi dung bé sung...).

16 gio lam viéc

Buoc 3

Lanh dao phong chuyén mon

Xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban dy thao, trinh Lanh|
dao S&.

02 gio lam viéc

Kiém tra, phé duyét dy thao vin ban kém ho so trinh Chil

Budc 4 |Lanh dao So tich UBND thanh phd xem xét quyét dinh cap ching chi 02 gid lam viée
hanh nghé Quan tai vién.
Buée 5 [BO phan Van thi ciia S& T phép Vao s0 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so (gom ban| 01 gios 1am viée

dién tir va ban gidy) lién théng 1én UBND thanh phd

I11. TAI UBND THANH PHO HUE

Budc 6

B6 phan TN&TKQ cua VP UBND
thanh pho tai Trung tam PVHCC thanh
ho

Kiém tra, tiép nhan }}6 so va chuyén hd so cho chuyén vién|
VP UBND thanh pho xir 1y.

02 gi0 lam viéc

Budc 7

Chuyén vién VP UBND thanh ph

Xem xét, xu 1y ho so, trinh Lanh dao VP UBND thanh phé
ki€m tra, xac nhan két qua ho so

12 gio lam viéce

Budc 8

Lanh dao VP UBND thanh phé

Kiém tra, phé duyét ky xac nhan vao hd so.

04 gid lam viéc

Budc 9

Lanh dao UBND thanh phd

Chu tich UBND thanh phé xem xét quyét dinh cip chimng
chi hanh nghé Quan tai vién; trudng hop tir choi thi phai co
van ban thong bao va néu ro 1y do.

04 gio lam viée

Bude 10

B(f),phéln Van thu VP UBND thanh

pho.

Vao s van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua (ban gidy)

cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam

02 gio lam viéc




Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghi¢p cung
tng dich vu buu chinh cong ich (noi ca nhan/to chirc nop
ho so) va chuyén két qua (ban dién tur) trén Hé thong thong
tin gidi quyét TTHC thanh pho.

IV. TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng o, , A A TTA LA A C £ \
ckp Xa/Trung tm Phuc vu hanh chinh| Xac nhan trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC thanh|

. ‘ £ " pho; 01 gio lam viéce
cong thanh pho/Doanh nghiép cung™ . " < . ... £ s A A 4
tmg dich vu buu chinh céng ich Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chuec.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 48 gio' 1am viéc

Bude 11

4. Cap chirng chi hanh nghé Quan tai vién ddi véi ngudi dé nghi 1 ludt sw nuwée ngoai, kiém toan vién 1a nguwoi nuée
ngoai (1.002681)
Thoi han giai quyét: Trong thoi han 06 ngdy 1am viée ké tir ngay nhan du hd so hop 18 (S& Tu phap: 03 ngay lam viéc; UBND
thanh phd: 03 ngay lam viéc)
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:
Thir tw
cOng viéc

I. TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Pon vi/Nguoi thuc hién NOi dung thuc hién Thaoi gian thuc hién

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen trd
cho c4 nhan/td churc, thu phi, 1& phi/hudéng dan ca nhan/td
churc thanh toan phi, 1€ phi truc tuyén;

- S6 héa ho so, cap nhat ho so vao Hé thdng thong tin giai
quyét TTHC thanh phd va chuyén hd so gidy cho Phongl 02 gior lam viée
chuyén moén xur ly;
- Truong hop hd so chua day di, khong hop 1¢: Giri thong
bao cho ngudi ndp, hudng dan bd sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

Trung tam Phyc vu hanh chinh cong
cAp x4/Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

Budce 1

I. TAI SO TU PHAP




Budc 2

Cong churc giai quyét hd so

- Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét
(Du thao van ban tir chéi, néu ro Iy do),

- Trudng hop can bd sung, hoan thién hd so, chuyén nguoc
Ve B6 phan Mot cua (kem van ban huong dan, néu ré ly do,
néi dung bé sung...).

16 gio lam viéc

Budce 3

Lanh dao phong chuyén mon

Xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du thao, trinh Lanh
dao So.

02 gio lam viéc

Kiém tra, phé duyét du thao van ban kém ho so trinh Chu

Budc 4 |Lanh dao So tich UBND thanh phd xem xét quyét dinh cdp ching chi 02 gid lam viée
hanh nghé Quan tai vién.
Buée 5 [BO phan Van thu ciia S& Tur phép Vao sO van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so (gom banl 01 gios 1am viéc

dién tir va ban gidy) lién thong 1én UBND thanh phd

I11. TAI UBND THANH PHO HUE

Buoc 6

B6 phan TN&TKQ cua VP UBND
thanh pho tai Trung tam PVHCC thanh
ho

Kiém tra, tiép nhan 1}6 so va chuyén hd so cho chuyén vién|
VP UBND thanh pho xir ly.

02 gi0 lam viéc

Budc 7

Chuyén vién VP UBND thanh ph

Xem xét, xu 1y ho so, trinh Lanh dao VP UBND thanh ph6
kiém tra, xac nhan két qua ho so

12 gio lam viée

Budc 8

Lanh dao VP UBND thanh phé

Kiém tra, phé duyét ky xac nhan vao hd so.

04 gio lam viée

Budc 9

Lanh dao UBND thanh phd

Cha tich UBND thanh ph6 xem xét cip chimg chi hanh
nghé Quan tai vién; truong hop tir chéi thi phai c6 van ban
thong bdo va néu rd 1y do.

04 gid lam viéc

Buéce 10

B(f)’phén Van thu VP UBND thanh
pho.

Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua (ban gidy)
cho Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cip x3/Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghiép cung
tng dich vu buu chinh cong ich (noi ca nhan/to chirc nop
hd so) va chuyén két qua (ban dién tir) trén Hé thong thong

tin giai quyét TTHC thanh phé.

02 gio lam viée

IV. TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 11 |Trung tdam Phuc vu hanh chinh c()ng|- Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thémh|

01 gid lam viéc




cap xi/Trung tim Phuc vu hanh chinhlphd;

cong thanh phd/Doanh nghiép cung- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chic.
ung dich vu buu chinh cong ich
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 48 gio 1am vige

5. Cap lai chimg chi hanh nghé Quan tai vién trong truwong hop chirng chi bi mit hoic bi hw héng khong thé sir dung
dugce (2.001117)
- Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan da ho so hop 1& (S& Tu phap: 03 ngay lam viéc;
UBND thanh phé: 02 ngay lam viéc)
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:
Thir tw
cong viéc

I. TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Don vi/Nguoi thue hién Noi dung thuc hién Thoi gian thuce hién

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhéan hé so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chtrc, thu phi, 1& phi/hudéng dan ca nhan/td
chtrc thanh toan phi, 18 phi truc tuyén;

- S6 héa ho so, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh phd va chuyén hd so gidy cho Phong 02 gio lam viée
chuyén mon xur ly;

- Truong hop hd so chua ddy du, khong hop 18: Giri thong
bao cho ngudi ndp, hudng dan bd sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

Trung tam Phyc vu hanh chinh cong
cap x4/Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phdé/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

Budc 1

I1. TAI SO TU PHAP

- Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét
(Dy thdo van ban tir chéi, néu ré 1y do);

Budc 2 |Cong chire giai quyét hd so - Trudng hop can bd sung, hoan thién hd so, chuyén nguge, 16 gid 1am viée
vé Bo phan Mot cta (kém van ban hwdng dan, néu ré 1y do,
néi dung bo sung...).

Xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du thao, trinh Lanh
dao S¢.

Budc 3 |[Lanh dao phong chuyén mon 02 gio lam viéc
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Kiém tra, phé duyét du thdo van ban kem ho so trinh Chyl

Budc 4 |[Lanh dao So tich UBND thanh phd xem xét quyét dinh cap lai chimg chil 02 gi¢ 1am viée
hanh nghé Quan tai vién.
Buée 5 [BO phan Van thu ciia S& T phép Vao sO van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so (gom ban| 01 gios 1am viéc

dién tir va ban gidy) lién thong 1én UBND thanh phd

I11. TAI UBND THANH PHO HUE

Budc 6

Bo phin TN&TKQ cua VP UBND
thanh pho tai Trung tam PVHCC thanh
ho

Kiém tra, tiép nhan }}6 so va chuyén hd so cho chuyén vién|
VP UBND thanh pho xir 1y.

01 gio lam viée

Budc 7

Chuyén vién VP UBND thanh ph

Xem xét, xu 1y hd so, trinh Lanh dao VP UBND thanh phé
ki€m tra, xac nhan két qua ho so

10 gio lam viéc

Budc 8

Lanh dao VP UBND thanh phé

Kiém tra, phé duyét ky xac nhan vao hd so.

02 gio lam viée

Budc 9

Lanh dao UBND thanh phd

Chu tich UBND thanh phd xem xét cap lai ching chi hanh|
nghé Quan tai vién; truong hop tir chdi thi phai cé van ban|
thong bdo va néu rd 1y do.

02 gio lam vige

Budce 10

BC), phan Van thu VP UBND thanh|
pho.

Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua (ban gidy)
cho Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap x4/Trung tam|
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Doanh nghiép cung
tng dich vu buu chinh céng ich (noi ca nhan/to chirc nop
ho so) va chuyén két qua (ban dién tr) trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC thanh phd.

01 gio lam viéc

IV. TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budce 11

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
cap xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong thanh pho/Doanh nghiép cung

- Xac nhan trén HE thdng thong tin giai quyét TTHC thanh
pho; , ,
- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chue.

ung dich vu buu chinh cong ich

01 gio lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gio’ lam viéc
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6. Dang ky hanh nghe quan ly, thanh ly tai san véi tu cach ca nhén (1.002626)
- Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan du hd so hop 16
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thuc hién

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian thuce hién

Budce 1

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cAp x3/Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
cho ca nhan/td chuc, thu phi, 1& phi/huéng dan ca nhan/td
chtrc thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén;

So hoa ho so, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh phd va chuyén hd so gidy cho Phong
chuyén mon xu 1y;
- Truong hop hd so chua dy du, khéng hop 1&: Gui thong
bao cho ngudi ndp, hudng din bd sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

02 gio lam vige

Budce 2

Cong chirc giai quyét ho so

- Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét
(Dy thdo van ban tir chéi, néu ré 1y do);

- Trudng hop cin bd sung, hoan thién hd so, chuyén nguoc
vé Bo phan Mot ctra (kém vin ban hwdng dan, néu ré Iy do,
néi dung bo sung...).

32 gio lam viée

Budc 3

Lanh dao phong chuyén mon

Xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du thao, trinh Lanh
dao So.

02 gio lam vigc

Budc 4 [Lanh dao S& Kiém tra, ky duyét ho so. 02 gi0 lam vige
- Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh
pho;

Buéc 5 [BO phan Vin thu - Chuyén ho so cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 01 gios 1am viéc

cég xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh|
pho/Doanh nghiép cung tng dich vy buu chinh cong ich
(noi ¢4 nhan/to chirc ndp ho so).

Budc 6

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

- Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh

cap x4/Trung tdm Phuc vu hanh chin

cong thanh phd/Doanh nghiép cun

ho;

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chiic.

01 gio lam viéc
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ng dich vu buu chinh cong ich |

Tong thoi

gian giai quyét TTHC

40 gio lam viéc

7. Dang ky hanh nghe quan ly, thanh ly tai san dbi véi doanh nghiép quan ly, thanh ly tai san (1.001842)
- Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 05 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da ho so hop 18.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thuc hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thuce hién

Budce 1

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong
cAp x4/Trung tdm Phuc vu hanh chinh|
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

- Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/té chuc, thu phi, 1& phi/hudng dan ca nhan/td
chtrc thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén;

So hoa ho so, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh phd va chuyén hd so gidy cho Phong
chuyén mon xu 1y;

- Truong hop hd so chua dy du, khong hop 1&: Gui thong
bao cho ngudi ndp, hudng din bd sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

02 gio lam vige

Budce 2

Cong churc giai quyét hd so

- Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét
(D thdo van ban tir chéi, néu ré 1y do);

- Trudng hop cn bd sung, hoan thién hd so, chuyén nguoc
vé Bo phan Mot ctra (kém vin ban hwdng dan, néu ré Iy do,
néi dung bo sung...).

32 gio lam vige

Xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du thao, trinh Lanh

Budce 3 [Lanh dao phong chuyén mon dao So. 02 gio lam viée
Bu6c 4 |[Lanh dao So Kiém tra, ky duyét hd so. 02 giod lam viée
- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
pho;
Buéc 5 [BO phan Vin thu - Chuyén ho so cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 01 gios 1am viéc

cép xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh
pho/Doanh nghiép cung tng dich vy buu chinh cong ich

(noi ¢4 nhan/to6 chure ndp ho so).
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Buoc 6

T}'ung tam Phuc vy hanh chinh cong
cap xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong thanh pho/Doanh nghi€p cung

- X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh
pho;

ung dich vu buu chinh cong ich

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chic.

01 gio lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gio' lam viéc

8. Thay ddi thanh vién hop danh ciia cdng ty hop danh hoic thay ddi chii doanh nghiép tw nhan ciia doanh nghiép quan
ly, thanh ly tai san (1.008727)
- Thoi han giai quyét: Trong thoi han 05 ngdy 1am viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

Thir tw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thuce hién

Budce 1

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cap x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
cho ca nhan/t chic;

- S6 héa ho so, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh phd va chuyén hd so gidy cho Phong
chuyén moén xu 1y;

- Truong hop hd so chua dy du, khong hop 1&: Gui thong
bao cho ngudi ndp, hudng dan bo sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

02 gio lam vige

Budc 2

Cong churc giai quyét hd so

- Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét
(Du thao van ban tir chéi, néu ro Iy do),

- Trudng hop can bd sung, hoan thién hd so, chuyén nguoc
Ve B6 phan Mot cua (kem van ban huong dan, néu ré ly do,
néi dung bo sung...).

32 gio lam vige

cép xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh

Budc 3 [Lanh dao phong chuyén mon Xem xét, thim dinh, x4c nhan vin ban dy thao, trinh Lanh dao So.| 02 gi0 lam vigc

Budc 4 |[Lanh dao So Kiém tra, ky duyét hd so. 02 gio lam viéc
- Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;

Budéc 5 [BO phan Van thu - Chuyén ho so cho Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong 01 gio lam vige
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phd/Doanh nghi¢p cung ung dich vu buu chinh cong ich
(noi ca nhan/té chirc ndp ho so).

Budc 6

Trung tam Phyuc vy hanh chinh cong
cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh|

cong thanh phd/Doanh nghiép cungp

- X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh
ho;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc.

ung dich vu buu chinh cong ich

01 gio lam viée

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio lam viéc

9. Thay ddi tén, dia chi tru s&, vin phong dai dién, chi nhanh, nguwoi dai dién theo phap luat, danh sach Quan tai vién
hanh nghé trong doanh nghiép quan 1y, thanh 1y tai san (1.001633)

- Thoi han giai quyét: Trong thoi han 03 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan da ho so hop 18.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thuc hién

Noi dung thuc hién

Thai gian thue hién

Budc 1

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
cap x4/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gl phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chirc;

- S6 hoa hod so, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai
quyét TTHC thanh phd va chuyén hod so gidy cho Phong
chuyén mon xur ly;

- Truong hop hd so chua diy du, khong hop 1&: Gui thong
bao cho ngudi ndp, huéng dan bo sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

02 gi0 lam viéc

Budc 2

Cong chirc giai quyét hd so

- Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét
(D thdo van ban tir chéi, néu ré 1y do);

- Truong hop can bd sung, hoan thién ho so, chuyén nguoc
vé Bo phan Mot ctra (kém van ban hwdng dan, néu ré Iy do,
néi dung bo sung...).

16 gio lam vigc

Xem xét, thAim dinh, x4c nhén vin ban dy thdo, trinh Lanh

Budce 3 [Lanh dao phong chuyén mon dao So. 02 gio lam vigc
Budc 4 |Lanh dao So Kiém tra, ky duyét hd so. 02 gio lam vige
Budéc 5 BO phan Van thu - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh 01 gid 1am viéc
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pho;

- Chuyén ho so cho Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
cAp x4/Trung tdim Phuc vu hanh chinh coéng thanh
phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich
(noi c4 nhan/to chirc ndp hd so).

Budc 6

T}"ung tam Phuc vu hanh chinh cong
cap x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd/Doanh nghiép cung

- Xac nhan trén H¢ thng thong tin giai quyét TTHC thanh
pho; , q
- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/t6 chue.

ung dich vu buu chinh cong ich

01 gio lam viée

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

24 gio’ lam viéc

10. Thay doi thong tin diang ky hanh nghé ciia Quan tai vién (1. 001600)
- Thoi han giai quyét: Trong thoi han 03 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

Thir tw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thuce hién

Budc 1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cAp x4/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/to chic;

- So hoa hd so, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh phd va chuyén hd so gidy cho Phong
chuyén mon xu 1y;

- Truong hop hd so chua day du, khong hop 1&: Gui thong
bao cho ngudi ndp, hudng dan bd sung, hoan thién hd so
theo yéu cau.

02 gio lam vigc

Budec 2

Cong churc giai quyét hd so

- Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét
(Dy thdo van ban tir chéi, néu ré 1y do);

- Trudng hop can bd sung, hoan thién hd so, chuyén nguoc
vé Bo phan Mot ctra (kém vin ban hwdng dan, néu ré Iy do,
néi dung bo sung...).

16 gio lam vige

Budc 3

Xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du thao, trinh Lanh

Lanh dao phong chuyén mén

dao So.

02 gio lam vigc
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Budc 4 |Lanh dao S& Kiém tra, ky duyét ho so. 02 gi0 lam viée

- Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh)
pho;
- Chuyén ho6 so cho Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong
cap x&Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh
ph6/Doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong ich
(noi ¢4 nhan/td6 chirc ndp ho so).

Buéc 5 B0 phan Van thu 01 gio lam viéc

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cap x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd/Doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich

- Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh)
pho; , , 01 gio lam viéc
- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chue.

Budc 6

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 24 gio’ lam viéc
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