UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 1267 /QD-UBND Hué, ngay 15 thang 4 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh
m¢i ban hanh, thi tuc hanh chinh dwge sitra doi, bo sung linh vuc van bang,
chirng chi thudc pham vi, chirc ning quan ly cia S& Giao duc va Dao tao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngdy 16 thang 6 nam 2025;

Can cit Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 cia
Chinh phii vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay
14 thing 5 ndm 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thing 8 ndm
2017 cia Chinh phii sita d6i, bé sung mét so diéu ciia cac Nghi dinh lién quan
dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 cia
Chinh phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai B6 phan Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cua
Chinh phii sira d6i, bé sung mot s6 dzeu cua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thuwc hién thii tuc hanh chinh theo co ché
mot cua, mot cua lién thong tai Bo phan Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Thong twe s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia Bo
triwong, Chii nhiém Van phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung ciia
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 ndm 2025 ciia Chinh phii vé thuc
hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot
cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Quyét dinh so 1172/QD-UBND ngay 07 thang 4 nam 2026 ciia Uy
ban nhén ddn thanh phé vé c¢éng bé danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh;
thii tuc hanh chinh dwoc sita doi, bo sung va thu tuc hanh chinh bi bai bo linh viec
vin bang, chitng chi thudc pham vi, chirc ndng quan 1y cia S¢ Gido duc va Ddo
tao,

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Gido duc va Ddo tao tai To trinh sé
1831/TTr-SGDDBT ngay 12 thang 4 nam 2026.

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay quy trinh ndi bd, quy trinh dién
tir giai quyét 01 tha tuc hanh chinh méi ban hanh va 02 thi tuc hanh chinh duoc
stra doi, bo sung linh vuc van bang, chimg chi thuc hién theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong thuoc pham vi, chtc nang quan ly ctia S¢ Gido duc va Pao tao
(Dinh kem phu luc).

Piéu 2. S¢ Gido duc va Pao tao, UBND cac x4, phuong c6 trach nhiém thiét
1ap quy trinh dién tir giai quyét cac TTHC ndy trén phan mém Hé thdng xtr 1y dich
vu cong tap trung thanh phd Hué.
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Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ky.

Thay thé quy trinh quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir s6 thir ty 84, 85 tai
phu luc 1, Quyét dinh sé 2648/QD-UBND ngay 20/8/2025 cua Uy ban nhan dan
thanh phé vé phé duyét quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir thu tuc hanh chinh thyc
hién tiép nhan, giai quyet khong phu thudc vao dia gi6i hanh chinh thudc thim
quyén giai quyet ciia Uy ban nhan déan thanh phé, Sé Gido duc va Pao tao va Uy
ban nhan dan cap xa.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam déc S¢ Gido
duc va Pao tao; Thu trudng cac co quan, don vi va cac td chuc, ca nhan c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; PHO CHU TICH
- B Tu phép (Cuc KSTTHC); O CHUTIC

- CT, cac PCT UBND thanh pho;

- Cac PCVP UBND thanh phé; ,
- TTPVHCC thanh pho, Cong TTDT thanh pho;
- Luu: VT, KSNC.

Nguyén Vin Manh



Phu luc I
QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH LINH VU'C
VAN BANG, CHUNG CHI THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO GIAO DUC VA PAO TAO
(Kém theo Quyét dinh sé 1267/0D-UBND ngady 15 thdng 4 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phan I. DANH MUC QUY TRINH

Tén Quy trinh (M3 so

STT TTHC)

Quyét dinh cong bé danh muc TTHC

Quyét dinh sb 1172/QD-UBND ngay 07 thang 4 nim 2026 cia Uy ban nhan dan
Cép lai van béng, chtng chi | thanh phé vé cong bd danh muc thu tuc hanh chinh mdi ban hanh; thi tuc hanh chinh
(2.002850) dugc stra ddi, bd sung va tha tuc hanh chinh bi bai bé linh vuc van béng, ching chi
thudc pham vi, chirc ndng quan 1y cua S¢ Gido duc va Pao tao.

- Thoit han giai quyét: 3 ngay lam vigc.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Phin I1. NOI DUNG QUY TRINH
1. Cép lai viin bang, chirng chi (2.002850)

+ Trwong hop Té chirc, cd nhin ngp hé so tai B phin TN&TKQ ciia S¢ Gido duc va Dao tao tai Trung tdm Phuc vu

HCC thanh phé

Thur tw
cong Pon vi/Nguoi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuc hién
viéc

B6 phan TN&TKQ cua So
Budéc 1 | Giao duc va Dao tao tai TI:ung
tam Phuc vu HCC thanh pho

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen tra cho

ca nhan/to chuec;

- SO hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cura va hd | 04 gio lam viée

so gidy (trie truong hop hé so nép truc. tuyén) cho Phong
Quan ly chat luong cia S6 GDDT xur Iy ho so.




Thir tu
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc Thoi gian thue hién
viéc
Budc 2 ﬁﬂlg dao Phong Quan Iy chat | \p o 15 oo (dién ) va phan cong gidi quyét. 02 gid lam viéc
A. , \ . 1. 1% | Xem xét, thong bao cho td chirc, c4 nhan dé thuc hién nghia
Budc 3 Ex(())’?lg chirc Phong Quan 1y chat vu tai chinh (néu’cc')), td chtrc thAm dinh, xir ly ho so, du thao | 08 gio lam viéc
NG két qua giai quyét.

. Lanh dao Phong Quan 1y chat | Tham dinh, xem xét, x4c nhan dy thao két qua giai quyét trudc Cqx o en
Buoe 4 1y one khi trinh Lanh dao S k¢ phé duyét két qua. 04 gi0 lam vic
Budc 5 | Lanh dao S&6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viée

- Chuyén vién thu ly nhan két qua tor Lanh dao S¢, chuyén
P ~ .| van thu.
Budc 6 51(1)1 ﬁhan van thu/Chuyén vién | Vian thu vao ,sé van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua | 02 gid lam viée
Y (dién tr va gidy) cho chuyén vién thu ly va guri cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
B6 phan TN&TKQ cua Sé |- Xac nl}én trén phan m,ém mot cua; 7
Bude 7 | Giao duc va DPao tao tai Trung | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/té chuc va thu

tam Phuc vu HCC thanh phé

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

24 gio' lam viéc

- Trwong hop To chike, cd nhin ngp hé so tai Trung tim Phuc vu HCC cip xi/ Doanh nghiép cung veng dich vu bwu chinh

cong ich
Thir tw
cong Pon vi/Nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuc hién
viéc
- BO phém TN&TKQ cua | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho
Buéc 1 | UBND cap xa tai Trung tadm | c4 nhan/to chuc; 04 gio lam vige

Phuc vu HCC cép Xa;

- S0 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cua va ho




Thur tw
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc Thoi gian thue hién
viéc
- Doanh nghiép cung tng dich | so gidy (trir truong hop hé so ndp truc tuyén) cho S& Gido
vu buu chinh cong ich. duc va Pao tao xur ly ho so.
Quy trinh tai S& Gido duc va Pao tao 20 gio lam viéc

. Lanh dao Phong Quan Iy chat A 1A a N x A A X A
Budc 2 luong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 02 gio lam vige

Céng chirc Phong Quén Iy chit Xem'xét, théng bao cl}o t6 chﬁ’g, cé.nhén dé thl_{:c hién nghia . .
Budc 3 luong vu tai chinh (n€u o), t6 chirc tham dinh, xu Iy ho so, du thao | 08 gid lam viéc
' ’ kétq quad giai quy¢t. ’ ,

, Lanh dao Phong Quan 1y chat | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc 1 oA
Buoed | ong g Quan ¥ khi trinh Linh dao So k{ phé duyét kit qué.q . 04 giolam vige
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 10 lam viéc

- Chuyén vién thu Iy nhan két qua tir Lanh dao S&, chuyén
van thu. , , ’ o
. BO phan van thu/Chuyén vién | - Van thu vao s6 van ban, ky s0 dong dau, chuyén két qua R A
Buoc 6 thulP;'I ’ (dién tir va gidy) cho chuyér? vién th§ Iy va gfriy cho Trlcllng 02 g0 lam viee
tam Phyuc vu HCC cip x3/ Doanh nghiép cung tGmg dich vu
buu chinh cong ich tra két qua cho ca nhan/to chic.
- B0 phan TN&TKQ cua
UBND cép xa tai Trung tam | - X4c nhan trén phén mém mot clra;
Budce 7 | Phuc vu HCC cép x&; - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/té chtic va thu

- Doanh nghi¢p cung tng dich
vu buu chinh cong ich.

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 gio lam viéc




Phu luc II

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POlI,

BO SUNG LINH VUC VAN BANG, CHUNG CHI THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY
CUA SO GIAO DUC VA PAO TAO

(Kém theo Quyét dinh sé 1267/0D-UBND ngay 15 thdng 4 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén Quy trinh (M s6 TTHC) Quyét dinh cong bé danh muc TTHC
. Cép ban sao vin bang, chimg chi tr s6 | Quyét dinh s6 1172/QD-UBND ngay 07 thing 4 ndm 2026 ciia Uy ban
" | gbc (cap tinh) (3.000465) nhan dan thanh phd vé cong boé danh muc thu tuc hanh chinh méi ban
, L. s , | hanh; tha tuc hanh chinh dugc stra ddi, bo sung va thi tuc hanh chinh bj
2. C}}m}{ sua noi dung van bang, chimg chi bai bo linh vuc van béng, ching chi thugc pham vi, chirc nang quan ly
(cap tinh) (3.000466) clia S¢ Gio duc va Do tao.

Phan I1. NOI DUNG QUY TRINH

1. C4p ban sao viin bang, chirng chi tir sd goc (cép tinh) (3. 000465)
- Thoi han giai quyét: Ngay trong ngay tiép nhén y€u cau cap ban sao hodc trong ngay lam viéc tlep theo, néu tiép nhan

yéu cau sau 03 (ba) gio chiéu, co quan c6 thadm quyén cip ban sao vin bang, chimg chi tir s6 gdc phai cip ban sao cho ngudi co

yéu cau.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:
+ Truwong hop To chirc, cd nhédn ndp ho so tai Bo phian TN&TKQ ciia S¢ Gido duc va Dao tao tai Trung tdm Phuc vu

HCC thanh phé

Thur tw
cong Pon vi/Nguoi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuc hién
viéc

Bude 1 B6 phan TN&TKQ cua S¢é |- Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan ho so, giri phi€u hen tra cho 01 gior lam viée

Gido duc va Pao tao tai Trung | ca nhan/t6 chuc;




Thir tu
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc Thoi gian thue hién
viéc
tam Phuc vu HCC thanh phé - Sb héa ho so, chuyén ho S0 trén phﬁn mém m@t ctra va hd
so gidy (trir truong hop ho so ngp tryc tuyén) cho Phong
Quan ly chat lugng cua S& GDDPT x1r 1y ho so.
Buée 2 ﬁf;fg dao Phong Quan 1y chat| \p o 15 oo (dién ) va phan cong gidi quyét. 01 gior lam viée
C()-n chirc Phong Quén 1§ chét Xem xét, théng bao cl}o to ch&g, c4 nhan dé thl_l:’c hién nghia
Buéc 3 m(mg & y vy tai chinh (néu c6), td chiic thim dinh, xir Iy ho so, dw thao | 03 gidr lam viéc
e két qua giai quyét.

. Lanh dao Phong Quan 1y chat | Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét trudce o qx o en
Buoed | ong khi trinh Linh dao Sé k{ phé duyét két qua. 01 gio lam vige
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 01 giolam viéc

- Chuyén vién thu Iy nhan két qua tor Lanh dao S¢, chuyén
A LA ~ .~ | van thu.
Budc 6 51(1)1 ﬁh‘fm van thu/Chuyén vién | Van thu vao ’sé van ban, ky s6 dong dau, chuyén két qua | 01 gio lam viée
Y (dién tr va gidy) cho chuyén vién thu ly va gui cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.
Bo phan TN&TKQ cuia Sé |- Xac nhan trén phan mém mat cura;
Budce 7 | Giao duc va Dao tao tai Trung | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/té chirc va thu

tam Phuc vy HCC thanh phd

phi, 1¢ phi (néu c9).

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

08 gio lam viéc

- Trwong hop To chike, cd nhin ndp hé so tai Trung tim Phuc vu HCC cdp xi/ Doanh nghiép cung veng dich vu bwu chinh

cong ich

Thwr tuw
cong
viéc

Pon vi/Nguwdi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuce hién




Thur tw
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc Thoi gian thue hién
viéc
- BO phin TN&TKQ cua |- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho
UBND cip xi tai Trung tdm | c4 nhan/to chirc;
Budce 1 | Phuc vu HCC cép x&; - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phin mém mét cira va hd | 01  gid 1am viée
- Doanh nghiép cung tng dich | so gidy (trir truong hop ho so ndp truc tuyén) cho S& Gido
vu buu chinh cong ich. duc va Pao tao xur 1y ho so.
Quy trinh tai S& Giao duc va Dao tao 07 gio lam viéc

, Lanh dao Phong Quan 1y chat |, . . A A s e
Budc 2 lrong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 01 gio lam viéce

Céng chirc Phong Quén Iy chit Xem xet, thong bao cho t6 chirc, c4 nhan dé thyc hién nghia _ .
Budc 3 luong vu tai chinh (neu c6), to chirc tham dinh, xtr 1y ho so, du thao | 03  gid lam viée
' , két qua giai quyét. , ,

. Lanh dao Phong Quan 1y chat | Tham dinh, xem xét, x4c nhdn dy thao két qua giai quyét trudc T ea
Buoe 4 |y ong khi trinh Lanh dao S k¢ phé duyét két qua. 01 gio lam vige
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 01 giolam vigce

- Chuyén vién thu 1y nhan két qua tir Lanh dao S&, chuyén
van thu.
Budc 6 B6 phan van thu/Chuyén vién | - Van thu vao ,sé van ban, ky s6 dong diu, chuyén két qua 01 gior lam viée
thu ly (dién tr va giay) cho chuyén vién thu ly va giri cho Trung :
tam Phuc vu HCC cip xi/ Doanh nghiép cung ng dich vu
buu chinh cdng ich tra két qua cho ¢4 nhan/td chic.
- B0 phan TN&TKQ cua
UBND cép xa tai Trung tam | - X4c nhan trén phﬁn mém mot clra;
Budce 7 | Phuc vu HCC cép x&; - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/té chtc va thu

- Doanh nghi¢p cung tng dich
vu buu chinh cong ich.

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

08 gio lam viéc
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2. Chinh sira noi dung van bz‘“mg, chirng chi (cfip tinh) (3.000466)
- Thoi han giai quyét: 3 ngay lam vigc.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

+ Trwong hop Té chirc, cd nhin ngp hé so tai B phin TN&TKQ ciia S6 Gido duc va Dao tao tai Trung tdm Phuc vu

HCC thanh phé
Thur tw Thoi gian thuc hién
cong Pon vi/Nguwoi thuc hién Noi dung cong viéc
viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho
Bo phan TN&TKQ cia Sé | ca nhan/to chuc;
Budc 1 | Gido duc va Pao tao tai Trung |- S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phﬁn mém mot cira va hd | 04 gio lam viéc
tam Phuc vy HCC thanh phé so gidy (triv truong hop hé so ndp truc tuyén) cho Phong
__|Quan ly chat lugng ciia S6 GDPT xir Iy ho so.
Budc 2 {:;gﬁlg dao Phong Quan Iy chat Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét. 02 gid lam vige
Céng chirc Phong Quén Iy chit Xem'xét, thong bao cho t6 chur, cé_nhén dé thyc hién nghia ' '
Budec 3 luong vu tai chinh (néurcé), to chirc tham dinh, xr 1y ho so, du thao | 08 gio lam viéc
' ’ kétq qua giai quyet. , ,

. Lanh dao Phong Quan ly chat | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc R .
Buoe 4 | 1 ong c T trinh Lanh dao So k phé duyét ket qua, 04 g0 lam viee
Budc 5 | Lanh dao S6 GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gio lam vige

- Chuyén vién thu Iy nhan két qua tir Lanh dao S&, chuyén
A A ~_ .~ | van thu.
Budc 6 51‘:1 ll’ihan van thu/Chuyén vién | ' i vao 6 van ban, ky s dong ddu, chuyén két qua | 02 giv lam viée
Y (dién tw va gidy) cho chuyén vién thu ly va gui cho Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phd.
B6 phan TN&TKQ cua Sé |- Xac nhan trén phﬁn mém mot clra;
Budc 7 | Gido duc va Dao tao tai Trung | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc va thu

tam Phuc vu HCC thanh phé

phi, 18 phi (néu co).




Thir tu
cong
viéc

Pon vi/Nguwdi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuce hién

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

24 gio' lam viéc

- Trwong hop To chike, cd nhin ngp hé so tai Trung tim Phuc vu HCC cdp xi/ Doanh nghiép cung veng dich vu bwu chinh

cong ich

Thw tw
cong
viéc

Pon vi/Nguwdi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thue hién

- BoO phafm TN&TKQ cua
UBND cap xa tai Trung tdm

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phi€u hen tra cho
ca nhan/t6 churc;

Budce 1 | Phuc vu HCC cép x&; - S6 hoa hd so, chuyén hd S0 trén phan mén} mot ctra va hd | 04 gid lam viée
- Doanh nghi¢p cung tng dich | so gidy (trir truong hop ho so ndp truc tuyen) cho So Giao
vu buu chinh cong ich. duc va Pao tao xir Iy ho so.
Quy trinh tai S& Gido duc va Pao tao 20 gio lam viéc

. Lanh dao Phong Quan ly chat A 1A AN x A A X A
Budc 2 luong Nhan ho so (dién twr) va phan cong giai quyet. 02 gio lam viéc

C().n chirc Phong Quén 1§ chét Xem xét, th()ng bao cl}o to chﬁ:g, c4 nhan dé thl_J:’c hién nghia
Buéc 3 Mmg & y vy tai chinh (néu ¢o), t6 chirc thim dinh, xir Iy hd so, du thao | 08  gi lam viéc
NS két qua giai quy¢t.

, Lanh dao Phong Quan 1y chat | Tham dinh, xem xét, x4c nhan dy thao két qua giai quyét trudc e
Buoed | ong khi trinh Linh dao So k{ phé duyét két qua. 04 gi6lam vige
Budc 5 | Lanh dao S& GDDT Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéce

- Chuyén vién thu Iy nhan két qua tor Lanh dao S¢, chuyén
A o1A s A .| van thu.
Bude 6 | B0 phan van thw/Chuyén vien | " ' (a0 68 van ban, ky sé dong du, chuyén két qua | 02  gio lam viée

thu ly

(dién tir va gidy) cho chuyén vién thu 1y va giri cho Trung
tam Phuc vu HCC cap xa/ Doanh nghiép cung ung dich vu




Thur tw
cong Pon vi/Nguwdi thue hién NOi dung cong viéc Thoi gian thue hién
viéc
buu chinh cong ich tra két qua cho ¢4 nhan/td chic.
- B0 phan TN&TKQ cua
UBND cép xa tai Trung tam | - X4c nhan trén ph?m mém mot clra;
Budce 7 | Phuc vu HCC cép x&; - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/té chtc va thu

- Doanh nghi¢p cung tng dich
vu buu chinh cong ich.

phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24  gio lam viéc
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