UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 1368 /QD-UBND Hué, ngay 25 thang 4 nam 2026
QUYET PINH

Cong bo danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh, sira d6i, bo sung, bi bii bé

va phé duyét quy trinh ndi b9, quy trinh dién tir thue hién theo co ché mot cira,

mot cira lién thong theo Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP vé cit giam, don gian

hoéa thii tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat ddng san xuét, kinh doanh
thu¢c pham vi chirc ning quan ly cia Sé Noi vu

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludit T6 chire chinh quyén dia phirong ngdy 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngdy 14 thing
5 nam 2013 va Nghi dinh sé6 92/2017/ND-CP ngay 07 thing 8 nam 2017 cia
Chinh phii sira déi, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh 56 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh
phil vé thure hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét civa, mot cira lién thong tai Bé
phan Mot cuea va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia Chinh
phii sika doi, b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh so 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6
nam 2025 cua Chinh phu vé thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot
cua lién thong tai Bo phdan Mot cura va Céng Dich vu céng quéc gia;

Cein cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Bo truong,
Chii nhiém Vein phong Chinh phii huéng dén nghlep v vé kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua Bo truong,
Chu nhiém Van phong Chinh phu huong dan thi hanh mét s6 ndi dung cua Nghi dinh
s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mét cika, mét civa lién théng tai Bé phdn Mot cira va Cong
Dich vu céng quoc gia,

Can cu Quyet dinh s6 458/0D-BNV ngay 21 thing 4 nam 2026 ciia Bé Ngi
vu vé viéc céng bé thu tuc hanh chinh moi ban_hanh, duoc sua doi, bé sung, bi
bdi b6 tai Nghi quyét sé 66.16/2026/NQ-CP vé cdt giam, don gian héa thi tuc
hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong san xudt, kinh doanh thudéc pham
vi chirc nang quan [y cua Bo Noi vu;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Noi vu tai To trinh s6 1806/TTr-SNV ngay
22 thang 4 nam 2026.

QUYET DPINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay danh muc 01 TTHC méi ban
hanh, 07 TTHC dugc stra d6i, bd sung va 04 TTHC bi bai bo trong linh vuc Quan
1y lao dong ngoai nudc va linh vuc lao dong, tién lwong; phé duyét 08 quy trinh
ndi bg, quy trinh dién tir thyc hién theo co ché mot cira, mot cura lién thong theo
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Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP vé cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh,
quy dinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh thudc pham vi chirc nang
quan ly cua S6 NOi vu (c6 Phy luc 1 dinh kem).

Piéu 2. Cin ctr vao Piéu 1 cia Quyét dinh nay, giao trach nhiém cho So
N6i vu, Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd, UBND cac x4, phudng thyc
hién cac cong viéc sau:

1. Theo churc ndng, nhi€ém vy dugc giao cé trach nhi¢ém cap nhat Co s¢ dir ligu
qudc gia vé TTHC. Hoan thanh viéc cau hinh TTHC trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC sau khi Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh (¢6 Phu luc 2 dinh kém).

2. Niém yét, cong khai va trién khai thuc hién giai quyét cac thu tuc hanh
chinh lién quan theo quy dinh tai Quyét dinh sé 458/QD-BNV ngay 21 thang 4
nam 2026 cua Bo NoO1 vu.

Piéu 3. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

- Bai bo 05 thu tuc hanh chinh ma s6 1.013730, 1.013733, 1.013729,
1.013728, 1.013727 tai Quyét dinh s6 1788/QD-UBND ngay 24 thang 6 nim 2025
ctia Chui tich UBND thanh phé Hué vé viéc Cong bd anh myc thu tuc hanh chinh
méi ban hanh, stra doi, bd sung, bai bd linh vuc Nguoi ¢6 cong; Thi dua - Khen
thudng; Viéc lam; An toan lao dong, v€ sinh lao dong; Quan 1y lao dong ngoai nudc
thugc pham vi chirc ndng quan ly cia S& No1 vuy;

- Bdi bo 06 thu tuc hanh chinh ma sé 1.000502, 1.000436, 1.000448,
1.000464, 1.000479, 1.005132 tai Quyét dinh s6 1028/QD-UBND ngay 15 thang
4 nam 2025 cta Chi tich UBND thanh phd Hué vé viéc Cong bd danh muc thu
tuc hanh chinh duogc stra d6i, bd sung va bai bo trong linh vuc chinh quyén dia
phuong; ngudi co cong; lao dong, tién lwong; quan 1y lao dong ngoai nude; an
toan, v¢ sinh lao dong thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua S& Noi vu
thanh phd Hué;

- Bai bo 11 quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh ma sé 1.013730,
1.013733, 1.013729, 1.013728, 1.013727, 1.000502, 1.000436, 1.000448,
1.000464, 1.000479, 1.005132 tai Quyét dinh s6 2825/QD-UBND ngay 05 thang
9 nam 2025 ctia Cha tich UBND thanh phd Hué vé viéc phé duyét quy trinh giai
quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc Noi vu thuc hién tiép nhén, tra két qua
khong phu thude vao dia gi61 hanh chinh tai B§ phan Mot ctra cac cép thudc pham
vi, chirc nang quan 1y nha nudc cua S& No1 vu.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé; Giam dbc S¢ Noi vu;
Chu tich UBND céc xa, phuong; Thu truéng cac co quan, don vi va cac td chirec,
ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT CHU TICH
- Nhu biéu 4;

- Cuc KSTTHC (B¢ Tu phap);

- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Coéng TTDT, TT PVHCC thanh phd;
- Luu: VT, KSNC.

Aatfyén Vin Manh
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Phu luc I

DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH, SUA POI, BO SUNG VA BI BAI BO
THEO NGHI QUYET SO 66.16/NQ-CP VE CAT GIAM, PON GIAN HOA THU TUC HANH CHIiNH, QUY PINH
LIEN QUAN BPEN HOAT PONG SAN XUAT, KINH DOANH THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SONOI VU
(kém theo Quyét dinh sé 1368/0D-UBND ngay 25 thdng 4 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH BAN HANH MOI PUQC SUA POI, BO SUNG

Stt Ma Tén thu tuc Thoi gian giai Cach thire va Phi, Cin cit vhip IV Co quan | Muc do
TTHC | hanh chinh quyét dia diém thue hién | 18 phi phap Ty thyc hién | DVC
I. THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH
Linh vure Quén ly lao dong ngoai nuwdc
] ] X - Luat Nguoi lao dong Viét Narp di
Cach  thure: - Nop 1am viéc & nude ngodi theo hop dong;
tryc tiép hodc truc - Nghi quyét s6 190/2025/QH15
tuyén hodc qua dich ngdy 19/02/2025 ciia Qudc hoi;
m by chinh cong - Nghi quyét sb 66.162026/NQ- | - Co quan ¢4
1};, s Trune G CP ngiy 07/4/2026 ctia Chinh phu; | thdm  quyén
‘ _ | Dia diém: Trung ] g £ ) uyét dinh:
Ping ky hop déng |03 ngay 1am viée k& Phyc vu hanh chinh ngg;%;%g;ﬁfﬁ%ﬁﬁﬁ %gND Todn
1. han 1 dong | tr ngay nhan duoc|co dp xa hoic| Khon . AP £ .
?hlfé’tﬁpao eI S dgy 6. hop 12 e e e & |- Nghi dinh s6 45/2025/ND-CP | thanh phd. | trinh
T R he‘mhg chinh -cénf'; ngay 28/02/2025 cua Chinh pht; |- Co quan
ngay 10/12/2021 cua Chinh phu; | S6 Noi vu.

Lai, thanh pho Hué)
hodc nfp truc tuyén
trén Cong Dich vu
cong quéc gia.

- Théng tu s6 21/2021/TT-
BLDTBXH ngay 15/12/2021
cia BO truong B6 Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi;




Stt Ma Tén tha tuc Thoi gian giai Cach thire va Phi, Ciin ot vhip IV Co quan | Murc do
TTHC |  hanh chinh quyét dia diém thyc hién | 1€ phi phap ¥y thyc hién | DVC
- Théng tu s6 20/2021/TT-
BLDTBXH ngay 15/12/2021
cia BO truong B6 Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi.
II. DANH MUC THU TUC HANH CHIiNH PUQC SUA POI, BO SUNG
Stt Ma Tén thu tuc Thoi gian giai Cach thire va Phi, Ciin et bhip Iv Co quan | Mirc do
TTHC | hanh chinh quyét dia diém thue hién | 1€ phi phap Ty thyc hién | DVC
I. THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH
Linh vure Quén ly lao dong ngoai nuwdc
Cach Py thl"’ci Nop - Luat Nguoi lao dong Viét Nam
trye tllfp hogc ;[lmlcl di lam viéc ¢ nudc ngoai theo
tuyén hodc qua dic hop dong; ,
2 ) N , A g >, - Co quan ¢6
Chuan bi ngudn v buu chinh cong - Neghi quyét s6 190/2025/QH15 thémq :
lao dong cua ich. \ , X 3 ae 1 quycn
doanh nwhisn b — X ngay 19/02/2025 cta Qudc hdi; quyét dinh:
0am ngICp MOAL | 5 o sy lam vide ké tiy | Dia diém: Trung tam - Nghi quyét s6 66.162026NQ- | 1pND | Te
1 dong dich vu dua| ", ~ 2. 1A | Phuc vu hanh chinh A : sy S Toan
. | 1.013733 2. ~__|ngay nhan du ho so|" =~ "5 "7~ Khong | CPngay 07/4/2026 ctia Chinh phu; hanh ohé )
nguoi lao dong hoo 16 cong cap xa hoic 7 . thanh pho. trinh
" s op lé. X - Nghi dinh s6 25/2025/ND-CP
Viét Nam di lam Trung tim Phuc vu v 21/02/2025 ctia Chinh oha: |~ Co quan
viée & nuoe ngodi hanh chinh  cong e oy U hién:
theo hop ddng! thanh phé (S 01 Lé - Nghi dinh $6 128/2025/ND-CP ¢ o s 1

Lai, thanh pho Hué)
hodc ndp tryc tuyén
trén Cong Dich vu

ngay 11/6/2025 cua Chinh phu;
- Thong tu s6 21/2021/TT-
BLDTBXH ngay 15/12/2021

! Thu tuc hanh chinh nay duoc stra d6i, bd sung thanh phan hd so; mau don, mau t& khai; can ctr phap 1y.




tro lén)?

Lai, thanh phé Hué)
hodc nfp truc tuyén

- Nghi dinh s6 128/2025/ND-CP
ngay 11/6/2025 cua Chinh phu;

Stt Ma Tén thu tuc Thoi gia,n giai Cégh thire va Phi, Ciin cti phép Iy Co quan | Mirc do
TTHC | hanh chinh quyét dia diém thyc hién | 1€ phi thyc hién =~ DVC
cong quéc gia. cia B6 truong BO Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi;
- Théng tu s6 20/2021/TT-
BLDTBXH ngay 15/12/2021
cia B truéng Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi;
- Théng tu s6 02/2024/TT-
BLDTBXH ngay 23/02/2024
cua B truéng Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi;
- Thong tu s6 09/2025/TT-BNV
ngay 18/6/2025 cua B trudng
B Noi vu.
C?Ch tl}u'rc: Nop tre - Luat Nguoi lao dong Viét Nam
Nhan lai tién ky tiep hodc truc tuyén di lam viéc ¢ nuéc ngoai theo| . o o
< hodc qua dich vy buu hop ddne: [0 quan ¢
quy cua doanh chinh c6ng ich °p . & Lo tham quyén
nghi¢p dua nguoi R o - Nghi quyét s6 190/2025/QH15 quyét dinh:
lao dong di dao| 05 ngay lam viéc ké Dia diem: "‘Frungtflm ngay 19/02/2025 ciia Quoc hoi; UBND S Tod
2. 1.013730 tao, nang cao trinh |tir ngdy nhan duge| PIMC V4 hanh chinh 5ep5,0 1 Nopj dinh s6 25/2025NB-CP| oan
d6, k§ nang nghé & | hd so day da, hop 18, | €0ng cdp xa hodc ngdy 21/02/2025 ctia Chinh pha; | or PRO- | trinh
nude ngodi (hop Tung tim E huzégu - Nghi dinh s6 112/2021ND-CP Co an
ding tir 90 ngay ihanh pho (56 07 L% ngay 10/12/2021 ctia Chinh phu; s(}}IIC\IGi Vllf’n'

2 Thu tuc hanh chinh nay sira ddi, bd sung yéu cAu, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh; can ct phap ly.
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Stt Ma Tén thu tuc Thoi gian giai Cach thire va Phi, Ciin et phip Iv Co quan | Mirc do
TTHC | hanh chinh quyét dia diém thyc hién | 1€ phi pRApTy thyc hién =~ DVC
trén Cong Dich vu - Nghi quyét sd 66.16/2026/NQ-
cong qudc gia. CP ngay 07/4/2026 cua Chinh phu.
Nhan lai tién ky Cich thie: Np tryc - Luat Ngudi lao dong Viét Nam
quy cua doanh tiép hodc truc tuyén di lam viéc & nudc ngoai theo
nghi¢p dua nguoi hodac qua dich vu buu hop déng' c
A R fob ANo | : S - Co quan co
lao dong di dao chinhcongich. - Nghi quyét sé 1902025/QH1S 2 470 50
?Pa lf{l%ngfao mfﬁ{l Dia diém: Trung tam ngay 19/02/2025 cia Quoc hoi; | -« ngl b
PR r(l,f ©|05 ngay 1am viéc ké | Five vu hanh chinh - Nghj dinh s§ 25/2025/ND-CP | {2 Toin
3. 11.000502] g0AL(AOP | v 1gay nhan dugc S8 ©AP XA hodcl yrpa . | hoay 21/02/2025 cita Chinh phis; |- | s ‘
dong duoi 90| L ~ | Trung tim Phuc vu . s thanh phd. trinh
3 hoé so day du, hop I€. | ., LA - Nghi dinh s6 112/2021/NDB-CP
ngay) hanh chinh cong \ , , .. |- Co quan
. X ok A ngay 10/12/2021 cta Chinh phu; _
thanh phd (So 01 Le . z thuc  hién:
Lai, thanh pho Hué) i I\‘Igh1 dinh 50 45{2025{NB_(21? S& Noi vu.
hodic ndp truc tuyén ngay 2.8/02/,202’5 cta Chinh phu;
trén Céng Dich vu - Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-
cong quéc gia. CP ngay 07/4/2026 ctia Chinh ph.
Linh vuc lao ddng, tién lrong
Thu h(:)i Giay phég 2‘2 ngéy lf‘lm viéc k§ Ciéich thire: Nop - Nghi quyét s6 190/2025/QH15 |- (;30 quan Eé Toan
4. 11.000436 hqat dc_)rig cho thué | tir kl‘An n}}an du:();c ho true tiép hodic truc ngdy 19/02/2025 ctia Qubc hoi; | tham qQuyen | yinh
lai lao dong® sodaydu, hople. |4, éh hoge qua dich _ Nghi dinh s6252025ND- quyét dinh:
Cap lai Gidy phép | 15 ngay lam viéc k& | vy buu chinh cong CP ngdy 21/02/2025 ciia Chinhphy; | Chu tich| ¢
5. 11.000448 hoat dong cho | tir khi nhan duoc ho | ich. Khong |- Nghi dinh s61452020/ND- UBND trinh
thué lai lao dong> |so day du, hop €. Dia diém: Trung tim CP ngay 14/12/2020 ctia Chinh phu; | thanh pho.
Gia han Gidy phép |- P01 voi truong hop Phyc vu hanh chinh - Nghi dinh s6452025ND-|- Co quan Todn
6. | 1.000464 hoat dong cho thué dganh nghiép thay doi | cong cap xa hoac CP ngay 28/02/2025 ctia Chinh phti; | thyc  hién: trinh
lai lao dong dia chi try s& chinh| Trung tim Phuc vu - Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ- | S& Noi vu. i
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bi hu hong khong con
day du thong tin trén
giay phép: 15 ngay lam

hodc ndp tryc tuyén
trén Cong Dich vu
cong qudc gia.

CP ngay 07/4/2026 ctia Chinh phu.

Stt Ma Tén thu tuc Thoi gia,n giai Cégh thire va Phi, Cin cit phip Iy Co quan | Mirc do
TTHC | hanh chinh quyét dia diém thyc hién | 1€ phi thyc hién =~ DVC
khi nhan dugc hd so hanh chinh cong CP ngay 07/4/2026 ctia Chinh phu.
day du, hop 18. thanh phd (S6 01 Lé
Lai, thanh pho Hué)
hoac nop truc tuyéh
trén Céng Dich wvu
cong qudc gia.
- Péi véi truong hop | Cach ,thl'l’(:: Nop
doanh nghi¢p thay doi | truc ti€p hodc truc
mdt trong céc ndi dung | tuyén hodc qua dich _ Nghi quyét s6 190/2025/QH15 ,
ciia giay phép da duoc vu buu chinh cong ngdy 19/02/2025 ctia Quéc hoi; 'hC;O' quan €0
cap (gom: tén doanh ich.  Nehi dish  s6252025ND- T duven
i Gy o nﬁlzl;ihépﬁia chi_tru s6 Dlila diém;l anﬁng htf?;hn CP ngdy 21/02/2025 ciia Chinh phi qcllll’fft dlt?fﬁ
ap Giay phép chi ung van trén| Phuc vu hanh chi o X 1 X
7. |1.000479 hoat ddng cho | dia ban cép tinh di cAp cong cdp xa hoiac| Khong bPII:Tg;n_ I 4?3}/120258 (}jsgl?i%ml?; UBND tTr(1)r211;11
thué lai lao dong’ | gidy phép, nguoi dai Trung tim Phuc vu sy I : P™ thanh phd.
di¢n theo phap lugt ctia hanh  chinh ~ cong -CP Ngh; dinh  s5 4 5/20,2 S/ND' - Co quan
doanh nghicp); gidy | thanh phé (6 07 Lé nedy 28/02/2005 cua Chinh phi e
phép bi mat; gidy phép | Lai, thanh pho Hué) - Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ- S& Noi v

3 Thu tyc hanh chinh nay stra d6i, bd sung yéu cau, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh; cin clr phap ly.

4 Thu tuc nay dugc stra d6i, bo sung v€ trinh tu thyc hién; cach thire thue hién; thoi han giai quyet can ctr phap ly.

5 Thu tuc nay dugc stra doi, bo sung Ve trinh ty thuc hién; cach thirc thyc hién; thanh phan s0 luong hd so; thoi han giai quyet tén mau don, mau to khai; can ctr phap ly.

6 Thi tuc nay dugc sira ddi, bd sung vé trinh ty thyc hién; cach thirc thuc hién; thanh phan, sb lugng hd so; thoi han gidi quyét; tén mau don, miu t& khai; yéu cau, didu kién
thuc hién thu tuc hanh chinh; can ¢t phap 1y.

7 Thu tuc nay dugc stra déi, bd sung v& trinh tu thuc hién; cach thirc thuc hién; thanh ph?m, $6 luong hd so; thoi han giai quyét; tén mau don, mau to khai; yéu cAu, diéu kién
thyc hién thu tuc hanh chinh; can c phap 1y.



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=411148&qdcbid=110019&r_url=danh_sach_tthc
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-25-2025-ND-CP-chuc-nang-nhiem-vu-quyen-han-co-cau-to-chuc-cua-Bo-Noi-vu-644187.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-25-2025-ND-CP-chuc-nang-nhiem-vu-quyen-han-co-cau-to-chuc-cua-Bo-Noi-vu-644187.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Nghi-dinh-145-2020-ND-CP-huong-dan-Bo-luat-Lao-dong-ve-dieu-kien-lao-dong-quan-he-lao-dong-459400.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Nghi-dinh-145-2020-ND-CP-huong-dan-Bo-luat-Lao-dong-ve-dieu-kien-lao-dong-quan-he-lao-dong-459400.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-45-2025-ND-CP-to-chuc-cac-co-quan-chuyen-mon-thuoc-Uy-ban-nhan-dan-tinh-644996.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-45-2025-ND-CP-to-chuc-cac-co-quan-chuyen-mon-thuoc-Uy-ban-nhan-dan-tinh-644996.aspx

cong bo thu tuc hanh chinh moi
ban hanh, sura do1, bd sung va bai

Stt Ma Tén thu tuc Thoi gian giai Cach thire va Phi, Ciin et phip Iv Co quan | Mirc do
TTHC | hanh chinh quyét dia diém thyc hién | 1€ phi pRAP Y thyc hién =~ DVC
viée ke tir khi nhén duge
ho so day du, hop 1€.
- Doi voi truong hop
doanh nghi¢p thay doi
dia chi try sO chinh sang
dia ban cép tinh khac so
voinoi da duoc cap gidy
phép: 22 ngay lam viéc
ke tur khi nhan duogc ho
so day du, hop 1¢.
I11. THU TUC HANH CHINH BI BAI BO
Ma n £, s n £ Can ctr phap ly quy dinh viéc
Stt TTHC Tén TTHC Quyét dinh cong bo bii bé TTHC
Béo cdo dua nguot lao dong Viét Nam di lam viéc & nude Quyét dinh s \
.- Ao T N . uyét dinh s6 640/QD-BNV ngay
1. | 1.013729 ggoral cua clloanh pghlcp tring thau, nhan thau cong trinh, 20/6/2025 cia Bd Noi vu vé viec
1f an 0 nuoc ngoal cong b thi tuc hanh chinh méi .
Bao cdo dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ | ban hanh va bi bai bo linh vuc Nghi quyet jo/ 66.16/ %026/§Q}1
2. | 1.013728 | nudc ngoai cua t6 chiic, c4 nhan Viét Nam dau tu ra | quan 1y lao dong ngoai nudc thude C}fﬁ ngiayLO7 4 2026 cua WC }lln
nudc ngoai pham vi chirc ning quan 1y ciia B | PMY V€ ce&t glam, do*n‘ glan hoa
- N6i vu thu tuc hanh chinh va cac quy
3. | 1.013727 | bBang ky hop dong nhéan lao dong thyc tap tir 90 ngay tr¢1én |~ - dinh lién quan dén hoat dong san
Quyét dinh 322/QD-BNV ngay | Xudt, kinh doanh
4. |1.005132 | Bang ky hop dong nhan lao dong thuc tap dudi 90 ngay 08/4/2025 cua Chinh phu ve viéc




Stt

Ma
TTHC

Tén TTHC

Quyét dinh cong bo

Can cwr phap ly quy dinh viéc
bai bé TTHC

bo trong linh vuc quan 1y lao dong
ngoai nudc thudc pham vi chuc
nang quan ly ctia Bo No1 vu




Phu luc IT

QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUC HIEN THEO CO CHE MOT CUA,
MOQT CUA LIEN THONG THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POIL, BO SUNG VA BI BAI BO

THEO NGHI QUYET SO 66.16/NQ-CP VE CAT GIAM, PON GIAN HOA THU TUC HANH CHINH, QUY DPINH
LIEN QUAN PEN HOAT PONG SAN XUAT, KINH DOANH THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SONOI VU

(kém theo Quyét dinh sé 1368/0D-UBND ngay 25 thdng 4 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

1. Pang ky hop dong nhén lao dong thuc tap
- Thot han giai quyet 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so day di, hop 18. Trong d6, 02 ngay lam viéc tai S¢
Noi vu; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi1 b, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
- Hudng dan cac t6 chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
+ Ul tién ho tro thuc hién qua dich vu cong tryc tuyén.
Trung tdim Phuc vy hanh chinh cong cip | - Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Bud x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong | nhan theo quy dinh; )
ude 1 \ X o . . 02 gio
thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu | - S§ hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
buu chinh cong ich. TTHC (trir truong hop hé so np triee tuyén);
- Chuyén hd so (dién ttr) trén He thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan ¢c6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO NOI VU 14 gio




Thw tu
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

Lanh dao va chuyén vién Phong Lao dong

Nhén h?) so (dién tir) va phan cong giai quyét; Xem xét, thém dinh
ho so day du, hop 1€, du thao To trinh UBND thanh pho chap thuan

Buoe 2.1 Vi¢e lam gui cho doanh nghi¢p dich vy, thong bao cho UBND cap tinh noi 10 gio
doanh nghi€p dich vu c6 hoat dong chuan bi nguon lao dong.
Ky T trinh trinh UBND thanh phd chp thuan gri cho doanh
Budc 2.2 | Lanh dao S& Noi vu nghiép dich vy, thong bao cho UBND cap tinh noi doanh nghiép 02 gio
dich vu c6 hoat dong chuéan bi nguon lao dong.
Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyénrhc‘ﬂ) so cho B§ phan
Budc 2.3 | B phan van thu ciia S& Noi vu TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai Trung tam Phuc 02 gio
vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 08 gior
. B(’? phan PEN&TTKQ cua y an phong UBND Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho S& NoO1 vu va .
Buoe 3.1 thanh pho tai Trung tam Phyc vy hanh chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh phé thu I 01 gio
chinh cong thanh pho Y Y phong P Y
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh phd. 03 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh ph Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 01 gio
, Ky Van ban chép thuan gui cho doanh nghiép dich vy, thong
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho bao qcho UBND cap tinh noi doanh nghiép dich vu c6 hoat dong 02 gio
chuan bi nguon lao dong.
Vao s6 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
. A AL x - . . z | Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh .
Bute 3.5 | BO phan vén thu Van phong UBND thanh pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung trmg dich vu buu chinh cong 0l gio
ich (noi ca nhan/té chic ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP




Thoi gian
Don vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc thwe hién
(gio lam viéc)

Thw tu
cong viéc

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap ) )
x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng | - X4c nhén trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC;
thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

buu chinh cong ich

Budc 4.1

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh
(néu co).

- Nhéan két qua TTHC theo hinh thire di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Budc 4.2 | TH chirc/ca nhan ndp ho so

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

2. Chuin bi nguon lao dong ciia doanh nghiép hoat dong dich vu dwa nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc &
nuéc ngoai theo hop dong (1.013733)

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so ddy du, hop 16. Trong d6, 03 ngay 1am viéc tai S&
Nbi vu; 02 ngay lam viéc tai UBND thanh ph

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:

Thoi gian
Pon vi/ngudi thue hién NOi dung cong viéc thue hién
(gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio

- Huéng dan cac t6 chirc/ca nhan nop ho so truc tiép/tru’c tuyén;
+ Cung cip thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC; 02 gio
+ Ut tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca

Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong cip
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh ph6/Doanh nghiép cung tng dich vu
buu chinh cong ich.

Bude 1




Thw tu
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC (trir truong hop hé so ndp triee tuyén);

- Chuyén hd so (dién ttr) trén He thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

I TAI SO NOI VU 22 giv
Nhén h?) so (dién tir) va phan cong giai quyét; Xem Xét, thélm dinh
Bude 2.1 Lanh dao va chuyén vién Phong Lao dong | ho so day du, hop 1€, du thao To trinh UBND thanh pho chap thuan 14 oid
" | - Viéc lam gui cho doanh nghiép dich vy, thong bao cho UBND cap tinh noi &
doanh nghiép dich vu cé hoat dong chuan bi nguon lao dong.
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phé Ch?lp thuan gui cho doanh
Budc 2.2 | Lanh dao S& No1 vu nghiép dich vy, théng bao cho UBND cap tinh noi doanh nghiép 04 gio
dich vu c6 hoat dong chuan bi nguon lao dong.
Vao s vin ban, dong dau, ky $0, chuyén,hé so cho B0 phéan
Budc 2.3 | B phan van thu ctia S& Noi vu TN&TKQ cta Van phong UBND thanh pho tai Trung tam Phuc 04 gio
vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua gidi quyét TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 16 gio
, B0 phan TN&TKQ ctia Van phong UBND | oa - i nhan hd so, giti phiu hen tra cho S& Noi vu va )
Budc 3.1 | thanh pho tai Trung tdm Phuc vu hanh 2 1A SRR . . £ , 02 gio
. A . Z chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu 1y.
chinh cong thanh pho
Budc 3.2 | Chuyén vién Vian phong UBND thanh phd | Xem xét, xir Iy h so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh phd. 06 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh ph Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 02 gio




Thw tu

n A Don vi/nguoi thue hién
cong viéc

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién
(gio lam viéc)

Ky Vin ban chap thuan giri cho doanh nghiép dich vu, thong

Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd bao cho UBND cap tinh noi doanh nghiép dich vu c6 hoat dong 04 gio
chuén bi nguon lao dong.
Vao sd van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Trung tim
, A LA - \ \ z | Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh .
Budc 3.5 | Bo phan van thu Van phong UBND thanh pho cong thanh phé /Doanh nghiép cung ing dich vy buu chinh cong 02 gio
ich (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap ) ,
. x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng | - X4c nhén trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC;
Budc 4.1 . 4 A , . \ 1A , eae X R 1 gos 1A
thanh pho/Doanh nghi€p cung tmg dich vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
buu chinh cong ich
- Xuét trinh d6i qhiéu hozc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tir ¢ yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | Té chirc/ca nhan ndp hd so - Ijop ,phl truc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh
(néu co).
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

3. Nhén lai tién ky quy ciia doanh nghiép dwa ngudi lao dong di dao tao, ning cao trinh d9, ky ning nghé ¢ nuéc

ngoai (hop dong tir 90 ngay tré 1én) (1.013730)

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc ho so day du, hop 1¢. Trong d6, 03 ngay lam viéc tai S&

Nai1 vu; 02 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:




Thwr tu
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
- Huéng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cép thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
+ Uu tién hd tro thuce hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong cip | - Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
Bud xd/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng | nhin theo quy dinh; \
ude 1 \ X o . . 02 gio
thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu | - S§ hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
buu chinh cong ich. TTHC ( trie ter’ng hop hé so ndp truec tuyén);
- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia
diém tra két qua).
I TAI SO NOQI VU 22 gior
Nhén hd so (dién tir) va phan cong giai quyét; Xem xét, thAm
. Lanh dao va chuyén vién Phong Lao dong | dinh hd so day du, ‘hop 1€, du thao To trinh UBND thanh phd .
Budce 2.1 A 1 14 gio
- Viéc lam vé viéc nhén lai tién ky quy cua doanh nghiép dua nguoi lao
dong di dio tao, nang cao trinh d9, k¥ ning nghé ¢ nudc ngoai.
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd vé viéc nhén lai tién ky quy
Budc 2.2 | Lanh dao S& Noi vu cua doanh nghiép dua nguodi lao dong di dao tao, nang cao trinh 04 gio
d6, k¥ ning nghé & nudc ngoai.
Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho Bo phan
Budc 2.3 | B phan van thu ciia S6 Noi vu TN&TKQ cta Vin phong UBND thanh phd tai Trung tim 04 gio

Phuc vu hanh chinh cong thanh/Tra két qua giai quyét TTHC.




Thi tu Thoi gian
n A DPon vi/nguwoi thuc hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viéc T
(gio lam viéc)
III | TAI UBND THANH PHO 16 gio
B6 phan IN&TKQ cua Van phong UBND Kiémq tra,‘tié’p nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S& Noi vu VE:l
Bugce 3.1 | thanh ph6 tai Trung tdm Phuc vu hanh | chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
chinh cong thanh pho thu 1y
Budc 3.2 | Chuyén vién Vian phong UBND thanh ph | Xem xét, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh phd 06 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh ph Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 02 gio
, Ky Van ban vé viéc nhan lai tién ky quy cua doanh nghiép dua
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho nguoi lao dong di dao tao, nang cao trinh d9, k§ nang nghé & 04 gio
nudc ngoai.
Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
. A LA < - . . z | Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh .
Bute 3.5 | B phan van th Van phong UBND thanh pho cong thanh phé/Doanhﬁ nghiép cung ung dich vu buu chinh 02 gio
cong ich (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip ) )
Bude 4.1 xd/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhéan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC;
" | thanh ph6/Doanh nghiép cung tng dich vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
buu chinh cong ich
- Xuét trinh déi‘ chiéy hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tr c6 yéu cau (n€u co).
Buéc 4.2 | Té chitc/cé nhan ndp hd so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh

(néu co).
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.




Thoi gian
Don vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc thue hién
(gio lam viéc)

Thwr tu
cong viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

4. Nhan lai tién ky quy ciia doanh nghiép dwa nguoi lao dong di dao tao, ning cao trinh d, k¥ ning nghé &
nuéc ngoai (hop dong dudi 90 ngay) (1.000502)

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so ddy du, hop 16. Trong d6, 03 ngay 1am viéc tai S&
Na1 vy; 02 ngay lam viéc tait UBND thanh pho

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thi ty o " . o Thoi gian
cong viéc Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc thlrc hl@E
: (gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
- Huéng dan céc td chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cép thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
+ Ut tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tdim Phuc vy hanh chinh cong cip | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Busc | xd/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | nhan theo quy dinh; 02 oidy
g

thanh p’h(A’)/DAoanlll nghi¢p cung ung dich vu | - §§ hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
buu chinh cong ich. TTHC (true truong hop ho so nop truc tuyen)

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vy buu chinh c6ng ich dé chuyén cho co quan ¢6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia
diém tra két qua).

I TAI SO NOI VU 22 gio

Budce 2.2 | a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am | a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am xir Iy nhan ho so (dién 14 gio




Thwr tu
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

b) Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc lam
c¢) Lanh dao Phong Lao dong - Vi¢c lam

tir) va phan cong Chuyén vién giai quyét.

b) Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y hd so, du thao cac vin

ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao dong - Vi¢c lam.

c¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam Xem xét, tham dinh, xac
nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.

Budce 2.2 | Lanh dao S& Noi vu Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio
Vao s van ban, dong déu,,k}'/ s6, chuyén hd so cho Trung tim
. A A < r NTA- Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh .
Budc 2.3 | BY phan vén thr $6 Noi vu cong thanh ph(”')/Doanhﬂ nghiép cung ung dich vu buu chinh 04 gio
cong ich (noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
11} TAI UBND THANH PHO 16 gio
Bo phan TN&TKQ cua Van phong UBND Kiénq tra,‘tié'p nhén ho so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu Ve}
Budce 3.1 | thanh ph6 tai Trung tdm Phyc vu hanh | chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 02 gio
chinh cong thanh pho thu 1y
Budc 3.2 | Chuyén vién Vian phong UBND thanh phd | Xem xét, xtt Iy hd so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh phd 06 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 02 gio
’ Ky Vin ban vé viéc nhan lai tién ky quy ctia doanh nghiép dua
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho nguoi lao dong di dao tao, nang cao trinh do, k¥ nang nghé ¢ 04 gio
nudc ngoai.
Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
. A A« < . . z | Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh .
Bute 3.5 | B phan vén thr Van phong UBND thanh pho cong thanh ph(”’)/Doanhv nghiép cung tng dich vu buu chinh 02 gi
cong ich (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thwr tu
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Budc 3.1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip

x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - X4c nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC;
thanh pho/Doanh nghiép cung ung dich vu | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

buu chinh cong ich

Budc 3.2

T6 churc/ca nhan nop ho so £
(néu co).

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tr c6 yéu cau (n€u co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh

- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio

5. Thu hoi Giay phép hoat dong cho thué lai lao dong (1.000436)

- Thoi han giai quyet 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so dé nghi hop 1&. Trong d6: 10 ngay tai So Noi vu, 05
ngay tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
5 o % oia tido nhin B . | - Huéng dan cac t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
(BQ phan MQ’[ cua tlep‘ an ho SO di}u + Cung cép thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
vao)Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap hién TTHC:
Budc 1 | xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | ; 04 gio

phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu

chinh cong ich .
nhan theo quy dinh;

+ Ut tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
- Kiém tra, tiép nhéan hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
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Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(troe tru’ong hop hé so ndp truc tuyen)

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan ¢6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

II | TAISONOIVU 76 gio
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lém,xfr 1y nhan ho so (dién
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam tw) vap hAan ‘f?ng Chuy,en leen glal qvuy’et.k L
. A A s N A 1a b) Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | b) Chuyén vién Phong Lao dong - Viée lam. g : . N . A A 1 64 gio
Linh dao Phone Lao da Vide I ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam.
¢) Lanh dao Phong Lao dong - Vige lam. c¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam Xem xé&t, thAm dinh, xac
nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Budc 2.2 | Lanh dao S Noi vu KAy To trinh :[rm_h UBI}ID thanh pho thu hoéi Giay phép hoat 08 gio
dong cho thué lai lao dong.
Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén hod so cho Bo phan
. A A o NIA TN&TKQ cta Van phong UBND thanh pho tai Trung tam .
Budc 2.3 | BY phan vén thu cia S0 Noi vy Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra két qua giai quyet 04 gio
TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 40 gio
B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiérq tra, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra cho S& No1 vu Va}
Budce 3.1 | UBND thanh pho tai Trung tdm Phuc vu | chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
hanh chinh cong thanh phd thu 1y.
Bude 3.2 | a) Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé a) Xem xét, xtr 1y hd so, trinh Lanh dao Van phong UBND 24 gid

thanh phd.
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Thir tw

R A Don vi/nguoi thue hién
cong viéc

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

b) Lanh dao Van phong UBND thanh ph

b) Kiém tra, phé duyét ky vao hd so.

Budc 3.3 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC 08 gioy
Vao s van ban, dong déu,,k)'/ s6, chuyén hd so cho Trung tim
. A LA . 1s hanh phd Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tAm Phuc vu hanh chinh .
Buge 3.4 | BO phan van thu Van phong UBND pho. cong thanh phé/Doanhﬁ nghiép cung ung dich vu buu chinh 04 g0
cong ich (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cip
. Xa{ Trungﬂ tam Phuc VY hanh (,:hmh. CONE | _ X4c nhén trén He thong thong tin giai quyét TTHC;
Budc 4.1 | thanh pho/Doanh nghiép cung tmg dich vu Tra két qua oidi & TTHC cho t6 chite/c4 nha
buu chinh cong ich (B phan M6t cura ti€p - Hfaketqua glal quye ¢ho fo churc/ca hhan.
nhén hoé so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ chiép hodic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tr c6 yéu cau (néu co).
Bude 4.2 | Té chitc/cé nhan ndp hd so - I\AI(_)p ,phl truc ti€p hoac thanh todn tryc tuyén theo quy dinh
(n€u co).
- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét 120 gio

6. Cap lai Giz‘iy phép hoat ddng cho thué lai lao dong (1.000448)

- Thoi han giai quyét:

+ Pbi véi truong hop doanh nghiép thay d6i mot trong cac nfi dung cua gidy phép da duoc cap (gom: tén doanh nghiép,
dia chi try so' chinh nhung van trén dja ban cap tinh dé cap gidy phép, nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép); giay
phép bi mat; gidy phép bi hu hong khong con day du thong tin trén gidy phep: 15 ngay lam viée ké tir khi nhan dugc ho so day
du, hop 1&. Trong d6: 10 ngay tai S& Noi vy, 05 ngay tai UBND thanh phé.
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+ Dbi voi truong hop doanh nghiép thay d(x)i‘dia chi tru so chinh sang dia ban cap tinh khac so véi noi da duoc cap giéy
phép: 22 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc ho so day du, hop 1€. Trong do: 15 ngay tai S& Noi vy, 07 ngay tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

a) Bdi véi trudng hop doanh nghi¢p thay d6i mot trong cac ndi dung cua gidy phép da dugc cap (gom: tén doanh nghiep,
dia chi try s¢ chinh nhung van trén dia ban cap tinh da cap gidy phép; nguoi dai dién theo phap luét cua doanh nghiép); gidy
phép bi mét; gidy phép bi hu hong khong con day du thong tin trén gidy phép.

Thir tw

n A Pon vi/ngudi thue hién
cong viéc

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cép thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
+ Ul tién ho tro thuc hién qua dich vu cong tryuc tuyén.
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép | - Kiém tra, tiép nhan ho so, glri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Bude 1 xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng thanh | nhan theo quy dinh; 04 oi¢
udc £ o . . gio
pho/Doanh nghi€p cung Ung dich vu buu | - §§ hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
chinh cong ich (trir tricong hop hé so ndp truc tuyén);
- Chuyén h6 so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan ¢6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
II | TAISONOIVU 76 gio
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xtr Iy nhan ho so (dién
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am | t&r) va phan cong Chuyén vién giai quyét.
Budc 2.1 | b) Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc 1am. | b) Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao cac van 64 gio

c¢) Lanh dao Phong Lao dong - Vi¢c lam.

ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam.
c¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam Xem xét, thAm dinh, xac




14

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.

Ky To trinh trinh UBND thanh phé Cap lai Giay phép hoat

Budc 2.2 | Lanh dao S& No6i vu dong cho thué lai lao déng. 08 gio
Vao sb van ban, dong dau, ky 30, chuyén ho so cho Bo phan
. A A o NTAC TN&TKQ cia Vin phong UBND thanh phd tai Trung tim -y
Buoc 2.3 | BO phan vén thu cia S0 Noi vy Phuc vu hanh chinh céng thanh phé/Tré két qua giai quyét 04 gio
TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 40 gio
Bo phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra,‘tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho S& NoO1 vu Va}
Budce 3.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phyc vu | chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho 04 gio
hanh chinh cong thanh pho thu 1y.
, 2) Chuyén vién Viin phong UBND thanh phb a)‘Xem )fet, xtr ly ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND .
Bude 3.2 | | nh dao Van phong UBND thanh phé | om0 PhO- 24 gi0
anfi ¢ao van phong AMPRO | by Kiém tra, phé duyét ky vao hd so.
Budc 3.3 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC 08 gio
Vio s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén ho so cho Trung tdm
. A A= - . \ z | Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh .
Bute 3.4 | B phan van thu Van phong UBND thanh pho cong thanh phé/Doanhﬁ nghiép cung ung dich vu buu chinh 04 gio
cong ich (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip ) )
Bude 4.1 x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhéan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC;

thanh ph6/Doanh nghiép cung tng dich vu
buu chinh cong ich

- Tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc/ca nhén.
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Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

Budc 4.2

T6 churc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu cb).

- Nop phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh
(néu co).

- Nhén két qua TTHC theo hinh thire dd dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét

120 gior

b) Déi véi trudng hop doanh nghiép thay dbi dia chi tru s chinh sang dia ban cap tinh khac so véi noi da duoc cap gidy phép.

Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan céc to chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
+ Ut tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép - Kiém tra, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca nhan
Buse 1 xa/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong | theo quy dinh; 04 aid
gio

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(trix triong hop ho so ndp truec tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém
tra két qua).
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Thi tu Thoi gian
cone vide DPon vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc thuc hién
g Vit (gior lam viéc)
1T TAI SO NOI VU 116 gio
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xtr ly nhén hé so (dién
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam E;) g}? plian (?(Amg Chuy,intzlf 5 %lal q}l}ftilx du thio cAc Vi
. A A D A NFA T uyén vién xem x¢&t, tham tra, xtr 1y ho so, du thdo cac van .
Buge 2.1/ b) il}u}}lleléwerll)il‘longlljao (;c,:ng V\l/e(ilalln ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam. 104 gio
¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viee lam. ¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc 1am Xem xét, tham dinh, xac
nhan van ban dy thao, trinh Lanh dao So.
Budc 2.2 | Lanh dao S& Noi vu Ky To tflnh trinh }JBND thanh pho Cap lai Giay phép hoat dong 08 gic
cho thu¢ lai lao dong.
Vao sd van ban, dong dau, ky so, chuyén hé so cho Bo phan
Budc 2.3 | BO phan van thu ctia S¢ Noi vu TN&TKQ ctia Vin phong UBND thanh phé tai Trung tam Phuc 04 gio
vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra két qua giai quyét TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 56 gio
Bo phan TN&TKQ cua Van phong Kiérq tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho So N1 vu va
Budc 3.1 | UBND thanh pho tai Trung tdm Phuc vu | chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh ph6 thu 04 gio
hanh chinh cong thanh pho 1y.
Buge 3. | @ Chuyén vién Van phong UBND thanh phd | a) Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh pho. 40 oid
"~ | b) Lanh dao Vin phong UBND thanh phd b) Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. g
Budc 3.3 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC 08 gio
Vio sb vin ban, dong déu, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
Bude 3.4 B¢ phén van thu Van phong UBND thanh | Phuc vu hanh chinh c6ng cap x&/Trung tam Phuc vu hanh chinh 04 i
" | pho. cong thanh ph6/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong &
ich (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thoi gian
Don vi/nguoi thuc hién NOi dung cong viéc thue hién
(gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap ) )
x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng | - X4ac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC;
thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich | - Tra két qua giai quyét TTHC cho td chirc/ca nhan.

vu buu chinh cong ich

Budc 4.1

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tir 6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh (néu
c0).

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp hd so

Tong thoi gian giai quyét 176 gio

7. Gia han Giay phép hoat dong cho thué lai lao dong (1.000464)

- Thoi han giai quyet 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so dé nghi hop 1&. Trong d6: 10 ngay tai S& Noi vy; 05
ngay tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thik tyr L . N N Thoi gian
cong vide Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc thuc hién
’ (gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip | + Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc
Bude 1 xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh. cong | hién TTHC;~ , 04 gios
thanh ph6/Doanh nghi€p cung tmg dich vu | + Ut tién ho tr¢ thuc hién qua dich vu cong true tuyeén.
buu chinh cong ich - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca nhan
theo quy dinh;
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Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(trir triecong hop hé so ndp truc tuyén);

- Chuyén h6 so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra
két qua).

II | TAISONOIVU 76 gio
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xur ly nhan hd so (dién
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam fur) va plian (:_?Hg Chuy,en Vlfn stal qlfye,t. \ L
. N . n A 1a b) Chuyén vién xem xét, tham tra, xur 1y ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | b) Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc lam | . . ~ \ . A 1s 64 gio
Linh dao Phone Lao d3 Vide 1z ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam.
¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viee lam c¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam Xem xét, thAm dinh, xéc
nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Budc 2.2 | Lanh dao Sé Noi vu Ky To t}rmh trinh }JBND thanh pho Gia han Gidy phép hoat dong 08 gic
cho thué lai lao dong.
Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén,hc*) so cho B phan
Budc 2.3 | B phan van thu ciia S& Noi vu TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai Trung tam Phuc 04 gio
vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra két qua giai quyét TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 40 gio
Bo phén TN&T}(Q cua Van phong Kiérq tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu va
Budc 3.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phyc | chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho 1y.
Bube 3.2 | @ Chuyén vién Van phong UBND thanh phé | a) Xem xét, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh pho. 24 gio

b) Lanh dao Van phong UBND thanh phd

b) Kiém tra, phé duyét ky vao hd so.
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Thi t Thoi gian
A Don vi/nguoi thuc hién NOi dung cong viéc thue hién
cong viéc g
(gio lam viéc)
Budc 3.3 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio
Vao s van ban, dong dau, ky s0, chuyén hd so cho Trung tdm
Bude 3.4 B6 phan van thu Van phong UBND | Phyc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh 04 i
" | thanh pho. cong thanh ph6/Doanh nghiép cung trmg dich vu buu chinh cong &
ich (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap ) )
, x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6éng | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC;
Budc 4.1 3 f ) L a , . 1A TS A X 1 r 1A
thanh pho/Doanh nghiép cung ung dich | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
vu buu chinh c6ng ich
- Xuét trinh d6i 9hiéu hozic ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tir ¢ yéu cau (néu co).
Buéc 4.2 | Té chitc/cé nhan ndp hd so ;})\)Iop phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh (néu
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét 120 gio
8. Cap Giay phép hoat dong cho thug 1ai lao dong (1.000479) ‘
- Thoi han giai quyét: 22 ngay lam viéc k& tir ngay nhén du ho so d€ nghi hop 1€. Trong do: 15 ngay tai So N6i vy, 07
ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=411148&qdcbid=110019&r_url=danh_sach_tthc
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Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
+ Uu tién hd tro thuce hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
. x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong | theo quy dinh; :
Budce 1 . X n . : 04 gio
thanh pho/DAoanh nghi€p cung tmg dich vu | - S§ héa, cip nhét hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
buu chinh cong ich (trie tru’ong hop hé so ndp truc tuyen)
- Chuyén ho so (dién tr) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vy buu chinh c6ng ich dé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra
két qua).
II | TAISONOIVU 116 gio
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam xur ly nhan ho so (dién
a) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam tw) va p hAan c.(zng Chuy’en Vlfn glal quqye:t. N S
. A n . . TA 1s b) Chuyén vién xem xé&t, tham tra, xtur Iy ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | b) Chuyén vién Phong Lao dong - Viéc lam | . . ~ \ . A 1s 104 gio
Linh dao Phone Lao dé Vide I ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam.
¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viee lam c¢) Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam Xem xét, tham dinh, x4c
nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Budc 2.2 | Lanh dao S Noi vu Ky :Fo .tl‘ll’lh trgnh UBND thanh ph6 Cap Giay phép hoat dong cho 08 gio
thué lai lao dong.
Buéc 2.3 | Bo phan van thu ciia S& Noi vu Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén hd so cho Bo phan 04 gios

TN&TKQ ciia Vin phong UBND thanh phd tai Trung tim Phuc
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Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién NOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(gio lam viéc)

vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két qua giai quyét TTHC.

III | TAI UBND THANH PHO 56 gio
Bo phéan TN&TKQ cua Van phong Kiérq tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho S& No1 vu va
Budc 3.1 | UBND thanh pho tai Trung tam Phuc | chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu 04 gio
vu hanh chinh cong thanh pho ly.
Bube 3.2 | @) Chuyén vién Van phong UBND thanhphd | a) Xem xét, xr Iy hd so, trinh Linh dao Van phong UBND thanh pho. 20 ois
*“ | b) Lanh dao Van phong UBND thanh phé | b) Kiém tra, phé duyét k¥ vao hd so. &
Budc 3.3 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio
Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
. A A .1 . 2 | Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh .
Bute 3.4 | Bophan van thu'Van phong UBND thanh pho cong thanh phé/Dpanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cong 04 gio
ich (noi ca nhan/té chic ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cp ) )
Bude 4.1 x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6éng | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC;
" | thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich | - Tra két qua giai quyét TTHC cho to chitc/ca nhén.
vu buu chinh cong ich
- Xuét trinl} ddi 9hiéu hoac ndp ban giéy cac hd so, van ban dién
tor ¢ yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh (néu co).

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

176 gior
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