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QUYẾT ĐỊNH
Về việc ban hành Thể lệ Hội thi tìm hiểu công tác
cải cách hành chính của thành phố Huế năm 2026

BAN TỔ CHỨC HỘI THI
Căn cứ Kế hoạch số 221/KH-UBND ngày 15 tháng 4 năm 2026 của Ủy 

ban nhân dân thành phố về tổ chức Hội thi tìm hiểu công tác cải cách hành chính 
của thành phố Huế năm 2026; 

Căn cứ Quyết định số 1488/QĐ-UBND ngày 11 tháng 5 năm 2026 của Ủy 
ban nhân dân thành phố về việc thành lập Ban Tổ chức Hội thi tìm hiểu công 
tác cải cách hành chính của thành phố Huế năm 2026;

Theo đề nghị của Sở Nội vụ - Cơ quan Thường trực của Ban Tổ chức Hội thi 
tại Công văn số 2241/SNV-CCHC ngày 20 tháng 5 năm 2026.

QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này “Thể lệ Hội thi tìm hiểu công tác 

cải cách hành chính của thành phố Huế năm 2026”.
Điều 2. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký và hết hiệu lực khi Hội thi 

kết thúc.
Điều 3. Thành viên Ban Tổ chức, Ban Giám khảo, Tổ chuyên viên giúp 

việc; các cơ quan, đơn vị có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

Nơi nhận:
- Như Điều 3;
- UBND thành phố (b/c); 
- Các sở, ban, ngành thành phố;
- CVP và các PCVP UBND TP;
- UBND các xã, phường;  
- Báo và phát thanh, truyền hình Huế;
- Cổng TTĐT thành phố;
- Lưu: VT, BTCHT.
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THỂ LỆ
Hội thi tìm hiểu công tác cải cách hành chính của thành phố Huế năm 2026

(Ban hành kèm theo Quyết định số 84/QĐ-BTCHT ngày 22/5/2026 
của Ban Tổ chức hội thi)

I. ĐỐI TƯỢNG THAM GIA
1. Cán bộ, công chức, viên chức đang công tác trên địa bàn thành phố Huế 

tại các cơ quan, đơn vị sau: 
- Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND thành phố và Ban Quản lý Khu 

Kinh tế, công nghiệp thành phố (gọi chung là Khối các cơ quan cấp sở);
- UBND các xã, phường (gọi chung là Khối UBND cấp xã).
Mỗi đơn vị tham gia thành lập 01 đội thi với số lượng từ 05 đến 07 thành 

viên.
2. Thành viên Ban Tổ chức, Ban Giám khảo, Tổ Chuyên viên, các bộ phận 

giúp việc trực tiếp trong quá trình tổ chức Hội thi không được tham gia dự thi.
II. NỘI DUNG, HÌNH THỨC VÀ THỜI GIAN THI
1. Nội dung, hình thức thi
Hội thi được tổ chức theo 02 vòng, bao gồm: 
1.1. Vòng Sơ khảo - Phần thi “Lan tỏa ý tưởng cải cách hành chính” (thi 

video clip trên mạng xã hội): 
a) Mỗi đội thi xây dựng 01 video clip có độ dài không quá 07 phút dưới 

hình thức phóng sự ngắn hoặc thể loại kịch, tiểu phẩm sân khấu hoá với nội 
dung liên quan công tác cải cách hành chính tại cơ quan, đơn vị; trong đó, nội 
dung tập trung chủ yếu gồm:

- Đổi mới quy trình giải quyết thủ tục hành chính;
- Ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số;
- Mô hình, sáng kiến cải cách có số liệu, kết quả cụ thể;
- Giải pháp nâng cao chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp;
- Phản ánh bức tranh thực tế công tác cải cách hành chính tại cơ quan, đơn 

vị, địa phương.
b) Sau khi hoàn thành video clip, các đơn vị gửi về Ban Tổ chức Hội thi 

để chọn lọc, nếu đủ điều kiện và đạt yêu cầu của Ban Tổ chức thì sẽ tiến hành 
đăng tải trên Fanpage chính thức của UBND thành phố Huế, sau đó được chia sẻ 
trên nền tảng mạng xã hội (facebook) để lan toả nội dung cần truyền tải; đồng 
thời lấy số lượng tương tác (like, share, comment…) trên Fanpage: UBND thành 
phố Huế, thời gian được tính trong vòng 07 ngày kể từ khi đăng tải để làm cơ sở 
chấm điểm, đánh giá và lựa chọn vào vòng thi tiếp theo (Vòng Chung khảo), 
trong đó, điểm nội dung tối đa 60 điểm và điểm tương tác tối đa 40 điểm.  



c) Cách thức chấm điểm Vòng Sơ khảo:
Tổng điểm sơ khảo = Điểm chuyên môn (60 điểm) + Điểm tương tác (40 

điểm)
Trong đó:
- Điểm chuyên môn (tối đa 60 điểm): Tất cả video clip hợp lệ đều được 

chấm điểm nội dung chuyên môn; kết quả Vòng Sơ khảo được xác định trên cơ 
sở tổng điểm nội dung và điểm tương tác sau quy đổi, theo các tiêu chí và thang 
điểm như sau:

+ Nội dung đúng chủ trương, chính sách và có tính cấp thiết (15 điểm);
+ Phản ánh thực tiễn có số liệu, kết quả cụ thể (15 điểm);
+ Tính sáng tạo, tính mới, có biện pháp phù hợp giải quyết vấn đề (15 

điểm);
+ Tính khả thi và khả năng nhân rộng (15 điểm).
- Điểm tương tác (tối đa 40 điểm), được quy đổi như sau:
+ 01 reaction (like, thả tim hoặc cảm xúc khác) = 01 điểm;
+ 01 bình luận hợp lệ = 02 điểm;
+ 01 lượt share công khai = 03 điểm.
(Không tính tài khoản ảo, spam, chạy quảng cáo).
Ví dụ: Video clip của Đội thi A có tổng cộng 350 lượt like, 20 lượt share 

và 100 bình luận hợp lệ; theo đó, tổng số điểm tương tác của đội = 350 x 1 + 20 
x 3 + 100 x 2 = 610 điểm.

Công thức tính điểm tương tác của mỗi đội thi như sau:
Điểm tương tác = (Tổng điểm tương tác của đội/Tổng điểm tương tác 

cao nhất) x 40
Nghiêm cấm các hình thức sử dụng công cụ, phần mềm can thiệp để tăng 

tương tác nhân tạo. Nếu Ban Tổ chức phát hiện hoặc có bằng chứng đội nào vi 
phạm thì đội thi đó sẽ bị hủy toàn bộ điểm tương tác phần thi này.

d) Trên cơ sở kết quả chấm điểm tại Vòng Sơ khảo, Ban Tổ chức Hội thi 
sẽ quyết định danh sách các đội chính thức vào Vòng Chung khảo, với số lượng 
dự kiến như sau:

+ Khối các cơ quan cấp sở: chọn tối đa 06 đội;
+ Khối UBND cấp xã: chọn tối đa 08 đội.
Điểm Vòng Sơ khảo chỉ dùng để lựa chọn đội thi vào Vòng Chung khảo, 

không tính vào kết quả xếp hạng cuối cùng để trao giải.
1.2. Vòng Chung khảo - Phần thi “Tài năng công chức” (thi trực tiếp trên 

sân khấu):



Vòng Chung khảo sẽ tổ chức thi riêng theo từng khối (các cơ quan cấp sở, 
UBND cấp xã) để đánh giá, xếp hạng và trao giải, với 03 phần thi lần lượt như sau 
(tổng điểm tối đa 100 điểm):

a) Phần 1. Khởi động - “Phần thi kiến thức” (20 điểm):
Mỗi đội thi cử 03 thành viên tham gia trả lời 10 câu hỏi trắc nghiệm do 

Ban Tổ chức chuẩn bị (mỗi khối thi chia thành 02 lượt); sử dụng thiết bị di 
động/máy tính để trả lời trong khoảng thời gian quy định được đếm ngược; kết 
quả sẽ được hiển thị trực tiếp trên màn hình LED. Mỗi câu trả lời đúng được 
tính tối đa 02 điểm; trong đó, đội trả lời đúng và nhanh nhất được 02 điểm, trả 
lời đúng và nhanh thứ nhì được 1,5 điểm, trả lời đúng và nhanh thứ ba được 01 
điểm, trả lời đúng và nhanh thứ tư được 0,5 điểm. Thứ tự trả lời đúng được tính 
riêng trong từng lượt thi, không so sánh thời gian trả lời giữa các lượt thi khác 
nhau.

Nội dung thi trắc nghiệm tập trung vào các văn bản của Trung ương và địa 
phương liên quan đến công tác cải cách hành chính, cụ thể như sau:

- Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ ban hành 
Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030. 

- Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 của Chính phủ về thực 
hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận 
Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia.  

- Nghị định số 150/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ quy định 
tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực 
thuộc trung ương và Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu thuộc tỉnh, thành phố 
trực thuộc trung ương.

- Nghị định số 370/2025/NĐ-CP ngày 31/12/2025 của Chính phủ sửa đổi, 
bổ sung một số điều của Nghị định số 150/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của 
Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân 
tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương và Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu 
thuộc tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương.

- Nghị định số 60/2021/NĐ-CP ngày 21/6/2021 của Chính phủ về quy 
định cơ chế tự chủ tài chính của đơn vị sự nghiệp công lập. 

- Nghị định số 171/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025 quy định về đào tạo, bồi 
dưỡng công chức.

- Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg ngày 05/3/2014 của Thủ tướng Chính 
phủ về việc áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia 
TCVN ISO 9001:2008 vào hoạt động của các cơ quan, tổ chức thuộc hệ thống 
hành chính nhà nước.

- Quyết định số 06/QĐ-TTg ngày 06/01/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê 
duyệt Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử 
phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030.



- Quyết định số 282/QĐ-TTg ngày 12/02/2026 của Thủ tướng Chính phủ 
ban hành Kế hoạch cải cách hành chính nhà nước trọng tâm giai đoạn 2026-
2030.

- Nghị quyết số 05-NQ/TU ngày 01/4/2026 của Hội nghị lần thứ năm Ban 
Chấp hành Đảng bộ thành phố khoá XVII về đột phá phát triển khoa học, công 
nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số giai đoạn 2026 - 2030, tầm nhìn đến 
năm 2035.

- Quyết định số 3803/QĐ-UBND ngày 15/12/2025 của UBND thành phố 
về việc phê duyệt Kế hoạch cải cách hành chính gắn với chuyển đổi số trong cơ 
quan nhà nước của thành phố Huế năm 2026.

- Quyết định số 1026/QĐ-UBND ngày 30/3/2026 của UBND thành phố 
ban hành Kế hoạch cải cách hành chính nhà nước trọng tâm của thành phố Huế 
giai đoạn 2026 - 2030.

- Các văn bản liên quan của Bộ, ngành Trung ương và của thành phố Huế 
về công tác cải cách hành chính.

b) Phần 2. Tăng tốc - “Lan tỏa ý tưởng cải cách hành chính” (40 điểm):
- Mỗi đội thi cử 01 thành viên đại diện đội lên thuyết trình, trình bày nội 

dung lan toả ý tưởng cải cách hành chính đã được xây dựng, đăng ký tham gia 
tại Vòng Sơ khảo. Thời gian thuyết trình tối đa 05 phút/đội.

- Cách chấm điểm phần thi này theo các tiêu chí sau:
+ Nội dung phù hợp chủ trương, pháp lý (10 điểm): Bám sát định hướng 

cải cách hành chính gắn với chuyển đổi số; không trái quy định pháp luật; có 
liên hệ chính sách, quy định cụ thể.

+ Giá trị thực tiễn, có số liệu minh chứng (8 điểm): Giải quyết đúng vấn 
đề tồn tại trong thực tế; mang lại hiệu quả (giảm thời gian, chi phí, thủ tục…); 
có dẫn chứng, số liệu hoặc ví dụ minh họa.

+ Tính sáng tạo và thông điệp lan tỏa (8 điểm): Ý tưởng mới, có yếu tố 
đổi mới; cách truyền tải hấp dẫn, dễ hiểu; có thông điệp rõ ràng, tạo ấn tượng.

+ Tính khả thi và áp dụng (8 điểm): Có thể triển khai trong thực tế; phù 
hợp nguồn lực (nhân sự, công nghệ…); có khả năng nhân rộng.

+ Kĩ năng thuyết trình (6 điểm): Diễn đạt rõ ràng, mạch lạc, đúng thời 
gian; tự tin, phong thái tốt; sử dụng slide/công cụ hỗ trợ hiệu quả; khả năng giao 
tiếp, thu hút người nghe.

c) Phần 3. Về đích - “Tài năng công chức” (40 điểm):
- Mỗi đội thi bốc thăm 01 câu hỏi tình huống thực tế liên quan công tác 

cải cách hành chính và giải quyết thủ tục hành chính phục vụ người dân, doanh 
nghiệp. Mỗi đội có 02 phút hội ý, sau đó cử 01 thành viên đại diện lên trình bày 
phương án xử lý tình huống trong thời gian tối đa 03 phút (trường hợp cần thiết 
và theo yêu cầu của Ban Giám khảo, các thành viên khác của đội có thể được 
trình bày bổ sung).



- Cách chấm điểm phần thi này theo các tiêu chí sau:
+ Xác định đúng vấn đề và căn cứ pháp lý (10 điểm).
+ Phương án xử lý phù hợp quy định và thực tiễn (10 điểm).
+ Tư duy cải cách (10 điểm).
+ Kỹ năng ứng xử, phối hợp (10 điểm).
d) Điểm của phân thi “Tăng tốc” và “Về đích” của mỗi đội thi là điểm 

trung bình cộng của các thành viên Ban Giám khảo.
2. Thời gian thi
- Tổ chức thi Vòng thi Sơ khảo vào tháng 6/2026:
Mỗi cơ quan, đơn vị, địa phương xây dựng và hoàn thiện 01 video clip gửi 

về Ban Tổ chức Hội thi (thông qua Sở Nội vụ) chậm nhất ngày 20/6/2026 để 
Ban Giám khảo xem xét, lựa chọn các video clip đảm bảo chất lượng đăng tải 
trên Fanpage chính thức của UBND thành phố Huế.

- Tổ chức thi Vòng thi Chung khảo và trao giải Hội thi vào tháng 7/2026.
III. XẾP HẠNG VÀ CÔNG NHẬN GIẢI THƯỞNG 
Việc xếp hạng và công nhận giải thưởng chính thức được căn cứ vào tổng 

số điểm đạt được của 03 phần thi tại Vòng Chung khảo, xếp theo thứ tự từ cao 
xuống thấp trong từng khối thi. Trường hợp có 02 đội bằng điểm trong phạm vi 
xem xét của từng giải thưởng thì Ban Tổ chức sẽ trao giải theo thứ tự ưu tiên 
cho đội thi có điểm phần thi “Tài năng công chức” cao hơn; trường hợp 02 đội 
vẫn bằng điểm thì chọn đội có điểm phần thi “Lan tỏa ý tưởng cải cách hành 
chính” cao hơn. Trường hợp vẫn bằng điểm, Ban Tổ chức Hội thi quyết định 
trên cơ sở đề nghị của Ban Giám khảo.

IV. CƠ CẤU GIẢI THƯỞNG VÀ TRAO GIẢI
1. Giải thưởng chính thức:
Giải thưởng chính thức được xét theo kết quả xếp hạng tại Vòng Chung 

khảo và được chia theo các khối như sau:
1.1. Khối các cơ quan cấp sở có 06 giải:
- 01 giải Nhất: trị giá 5.000.000 đồng.
- 01 giải Nhì: trị giá 3.000.000 đồng.
- 01 giải Ba: trị giá 2.000.000 đồng.
- 03 giải Khuyến khích: trị giá 1.000.000 đồng/giải.
1.2. Khối UBND cấp xã có 08 giải:
- 01 giải Nhất: trị giá 5.000.000 đồng.
- 01 giải Nhì: trị giá 3.000.000 đồng.
- 01 giải Ba: trị giá 2.000.000 đồng.



- 05 giải Khuyến khích: trị giá 1.000.000 đồng/giải.
2. Giải thưởng phụ:
Ngoài các giải thưởng chính thức, Ban Tổ chức Hội thi sẽ trao 03 giải 

thưởng phụ (mỗi giải trị giá 1.000.000 đồng) cho các đội thi (không phân biệt 
khối thi) theo các tiêu chí dưới đây:

- 01 Giải “Đội thi được yêu thích nhất mạng xã hội” (căn cứ vào mức độ 
tương tác trên mạng xã hội ở Vòng Sơ khảo): Có lượng tương tác cao nhất, 
nhiều lượt thả tim và bình luận tích cực.

- 01 Giải “Đội thi có sáng kiến nổi bật/đột phá nhất” (căn cứ vào đánh giá 
của Ban Giám khảo): Đề xuất giải pháp có tính mới, sáng tạo, phù hợp với thực 
tiễn đơn vị, địa phương và có tính khả thi cao, dễ áp dụng được ngay vào thực 
tế.

- 01 Giải “Đội thi ấn tượng nhất” (căn cứ vào đánh giá của Ban Giám 
khảo và khán giả tại hội trường): Thông qua việc bình chọn qua cách thể hiện 
của các đội thi tại Vòng Chung khảo.

Giải thưởng phụ không làm thay đổi kết quả xếp hạng của giải thưởng 
chính thức.

3. Trao giải:
Ban Tổ chức Hội thi sẽ trao giải ngay sau khi kết thúc Vòng Chung khảo. 

Các đơn vị đạt giải thưởng được cấp Giấy chứng nhận và tiền thưởng của Ban 
Tổ chức Hội thi. Ban Giám khảo thực hiện chấm điểm; Ban Tổ chức Hội thi 
quyết định phê duyệt và công bố kết quả trên cơ sở chấm điểm của Ban Giám 
khảo trước khi trao giải.

V. CÁC NỘI DUNG KHÁC LIÊN QUAN
Thể lệ Hội thi được đăng tải trên Cổng thông tin điện tử thành phố, Trang 

thông tin điện tử của Sở Nội vụ - Cơ quan Thường trực Ban Tổ chức Hội thi, 
Trang thông tin điện tử của Sở Tư pháp, Sở Khoa học và Công nghệ, Sở Văn 
hoá và Thể thao và được thông báo trên các phương tiện thông tin đại chúng. 
Ban Tổ chức, Ban Giám khảo, Tổ Chuyên viên giúp việc và các cơ quan, đơn vị 
tham gia Hội thi thực hiện nghiêm túc theo Thể lệ này.

Trong quá trình thực hiện, nếu có nội dung phát sinh, Ban Tổ chức Hội thi sẽ 
điều chỉnh, bổ sung cho phù hợp. Mọi vướng mắc (nếu có) đề nghị các cơ quan, 
đơn vị liên hệ Thường trực Ban Tổ chức Hội thi (qua ông Lê Minh Cường, Trưởng 
phòng Cải cách hành chính, Sở Nội vụ, số điện thoại: 0854602467 hoặc ông Trần 
Minh Phương, Phó Trưởng phòng Cải cách hành chính, Sở Nội vụ, số điện thoại: 
0946109325) để được giải đáp./.
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