UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 1661 /QD-UBND Hué, ngay 26 thang 5 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ngi bo, quy trinh dién tir giai quyet thu tuc hanh chmh
moi ban hanh linh vee Gido duc va dao tao thugc hé thong giao duc quoc dan
thudc pham vi chirc nang quan ly cia Sé Giao duc va Pao tao thanh pho Hué

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt To6 chirc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 cia
Chinh phu vé thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai B6 phan Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cit Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia Chinh
phii sika d6i, b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6
nam 2025 cua Chinh phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot
cua lién thong tai Bo phan Mot cira va Céng Dich vu cong quéc gia;

Can cit Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cia B6
triwong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung ciia
Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cia Chinh phii vé thire
hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phdan Mot
cira va Cong Dich vu céng quoc gia;

Can cir Quyét dinh s0 1592/0D-UBND ngay 20 thdang 5 nam 2026 cua Uy
ban nhdn ddn thanh phé vé céng bé danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh
linh vue Gido duc va dao tao thudc hé tho”'ng giao duc quéc dan; thu tuc hanh
chinh bi bdi bé linh vue Gido duc tiéu hoc, Gido duc trung hoc thudéc pham vi,
chikc nang qudn 1y ciia S6 Gido duc va Pdo tao thanh pho Hué;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Gido duc va DPdo tao tai To trinh sé
2685/TTr-SGDDT ngay 23 thang 5 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 08 quy trinh ndi bd, quy trinh
dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) méi ban hanh linh vue Gido duc va
dao tao thudc hé théng gido duc quéc dan thuc hién theo co ché mét cira, mot cira
lién thong thude pham vi, chirc nang quan 1y cia S& Gido duc va Dao tao (Co dinh
kem Phu luc I va Phu luc 1I)

Piéu 2. S Gido duc va Pao tao, Uy ban nhan dan cac x4, phudng co trach
nhiém thlet lap quy trinh dién tir giai quyét cic TTHC nay trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

1. Bii bo cac quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir c6 s thir tr 86, 115 tai Phu
luc 1 va sb thir tw 30, 42, 43, 44 tai Phu luc IT Quyét dinh sb 2648/QD-UBND ngay
20/8/2025 cia UBND thanh phd vé phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir
TTHC thuc hién tiép nhéan, giai quyét khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh
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thudc thim quyén giai quyét cia UBND thanh phd, S¢ Gido duc va Pao tao va Uy
ban nhan dan cép xa.

2. Bai bo cac quy trinh ndi by, quy trinh dién tur co sO thtr tu 07, 09 tai Phu
luc 1 kem theo Quyét dinh s6 1502/QD-UBND ngay 12/5/2026 cua UBND thanh
pho vé phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét TTHC duogc sira
d6i, bd sung trong cac linh vuc thudc pham vi chic ning quan 1y cua S& Gido duc
va Pao tao thanh phd Hué.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam déc S¢ Gido
duc va Pao tao, Chi tich Uy ban nhan dan cac xi, phuong; Tha trudng cic co
quan, don vi, co s¢ gido duc va cac td chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu icu 4; PHO CHU TICH
- Bo Tu phap (Cuc KSTTHC); = *

- CT, cac PCT UBND thanh ph();

- Cac PCVP UBND thanh pho;

- TTPVHCC thanh phd, Cong TTDT thanh phd;
- Luu: VT, KSNC.

Nguyén Vin Manh



Phu luc I
QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH LINH VU'C
GIAO DUC VA PAO TAO THUQC HE THONG GIAO DUC QUOC DAN THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA

SO GIAO DUC VA PAO TAO VA CO SO GIAO DUC

(Kém theo Quyét dinh s6 1661/OD-UBND ngady 26 thdng 5 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén Quy trinh (M s6 TTHC) Quyét dinh cong b6 danh muc TTHC
Thii tuc hanh chinh cép tinh
L Chuyén trudng va tiép nhan hoc sinh (2.002854) Quyét dinh s6 1592/QD-UBND ngay 20 thing 5 nam 2026
- ) ) ) ctia Uy ban nhan déan thanh phd vé céng bd danh muc tha
2. | Ti€p nhan hoc sinh xin hoc lai (2.002857) tuc hanh chinh mdi ban hanh linh vuc Gido duc va dao tao
; Tiép nhan hoc sinh Viét Nam tir nudc ngoai ve nuée thudc h¢ thong gido duc gu()c dan; thu tuc hanh chinh bi bai
: (2.002855) bo linh vuc Gido duc ti€u hoc, Giao duc trung hoc thudc
) pham vi, chirc nang quan 1y cua S& Gido duc va Pao tao
4. | Tiép nhan hoc sinh ngudi nude ngoai (2.002856) thanh phd Hué

1.1. Pdi v6i truong hop: Chuyén trudng va tiép nhan hoc sinh trong thanh phé

Phin II. NOI DUNG QUY TRINH
1. Chuyén trudng va tiép nhin hoc sinh (2.002854)

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc.
b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

NoOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Budc 1

Bo phian TN&TKQ cua Co s& gido | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan, s6 hoa hd so, giri phiéu hen tra
duc; Trung tdm Phuc vu hanh chinh | cho cd nhan/t6 chic;
cong cap xa/Trung tdm Phuc vy hanh |- S6 hda ho so, chuyén ho so trén H¢ thong thong tin gidi quyét

02 gio lam viée




Thu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gan thye
cong viéc hién
chinh céng thanh phd/Doanh nghiép |TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co sé gido duc xir 1y ho so.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Buodc 2 | Lanh dao Co s¢ gido duc Nhan ho so va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc
B6 phan xir Iy hd so cia Co s& gio Xem xet, tham tra, xr 1y ho so, du thao két qua giai quyét theo
Budc 3 dﬁc : huéng dan cua S& Gido duc va Pao tao; giri Lanh dao Co s¢ | 30 gio lam viée
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co s¢ giao duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
- B6 phan xtr Iy ho so nhan két qua tir Linh dao Co sé gido duc,
chuyén van thu;
Buée 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Van thu vao sd vin ban, ky sd, dong dau, chuyén két qua (dién 02 gior lam viée
sO gido duc tr va giay) cho bd phan xu 1y va bo phan TN&TKQ ctua Co sé .
giao duc;
- Cong khai két qua.
Bo phan TN&TKQ cua Co so gido
duc; Trung tdm Phuc vy hanh chinh | - Tra két qua gial quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc.
Budc 6 | cong cip xd/Trung tim Phyc vy hanh | - Cap nhat két qua giai quyét thi TTHC, x4c nhén trén Hé thong
chinh céng thanh phd/Doanh nghiép | thong tin giai quyét TTHC.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio lam viéc
1.2. Pdi v6i trwong hop: Chuyén truedng va tiép nhin hoc sinh khac thanh pho
a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc.
b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
Thu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gan thye
cong viéc hién
B0 phan TNfgL TKQ cua C(‘y SO B0 Kidm tra, huéng dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, giri phiéu hen tra
duc; Tl:ung tam Phuc vu hanh chinh h nhan/td chi
Budc 1 | cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh cho ca nhan/to chuc; 02 gio lam viée

chinh céng thanh phd/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

- S6 hoéa hd so, chuyen hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC va hé so gidy cho Lanh dao Co s& gido duc xt Iy ho so.




Thu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gan thye
cong viéc hién
Budc 2 | Lanh dao Co so giao duc Nhén ho so va phan cong giai quyét. 04 ¢gio lam viéc
B6 phan xir 1y hd so cia Co s& gido Xem x¢ét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét theo
Budec 3 dﬁc : hudéng dan cua S¢& Gido duc va Pao tao; gui Lanh dao Co s¢ | 54 gio lam viéc
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co s gido duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viée
- B6 phan xtr Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao Co sé gido duc,
chuyén vin thu;
Bude 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Vin thu vao sd van ban, ky sd, dong dau, chuyén két qua (dién 02 gid lam viée
sO gido duc twr va giay) cho bd phan xu 1y va b phan TN&TKQ cua Co sé :
gido duc;
- Cong khai két qua.
B6 phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh | - Tra két qua giai quyet TTHC cho c4 nhan/ td chue.
Budc 6 | cong cip xd/Trung tim Phuc vu hanh | - Cap nhat két qua giai quyét tha TTHC, x4c nhan trén Hé thong
chinh cong thanh phé/Doanh nghiép | thong tin giai quyét TTHC.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 64 gio lam viéc

2. Tiép nhan hoc sinh xin hoc lai (2.002857)
2.1. Doi v6i truong hep: tiép nhan hoc sinh xin hoc lai trwong cii hodc truong khac trong thanh pho

a) Thot han giai quyét: 05 ngay lam viéc.

b) Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue

hién

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xd/Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh phé/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

- Kiém tra, huong dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, gui phiéu hen tra
cho ¢4 nhan/td chic;

- Sb héa hd so, chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co so gido duc xtt Iy ho so.

02 gio lam viéc




Thu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gan thye
cong viéc hién
Budc 2 | Lanh dao Co so giao duc Nhén ho so va phan cong giai quyét. 04 ¢gio lam viéc
B6 phan xir 1y hd so cia Co s& gido Xem x¢ét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét theo
Budec 3 dﬁc : hudéng dan cua S¢& Gido duc va Pao tao; gui Lanh dao Co s¢ | 30 gio lam viéc
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co s gido duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viée
- B6 phan xtr Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao Co sé gido duc,
chuyén vin thu;
Bude 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Vin thu vao sd van ban, ky sd, dong dau, chuyén két qua (dién 02 gid lam viée
sO gido duc twr va giay) cho bd phan xu 1y va b phan TN&TKQ cua Co sé :
gido duc;
- Cong khai két qua.
B6 phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh | - Tra két qua giai quyet TTHC cho c4 nhan/ td chue.
Budc 6 | cong cip xd/Trung tim Phuc vu hanh | - Cap nhat két qua giai quyét tha TTHC, x4c nhan trén Hé thong
chinh cong thanh phé/Doanh nghiép | thong tin giai quyét TTHC.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio lam viéc
2.2. Poi v6i truomg hop: tiép nhan hoc sinh xin hoc lai trwong khac tinh, thanh phé
a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc.
b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:
Thur tw Thoi gian thue

cong viéc

Pon vi/Nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

hién

B6 phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan, s6 héa hd so, guri phiéu hen tra
cho ca nhan/t6 chirc;

Buge 1 cong cap xa/T@ng tarP Phuc vu hqr}h - S6 hoa hd so, chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét 02 gio lam vige
chinh cong thanh phd/Doanh nghiép \ 1A X ~ . e 1 LA
. . C A, TTHC va ho so giay cho Lanh dao Co s¢ gido duc xur Iy ho so.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Budc 2 | Lanh dao Co s¢ giao duc Nhéan ho6 so va phan cong gidi quyét. 04 gio lam viéc




Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Bd phéan xur 1y ho so cua Co s& gido

Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét theo

Budce 3 duc huéng dan cia S& Gido duc va Dao tao; giri Lanh dao Co sé | 54  gid lam viéc
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co so giao duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
- B6 phan xtr Iy ho so nhan két qua tir Linh dao Co sé gido duc,
chuyén van thu;
Bude 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Van thu vao sd vin ban, ky sd, dong dau, chuyén két qua (dién 02 gior lam viée
sO gido duc tir va giay) cho bd phan xu 1y va bo phan TN&TKQ ctua Co sé :
giao duc;
- Cong khai két qua.
B phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tdm Phuc vu hanh chinh | - Tra két qua gial quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc.
Budc 6 | cong cip xd/Trung tim Phuc vy hanh | - Cap nhat két qua giai quyét thi TTHC, x4c nhén trén Hé thong

chinh céng thanh phd/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

thong tin giai quyet TTHC.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 gio lam viéc

3. Tiép nhan hoc sinh Viét Nam tir nwéc ngoai vé nuwéc (2.002855)

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc.

b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Budce 1

Bo phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tdim Phuc vu hanh chinh
cong cap x4/Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng thanh phd/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén, sb hoa ho so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chic;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co s gido duc xtr 1y hd so.

02 gio lam viée

Budc 2

Lanh dao Co sé gido duc

Nhén ho so va phan cong giai quyét.

04 ¢io lam viéc

Budc 3

Bd phan xir Iy ho so cua Co sd gido

Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, dy thao két qua giai quyét theo

54  ¢gio lam viéc




Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

duc

hudng dan ctua S& Gido duc va Pao tao; giri Lanh dao Co sé
gido duc phé duyét.

Buoc 4 | Lanh dao Co s¢ gido duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
- B phan xt 1y hd so nhan két qua tir Lanh dao Co sé giao duc,
chuyén van thu;
Bude 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Van thu vao sd vin ban, ky sd, dong diu, chuyén két qua (dién 02 gid lam viée
sO gido duc twr va giay) cho b phan xu ly va bd phan TN&TKQ cua Co s& i
gido duc;
- Cong khai két qua.
Bo phan TN&TKQ cua Co s& gido
duc; Trung tdm Phuc vy hanh chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc.
Budc 6 | cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh | - Cap nhat két qua giai quyét tha TTHC, x4c nhan trén Hé thong

chinh cong thanh phé/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

thong tin giai quyét TTHC.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 gio lam viéc

4. Tiép nhan hoc sinh ngudi nwéc ngoai (2.002856)

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc.

b) Quy trinh nd1 by, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua Co s& gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xa/Trung tdm Phyc vy hanh
chinh cong thanh phé/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan, s hoa hd so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chic;

- S6 hoa ho so, chuyen ho so trén Hé thong thong tin gial quyét
TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co s& gido duc xtr Iy ho so.

02 gio lam viée

Budc 2

Lanh dao Co s¢ gido duc

Nhén ho so va phan cong g1a1 quyét.

04 ¢io lam viéc

Buoc 3

B6 phan xur 1y ho so cua Co s& gido
duc

Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét theo
hudng dan ctia S& Gido duc va Pao tao; giri Lanh dao Co sé

54 gio lam viéc




Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co sd gido duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viée
- Bo phan xtr Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao Co sé gido duc,
chuyén vin thu;
Budce 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cta Co | - Van thu vao sO van ban, ky sd, dong dau, chuyén két qua (dién 02 gid lam viée
sO gido duc twr va giay) cho bd phan xu 1y va b phan TN&TKQ cua Co sé i
gido duc;
- Cong khai két qua.
B6 phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh | - Tra két qua giai quyet TTHC cho c4 nhan/ td chue.
Budc 6 | cong cip xd/Trung tim Phuc vu hanh | - Cap nhat két qua giai quyét tha TTHC, x4c nhan trén Hé thong

chinh cong thanh phé/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

thong tin giai quyét TTHC.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

64 gio lam viéc




Phu lyc II
QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH LINH VU'C
GIAO DUC VA PAO TAO THUQC HE THONG GIAO DUC QUOC DAN THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA

UY BAN NHAN DAN CAP XA VA CO SO GIAO DUC

(Kém theo Quyét dinh s6 1661/OD-UBND ngady 26 thdng 5 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén Quy trinh (M s6 TTHC) Quyét dinh cong b6 danh muc TTHC
Thi tuc hanh chinh cap xa

L Chuyén truong va tiép nhan hoc sinh (2.002854) Quyét dinh s6 1592/QD-UBND ngay 20 thing 5 nim 2026
> ) ) ) ctia Uy ban nhan déan thanh phd vé cong bd danh muc tha
2. | Tiép nhan hoc sinh xin hoc lai (2.002857) tuc hanh chinh méi ban hanh linh vuc Gido duc va dao tao
3. (2.002855) bo linh vuc Gido duc ti€u hoc, Gido duc trung hoc thudc
) pham vi, chirc nang quan 1y cua S& Gido duc va Pao tao

4. Tiép nhan hoc sinh nguo1 nude ngoai (2.002856) thanh pho Hué

1.1. Pdi v6i trwong hop: Chuyén trueong va tiép nhin hoc sinh trong thanh phé

Phan I1. NOI DUNG QUY TRINH
1. Chuyén trudng va tiép nhin hoc sinh (2.002854)

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc.
b) Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cua Co s& gido | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, guri phiéu hen tra
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh | cho ca nhan/t6 chuc;
cong cap x3/Trung tdam Phuc vu hanh |- SO hoa hd so, chuyén ho so trén H¢ thong thong tin gidi quyét

02 gio lam viéc




Thu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gan thye
cong viéc hién
chinh céng thanh phd/Doanh nghiép |TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co sé gido duc xir 1y ho so.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Buodc 2 | Lanh dao Co s¢ gido duc Nhan ho so va phan cong giai quyét. 04 gio lam viéc
B6 phan xir Iy hd so cia Co s& gio Xem xet, tham tra, xr 1y ho so, du thao két qua giai quyét theo
Budc 3 dﬁc : huéng dan cua S& Gido duc va Pao tao; giri Lanh dao Co s¢ | 30 gio lam viée
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co s¢ giao duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
- B6 phan xtr Iy ho so nhan két qua tir Linh dao Co sé gido duc,
chuyén van thu;
Buée 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Van thu vao sd vin ban, ky sd, dong dau, chuyén két qua (dién 02 gior lam viée
sO gido duc tr va giay) cho bd phan xu 1y va bo phan TN&TKQ ctua Co sé .
giao duc;
- Cong khai két qua.
Bo phan TN&TKQ cua Co so gido
duc; Trung tdm Phuc vy hanh chinh | - Tra két qua gial quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc.
Budc 6 | cong cip xd/Trung tim Phyc vy hanh | - Cap nhat két qua giai quyét thi TTHC, x4c nhén trén Hé thong
chinh céng thanh phd/Doanh nghiép | thong tin giai quyét TTHC.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio lam viéc
1.2. Pdi v6i truong hop: Chuyén trudng va tiép nhan hoc sinh khac thanh pho
a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc.
b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
Thur tw Thoi gian thue

cong viéc

Pon vi/Nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

hién

Budc 1

Bo phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap x4/Trung tdm Phuc vy hanh
chinh coéng thanh phd/Doanh nghiép

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén, s6 hoa hd so, giri phiéu hen tra
cho c4 nhan/to chic;

- S6 hoéa hd so, chuyen hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co s& gido duc xtt Iy ho so.

02 gio lam vige




Thu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gan thye
cong viéc hién
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Budc 2 | Lanh dao Co sd giao duc Nhén ho so va phan cong giai quyét. 04 ¢io lam viéc
B6 phan xit 1y hd so cia Co s& gio Xem xét, tham tra, fo:’ 1y ho so, du thao két qué giai quyét theo . .
Budc 3 dU:C : huong dan cua S¢ Gido duc va Pao tao; gui Lanh dao Co s¢ | 54 gio lam viéc
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co s6 giao duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
- B phan xt 1y ho so nhan két qua tir Lanh dao Co sé giao duc,
chuyén van thu;
Budce 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Van thu vao sd vin ban, ky sd, dong diu, chuyén két qua (dién 02 gior lam viée
sO gido duc twr va giay) cho b phan xu ly va bod phan TN&TKQ cua Co s& i
giao duc;
- Cong khai két qua.
Bo phan TN&TKQ cua Co s& gido
duc; Trung tdm Phuc vy hanh chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc.
Budc 6 | cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh | - Cap nhat két qua giai quyét tha TTHC, x4c nhan trén Hé thong
chinh céng thanh phd/Doanh nghiép | thong tin giai quyét TTHC.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 64 gio 1am viéc

2. Tiép nhén hoc sinh xin hoc lai (2.002857)
2.1. Doi voi treong hgp: tiep nhan hoc sinh xin hgc lai trudng cii hoac trudng khac trong thanh pho

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc.

b) Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thue

hién

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua Co s& gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap x4/Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh phé/Doanh nghiép

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan, s hoa hd so, gui phiéu hen tra
cho ¢4 nhan/té chirc;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co s& gido duc xtt Iy ho so.

02 gio lam viée




Thu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gan thye
cong viéc ’ hién
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Budc 2 | Lanh dao Co sd giao duc Nhén ho so va phan cong giai quyét. 04 ¢io lam viéc
B6 phan xit 1y hd so cia Co s& gio Xem xét, tham tra, fo:’ 1y ho so, du thao két qué giai quyét theo . .
Budc 3 dU:C : huong dan cua S¢ Gido duc va Pao tao; gui Lanh dao Co s¢ | 30 gio lam viéc
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co s6 giao duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
- B phan xt 1y ho so nhan két qua tir Lanh dao Co sé giao duc,
chuyén van thu;
Budce 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Van thu vao sd vin ban, ky sd, dong diu, chuyén két qua (dién 02 gior lam viée
sO gido duc twr va giay) cho b phan xu ly va bod phan TN&TKQ cua Co s& i
giao duc;
- Cong khai két qua.
Bo phan TN&TKQ cua Co s& gido
duc; Trung tdm Phuc vy hanh chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc.
Budc 6 | cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh | - Cap nhat két qua giai quyét tha TTHC, x4c nhan trén Hé thong
chinh céng thanh phd/Doanh nghiép | thong tin giai quyét TTHC.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio lam viéc

2.2. Pdi v6i trwong hop: tiép nhan hoc sinh xin hoc lai khac tinh, thanh phé

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc.

b) Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thue

hién

Budc 1

Bo phan TN&TKQ cua Co s& gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xa/Trung tdm Phyc vy hanh
chinh cong thanh phé/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan, s hoa hd so, guri phiéu hen tra
cho ca nhan/té chirc;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co s& gido duc xtr Iy ho so.

02 gio lam viée




Thu’ t.l'f Pon vi/Nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gan thye
cong viéc hién
Budc 2 | Lanh dao Co so giao duc Nhén ho so va phan cong giai quyét. 04 ¢gio lam viéc
B6 phan xir 1y hd so cia Co s& gido Xem x¢ét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét theo
Budec 3 dﬁc : hudéng dan cua S¢& Gido duc va Pao tao; gui Lanh dao Co s¢ | 54 gio lam viéc
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co s gido duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viée
- B6 phan xtr Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao Co sé gido duc,
chuyén vin thu;
Bude 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Vin thu vao sd van ban, ky sd, dong dau, chuyén két qua (dién 02 gid lam viée
sO gido duc twr va giay) cho bd phan xu 1y va b phan TN&TKQ cua Co sé :
gido duc;
- Cong khai két qua.
B6 phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh | - Tra két qua giai quyet TTHC cho c4 nhan/ td chue.
Budc 6 | cong cip xd/Trung tim Phuc vu hanh | - Cap nhat két qua giai quyét tha TTHC, x4c nhan trén Hé thong
chinh cong thanh phé/Doanh nghiép | thong tin giai quyét TTHC.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 64 gio lam viéc
3. Tiép nhan hoc sinh Viét Nam tir nwéc ngoai vé nuéc (2.002855)
a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc.
b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:
Thur tw Thoi gian thue

cong viéc

Pon vi/Nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

hién

B6 phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tam Phuc vu hanh chinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan, s6 héa hd so, guri phiéu hen tra
cho ca nhan/t6 chirc;

Buge 1 cong cap xa/T@ng tarP Phuc vu hqr}h - S6 hoa hd so, chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét 02 gio lam vige
chinh cong thanh phd/Doanh nghiép \ 1A X ~ . e 1 LA
. . C A, TTHC va ho so giay cho Lanh dao Co s¢ gido duc xur Iy ho so.
cung ung dich vu buu chinh cong ich.
Budc 2 | Lanh dao Co s¢ giao duc Nhéan ho6 so va phan cong gidi quyét. 04 gio lam viéc




Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Bd phéan xur 1y ho so cua Co s& gido

Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét theo

Budce 3 duc huéng dan cia S& Gido duc va Dao tao; giri Lanh dao Co sé | 54  gid lam viéc
: gido duc phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Co so giao duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
- B6 phan xtr Iy ho so nhan két qua tir Linh dao Co sé gido duc,
chuyén van thu;
Bude 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Van thu vao sd vin ban, ky sd, dong dau, chuyén két qua (dién 02 gior lam viée
sO gido duc tir va giay) cho bd phan xu 1y va bo phan TN&TKQ ctua Co sé :
giao duc;
- Cong khai két qua.
B phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tdm Phuc vu hanh chinh | - Tra két qua gial quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc.
Budc 6 | cong cip xd/Trung tim Phuc vy hanh | - Cap nhat két qua giai quyét thi TTHC, x4c nhén trén Hé thong

chinh céng thanh phd/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

thong tin giai quyet TTHC.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 gio lam viéc

4. Tiép nhén hoc sinh nguwoi nwéc ngoai (2.002856)

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc.

b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Budce 1

Bo phan TN&TKQ cua Co sé gido
duc; Trung tdim Phuc vu hanh chinh
cong cap x4/Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng thanh phd/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén, sb hoa ho so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/td chic;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC va hd so gidy cho Lanh dao Co s gido duc xtr 1y hd so.

02 gio lam viée

Budc 2

Lanh dao Co sé gido duc

Nhén ho so va phan cong giai quyét.

04 ¢io lam viéc

Budc 3

Bd phan xir Iy ho so cua Co sd gido

Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, dy thao két qua giai quyét theo

54  ¢gio lam viéc




Thir tw
cong viéc

Pon vi/Nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

duc

hudng dan ctua S& Gido duc va Pao tao; giri Lanh dao Co sé
gido duc phé duyét.

Buoc 4 | Lanh dao Co s¢ gido duc Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
- B phan xt 1y hd so nhan két qua tir Lanh dao Co sé giao duc,
chuyén van thu;
Bude 5 Vin thu/Bo phan xir 1y hd so cua Co | - Van thu vao sd vin ban, ky sd, dong diu, chuyén két qua (dién 02 gid lam viée
sO gido duc twr va giay) cho b phan xu ly va bd phan TN&TKQ cua Co s& i
gido duc;
- Cong khai két qua.
Bo phan TN&TKQ cua Co s& gido
duc; Trung tdm Phuc vy hanh chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc.
Budc 6 | cong cap xa/Trung tim Phuc vu hanh | - Cap nhat két qua giai quyét tha TTHC, x4c nhan trén Hé thong

chinh cong thanh phé/Doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.

thong tin giai quyét TTHC.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 gio lam viéc
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