UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1806 /QD-UBND Hué, ngay 03 thing 6 nam 2026
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh
thyc hién theo co' ché mjt cira lién thong trong linh vyc Tiéu chuéin do luong
chat lwong thugc pham vi chirc nang quan ly ciia S6 Khoa hoc va Cong nghé

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh so6 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuwc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai B¢ phdn Mot cika va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh so 367/2025/ND-CP ngdy 31 thing 12 nam 2025 cia
Chinh phu vé viéc sira doi, bo sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 118/2025/ND-
CP ngay 09 thing 6 ndm 2025 ciia Chinh phii vé thuwc hién thi tuc hanh chinh
theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai B9 phdn Mot cua va
Cong Dich vu cong quéc gia;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia
Vin phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét s6 néi dung ciia Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 niam 2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phdn Mot cua va
Cong Dich vu céng quéc gia;

Can cir Quyét dinh sé 1652/QD-UBND ngay 26 thing 5 nam 2026 cia
Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho”' vé cong bé danh muc thi tuc hanh chinh
mdi ban hanh trong linh viee Tiéu chudn do heong chat lwong thude pham vi
quan ly cua So Khoa hoc va Cong nghé;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s6
2586/TTr-SKHCN ngay 29 thang 5 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kem theo Quyét dinh nay danh muc 03 quy trinh ndi b,
quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot ctra lién
thong thudc linh vuc Tiéu chudn do ludng chat lwong thudc pham vi quan 1y nha
nude ctia S& Khoa hoc va Cong nghé. (Phan 1. Danh muc quy trinh)

Piéu 2. S¢ Khoa hoc va Cong nghé, UBND cac xa, phuong c6 trach nhiém
thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét cac TTHC nay trén phin mém Hé thong théng
tin giai quyét TTHC. (Phan II. Néi dung quy trinh ndi bo).
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Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé; Giam doc S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢; Chu tich UBND céc xa, phuong; Thu trudng céc co quan,
don vi va cac t6 churc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Nhu Diéu 4; A 4

- B6 Tu phap (Cuc KSTTHC); PHO CHU TICH
- CT, c4c PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Trung tim PVHCC thanh phé, Cong TTDT;
- Luu: VT, KSNC.

Nguyén Vin Manh



QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU THUC HIEN THEO CO CHE MOT CUA LIEN THONG TRONG
LINH VU'C TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA

SO KHOA HQC VA CONG NGHE THANH PHO HUE

(Kém theo Quyét dinh sé 1806/OD-UBND ngady 03 thdng 6 nam 2026 cua Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén TTHC Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC
1 Thu tuc cdp Gidy ching nhéan dang ky hoat dong xac
' nhan gia tri sir dung, ki€m tra xac nhan (1.014876) Quyét dinh s6 1652/QD-UBND ngay 26 thang 5 nam 2026
Thu tuc cap bd sung, stra d6i Gidy chimg nhan dang ky ctia Chi tich UBND thanh phd Hué vé cong bd danh muc thu
9 hoat Ciéng x4c nhan ,gié tri sir dung, kiém tra x4c nhan | tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vyc Tiéu chuén do
(l.bl 4877) ' ' o "~ | luong chat thudc pham vi quan 1y cia S& Khoa hoc va Cong
3 Tha tuc cip lai Gidy ching nhan dang ky hoat dong ngh¢
) xac nhan gia tr1 sir dung, kiém tra x4c nhan (1.014878)

Phan II. NQI DUNG QUY TRINH CU THE
1. Thii tuc cap Glay chirng nhan dang ky hoat dong xac nhén gia tri sir dung, kiém tra xac nhan (1.014876)
- Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so ddy da va hop 1¢ theo quy dinh.

- Quy trinh n1 bo:

Thir tuw Thoi gian
cong Pon vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuc hién
viéc ] ] ] (Gio lam viéc)

| TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép - Hg?ng dan,. Po tr(_{ cackto chu:cj‘/.ca n}:an nop hvo SO trl_;:c tu,yen;, A
~ ~ \ , n - Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra cho td6 chirc/ca nhan
. xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong D .
Budc 1 theo quy dinh; 04 gio

thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich.

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét TTHC;
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va ban




Thur tw Thoi gian
cong Pon vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
viéc (Gio lam viéc)

giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cbng ich dé chuyén cho co
quan c6 thim quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu vé hinh
thue, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 36 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao cac vin ban
Budc 2.1 | Chuyén vién phong D6i méi sang tao theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 20 gio
Budc 2.2 | Lanh dao phong P6i méi sang tao {;i?ﬁl fﬁ?hﬁzgnsg@%em xét, thim dinh, xac nhin vin ban dy thio, 08 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Chirmg nhan hoic
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé vin ban tra 10i trong truong hop khong cap chirg nhan va néu rd 1y 04 gio
do.
A 1A , < A Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Bo phan
Budc 2.4 fohré’han van thu 86 Khoa hoe va Cong | 116 T cita Vian phong UBND thanh ph tai Trung tim Phyc vy 04 gid
gne hanh chinh cong thanh ph6/Tra két qua giai quyét TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 16 giov
Busce 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho 50, giri phiéu hen tra cho S& KH&CN va 02 gics
" | UBND thanh pho chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu 1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phd Xem xét, xr 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh phd. 04 gio
Bude 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gi0
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao sb van ban, d(’)pg dAu, ky $0, chuyén hd so cho Trung tam Phuc vu
, . . Z hanh chinh céng cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh .
Buge 3.5 | Van the VPUBND thanh pho phd/Doanh nghiégp cul;)lg ung djfh vu buu chinh cong ich. (not Cégnhén/té 02 gio
chirc ndp hd so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | - X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC;




Thur tw Thoi gian
cong Pon vi thue hién Quy trinh thue hién thuc hién
viéc (Gio lam viéc)

x4/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.

thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu

buu chinh cong ich. (Bé phdn Mt cira bat

ky nhdn hé so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hoac ndp ban giéy céc hd so, vin ban dién tir co
yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/ hodc qua
dich vu buu chinh cong ich/hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

56 gio

2. Thii tuc cAp bo sung, sira doi Gidy chirng nhian ding ky hoat dong xac nhén gia tri sir dung, kiém tra xac nhin

(1.014877)
- Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so diy da va hop 1¢ theo quy dinh.
- Quy trinh n1 bo:
. Thoi gian
:l“ har tlAr Don vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuc hién
cong viée A
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Hudng dan, ho tro cac t6 chic/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong cép | theo quy dinh;
Bude 1 xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC; 04 gic
thanh pho/Doanh nghi¢p cung tmg dich vu | - Chuyen ho so trén He théng thong tin giai quyet TTHC va ban
buu chinh cong ich. giao ho so glay cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén cho co
quan c6 thim quyen giai quyét (tiép nhan, ghi nhin yéu ciu vé
hinh thuc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 36 giv




Thu tw
cong viéc

Don vi thue hién

Quy trinh thue hién

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Chuyén vién xem xé&t, tham tra, xr Iy ho so, dy thdo cac van ban

Bu6c 2.1 | Chuyén vién Phong P6i méi sang tao theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 20 gio
Buéc 2.2 |- Lanh dao Phong Déi méi séng tao L:'?lnh d?o Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban dy thao, 08 gios
trinh Lanh dao So.
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Ching nhan dugc
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN stra d6i, bo sung hodc vin ban tra 10i trong trudng hop khong cap 04 gio
chting nhan stra ddi, b6 sung va néu 13 1y do.
Vao s6 vin ban, déng dau, ky sb, chuyén ho so cho B phan
Budc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh ph tai Trung tim Phuc vu 04 gio
hanh chinh cong thanh phd/Tra két qua giai quyét TTHC.
T11 TAI UBND THANH PHO 16 giov
Buse 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, gli phiéu hen tra cho SO KH&CN va 02 gioy
) UBND thanh pho chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu 1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Linh dao Vian phong UBND thanh phd. 04 gio
Bu6c 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Vao sb vin ban, dong dau, ky s, chuyén ho so cho Trung tim Phuc
Budce 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | vu hanh chinh cong cap x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh 02 gics
' thanh pho pho/Doanh nghi¢p cung tng dich vu buu chinh cong ich. (noi ¢4 nhan/to
chirc ndp hd so).
1\Y TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Bude 4.1 xd/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC;

thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich vu
buu chinh cong ich. (B¢ phan Mot cua

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.




Thu tw
cong viéc

Don vi thue hién

Quy trinh thue hién

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

bat ky nhdn hé so dau vao)

Budc 4.2

T chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban giéy cac hd so, vin ban dién tir
c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/ hoic
qua dich vy buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi glan giai quyet TTHC

56 gio'

3. Thu tuc cap lai Glay chirng nhin dang ky hoat dong xac nhan gia tri sir dung, kiém tra xac nhan (1.014878)
- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so diy da va hop 1é theo quy dinh.

- Quy trinh nd1 bo:
. Thoi gian
cf;l;lhuvtigc Don vi thuc hién Quy trinh thwe hién thuc hién
B Ve , ' , (Gior lam viéc)
1 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hu’g’mg dan, hé tro cac }6 chirc/ca nh;in nop ho so truc tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
A . , . z | nhan theo quy dinh;
Tfun £ tarrl Phuc vu he}nh ch’mh cong cab | _ g4 hoa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét
Buse 1 xa/;l“rung tam Ph[}C vu han}{ chmh cong thanh TTHC- 04 gic
E&‘ZhDggﬁhié‘fhl‘?p cung tmg dich vu buu| " Can hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
gich. ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co6 tham quyen giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu
cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 12 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Déi moi séng tao Chuyén vién xem xét, tham tra, xr ly ho so, du thdo cac van 04 gics

ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong




Thu tw
cong viéc

Pon vi thue hién

Quy trinh thue hién

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du thao,

Buoc 2.2 - Lanh dao Phong P61 méi sédng tao trinh Lanh dao S&. 04 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh ph6 phé duyét: Cap lai Ching
Budc 2.3 Lanh dao S6 KH&CN nhan hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap lai 02 gio
Chung nhén va néu ro 1y do.
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho B¢
. A Ao , phin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
Bugc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket 02 gio
] qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 8 gio
N X< . Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho S& KH&CN va
Budc 3.1 glzlfﬁ’;?l OT N&TKQ cua Van phong UBND | 1 40 13 o cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé thu 01 gid
ly.
Bu6c 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(If(‘)n x&t, xir 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh | ) .o
Budc 3.3 | Linh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao s6 vin ban, dong dau, ky s0, chuyén ho so cho Trung tim
Buée 3.5 B¢ phan van thu Van phong UBND thanh | Phuc vu hanh chinh c6ng cap xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh 01 eis
' pho cong thanh pho/Doanh nghiép cung tng dich vy buu chinh cong &
] ich. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh A A TTA A A e . X .
Budc 4.1 | phé/Doanh nghiép cung tmg dich vu buu | - X4ac nhan trén HE thong thong tin giai quyéet TTHC;

chinh cong ich. (Bé phdn Mot cira bdt ky
nhan hoé so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.




Thu tw
cong viéc

Pon vi thue hién

Quy trinh thue hién

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Buoc 4.2

T chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh d6i chiéu hoic nop ban giéy cac ho so, van ban dién
tlr 6 yéu cau (néu cd).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 ding ky: Truc tiép/ hoidc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

24 giv
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