S6: 2104/QD-UBND

Thoi gian ky: 23/06/2026 09:24:04 +07:00

Phu luc I

NQI DUNG QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THU'C HIEN THEO CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG LINH VU'C CONG NGHE THONG TIN,
DIEN TUTHUQC THAM QUYEN CUA UBND THANH PHO PHAN CAP CHO SO KHOA HQC VA CONG NGHE
(kém theo Quyét dinh sé 2104/OD-UBND ngay 23 thdng 6 nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé Hué)

1. Thii tuc Sira d6i Giay phép tién hanh cong viéc birc xa - sir dung thiét bi X-quang chin doan y té, thiét bi chup cit 16p vi tinh
tich hgp véi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT), sir dung thiét bi phat tia X (trir thiét bi chup anh phong xa cong nghi¢p)

(1.014676).

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 1é theo quy dinh.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Th tu cong
viéc

Don vi/nguodi thye hién

Noi dung cong viéc

Thot gian thuc
hién
(Gio lam viéc)

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA

KET QUA CAC CAP

02 giov

Budc 1

Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cép
xﬁ/Trung’tém Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho

- Hudng dan céac to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC;

+ Ul tién hod tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so nép triee tuyén);

- Chuyen ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thAm quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém trd két qua).

04 gioy




Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 36 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Déi méi sang tao | ChUyen vién xem xét, tham tra, xur ly ho so, dy thao 26 gio
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i moi
sang tao
. ~ . X e Lanh dao D6i méi sing tao xem xét, thiam .
Bu6c 2.2 | Lanh dao Phong Doi méi séng tao dinh, xéc nhan van ban dy thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Ky T6 trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc stra do1 hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 04 gio
cap gidy phép stra d6i va néu rd 1y do.
Vao sb vin ban, dong du, ky sb, chuyén hd so cho B
. A LA x , phan TN&TKQ cta Van phong UBND thanh phd tai N
Buge 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 02 gio
qua giai quyet TTHC.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Tfung tam Phuc vihanh Fhinh (’:6ng fép - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
. xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong z.
Budc 3.1 \ X oA A . < .5 | pho;
thanh phd (B¢ phdn Mot cua bat ky Tra két qud eidi & TTHC cho 8 chire/c4 nha
nhén hé so ddu vao) - I'ra ket qua gia1 quyet cho to chuc/ca nhan.
- Xuét trinh ddi ghiéu,hoac ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 y€u cau (néu co).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio
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2. Thi tuc Bo sung Gii‘iy phép tién hanh cong viéc birc xa - sir dung thiét bj X-quang chan doan y té, thiét bi chup cat 16p vi
tinh tich hop véi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT), sir dung thiét bi phat tia X (trir thiét bi chup anh phéng xa cong

nghiép) (1.014677)
- Thoi han giai quyét: 9 ngay lam viéce ké tir ngdy nhan da hd so hop 16 theo quy dinh.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tur:

Thtr tu cong
viéc

Pon vi/ngudi thyuc hi¢n

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
(Gio lam viéc)

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA

KET QUA CAC CAP

02 gio

Budc 1

Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cip
x@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho

- Huong dan céc to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cip thong tin, hudng din ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;

+ Uu tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop ho so ndp truec tuyén);

- Chuyen hd so (dién tur) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thAm quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém trd két qua).

02 gioy

1T

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

70 gioy




Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D6i méi sang tao 60 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly hd so, du: thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 moi
sang tao
Budgc 2.2 | Lanh dao Phong Ddi méi sang tao Lanh dao D6i méi sang tao xem xét, tham 04 gio
dinh, x4ac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Buéc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép 04 gio
dugc bod sung hodc van ban tra 101 trong truong hop khong
cap lai gidy phép bo sung va néu 1o ly do.
Budc 2.4 | B6 phan van thu cia KH&CN Vao sb vin ban, dong du, ky sb, chuyén hd so cho Bo 02 gio
phan TN&TKQ cta Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 3.1 | Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép | - Xac nhan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh
x@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | pho;
thanh p‘hé. (Bo phdn Mot cua bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.
nhan ho so dau vao)
Budc 3.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban

dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

72 gity




3. Thu tuc Cép Chirng chi nhan vién bitc xa (ngudi phu trach an toan co sé sir dung thiét bi X-quang chzfln doan y té, thiét bi
chup cat 16p vi tinh tich hop véi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT), st dung thiét bi phat tia X (trir thiet bi chup dnh phéong

xa cong nghiép)). (1.014678)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 1é theo quy dinh.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

x@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho.

tuyén;

+ Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;

+ U'u tién hd tro thue hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so ndp triee tuyén);

- Chuyen hé so (dién tr) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan

c6 tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém trd két qua).

Thir tw cong Don vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuc
viéc hién
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Budc 1 | Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cdp | - Huéng dan cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc 04 gio

Il TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE

76 gio




Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D6i méi sang tao 56 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly hd so, du: thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 moi
sang tao
Budgc 2.2 | Lanh dao Phong Ddi méi sang tao Lanh dao D6i méi sang tao xem xét, tham 08 gio
dinh, x4ac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T6 trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Ching chi 08 gio
dugc cap lai hodc van ban tra 101 trong truong hop khong
cap ching chi va néu rd 1y do.
Budc 2.4 | B6 phan van thu cia KH&CN Vao sb vin ban, dong du, ky sb, chuyén hd so cho Bo 04 gio
phan TN&TKQ cta Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 3.1 | Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép | - Xac nhan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh
x@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | pho;
thanh pho. (BG phan Mot ciea bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho té chire/ca nhan.
nhdn ho so dau vao)
Budc 3.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban

dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gio
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4. Thi tyc Khai bdo thiét bi X-quang chan doén y té, thiét bi chup cit 16p vi tinh tich hep véi PET (PET/CT), SPECT
(SPECT/CT), sir dung thiét bi phat tia X (trir thiét bi chup dnh phong xa cong nghiép) (1.014674)

- Thoi han giai quyét: 2.5 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18 theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tr:

Thir tw cong Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue
viéc hién
(Gio lam vigc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 01 gior
Budc 1 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép | - Huong dan cac t6 chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc 02 gio
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | tuyén;
thanh pho. + Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;

+ Ut tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trweong hop hé so nép triee tuyén);

- Chuyen ho so (dién tur) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thAm quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 18 gior




Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D6i méi sang tao 12 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly hd so, du: thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 maéi
sang tao
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong P6i méi sang tao Linh dao Do6I mai sang tao xem  xét, tham 02 gio
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao Sé.
Budc 2.3 | Lanh dao So KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép 02 gio
dugc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong
cap gidy phép duoc gia han va néu ro 1y do.
Budc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Vao sd van ban, dong dau, ky s0, chuyén hd so chQ Bo 02 gio
phéan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 3.1 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép - Xéc nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh
xa/Trung }ﬁm Phuc vu hanh chinh (;Gng pho;
thanh phd. (Bo phan Mot cura bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho td chirc/ca nhan.
nhdan ho so dau vao)
Budc 3.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban

dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thtrc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Tong thoi gian gidi quyét TTHC

20 gior

5. Thi tuc Cap Gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - sir dung thiét bi X-quang chan doan y té, thiét bi chup cit 16p vi tinh
tich hop voi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT), st dung thiét bi phat tia X (trir thiet bi chup dnh phong xa cong nghiép)

(1.014675).

- Thoi han giai quyét: 15 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh,

- Quy trinh ndi b, quy trinh di¢n tu:

Thir tw cong
viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
(Gio lam viéc)

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA

KET QUA CAC CAP

04 gioy

Budce 1

Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cp
x@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho.

- Huong dan céac to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC;

+ Ul tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so nép triee tuyén);

- Chuyen ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

04 gidy

IT

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

116 gio




Budc 2.1

Chuyén vién Phong Doi moi sang tao
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Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly hd so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 moi
sang tao

96 gio

Budc 2.2

- Lanh dao Phong Doi méi sang tao

Linh dao DO6i méi sang tao xem  xét, tham
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao Sé.

08 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky T6 trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
dugc stra do1 hodc van ban tra 101 trong truong hop khong
cap gidy phép duoc stra doi va néu 1o ly do.

08 gioy

Budc 2.4

B6 phan van thu cia KH&CN

Vao sb vin ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so cho Bo
phan TN&TKQ ctia Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tdim Phyc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

04 gidy

111

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 3.1

Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cp
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd. (Bé phdn Mot cika bdt ky
nhdn hé so dau vao)

- Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh
pho;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.




Budc 3.2

T6 chure/ca nhan ndp ho so

11
- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi tric tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

120 gior

6. Thii tuc Gia han Gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - sir dung thiét bi X-quang chin doan y té, thiét bi chup cit 16p vi tinh
tich hgp voi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT), str dung thiét bi phat tia X (trir thiet bi chup dnh phéng xa cong nghiép) (

1.014679).

- Thoi han giai quyét: 18 ngay z ké tir ngay nhan dii ho so hop 1¢é theo quy dinh.

- Quy trinh no1 bg, quy trinh dién t:

thanh phd.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trwong hop hé so nép truc tuyén);

Thie tur ¢ Thoi gian thue
wVil.;ccong Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hi¢n
) (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan cac to chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc
tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong c4p | thuc hién TTHC;
Buéc 1 | x4/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢ong | + Uu tién ho trg thue hién qua dich vu cong truc tuyén. 04 gio
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- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé théng va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thAm quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 140 gio
Chuyén vién xem xét, thAm tra, xu ly hd so, dl%’ thao
_ . cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi )
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P61 méi sdng tao séng tao 120 gio
. ~ . X e Lanh dao D6i moi sang tao xem xét, tham .\
Bugc 2.2 | Lanh dao Phong D6i mdi sing tao dinh, x4c nhan vin ban dy thao, trinh Linh dao Sé. 08 gi6
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc b sung hodc van ban tra 161 trong truong hop khong 08 gid
cap giay phép dugc bd sung va néu rd 1y do.
Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho B
. A LA x , phan TN&TKQ ctua Van phong UBND thanh phé tai N
Bude 2.4 | B phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 04 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Tfung tam Phuc v hanh ‘chinh ?Gng fﬁp - Xé4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
. xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong A,
Buée 3.1 : e 2 | pho;
thanh Rho. (BQ phdan Mot cua bat ky Tra k& . & TTHC cho & chire/cé nha
nhdn hé so dau vao) - I'ra ket qua gia1 quyet cho to chuc/ca nhan.
, . - Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
Budc 3.2 | To chure/céd nhan ndp ho so

dién tr c6 yéu cau (néu co).
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- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thtc di dang ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

144 gio

7. Thi tuc cAp Gidy chitng nhin t6 chirc giam dinh sé hiru cong nghiép (1.011937)

- Thoi gian thue hién: 15 ngay ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 16 theo quy dinh; trong d6: 10 ngay tai S6 Khoa hoc va Cong nghé;
5 ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd:
. Thoi gian
:l’hu’ t.l‘f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hd tro cac td chtrc/ca4 nhan nop ho so truc
tuyén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gii phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip nhan theo quy dinh;
. ~ A . ) n - Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin g1a1 quyét .
Budc 1 | x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong 02 gio
thanh phé TTHC thanh phé (rir tru’ong hop ho so ndp truc tuyen)
pho- - Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich de
chuyén cho €0 quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhén, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . L., Chuyén vién xem xét, tham tra, xr ly ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 66 gio
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Doi méi sang tao Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xdc nhan van ban du 06 gio
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thao, trinh Lanh dao Sé.

Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC

Budc 2.3 | Lanh dao S6¢ KH&CN 04 gio
Vao sb van ban, dong dAu, ky 30, chuyén hd so cho B
. A A« , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&EN Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng thanh phd/Tra két 02 gio
' qua giai quyét TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Vin phong I(‘lem tra;, t1e£) nhan ho so, gAu’l p‘llleu lze_:n tre} cho So KH&?N B
Budc 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thnh phé ;(;:gn x€t, Xt 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 28 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
NP - . Vao s6 vin ban, dong diu, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glgniha}?é) van thu Van phong UBND | b 1 hanh chinh cong cAp X/ Trung tim Phuc vu hanh chinh | 02 gio
p ' cong thanh pho. (noi ca nhan/to chire ndp ho so).
4% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Budce 4.1 x3/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | - X4c nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
" | thanh phd. (BJ phdn Mot cira bdt ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tr c6 yéu cau (néu co).
Buéc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thtrc dd ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gio

8. Thii tuc cép lai Gidy chirng nhén to chirc giam dinh sé hiru cong nghiép (1.011938).
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- Thoi gian thyc hién: 08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1¢ theo quy dinh; trong d6: 06 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc
va Cong nghé; 02 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

Thit tuw Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc thuc hién
cong viée AR
(Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hod tro céc to chirc/ca nhan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap nha? tI}eo qu1 Y dlr}h; A . A A A C . £
Buéc 1 | xi/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa,‘ cap nPat 1‘10 sq vao Hé t}long Athong tin %lal quyét 02 givs
thanh pho. TTHC t;hanlg pho (fru’ tl:wonA’g hop fzo so n()]'aot.ru"c beyen); ‘
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh coéng ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao g;?ﬁ:ov(;r; )(;ejrrll;l,Xterti,nt}}llirgnt}iaé::llisSgsm dy thao cac van 38 gio
, . . I Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC 02 gio
Vao sd van ban, dong diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
, N , hin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&EN "P}rung tam Phuc vu hanh c?hinhgc()ng thanh phé/"Pi“ré két 02 gio
qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
Budc 3.1 | BO phan TN&TKQ cua Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S6 KH&CN 02 gio




16

Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

UBND thanh phé

va chuyén ho so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh
pho thu 1y.

Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh

Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phd phé 08 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
A A e g . Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tim
Buéc 3.5 glznihgllé van thu Van phong UBND | 5 0 hanh chinh cong cAp xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh 02 gid
cong thanh pho. (noi c& nhan/to chirc ndp ho so).
4% TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Bude 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh c},n'nh cong | - Xac nhain trén H théng thong tin giai ?quyét TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phdan Mot cuea bat ky nhan | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
hé so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chic/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 64 gio

9. Thii tuc thu hdi Gidy chirng nhin to chirc giam dinh sé hiru cong nghiép (1.011939).
- Thot gian thyc hién: 20 ngay ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1€ theo quy dinh; trong d6: 15 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 05

ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh noi bo:
, Thoi gian
Thlr t.l',l: Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée .\
' ’ ' (Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc .\
(Gio)
- Huong dan, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, ti€p nhan ho so, gri phi€u hen tra cho to chirc/cé
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip nha? tl}eo un Y dH}h; A « vra A Y £
, ~ . . , n - SO hoda, cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét .
Budc 1 | x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong . IR . A ) 7. 02 gio
thanh phb TTHC ‘Ehant‘l pho (true truong hop ho so nop tryuc nfyen),
' - Chuyén ho so trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
) N . ., Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac vian .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bn theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 104 gio
, . . o .., Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 08 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 04 gio
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho B
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phdé/Tra keét 02 gio
’ qua giai quyet TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleE) nhan ho so, %m pEleu }1¢n tra% cho So KI{&?N B
Bude 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh ph6 ) ,
pho thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé Xe,m x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 20 gic

pho.
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Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée .\
(Gio)
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gid
A A g . Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tam
Budc 3.5 glznihsl? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cip qxé/T rung térp Phuc vu hanh chinh 02 gio
cong thanh pho. (noi c& nhan/to chirc ndp ho so).
3% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Bude 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh cl}inh cong | - Xac nl}én trén HE thén,g thong tin giai ’quyé't TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/cé nhan.
hé so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio

10. Thi tuc Cip Chirng chi hanh nghé dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013916)
- Thoi gian thyc hién: 08 ngay 1am viée ké tir ngay nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 06 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 02 ngay 1am viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€én
(Gio lam viéc)

thanh phd.

- Kiém tra, ti€p nhan ho so, giri phi€u hen tra cho to chirc/cé

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cép | - Huéng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc
Budc 1 | x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | tuyén; 02 gio
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so ndp triee tuyén);

- Chuyén ho so trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . ., Chuyén vién xem xét, tham tra, Xt ly ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 38 gid
, N . e ., Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC 02 gid
Vao sd van ban, dong diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A , phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vy hanh chinh coéng thanh phd/Tra két 02 gio
’ qué giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ cia Vin phong K‘lem tra;, tleg nhan ho so, %u’l pEleu }1¢n traf cho S& KH&?N .
Budc 3.1 . £ va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh ph6 % ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thnh phé I))(heét)n xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 gics
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
Budc 3.5 | B6 phan van thu Van phong UBND | Vao s6 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim 02 gid
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

thanh phé

Phuc vy hanh chinh cong cip x3/Trung tim Phyc vy hanh chinh
cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).

3% TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Budce 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh cI;inh cong | - Xac nl}én trén H¢ théqg thong tin gidi ?quyét TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phdan Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.
hé so dau vdo)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

64 gio

11. Thi tuc Cip lai Chirng chi hanh nghé dich vu dai dién sé hitu cong nghiép (1.013919).
- Thot gian thuc hién: 08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1€ theo quy dinh; trong d6: 06 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 02 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

thanh phd.

Thi tw : . A o Thot gian
cong vi.éc Don vi/nguwoi thuc hién NoOi dung cong viéc thuc hién
) (Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hod tro céc to chuc/ca nhan nop ho so truc
) ‘ cooa | tuyen;
Buse 1 I;u;iézmﬁilu;hﬁi gzn};;n}ilmghﬁgcgsg - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca 02 givs

nhén theo quy dinh;
- S6 hoéa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin g1a1 quyét
TTHC thanh phé (trir triwong hop hé so nép truec tuyén);




21

Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho €0 quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

, A en . 2o . Chuyén vién xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 38 gio

, N . . ., Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC 02 gio

Vao sb6 van ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so cho Bo

. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai N

Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&EN Trung tdm Phuc vy hanh chinh coéng thanh phé/Tra két 02 gio
' qua giai quyét TTHC.

11} TAI UBND THANH PHO

, B phan TN&TKQ céia Vin phong K‘lem tra;, tleg) nhan ho so, %Ul p.lileu }1¢n tra} cho So KH&?N B
Budéc 3.1 . £ va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio

UBND thanh pho X ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(lfgn xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 gics
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh pho Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
A A« - . Vao s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 glznihat?é van thu Van phong UBND | o\ hanh chinh cong cip xi/Trung tm Phuc vu hanh chinh | 02 gic
p ' cong thanh pho. (noi ca nhan/to chire ndp ho so).
3% TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

- X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;

Bude 41| 4 anh phé. (B6 phdn Mt ciia bdt k nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t chirc/cé nhan.,
hé so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc nop ban gidy cac hd so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 gio

12. Thi tuc Thu héi Chirng chi hanh nghé dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013922).
- Thoi gian thuce hién: 20 ngay ké tir ngay nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 15 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 05
ngay tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viéc (Gid)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huong dan, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | nhin theo quy dinh;
Bu6e 1 | x4/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin g1a1 quyét 02 gio
thanh phd. TTHC thanh phé (trir tmong hop hé so nép truec tuyen)
- Chuyén hé so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 thim quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
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Thit tu Thoi gian
R A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée .\
(Gio)
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . I Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac van .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 104 gio
, . . I Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao SG. 08 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC 04 gio
Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so cho B
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&EN Trung tdm Phuc vy hanh chinh coéng thanh phd/Tra két 02 gio
' qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ céia Vin phong K‘lem tra;, t1e13 nhan ho so, %u1 p_lzleu llen tret cho S¢& KH&?N .
Bude 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Vn phong UBND thanh phd ;(hegn xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 20 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gio
Budc 3.4 | Linh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio
A Ao - . Vao s6 vin ban, déng du, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 glzngha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap x&/Trung tdm Phuc vu hanh chinh 02 gio
P ' cong thanh pho. (noi ¢ nhan/to chirc ngp ho s0).
\Y TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap A A iAo A are 2 . £
Buéc 4.1 | xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong |~ Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;

thanh phd. (B phdn Mot civa bat ky nhdn

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Thi tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée (Gic)
hé so dau vdo)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 160 gio

13. Thi tuc ghi nhén t6 chirc da diéu kién kinh doanh dich vu dai dién sé hitu cong nghiép (1.013924).
- Thoi gian thyce hién: 08 ngay 1am viée ké tir ngay nhan hd so dy du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 06 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc
va Cong nghé; 02 ngay 1am viéc tai UBND thanh phé.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thir tw o " N N Thoi gian
cong Viéc Don vi/ngwoi thue hién NOi dung cong viéc thuc hién
j (Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hod tro céc to chlrc/c4 nhan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip nha? tl}eo un Y dltlh; A . A A A C . £
Buéc 1 | xi/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - So hoa,‘ cap nPat 1‘10 so‘ vao Heé tPong Athong tin giai quyét 02 it
thanh phé. TTHC t;hanI‘Al pho (fru’ tiiwma;g hop Aho so nopot.m’c njyen); ‘
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 thim quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Doi méi sang tao | 38 gio
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac van
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du

Budc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sang tao thao, trinh Lanh dao SG. 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 02 gio
Vao sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A A« , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KHECN Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra keét 02 gio
' qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, Bé phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleE) nhan ho so, %UI pEleu }1¢n traf cho So KI{&?N .
Bude 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh ph6 X ,
pho thu 1y.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heé‘n x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 givr
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
A A g . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 t]?lzniha}il 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cip x3/Trung tim Phyc vy hanh chinh 02 gio
P _ cong thanh phd. (noi ca nhan/td chitc ngp hd so).
4% TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap
Budce 4.1 x3/Trung tAim Phuc vu hanh chinh cong | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
| thanh pho. (Bo phdan Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/cé nhan.
hé so dau vao)
Buéc 4.2 | Té chitc/ca nhin nop hé so - Xuat trinh d61i chiéu hoac ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tir c6 yéu cau (néu co).
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc ti€p/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 giov

14. Thi tuc Ghi nhan nguoi dai dién sé hiru cong nghiép (1.013925)
- Thoti gian thyc hién: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan ho so day du, hop 1€ theo quy dinh; trong d6: 04 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 03 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi1 bd, quy trinh dién t:

Thit tw Thoi gian
cong viéc Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hi€én
: (Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Hu6ng dan, hd tro cac to chuc/ca nhan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chutrc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap nha? tl}eo un Y dlr}h; A . A A C . £
Buéc | | xi/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa,‘ cap nPat 1‘10 sor‘ vao Hé t}long Athong tin %1211 quyeét 02 givs
thanh phé. TTHC t;hanlkl pho (i fru’ trAu’onA’g hop fzo so n,ol'avt.ru"c n:yen); ‘
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh coéng ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao l()jéhr?i/}f:ovcllir; )éeirrll;lj(frti’ntlilin;;liac’t::;iélfgsc’ dy thao cac van 20 gio
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du

Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 04 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Két qua TTHC 04 givr
Vao sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai N
Bugc 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 02 gio
' qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tra;, tlelg nhan ho so, %Ul pEleu }i¢n tra{ cho So KH&F?N B
Budc 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén xét, xu 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
A Ao - . Vao s6 vin ban, dong déu, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 glznghaﬁl 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cip x3/Trung tim Phyc vy hanh chinh 02 gio
p ' cong thanh phd. (noi ca nhan/t chirc ndp h6 s0).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Bude 4.1 xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - X4c nhan trén H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC thanh pho;
"" | thanh phd. (BG phdn Mét cira bat ky nhén | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
hé so dau vdo)
- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban
Budc 4.2 | T chire/ca nhan ndp hd so dién tir ¢6 yéu cau (néu o).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc ti€p/
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

56 gio

15. Thii tuc Ghi nhéin thay d6i thong tin ciia t6 chic dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013928)
- Thoi gian thyuce hién: 10 ngay 1am viée ké tir ngay nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 07 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thur tuw . . X X i Thoi gi?n
cong viéc Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc thuc hién
) (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hod tro céc to chic/ca nhan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to churc/ca
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap nhan theo quy dinh;
Buéc 1 | xi/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin g1a1 quyét 02 givs
thanh ph. TTHC thanh phé (i tru’ong hop hé so nép truec tuyen) ‘
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho €0 quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Déi méi sang tao g‘gﬁ:ovcﬁ ’éfrrﬁlxtertlni‘if;ad;‘:g élr‘l’gso’ dy thao cac van 46 gidy
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du

Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 04 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC. 02 gio
Vao sd van ban, dong diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
, N Ao , hin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN "P}rung tam Phl?C vu hanh c?hinhgc()ng thanh phé/’P}ré két 02 gio
qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘iém tra;, tiélg nhén ho so, g}"ti pEiéu }F:n tré} cho S& KH&?N B
Budce 3.1 N X va chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu 1y.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Vn phong UBND thanh phé li(he(ofr)n xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
A LA g . Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tim
Buéc 3.5 gl‘;nl}’lh;}rllé van thu Van phong UBND | o 1 hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh | 02 gio
cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
4% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Bude 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh cI,n'nh cong | - Xac nl}afln trén Hé th(‘)n,g thong tin gidi ?quyét TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phdan Mot cuia bat ky nhan | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.
ho so dau vdo)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chic/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thtrc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gio

16. Thii tuc xéa tén to chirc dich vu dai dién sé hiru cong nghiép (1.013942)
- Thoi gian thuc hién: 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 16 theo quy dinh; trong d6: 07 ngay 1am viéc tai S& Khoa
hoc va Cong ngh¢; 03 ngay lam vi¢c tai UBND thanh phé.
- Quy trinh nd1 b, quy trinh di¢n tir:

Thi tw N . N N Thoi gian
cong vi.éc Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc thuc hi¢n
: (Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chtre/ca
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cép nhaP t}}eo uny dlflh; A . Nk R . p
Buéc 1 | xi/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | -0 10& €4p nhat ho so vao HE thong thong tin gidi quyet| o, .
thanh pho, TTHC Ehanl: pho (frw z‘i:u’o‘izg h,opAho S0 nop .tru"c iuyen); ‘
- Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin gidi quyeét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdn,
ghi nhdan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong DPéi méi sang tao E;ﬁg:ovg; ’;E;lertufﬁﬁiad’;‘s ;yhgz;"’ dwthaocdcvan | 40 o
, . . I Lanh dao Phong xem xé&t, thdm dinh, xdc nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 04 gio
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Bude 2.3 | Lanh dao S& KH&CN I;¥H"l;:0 trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Két qua 02 gios
Vao s6 van ban, doéng dau, ky 30, chuyén ho so cho B
. A A s , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .y
Buge 2.4 | Bo phan van thu cua KHECN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 02 gi
’ qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
’ B phan TN&TKQ cia Van phong K‘lem tra; tleg nhan ho so, %m p.}lleu Izen tra} cho So KH&?N B
Bude 3.1 \ ) va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh ph6 J ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé fflzrfh’;ito Xt 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND | o
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
N A g . Vao sd vin ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Buéc 3.5 f;‘-;nlflha;‘é van thu Van phong UBND | - hanh chinh cong c4p x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh | 02 gid
P , cong thanh phd. (noi ca nhan/td chiic ngp hd so).
3% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap
Budce 4.1 x3/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
© | thanh phd. (B6 phdan Mot cua bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/cd nhan.
nhdn hé so dau vao)
- Xuit trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chiic/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thurc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gio

17. Thi tuc x6a tén ngwoi dai dién sé hiru cong ghiép (1.013954)

- Thoi gian thuce hién: 10 ngay 1am viée ké tir ngay nhan hd so ddy du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 07 ngay lam viée tai S& Khoa hoc
va Cong nghé; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.




- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Thi tu Thoi gian
n A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée A
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hd tro cac td chuc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip nhan theo quy dinh;
Buéc 1 | xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin g1a1 quyét 02 giv
thanh pho. TTHC thanh phé (trir tmong hop hé so nép truec tuyen) ‘
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 thim quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Déi méi séng tao g;ii’ﬁ:ovéil; ’éﬁxtertm%“il:rgad::g élr‘l’gso” duthdocacvan |0 o
, . . I Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xadc nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC. 02 gid
Vao sb6 van ban, doéng dAu, ky s0, chuyén hd so chg Bo
. A Ao , han TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai N
Buge 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN I;rung tam Phuc vu hanh cphinhgcéng thanh phé/"P}ré két 02 gio
qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
Buge 3.1 | BO Phan TN&TKQ cia Van phong Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho S6 KH&CN 02 gio

UBND thanh phé

va chuyén ho so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

phé thy ly.

Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh

Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phd phé 16 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Linh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
A Ao - . Vao s6 van ban, dong dau, ky so6, chuyén ho so cho Trung tam
Budce 3.5 glznflh[?}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cap vxé/T rung tﬁr‘n Phuc vu hanh chinh 02 gio
cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
\Y TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Bude 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh Cl}inh cong | - Xac nhan trén HE théqg thong tin giai qquyé’t TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phan Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chure/cé nhan.
hé so dau vdo)
- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gio

18. Thi tuc ding ky du kiém tra nghiép vu dai dién s& hiru cong nghiép (1.013955)
- Thoi gian thyc hién: 07 ngay lam viéc ke tir ngay nhan ho so day du, hop 1€ theo quy dinh; trong d6: 04 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thi tw o " N N Thoi gian
cong Viéc Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc thuce hién
; (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép

- Huong dan, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét

Buge 1 ;aghmnfé tam Phyc vy hanh chinh cong TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so ndp triee tuyén); 02 gio
pho- - Chuyén ho so trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
) N . ., Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac vian .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bn theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 20 gio
, . . o .., Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 04 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky¥ To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Két qua TTHC 04 givs
Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so cho B
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tim Phyc vu hanh chinh céng thanh phd/Tra két 02 10
qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ céia Vin phong K‘lem tra;, t1e13 nhan ho so, %u1 p_lzleu llen tret cho S¢& KH&?N .
Bude 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vian phong UBND thanh phd | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Linh dao Van phong UBND thanh 16 gio
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Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée T
(Gio lam viéc)
phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh pho Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
A A« y . Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 glznih;l}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh phinh cong cap vxé/T rung tam Phuc vu hanh chinh 02 gio
cong thanh pho. (noi ca nhan/td chire ndp ho so).
4% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Budce 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh cl}inh cong | - Xac nhafm trén He théqg thong tin gidi qquyé’t TTHC thanh phd;
| thanh pho. (Bo phdan Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chure/cé nhan.
hé so ddu vdo)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 56 gior

19. Thii tuc cip Thé giam dinh vién sé hiru cong nghiép (1.013956).
- Thoi gian thyc hién: 04 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1€ theo quy dinh; trong do: 02 lam viéc ngay tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 02 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong

tuyén;

Thi tuw Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thuce hién NoOi dung cong viéc thue hién
cong viéc NS
(Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buse 1 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap | - Hudng dan, ho trg cac t6 chirc/ca nhan ndép ho so truc 02 givs
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

thanh phd.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat ho so vao He thong thong tin g1a1 quyét
TTHC thanh phé (zrir mfong hop hé so nép truec tuyen)

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 thim quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . e L., Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 médi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 08 gio
, . . e ., Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 02 gid
Vao sb6 van ban, doéng dAu, ky sO, chuyén hd so cho B
. A LA x , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .y
Buge 2.4 | BO phan van thr cua KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 02 g6
' qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tre;, tlelg nhan ho so, ,g,iu’l pEleu 1}¢n tra{ cho So KH&FIN .
Budc 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho 1 ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(hegn x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 givr
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

Bo phan van thu Van phong UBND

Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tam

Budc 3.5 thanh phé Phuc vu hanh ,chinh cong cip 7X2~1/T rung térp Phuc vu hanh chinh 02 gio
cong thanh pho. (noi c& nhan/to chirc ndp ho so).
1\ TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Budce 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh cl}inh cong | - Xac nl}én trén HE thén,g thong tin giai ’quyé't TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phan Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chure/cé nhan.
hé so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 32 gio

20. Thii tuc cip lai Thé giam dinh vién sé hiru cong nghiép (1.013958)

- Thoi gian thuce hién: 10 ngay 1am viée ké tir ngay nhan hd so dy du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 07 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc

va Cong nghé¢; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tr:

thanh phd.

Thit tw Thoi gian
n A Don vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée T
’ ] ’ (Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap | - Hudng dan, hd trg cic to chirc/ca nhan ndp hod so truc
Bude 1 | xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | tuyén; 02 gio

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phi€u hen tra cho té churc/ca
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so ndp triee tuyén);

- Chuyén ho so trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . ., Chuyén vién xem xét, tham tra, Xt ly ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 46 gio
, N . e ., Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC. 02 gid
Vao sd van ban, dong diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A , phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vy hanh chinh coéng thanh phd/Tra két 02 gio
’ qué giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ cia Vin phong K‘lem tra;, tleg nhan ho so, %u’l pEleu }1¢n traf cho S& KH&?N .
Budc 3.1 . £ va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh ph6 % ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thnh phé I))(heét)n xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 16 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
Budc 3.5 | B6 phan van thu Van phong UBND | Vao s6 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim 02 gid
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Thoi gian
Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

thanh phé Phyc vu hanh chinh cong cip xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd. (noi ca nhan/td chire ndp hd so).

3% TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
xd/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong | - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
thanh phd. (B phdn Mot civa bt ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic/ca nhan.

hé so dau vdo)

Budce 4.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gior

21. Thii tuc thu hdi Thé giam dinh vién sé hiru cong nghiép (1.013959)

- Thoi gian thyc hién: 08 ngay lam viéc ké tir ngady nhan ho so dﬁy du, hop 1¢ theo quy dinh; trong do: 06 ngay lam vi¢e tai S& Khoa hoc
va Cong ngh¢; 02 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thoi gian
DPon vi/nguoi thuce hién NOi dung cong viéc thue hi€én
(Gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

- Hudng din, hd trg cac to chirc/ca nhan ndp hod so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap
Budc 1 | xa/Trung tdm Phyuc vy hanh chinh cong
thanh pho.

02 gid
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

- S6 hoéa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so nép triee tuyén);

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . I Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac van .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 38 gio
, . . I Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao SG. 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC 02 gio
Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so cho B
. A A« , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&EN Trung tdm Phuc vy hanh chinh coéng thanh phé/Tra két 02 gio
' qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ céia Vin phong K‘lem tra;, t1e13 nhan ho so, %u1 p_lzleu llen tret cho S¢& KH&?N .
Bude 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(hegn xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 gics
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Linh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Bude 3.5 Bo phan van thu Van phong UBND | Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tdm 02 givs

thanh pho

Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tAm Phyc vu hanh chinh
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Thoi gian
Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

cong thanh pho (noi c4 nhan/to chire ndp hd so).
1A% TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
x3/Trung tAim Phuc vu hanh chinh cong | - X4c nhdn trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
thanh phd. (B phdn Mot civa bt ky nhan | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

hé so ddu vao)

Budc 4.1

- Xuét trinh d6i chiéu hodc nop ban gidy cac hd so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 64 gio

22. Thii tuc cAp phé ban vin bing bao hd, cip lai viin bang biao h§/phé ban vin bing bao hd (1.013966).
- Thoi gian thuce hién: 20 ngay ké tir ngay nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 15 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 05
ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd:
, Thaoi gian
:l‘hu’ t.l‘f Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thuwe hién
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huong dan, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép - Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t chirc/cé
Budc 1 | x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | nhan theo quy dinh; 02 gio
thanh pho. - Sb hoa, cap nhat ho so vao He thong thong tin g1a1 quyét
TTHC thanh phé (trir tru*ong hop hé so nép truc tuyen)
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
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Thit tu Thoi gian
R A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée .\
(Gio)
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . e L., Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 médi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 104 gio
, . . e ., Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 08 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 04 gid
Vao sb van ban, doéng dAu, ky sO, chuyén hd so cho B
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .y
Buge 2.4 | BO phan van thr cua KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra keét 02 g6
' qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tre;, tlelg nhan ho so, ,g,iu’l pEleu 1}¢n tra{ cho So KH&FIN .
Budc 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho 1 ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(hegn xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 20 giv
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gid
A Ao - . Vao s6 vin ban, dong déu, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 t]?qznihal? 5 vin thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cp xd/Trung tm Phuc vu hanh chinh 02 gio
p ' cong thanh phd. (noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | - Xé4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
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Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée (Gic)
x3/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
thanh phd. (B phdn Mot civa bat ky nhdn
hé so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chic/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thuc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio

23. Thii tuc diing ky hop dong chuyén quyén sir dung ddi twong sé hiru cong nghiép (1.013968)
- Thoi gian thyc hién: 40 ngay ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1¢ theo quy dinh; trong d6: 30 ngay tai S Khoa hoc va Cong nghé¢; 10
ngay tai UBND thanh phd.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

tam Phyc vy hanh chinh cong thanh phé.

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phé (trir trwong hop hé so nép truec tuyén);

- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh coéng ich dé

Thoi
. gian
’}’hu’ t.l'f Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thue
cong viéc on
hi¢n
(Gio)
I | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, ho tro céac td chirc/ca nhan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gri phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
Bude 1 Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cip x/Trung | nhan theo quy dinh; 04 gic




44

Thoi
. gian
Thw t.l'f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuwe
cong viéc ‘A
hi¢n
(Gio)
chuyén cho co quan c6 tham quyén g1a1 quyet (tiép nhan,
ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qud).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
Budc A en . 2o . Chuyén vién xem xé&t, tham tra, xur ly hd so, du thao cac .
2.1 Chuyén vién Phong Dol méi séng tao van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 204 gio
Budc . . I Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du ..
29 Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 16 gio
Bude Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua
53 Lanh dao S6 KH&CN TTHC 12 gio
Vao sd van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so cho Bo
Budc N A \ phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai "
24 Bo phan van thu cua KH&CN Trung tim Phyc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 04 gio
' qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
. o e . . | Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S&6 KH&CN
B311 TC B}? 6phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh | 04 gid
R phé thy 1.
Budc N A e n . X Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND .
39 Chuyén vién Van phong UBND thanh pho thanh pho. 56 gio
B3“‘3’° Lanh dao Vin phong UBND thanh phé Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 08 gid
Budce N \ £ A np 1.4 . .\
Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duy¢t két qua TTHC. 08 gio

3.4
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Thoi

. gian
’}’hu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc

cong viéc o

hi¢n

(Gio)

Bude Vo sd vin ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so cho Trung tam

35 Bd phan van thu Van phong UBND thanh pho Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh | 04 gio

_ , cong thanh pho. (noi ¢ nhan/to chirc np ho ).
IV | TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phyc vu hanh chinh céng cap x3/Trung

S| i i vy i g i . 5 | e 160 i e TTHC i 1
' Mot cura bat ky nhan hé so dau vao) '
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
Bude 7 ‘ dién tr c6 yéu c%xu (néu co). , _
49 T chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thic da ding ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 320 giv

24. Thi tuc ghi nhin viéc sira d6i ndi dung, gia han, chAm dirt trwée thoi han hiéu luc hop dong chuyén quyén sir dung doi
twong sé hiru cong nghiép (1.013970)
- Thoi gian thyc hién: 15 ngay ké tir ngdy nhan hd so day du, hop 1é theo quy dinh; trong dé: 10 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 5
ngay tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bo:
. Thoi gian
:l“hu’ t.l‘f Pon vi/nguoi thuce hién NOi dung cong viéc thue hi€én
cong viéc (Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cép | - Huéng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc
Budc 1 | x&/Trung tm Phuc vu hanh chinh cong | tuyén; 02 gio
thanh phd. - Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho td chirc/ca
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Thit tu Thoi gian
R A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée -\
(Gio)
nhan theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat hé so vao HE thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trwr trieong hop ho so ndp truc tuyén);,
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdan, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thiec, dia diém tra ket qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . ., Chuyén vién xem xét, tham tra, Xt ly ho so, du thao cac van .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 66 gio
, N . e ., Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D6i méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 06 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S¢ KH&CN Ky T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Két qua TTHC 04 gid
Vao sb6 van ban, doéng dAu, ky sO, chuyén hd so cho B
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai .y
Buge 2.4 | BO phan van thr cua KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phdo/Tra keét 02 g6
qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tre;, tlelg nhan ho so, ,g,iu’l pEleu 1}¢n tra{ cho So KH&FIN .
Budc 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho 1 ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé I))(hegn x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 28 it
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
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Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée (Gic)
A A e - . Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung tam
Budc 3.5 gl(';ngh;fll 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cip qxﬁ/T rung térp Phuc vu hanh chinh 02 gio
cong thanh pho. (noi c& nhan/to chirc ndp ho so).
1\ TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Budce 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh cl}inh cong | - Xac nl}én trén HE thén,g thong tin giai ’quyé't TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phan Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chure/cé nhan.
hé so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gio

25. Thii tuc cAp phé ban, cip lai Gidy chirng nhan ding ky hop ddng chuyén quyén sir dung ddi twong sé hiru cong nghiép,

cép lai phé ban Gidy chitng nhan ding ky hop dong chuyén quyén sir dung doi twong sé hiru cong nghiép (1.013972)
plaip y g nhj g ky hop dong chuyén quy ung Ong g nghiép

- Thoi gian thue hién: 15 ngay ké tir ngdy nhan hd so dy di, hop 1¢ theo quy dinh; trong d6: 10 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 5

ngay tai UBND thanh phé.

- Quy trinh no1 bo:
. Thoi gian
:l“hu’ t.“,l: Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée (Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cAp ;qu}:I?ng dan, ho trg cac t6 chuc/ca nhan ndp ho so truc
Budc 1 | x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong yeu 02 gio

thanh phd.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhan theo quy dinh;




48

Thit tu Thoi gian
R A Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée -\
(Gio)
- S6 hoéa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho (tru trieong hop ho so nop truc tuyén);
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyé€t (tiép nhan, ghi
nhdn yéu cau vé hinh thuce, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A i . I Chuyén vién xem xét, thim tra, xir 1y ho so, du thao céc vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 66 gio
, ~ . I Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban dy .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao SG. 06 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Két qua TTHC 04 gio
Vao sd van ban, dong diu, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A , phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vy hanh chinh coéng thanh phd/Tra két 02 gio
’ qua giai quyet TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ cia Vin phong K‘lem tra;, tleg nhan ho so, %u’l pEleu }1¢n traf cho S& KH&?N .
Budc 3.1 . £ va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh ph6 % ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thnh phé I))(heét)n xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 28 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
Budc 3.5 | B6 phan van thu Van phong UBND | Vao s6 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim 02 gid
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Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée (Gic)
thanh phé Phyc vu hanh chinh cong cip xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd. (noi ca nhan/td chire ndp hd so).
3% TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Budce 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh cI;inh cong | - Xac nl}én trén H¢ théqg thong tin gidi ?quyét TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phdan Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.
hé so dau vdo)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gio

26. Thii tuc ra quyét dinh bit budc chuyén giao quyén sir dung sang ché (1.013973)

- Thoi gian thue hién: 15 ngay ké tir ngdy nhan hd so day du, hop 16 theo quy dinh; trong d6: 10 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 5

ngay tai UBND thanh phd.
- Quy trinh noi bo:
. Thoi gian
:l“hu’ t.l{ Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée (Gic)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hod tro céc to chuc/ca nhan nop ho so truc
A \ . A 4 tuyén'
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap 2 . A LA e X \ IS
Buéc 1 | xi/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Kiém tra, ti€p nhan ho so, giri phiéu hen trd cho to6 chirc/ca 02 givs

thanh phd.

nhén theo quy dinh;
- S6 hoéa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin g1a1 quyét
TTHC thanh phé (trir triwong hop hé so nép truec tuyén);
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Thit tu Thoi gian
R A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée .\
(Gio)
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho €0 quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhdn, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, A en . 2o . Chuyén vién xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao cac van .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao bén theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 66 gio
, N . . ., Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao S&. 06 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Két qua TTHC 04 gic
Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két 02 gio
’ qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleE) nhan ho so, %m pEleu }1¢n tra% cho So IG{&?N B
Bude 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh ph6 ) ,
pho thu 1.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heér)n x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 28 it
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
A A g . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B0 phan van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cip x3/Trung tim Phyc vy hanh chinh 02 gio

thanh phé

cong thanh phd. (noi ca nhan/to chic ndp hd so).
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Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée (Gid)
4% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Bude 4.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh c},n'nh cong | - Xac nl}éln trén He théng thong tin giai ?quyét TTHC thanh ph;
| thanh pho. (Bo phdan Mot cuia bat ky nhan | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
hé so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chiic/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio

27. Thii tuc yéu ciu chAm dit quyén sir dung sang ché theo quyét dinh bit budc (1.013974)

- Thoi gian thuce hién: 20 ngay ké tir ngay nhan hd so day du, hop 18 theo quy dinh; trong d6: 15 ngay tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 05
ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd:
. Thoi gian
Thu’ t.l'f Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan, hd tro cic to chlrc/c4 nhan nop ho so truc
tuyén;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | - Kiém tra, tiép nhan ho so, gri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Budc 1 | x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | nhan theo quy dinh; 02 gio
thanh phd. - S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh phé (rir tru’ong hop hé so nép truc tuyen)
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
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Thit tu Thoi gian
R A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée .\
(Gio)
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhdan, ghi
nhdn yéu cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, N . e L., Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac vin .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 médi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 104 gio
, . . e ., Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 08 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 04 gid
Vao sb van ban, doéng dAu, ky sO, chuyén hd so cho B
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .y
Buge 2.4 | BO phan van thr cua KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra keét 02 g6
' qua giai quyét TTHC.
11} TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Van phong K‘lem tre;, tlelg nhan ho so, ,g,iu’l pEleu 1}¢n tra{ cho So KH&FIN .
Budc 3.1 . £ va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho 1 ,
pho thu ly.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(hegn xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 20 giv
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 08 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gid
A Ao - . Vao s6 vin ban, dong déu, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 t]?qznihal? 5 vin thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cp xd/Trung tm Phuc vu hanh chinh 02 gio
p ' cong thanh phd. (noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | - Xé4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
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Thit tu Thoi gian
n A Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
cong viée (Gic)
x3/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
thanh phd. (B phdn Mot civa bat ky nhdn
hé so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chic/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thuc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 160 gio

28. Thii tuc chirng nhin chuin do lwong ding tryc tiép dé kiém dinh phwong tién do nhém 2 (1.014879).

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da hd so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 03 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 02 lam viéc ngay tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thoi gian
Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

- H}réng dan céac t6 chirc/cd nhan nop hd so truc tiép/trl_lc
tuyén;

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cép | + Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
Buédc 1 | x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | hién TTHC; 02 gio
thanh phd. + U tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phé (trir trwong hop hé so nép truec tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc,
dia diém tra két quad).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
, A . I Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thdo cac van .
Bude 2.1 | Chuyén vién Phong Doi m6i sing tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Ddi méi sang tao 16 gio
. ~ . T Lanh dao phong Poi méi sdng tao xem xét, tham dinh, xac .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 mdéi sang tao nhan vin ban dy thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN ching nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 02 gio
quyét dinh chirng nhan va néu rd 1y do.
Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hod so cho B9
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .
Bugc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 02 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Vin phong I(\lGl’Il tra;, tleE) nhan ho so, gui pgleu I}(—j:n tra} cho S& KI{&?N B
Budc 3.1 \ X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho % ,
pho thu 1y
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(}fgn xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 06 gic
Budce 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
Vao s6 vin ban, dong déu2 ky 0, chuyén hé so cho Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh 02 gio
cong thanh pho. (noi c& nhan/to chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;

thanh pho. (B$ phan Mot cica bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)

B phén van thu Van phong UBND

Buoe 3.5 | 4 anh phé

Budc 4.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Buéc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hogc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gior

29. Thii tuc diéu chinh quyét dinh chitng nhin chuén do lwong dung truc tiép dé kiém dinh phwong tién do nhém 2 (1.014880).
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay 1am viéc ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh, trong d6: 02 ngay lam viéc tai SO
Khoa hoc va Cong nghé; 1,5 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thoi gian
Don vi/ngudi thyc hién Noi dung cong viéc thyc hién
(Gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Budc 1

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
xa/T rung tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho.

- Hu6ng dan cac to chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC,;

+ U tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so ndp triee tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén He thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho O quan co tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc,
dia diém tra két qua).

02 gis

IT

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Doi méi sang tao

Chuyén vién xem xét, tham tra, xur ly hd so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P6i méi séng
tao

08 gid

Budc 2.2

Lanh dao Phong D6i méi sang tao

Lanh dao D6i méi sang tao xem x&t, tham dinh, x4c nhén van
ban du thao, trinh Lanh dao So.

02 gis

Budce 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh
ching nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap
quyét dinh chiing nhéan va néu 16 ly do.

02 gio

Budc 2.4

B0 phéan van thu cuia KH&CN

Vao s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho B phan
TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két qua giai quyét

02 giov
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ céia Vin phong Klem tral, tlelg nhan ho so, %u’l pkleu }1¢n tra} cho So KH&F?N .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho i ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé I))(hegn xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 04 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
A A s < \ Vao s6 vin ban, déng déu, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glgniha}rll 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh 02 gio
p cong thanh phé. (noi c4 nhan/td chite ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap ) ) )
Budce 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
" | thanh pho. (B phdn Mot cira bat ky nhén | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiél;l hozic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ’
Budc 4.2 | T chic/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 28 gio
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30. Thi tuc hiy bé hi¢u lyc cua quyét dinh chirng nhén chuén do luwong (1.014881).
- Thot han giai quyét: 1,5 ngay lam viée ké tir ngay nhén du ho so hop 1€ theo quy dinh, trong d6: 01 ngay lam viéc tai S6 Khoa
hoc va Cong nghé¢; 0,5 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién ti:

Thaoi gian
Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

- Hudng din céac t6 chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cip thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;

+ Uu tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cdp | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho td chirc/ca
Buodc 1 | x@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | nhan theo quy dinh; 01 gio
thanh pho. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phé (trir triwong hop hé so nép truec tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so g1ay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co thim
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc,
dia diém tra két quad).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

Chuyén vién xem x¢ét, thaim tra, xu Iy hd so, du thao

Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Doi m6i sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 04 gio
tao
Buée 2.2 | Lanh dao Phong Déi méi sang tao Lanh dao P61 mdi sang tao xem xét, tham dinh, xac nhan van 01 gics

ban du thao, trinh Lanh dao So.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh huy

Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN bo hi€u lyc hodc van ban tra 161 trong trudong hop khong cap 01 gio
quyét dinh huy bo hi¢u lyc va néu 1o 1y do.
Vao s van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Bo phan
. A LA s , TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai Trung tam N
Bute 2.4 1 BO phan van thu cua KH&CN Phuc vu hanh chinh céng thanh phd/Tra két qua giai quyét 01 gio
TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
, Bé phan TN&TKQ cia Vin phong K‘1em tra;, t1eE> nhan ho so, gAln p.1}16u llen tret cho S¢& KH&?N 3
Budc 3.1 . % va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 0,5 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heén x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 01 gics
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 01 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 01 gioy
A A s < \ Vao s6 vin ban, déng du, ky sd, chuyén hd so cho Trung tAm
Budc 3.5 glznghaﬁl 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh 0,5 gio
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
. x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
Buoc4.l | o N S 2 4 s 1A
thanh pho. (B phdn Mot cura bat ky nhan | - Tra ket qua giai quyét TTHC cho t6 chace/ca nhan.
ho so dau vao)
Budc 4.2 | Té chite/cA nhan nop 1 so - Xuat trinh do6i chiéu hoac ndp ban gidy cac ho so, van ban

dién tir c6 yéu cau (néu co).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC 12 gior

31. Thu tuc ching nhzfln,,cz"ip thé kiém dinh vién do lwong (1.014882).

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1€ theo quy dinh, trong do: 03 ngay lam viéc tai S6 Khoa
hoc va Cong nghé; 02 lam viéc ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi1 b, quy trinh di¢n tr:

Thoi gian
Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

- Huéng dan cac t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cip thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC,;

Trung tm Phuc vu hanh chinh cong ¢ ép + Ul;l tién h(:).ir(j thl_j:C hikén quaqc‘lich‘\zu cong t}”l_IC tuy;é'n. -
Buéc | | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Kiém tra, tiep phan ho so, gui phi€u hen tra cho t6 chuc/ca 02 gioy
thanh phé. nhan theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phé (trir triwong hop hé so nép truec tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc,
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

dia diém tra két quad).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A n . Xe e Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao cac van .
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Ddi méi sang tao 16 gio
. ~ . T Lanh dao phong DPbi moi sang tao xem x¢t, tham dinh, xac .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 mdéi sang tao nhan vin ban dy thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN ching nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 02 gio
quyét dinh chiing nhén va néu 16 ly do.
Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai "
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng thanh ph6/Tra két 02 gio
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
, Bo phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleg) nhan ho so, gim pkleu }1¢n tra} cho So I(I{&?N B
Bude 3.1 \ X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 02 gio
UBND thanh pho % ,
pho thu 1y
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé l)j(l%n xét, xu 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 06 gic
Budce 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
A LA s < . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 Bo phan van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 02 gio

thanh phé

cong thanh phd. (noi ca nhan/to chic ndp ho so).
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
thanh pho. (Bg phdn Mot cika bat ky nhdn | - Tra két qu gidi quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.

ho so dau vao)

Bude 4.1

- Xuét trinh d6i chiéu hoidc ndp ban gidy cac hd so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | T chirc/ca nhan np hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gio

32. Thii tuc diéu chinh ngi dung quyét dinh chimg nhén, cap thé, cap lai thé kiém dinh vién do lwong (1.014883)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 1é theo quy dinh, trong d6: 02 ngay lam viéc tai S6 Khoa
hoc va Cong nghé; 1,5 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién ti:

Thoi gian
Pon vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc thue hién
(Gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

- Hudng dan céac t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | tuyén; , i

Bude 1 | x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | + Cung cap thong tin, huong dan nguoi dan/doanh nghiép thuc 02 gio
thanh pho. hién TTHC;

+ U tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phé (trir triwong hop hé so nép truec tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so g1ay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan co thim
quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cdu vé hinh thike,
dia diém tra két quad).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A oA . 2o . Chuyén vién xem x¢ét, tham tra, xur Iy hd so, du thao .
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Doi méi sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang 08 gio
tao
, N . I Léanh dao P6i moi sang tao xem xé&t, tham dinh, x4c nhan van .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao ban duy thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN ching nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 02 gio
quyét dinh chimg nhan va néu ro 1y do.
Vao s6 vin ban, doéng dAu, ky $0, chuyén hd Ny cho B§ phan
. A AL X , TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai Trung tam oy
Budc 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra két qua giai quyét 02 gio
TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO
Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ cia Van phong | Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S& KH&CN 02 gid

UBND thanh phé

va chuyén ho so cho chuyén vién Vian phong UBND thanh
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

phé thy ly.

Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh

Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phd ohd 04 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio
A oA s < . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 glznlﬁha}? 5 van the Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cﬁp 7X€1/Trung te“up Phuc vu hanh chinh 02 gio
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 4.1 x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
C 4. \ % N LA A gA, o A7 A 1 ye 1 2
thanh phd. (Bo phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh df’)i‘ChiéI,l hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 4.2 | To chic/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 28 gio

33. Thu tyc hiy bé hi€u lyc cua quyét dinh chirng nhan, cap thé kiém dinh vién do luong (1.014885).
- Thoi han giai quyét: 1,5 ngay lam viée ké tir ngay nhan du hd so hop 1¢ theo quy dinh, trong d6: 01 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va
Cong nghé; 0,5 ngay 1am viéc tai UBND thanh phé.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n ti:
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budce 1

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap
x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
thanh pho.

- Hudng dan cac t6 chirc/ca nhan ndp hd so tryc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cip thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;

+ U tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trieong hop hé so nép triee tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy
cho dich vu buu chinh c6ng ich dé chuyén cho co quan c6 thAm
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc,
dia diém tra két quad).

01 gid

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

Budce 2.1

Chuyén vién Phong D6i méi sang tao

Chuyén vién xem x¢ét, thadm tra, xu Iy hd so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang
tao

04 gidy

Budce 2.2

Lanh dao Phong Poi méi sang tao

Lanh dao D6i méi sang tao xem xét, tham dinh, xac nhan vin
ban du thao, trinh Lanh dao So.

01 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky T trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Quyét dinh hay
bo hi€u lyc hodc van ban tra 101 trong trudong hop khong cap
quyét dinh huy bo hi¢u lyc va néu 1o 1y do.

01 gio

Budc 2.4

B6 phan van thu cia KH&CN

Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho B phan

01 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd/Tra két qua giai quyét
TTHC.

11 TAI UBND THANH PHO
, B phan TN&TKQ ciia Vin phong Klem tra;, tleg nhan ho so, gim p.lileu }len tra} cho S& KH&?N B
Budc 3.1 \ X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 0,5 gio
UBND thanh ph6 % ,
pho thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho ;(hegn xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 01 gios
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 01 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 01 gio
A oA s < \ Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glgnlljlha}lllé van thu Van phong UBND' py v, hanh chinh cong cp xa/Trung tam Phuc v hanh chinh | 0,5 gio
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
, x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
Budc 4.1 \ % A 7oA A, A1 ; 1 & W s £ 2 , , A
thanh pho. (Bg phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho to chire/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiég hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 12 giov
34. Thi tuc Cong b su’ dung dau dinh lwong (2.000212)
- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 18.
- Quy trinh nd1 bo:
Thoi gian
. thue hién
Thlr t.l‘f Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc e
cong viéc (Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Hudng dan, hd tro cac t6 chirc/ca nhan ndép ho so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho tb
chtrc/ca nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap | - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai
Bude 1 | x3/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong | quyét TTHC thanh ph; 02 gio
thanh pho. - Chuyén hod so trén He théng thong tin giai quyét TTHC
va ban giao ho so gidy cho dich vy buu chinh cong ich
dé chuyén cho co quan co tham quyén giai quyet (tiep
nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két
qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
Bzu clrc Chuyén vién Phong Poi méi sang tao | Chuyén vién xem x¢&t, tham tra, xr ly ho so, du thao cac 12 gio

van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
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Thoi gian
i thwe hién
Thu’ t.l'f Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc s l
cOng vi€c (Gio lam
viéc)
Budc ~ \ I Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan vin ban .
29 Lanh dao Phong D61 mdi sang tao du thao, trinh Lanh dao S6. 02 gio
Budc Lanh dao S& KH&CN Phe‘: duy¢t VanAban flu tgao hc’)ac YanA bar~1 tfa 1061 trong 02 gic
2.3 truong hop khong cap giay phép va néu 1o 1y do.
Vo sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho
Budce N \ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam "
2.4 B0 phan van thu cia KH&CN Phyc vy hanh chinh cong cap thanh phé. (B phdn Mot 02 gio
cira bdt ky nhdn ho so dau vao)
III | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tm Phuc vy hanh chinh cong cap Xac nhan trén He thd Ao % \
T - trén HE th th t t TTHC thanh
Bude | x ﬁ/Trung,tém Phyc vu hanh chinh Qéng phé;-lc an rén A€ thong thong tm giar quyc a
3.1 thanh phd. (Bg phdn Mot cira bat ky T," L&t qu et quvét TTHC cho 16 chire/cé nha
nhén hé so ddu vio) - Tra két qua giai quyeét cho t6 churc/ca nhan.
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin
ban dién tir o yéu cau (néu co). ,
Bu - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy
311 czrc T6 chirc/ca nhan ndp ho so dinh.
' - Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc
tiép/ hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc
tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 20 gior
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35. Thi tuc diéu chinh ndi dung bén cong b6 sir dung diu dinh lwgng (1.000449)
- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1¢€.

- Quy trinh noi bg:
Thi ¢ Thoi gian
cbn u,vi%,c Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
Vi (Gior lam viée)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Hudng dan, hd trg cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cap <. uny T . X R S Z
Buéc 1 | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong :r%%goeﬁ‘c%p Illltiat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 02 givr
thanh pho. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thic, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
) o . I Chuyén vién xem xét, thim tra, xir 1y ho so, du thao céc vin .
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong Doi méi sang tao | yap theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 12 gio
. ~ . IS Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, xac nhan van ban du .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phé du}:¢t van bag du tlrlao I‘loaAc van l?an tra 101 trong truong 02 gic
hop khong cap giay phép va néu rd ly do.
Vao s6 van ban, déng dau, ky sc“'),, chuyén hd so cho
Budc 2.4 | B phan van thu coa KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tim Phuc 02 gio
vu hanh chinh cong cap thanh phd. (Bo phan Mot cuea bat ky
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

nhdn ho so dau vao)

II TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
x3/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;

thanh phd. (B¢ phdn Mgt cia bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)

Budce 3.1

- Xuét trinh d6i Chiél} hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). ,

Budc 3.2 | Té chire/ca nhan ndp hd so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20 gio

36. Thi tuc cip Gidy xac nhin ding Ky hoat ddng xét ting giai thwéng chat lwong san pham, hang hoa ciia to chirc, ca nhan
(2.002.253)

- Thoi han giai quyét: 7,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day du va hop 1é theo quy dinh.

Trong d6, 4,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

-Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thur ty cong Don vi/nguodi thyc hién Noi dung cong vige Thoti gian thuc
Viéc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio




Budce 1

Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cap
xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phd/Doanh nghiép cung tng dich
vu buu chinh cong ich.

71

- Hudéng din cac to chirc/ca nhan nop hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;

+ Ut tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so nép triee tuyén);

- Chuyén hd so (dién tr) trén Hé thdng va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thadm quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

04 gioy

II

TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE

32 gio

Budc 2.1

Chuyén vién Phong P6i méi sang tao

Chuyén vién xem xé&t, thdm tra, xu ly hd so, du thao
cac vin ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P6i moi
sang tao

22 gio

Budce 2.2

Lanh dao Phong Ddi méi sang tao

Lanh dao Pdi méi sang tao xem xé&t, tham dinh, xac nhan
van ban du thao, trinh Lanh dao S&.

04 gioy

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh
hiy b hi¢u luc hoac van ban tra 101 trong truong hop khong
cap quyét dinh hity bo hiéu luc va néu 13 1y do.

04 gid
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Budc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Vao sb vin ban, dong ddu, ky sd, chuyén hd so cho Bo phan 02 gio
TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh ph tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd/Tra két qua giai quyét
TTHC.

111 TAI UBND THANH PHO 24 gio
Budc 3.1 |Bo phan TN&TKQ cua Vin phong | Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S KH&CN 02 gio
UBND thanh phé va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh

phé thy ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh | Xem xét, xt 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 10 gio
phd thanh phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04gio
Budc 3.5 | B phan van thu Van phong UBND | Vao s van ban, dong déu, ky sé, chuyén hd so cho Trung 02 gio
thanh phé tam Phyc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong thanh phé/ Doanh nghi¢p cung trng dich vu
buu chinh cong ich. (noi cé nhan/td chirc nop hd S0).
\Y TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép - Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh

xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé/Doanh nghiép cung tmg dich
vu buu chinh cong ich. (B¢ phan Mot
cira bat ky nhdn hé so dau vao)

pho;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.




Budc 4.2

T6 chure/ca nhan ndp hod so

73
- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

60 gid

37. Thi tuc cip Gidy xac nhin ding ky hoat dong xét tang giai thuong chit lwong sin phém, hang ho4 ciia to chirc, ¢4 nhan
(adi voi cac giai thwéng do co’ quan nha nuéc, to chirc chinh tri, t6 chirc chinh tri xi - hdi, t6 chirc chinh tri xi hdi - nghé
nghlep, t6 chirc xi hoi, to chirc xa hoi — nghe nghiép, Hoi, Hiép hi & Trung wong, S& Khoa hoc va Cong nghé cac tinh, thanh
pho to chirc) (3.000474):
- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan dugc hd so day da va hop 1¢ theo quy dinh.
Trong d6, 03 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 02 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thir tw cong Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue
viée hién
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

02 giov




Budce 1

Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cap
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd.

74

- Hudng dan cac t6 chic/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc
tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng din ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;

+ Ut tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- Sb hoa, cap nhat hod so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so nép trie tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thdng va ban giao hd so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thim quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).

02 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

24 gio

Budc 2.1

Chuyén vién Phong P6i méi sang tao

Chuyén vién xem xé&t, thdm tra, xu ly hd so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P6i méi
sang tao

16 gio

Budce 2.2

Lanh dao Phong Ddi méi sang tao

Lanh dao Pdi méi sang tao xem x&t, tham dinh, xac nhan
van ban du thao, trinh Lanh dao So.

04 gioy

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky T trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Quyét dinh
hty bé hi¢u luc hoac van ban tra 101 trong truong hop khong
cap quyét dinh hity bo hiéu luc va néu 13 1y do.

02 gio
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Budc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Vao sb vin ban, dong ddu, ky sd, chuyén hd so cho Bo phan 02 gio
TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh ph tai Trung tim
Phyc vu hanh chinh céng thanh phd/Tra két qua giai quyét
TTHC.

1 TAI UBND THANH PHO 16 giov
Budc 3.1 |Bo phan TN&TKQ cia Van phong | Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho S6 KH&CN 02 gio
UBND thanh phé va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh

phé thy 1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh | Xem xét, xir 1y hd so, trinh Lanh dao Vin phong UBND 6 gio
phé thanh phd.
Bude 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 02gio
Budc 3.5 | Bo phan van thu Vian phong UBND | Vio sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Trung 02 gio
thanh phé tam Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong thanh phé. (noi c4 nhan/t6 chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cip | - X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh

xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky
nhdn ho so dau vao)

pho;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic/ca nhan.




Budc 4.2

T6 chure/ca nhan ndp hod so

76
- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu c6).
- Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gior
38. Thu tyc chi dinh td chirc danh gia sw phu hop (2.001208): ‘
- Thoi han giai quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so day du va hop 1€ theo quy dinh.
Trong d6: 10,5 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong ngh¢; 3,5 ngay lam viéc tat UBND thanh pho.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién t:
Thir tw cong Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue
viéc hién
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
Budc 1 | Trung tim Phuc vy hanh chinh c6ng cdp | - Hudng dan cac to chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc 04 gio

xﬁ/Trung,tém Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho.

tuyén;

+ Cung cap thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép
thuc hién TTHC,;

+ Ul tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao He thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir trwong hop hé so nép trie tuyén);

- (;huyen ho so (dién tir) trén Hé thor}g va ban giao ho so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢ chuyén cho co quan
c6 tham quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thirc, dia diém tra két qua).
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I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 80 gior

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P6i méi sang tao | Chuyén vién xem xét, thdm tra, xir Iy hd so, du thao 20 gio
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi
sang tao

Budc 2.2 | Lanh dao Phong Poi méi sang tao Linh dao Do6I mai sang tao xem  xé&t, tham 04 gio
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So

Budce 2.3 | Lanh dao S KH&CN Xem xét phé duyét hd so 04 gio

Budc 2.4 | Chuyén vién Phong Dbi méi sang tao | - Theo ddi tinh hinh danh gia thyc t€ ctia doan chuyén gia 40 gioy
va 1ap bién ban danh gia
- Tong hop két qua va dy thao két qua giai quyét

Budc 2.5 | Lanh dao Phong Ddi méi sang tao Lanh dao D6i méi sang tao xem xét, tham 04 gio
dinh, xac nhan van ban du thdo, trinh Lanh dao S¢.

Buéc 2.6 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh 04 gio
chi dinh hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap
chi dinh va néu 6 ly do

Budce 2.7 | B phan van thu cua KH&CN Vao sb vin ban, doéng dAu, ky s, chuyén ho so chq Bo 04 gio
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra két
qua giai quyet TTHC.

11 TAI UBND THANH PHO 28 gior
Budc 3.1 |BO phin TN&TKQ ciia Van phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen trd cho S6 KH&CN 04 gid
UBND thanh pho va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh

pho thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh | Xem xét, xir 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 08 gio

phd

thanh phd.
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Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
Bude 3.5 | BO phan van thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky sé2 chuyén hd so cho Trung 04 gio
thanh pho tam Phyc vu hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd. (noi ca nhan/t6 chire ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cip | - Xac nhan trén He thong thong tin giai quyét TTHC thanh
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | pho;
thanh pho. (Bg phdn Mot cia bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
nhan hoé so dau vao)
Budc 4.2 | T chuc/ca nhan ndp hd so - Xuat trinh d6i ‘chiéu,hoéc nop ban gidy cac ho so, van ban
dién tur c6 yéu cau (néu co). )
- NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d3 ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 112 gio

39. Thi tuc cip lai Quyet dinh chi dinh t6 chirc danh gia su phu hgp (2.001501):

- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so day da va hop 1¢ theo quy dinh.
Trong d6: 1,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién ti:
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

NoOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién (gio/gio
lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
- Hudng dan, ho trg cac t6 chirc/ca nhan nop hod so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap 36 he uny h‘A ha S0 He théne thé C . £
Buécl | xd/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong | - > 103 cap 1l f‘t 0 s0'vao He thong thong tin giai quyct 02 gio
thanh phd. TTHC thanh pho;
- Chuyén hé so trén He thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan co thAm quyén giai quyet (tiép nhan,
ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 10 gior
9 Chuyén vién xem xé&t, tham tra, xur ly ho so, du thao céc van
Budc 2.1 | Chuyén vién phong P61 méi sang tao ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 05 gio
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Lanh dao Phong xem x¢ét, tham dinh, xac nhan van ban dy

Budc 2.2 | Lanh dao phong P61 méi sang tao thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Chimg nhan
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong ngh¢ hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap chirng nhan 02 gio
va néu 1o 1y do.
Vao sd vin ban, doéng dAu, ky s, chuyén hod so cl}o Bo
Budce 2.4 B0 phéan van thu S¢ Khoa hoc va Cong | phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 01 eis
" | nghé Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh ph6/Tra két qua g
giai quyét TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 08 gio
, Bo phan TN&TKQ ciia Vin phong Klem tra;, tlelg nhan ho so, %UI plileu }}¢n tra} cho So KI{&?N B
Budc 3.1 \ x va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 01 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu ly.
Budc 3.2 Ch}lyen vién Van phong UBND thanh X?m xet,A xu ly ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 02 gics
pho thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid
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Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Trung

Budc 3.5 | Vian the VPUBND thanh phd tdm Phuc vu hanh chinh c6ng cap xd@/Trung tam Phyc vu 01 gio
hanh chinh cong thanh phd. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Tfu ng tam AP huc vu hanh ‘Chmh CONE CaP 1 wac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
Bude 4.1 x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong hé:
"' | thanh phd. (B phdn Mét cira bét ky nhan | P o 9
hé so ddu vao) - Tra két qua giai quyeét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
- Xuét trinh déi chiéu,hoeflc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
q ‘ dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chtrc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hoac thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/hoac tryc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20 gio

40.Thu tuc thay ('101, b6 sung pham vi, linh vire danh gia sy phu hgp dwge chi dinh (2.001100):
- Thoi han giai quyét: 18 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so day du va hop 18 theo quy dinh.
Trong d6: 15 ngay lam viéc tai S Khoa hoc va Cong ngh¢; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.




- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:
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Thur ty cong Don vi/nguodi thyc hién Noi dung cong vi¢e Thoi gian thuc
Viéc hién
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Bu6e 1 | Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cép | - Huong dan céc to chirc/ca nhan ndp ho so tryc tiép/truc 04 gio
x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | tuyén;
thanh ph6/Doanh nghi€p cung ing dich | + Cung cép thong tin, hudéng dan ngudi dan/doanh nghiép
vu buu chinh cong ich. thuc hién TTHC;
+ Ul tién ho trg thuc hién qua dich vu cong tryc tuyén.
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd (trir truong hop hé so nép trie tuyén);
- Chuyen hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so
gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan
c6 thAm quyén giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé
hinh thire, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 116 gio
Budce 2.1 | Chuyén vién Phong P6i méi sang tao | Chuyén vién xem x¢€t, tham tra, xu Iy hd so, du thao 44 gio

cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi
sang tao
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Budc 2.2 | Lanh dao Phong Poi méi sang tao Linh dao Do6i mai sang tao xem  xé&t, tham 04 gio
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So

Bud6c 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Xem xét phé duyét hd so 04 gid

Budc 2.4 | Chuyén vién Phong Ddi méi sang tao | - Theo d6i tinh hinh danh gia thuc té cia doan chuyén gia 52 gioy
va lap bién ban danh gia
- Tong hop két qua va du thao két qua giai quyét

Budc 2.5 | Lanh dao Phong Ddi méi sang tao Lanh dao D6i méi sang tao xem xét, thim 04 gi0
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao So.

Budc 2.6 | Lanh dao So KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh 04 gid
chi dinh hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap
chi dinh va néu ro 1y do

Budce 2.7 | B phén van thu cua KH&CN Vao sd van ban, dong dau, ky sd, chuyén hé so cho B9 04 gio
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh pho/Tra két
qua giai quyet TTHC.

111 TAI UBND THANH PHO 24 gio
Bude 3.1 | Bo phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S6 KH&CN 04 gio
UBND thanh pho va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh

pho thu ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh | Xem xét, xur 1y hd so, trinh Lanh dao Vin phong UBND 08 gio
phd thanh pho.
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 04 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
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Bude 3.5 | BO phan van thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky sé2 chuyén hd so cho Trung 04 gio
thanh pho tam Phyc vu hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng thanh phd/Doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich. (noi ¢4 nhan/td chirc ndp ho so).
1Y TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cip | - Xac nhan trén He thong thong tin giai quyét TTHC thanh
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | pho;
thanh ph6/Doanh nghi€p cung g dich | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t chirc/ca nhén.
vu bu’l} chinh céng ich. ‘(Bé phdan Mot
cira bat ky nhan ho so dau vao)
Budc 4.2 | T churc/ca nhan ndp hd so - Xuit trinh d6i ‘chiéu,hoéc ndp ban gidy cac hd so, van ban
dién tur c6 yéu cau (néu c9). ’
- NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d3 ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 144 gio
41. Thii tuc mién giam kiém tra chat lwgng hang héa nhom 2 nhép khau (1.001392):
- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so day du va hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién t:
Thoi gian
:l“hu’ t."f Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc tl.l‘l'rc .l‘ne;‘n
cong viéc (gio/gio lam

viéc)
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I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hqc’mg dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho to
chuc/ca nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vy hanh chinh coéng cap |- S§ héa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai
Bué6cl | xd/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh quyét TTHC thanh phd; 04 gio
pho. - Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan ¢ tham quyén giai
quyet (tlep nhan, ghi nhin yéu cu vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio
Budce Chuven vien phone Ddi mai sane tao Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao cac 08 i
2.1 y phong gl van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong g
Budc ~ . X . Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban .

29 Lanh dao phong D6i moi sang tao du tho, trinh Lanh dao So. 04 gio
Buée Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Chung
73 Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ nhan hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap 02 gio
’ chung nhén va néu 1o 1y do.
Vao s6 vin ban, dong dau, k¥ s6, chuyén ho so cho Bo
Budce A A s \ PR A phan TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh phd tai "
24 BO phan vén thu 56 Khoa hoc va Cong nghe Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra ket 02 gio

qua giai quyét TTHC.
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III | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 0gio
.| Trung @m Phuc vu hanh chinh cong cap| .. pes ien He théng thong tin gidi quyét TTHC
Budc | x@/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh thanh phd- 0 oids
3.1 | phé. (Bé phan Mot cita bt ky nhan hé so dau | TP L &
Vo) - Tra ket qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
- Xuét trinh ddi chleu hodc ndp ban gidy cac hd so, van
ban dién tur c6 yéu cau (néu co). ,
. - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
Budce A )k A o A 1A -
39 T6 chure/ca nhan ndp ho so dinh.
' - Nhéan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/hoac truc
tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20 gio
42. Thii tuc cap Glay ching nhén ding ky hoat dong thir nghiém chat hrong san pham, hang héa (1.014888)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day du va hop 16 theo quy dinh.
Trong d6: 2,0 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 1,5 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:
Thoi gian
Thlr t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc ﬂ.l‘l’rc .l‘ng‘n
cong viéc (gio/gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
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Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cap

- ng:éng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop ho so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho to
chtrc/cé nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai

Bu6cl | xd/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh quyét TTHC thanh phd; 02 gio
pho. - Chuyén hd so trén H¢ th,f')ng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyén giai
quyet (tlep nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 14 gio
9 Chuyén vién xem xé&t, tham tra, xur Iy hd so, du thao
Budc 2.1 | Chuyén vién phong P61 méi sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 08 gio
. ~ . T Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban .
Budc 2.2 | Lanh dao phong P61 méi sang tao dur tho, trinh Lanh dao So. 02 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Ching
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 02 gid
chtirng nhan va néu 1o ly do.
Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho ,
. A Ao . v A A B6 phan TN&TKQ ctua Van phong UBND thanh pho .
Budc 2.4 | BO phan van thu S Khoa hoc va Cong nghé tai Trung tam Phuc vu h&‘lrnh chinh cong thanh 02 gio
pho/Tra ket qua giai quyeét TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 12 giov
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Bo phin TN&TKQ cua Van phong UBND

Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen tra cho So&

Budc 3.1 thanh ohé KH&CN va chuyén hd so cho chuyén vién Vin phong 02 gio
p UBND thanh phé thy Iy.

. A A s \ \ X Xem xét, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao Vin phong .y
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho UBND thanh phb. 04 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gid

Vao sb van ban, dong dau, ky so, ch}lyén hd so cho
Buée 3.5 | Van the VPUBND thanh phé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm 02 gic

Phyc vu hanh chinh cong thanh phd. (noi ¢4 nhan/to
chirc ndp ho so).

IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Tfu e tamA Phuc vy ha‘lnh Ct{mh cong CaP | xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
. xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh | ., x
Budc 4.1 thanh pho;

phé. (Bo phdan Mot cira bat ky nhan hé so dau
vado)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/ca nhan.
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Budc 4.2

T6 churc/ca nhan ndp hod so

- Xudt trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van
ban dién ttr ¢6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thtrc d4 dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/hoac tryc
tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

28 gio

43. Thii tuc ciAp b sung, sira d6i Gidy chitng nhin ding ky hoat dong thir nghiém chét lwong san pham, hang héa (1.014888)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day du va hop 1é theo quy dinh.
Trong d6: 2,0 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 1,5 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién ti:

Thoi gian
:Fhu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc tl.1‘1.rc .l‘ng‘n
cOng viéc (gio/gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
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Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cép

- Hl}’(’)‘ﬂg dan, hd trg cac to chire/ca nhan nop ho so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gii phiéu hen tra cho t6
churc/cd nhan theo quy dinh;

- Sb hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai

Bu6el | xd/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh quyét TTHC thanh phd; 02 gio
pho. - Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao hé so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyén giai
quyet (tlep nhan, ghi nhan yéu cu vé hinh thic, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 14 gio
9 Chuyén vién xem xét, tham tra, xur Iy ho so, dy thao
Budc 2.1 | Chuyén vién phong D61 méi sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 08 gio
. ~ \ 2. . 4 Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, xac nhan vin ban .
Budc 2.2 | Lanh dao phong D61 méi sang tao dur thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Chung
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 02 gid

chirng nhan va néu ro 1y do.
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Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho ’
B06 phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho

Budc 2.4 | B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong nghé tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh 02 gid
pho/Tra két qua giai quyét TTHC.

III | TAI UBND THANH PHO 12 giov

A 1A , < \ Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S
Budce 3.1 gl(‘;nflhaﬁl 5 TN&TKQ cta Van phong UBND KH&CN va chuyén hé so cho chuyén vién Vian phong 02 gid
p UBND thanh phd thu Iy.

. A A = \ \ £ Xem xét, xu ly hd so, trinh Lanh dao Vin phong .\
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho UBND thanh phé. 04 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 02 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio

Vao sb van ban, dong dau, ky sd, ch}lyén hd so cho

. < \ Z Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam .
Bude 3.5 | Van thu VPUBND thanh pho Phyc vu hanh chinh cong thanh phé. (noi ca nhan/td 02 gio

chirc nop ho so).

IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cép
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh

- Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC

Buoe 4.1\ 06, (B phan Mt cia bét kp nhan hé sor daw | DARPRO L
véo) - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/cé nhan.
- Xuét trinh d6i chiéu hoidc ndp ban gidy cac hd so, vin
ban dién ttr ¢6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
Budc 4.2 | T chire/ca nhan nop hd so dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thire da dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/hoac tryc
tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gio
44. Thi tuc Cap lai Gidy chirng nhan dang ky hoat dong thir nghlem chit lrgng san pham, hang héa (1.014891)
- Thoi han giai quyét: 1,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so day du va hop 1é theo quy dinh.
Trong d6: 1,0 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 0,5 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:
, ) Thoi gian thuc
Thir ty cong Pon vi thuc hién Quy trinh thuc hién hién
viéc g
i (Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 01 gio




Bude 1

Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho.
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- Huéng dan, hd trg cac td chirc/ca nhan ndp ho so
tryc tuyén,;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to
chirc/ca nhéan theo quy dinh;

- S hoa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai
quyét TTHC thanh phg;

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham quyén giai
quyét (tiep nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).

01 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

7 gio

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Doi méi sang tao

Chuyén vién xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

04 gidy

Budc 2.2

- Lanh dao Phong D6i méi sang tao

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van
ban du thao, trinh Lanh dao So.

01 gio

Budce 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Cap
lai Chimg nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop
khong cap lai Chimg nhan va néu 14 ly do.

01 gid

Budc 2.4

B06 phan van thu cia KH&CN

Vao sb van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho
Bo

phan TN&TKQ ciia Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra
két ,

qua giai quyet TTHC.

01 gio

111

TAI UBND THANH PHO

4 gioy
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A 1A , < N Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S&
Budce 3.1 E%ﬁgagégf %E)KQ cua Van phong KH&CN va chuyén hé so cho chuyén vién Van phong 0,5 gio
p UBND thanh phé thu Iy.

. Chuyén vién Vin phong UBND thanh | Xem xét, xtr Iy hd so, trinh Lanh dao Vin phong .
Buoe3.2 1 ong UBND thanh phé. Ol gio
Budc 3.3 Lanh dao Vin phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 01 gio
Budc 3.4 Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 01 gio

Vao sb van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho
Bubce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cdp xa/Trung 0.5 i
) thanh pho tam Pl}uc vu hénh‘ chinh cong thanh pho. (noi ca > 8
nhan/t6 chirc ndp ho so).
\% TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Tfu ng tam P huc vu hanh N hinh CONS a1 xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
Budc 4.1 x@/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh pho:
' thanh pho. (Bg phdn Mot cia bat ky e . P
nhén hé so dau vo) - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
- Xuét trinh di chiéu hodc ndp ban gidy cac hod so,
van ban dién tr co yéu cau (néu co).
q ‘ - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo
Budc 4.2 T chure/cd nhan ndp hod so quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc
tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 12 gio

45. Thii tuc cap Gidy ching nhin dang ky hoat dong giam dinh ddi twong hoat dong trong linh vue tiéu chuin va hoat dong

trong linh vye quy chuin k§y thuat (1. 014892)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day du va hop 1é theo quy dinh.




95

Trong d6: 2,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bo:
Thir tu cong viéc Pon vi thue hién Quy trinh thyuc hién Thaoi gian thue
hién
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
Budc 1 Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap | - Hudéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan ndp hd so 02 gid
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | tryc tuyén;
thanh pho. - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho
t6 chirc/ca nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu
chinh cong ich dé chuyen cho co quan cé tham
quyén giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé
hinh thtc, dja diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio
Budc 2.1 Chuyén vién Phong D6i méi sang tao 12 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, x{r ly ho so, du
thdo cdc van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao
Phong
Budc 2.2 - Lanh dao Phong DPoi méi sang tao Lanh dao Phong xem x¢ét, tham dinh, x4c nhan van 02 gio
ban du thao, trinh Lanh dao Sé.
Budc 2.3 Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: 02 gid

Chtrng nhén hodc van ban tra 161 trong truong hop

khong cip chimg nhan va néu 15 1y do.
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Budce 2.4 B9 phén van thu cua KH&CN Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so 02 gid
cho Bo
phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phé
tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 08 gio
Budc 3.1 Bo phan TN&TKQ cia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho 01 giod
UBND thanh phé S& KH&CN va chuyén hd so cho chuyén vién Vin
phong UBND thanh phé thy ly.
Budc 3.2 Chuyén vién Van phong UBND thanh | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Vin phong 03 gio
phé UBND thanh phé.
Budc 3.3 Lanh dao Vin phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 1,5 giov
Budc 3.4 Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 1,5 gio
Budce 3.5 Bo phan van thu Vin phong UBND [ Vio s6 vin ban, dong dau, ky s, chuyén ho so 01 gio
thanh phé cho Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip
xd/Trung tim Phuc vy hanh chinh céng thanh phé.
(noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip

x@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
th‘énh phé. (B9 phan Mot cura bat ky nhan
ho so dau vao)

- Xéc nhan trén Hé thong thong tin gidi quyét
TTHC thanh pho;

- Tra két qua giai quyét TTHC cho to chuc/ca
nhan.
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Budc 4.2 Té chirc/ca nhan ndp hd so - Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd
s0, vin ban dién tir ¢6 yéu cau (néu co).

- NOp phi truc tiép hoac thanh toan truc tuyén theo
quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky:
Truc tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/
hoac truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC 28 gio

46. Thii tuc Cép bo sung, sira ddi Gidy chirng nhan ding ky hoat dong kiém dinh chit lwong sian phim, hang héa trong qua
trinh str dung (1.014893)

- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day du va hop 1é theo quy dinh.

Trong d6: 2,5 ngay lam viéc tai S Khoa hoc va Cong nghé; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh noi bg:

Thir tw cong viéc Pon vi thue hién Quy trinh thue hién Thoi gian thue
hién
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
Bude 1 Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong | - Hyéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan ndp hd so 02 gio
cap xa/Trung tdm Phyc vy hanh chinh | trye tuyén;
cdng thanh pho. - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho to

chure/ca nhan theo quy dinh;

- Sér hoa, cap nhat hd so vao Hé thng thong tin giai
quyét TTHC thanh pho;

- Chuyén hd so trén Hé thong théng tin giai quyét
TTHC va ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyén giai
quyet (tlep nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dja
diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio
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Budce 2.1 Chuyén vién Phong DP6i méi sang tao 12 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xr ly ho so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
Budc 2.2 - Lanh dao Phong DPoi méi sang tao | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van 02 gio
ban du thao, trinh Lanh dao Sé.
Buéc 2.3 Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Cap bo 02 gio
sung, sua doi Chung nhan hoac van ban tra 101 trong
truong hop khong cap bo sung, sira dbi va néu 1o 1y
do.
Budc 2.4 B0 phan van thu cia KH&CN Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho 02 gio
B0
phan TN&TKQ ctia Van phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra
két
qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 08 gio
Budc 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho So 01 gio
UBND thanh phé KH&CN va chuyén ho so cho chuyén vién Vin phong
UBND thanh phb thu 1y.
Budc 3.2 Chuyén vién Vin phong UBND | Xem xét, xtr 1y ho so, trinh Linh dao Vin phong 03 gio
thanh ph UBND thanh phd.
Budce 3.3 Lanh dao Vin phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 1,5 gio
phd
Budc 3.4 Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 1,5 gior
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Budce 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky s, ch}lyén hé so cho 01 gio
thanh pho Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap xa Trung tam
Phyc vu hanh chinh c6ng thanh ph6. (noi ca nhan/to
chirc ndp ho so).
IV TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cap xa/Trung tdm Phyc vy hanh chinh | thanh phé;
pas tﬁf:; pho. %zﬁgy Mot cua | _ g it qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.
Budc 4.2 Tb chirc/c4 nhan ndp ho so - Xuét trinh doi chiéu hodc ndp ban gidy cac hod so,
van ban dién tir c6 yéu céu (néu co). ,
- Nop phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo
quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc
tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 28 gio

47. Thi tuc Cép lai Gidy chirng nhin ding ky hoat dong kiém dinh chét lwgng san phim, hang hoéa trong qua trinh sit dung

(1.014894)

- Thoi han giai quyét: 1,5 ngdy 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so day du va hop 1€ theo quy dinh.
Trong do: 1,0 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong ngh¢; 0,5 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh noi bg:
Thir tw cong Pon vi thue hién Quy trinh thue hién Thoi gian thuc
viéc hién
(Gio lam viéc)
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 01 gior




Bude 1

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho.
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- Huéng dan, hd tro cac to chitc/ca nhan nop ho so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gti phiéu hen tra cho t6
chtrc/cé nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh phg;

- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham quyén giai
quyét (ti€p nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thtc, dia
diém tra két qua).

01 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

07 gior

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Poi méi sang tao

Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

04 gio

Budce 2.2

- Lanh dao Phong D6i méi sang tao

Lanh dao Phong xem xé&t, tham dinh, x4c nhan vin ban
du thao, trinh Lanh dao S¢.

01 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Cap lai
Ching nhan hodc van ban tra 10i trong truong hop
khong cap lai Chirng nhan va néu ro 1y do.

01 gio

Budc 2.4

B6 phan van thu cia KH&CN

Vao s6 van ban, doéng dau, ky 30, chuyén ho so cho Bo
phan TN&TKQ ciia Van phong UBND thanh phé tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

01 gio

111

TAI UBND THANH PHO

4 gio

Budc 3.1

B6 phan TN&TKQ cua Van phong
UBND thanh pho

Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S&
KH&CN va chuyén ho so cho chuyén vién Vén phong
UBND thanh pho thu 1y.

0,5 gio
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Budce 3.2 Chuyén vién Vin phong UBND thanh | Xem xét, xtr Iy hd so, trinh Linh dao Vian phong 01 gio
pho UBND thanh pho.
Budce 3.3 Lanh dao Vian phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 01 gio
Budce 3.4 Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 01 gio
Budc 3.5 B6 phén van thu Van phong UBND | Vao s6 vin ban, dong dau, ky s, ch}lyén hé so cho 0,5 gio
thanh pho Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho. (noi cd nhan/to
chtrc ndp ho so).
3% TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Bugc 4.1 Trung tdm Phyc vu hanh chinh ¢ong | - X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh | thanh phé;
cong Ehanl} pho. A‘(B op han Mot cira bat | _ Tréa két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhén.
ky nhan ho so dau vao)
Budce 4.2 T6 chirc/ca nhan nop ho so - Xuat trinh ddi chleu hodc ndp ban gidy cac ho so, van
ban dién tir co yéu cau (néu co). ,
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thure da dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc
tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 12 gio

48. Thi tuc Cap Glay ching nhan ding ky hoat dong giam dinh chit lwgng sian pham, hang héa (1.014895)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so day da va hop 1¢ theo quy dinh.
Trong d6: 2,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh no1 bg:
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Thu ty cong Don vi thuc hién Quy trinh thyc hi¢n Thoi gian thuc
viéc hién
(Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
Bude 1 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - Hyéng dan, hd trg cac té chirc/ca nhan ndp hd so tryc 02 gio
cap x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh | tyyén;
cong thanh pho. - Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho to
chirc/ca nhéan theo quy dinh;
- S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh phd;
- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim quyén giai
quyét (tiép nhéan, ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 18 gio
Budc 2.1 Chuyén vién Phong Poi méi sang tao 10gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr ly ho so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
Budc 2.2 Lanh dao Phong DPoi méi sang tao Lanh dao Phong xem xé&t, tham dinh, x4c nhan vian ban 04 gio
du thao, trinh Lanh dao Sé.
Budc 2.3 Lanh dao S6 KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Ching 02 gio
nhan hodc vin ban tra 10i trong trudng hop khong cap
chirng nhan va néu ro 1y do.
Budc 2.4 B phan van thu cia KH&CN Vao sb vian ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Bd 02 gio

phéan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket
qua giai quyet TTHC.
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11} TAI UBND THANH PHO 08 gity
Budc 3.1 Bo phin TN&TKQ cia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan hd so, gti phiéu hen tra cho S¢ 01 gio
UBND thanh phé KH&CN va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong
UBND thanh phé thy 1y.
Budc 3.2 Chuyén vién Vin phong UBND thanh | Xem xét, xtt 1y hd so, trinh Linh dao Vin phong 04 gio
phé UBND thanh phé.
Budc 3.3 Lanh dao Van phong UBND thanh pho | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 1,5 gio
Budc 3.4 Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 1,5 gior
Buédce 3.5 B6 phan vin thu Vin phong UBND | Viao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho 01 gio
thanh phd Trung tAm Phuc vu hanh chinh c6ng cdp x3/Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong thanh phd. (noi ca nhan/to
chtrc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | - X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cap xd/Trung tam Phyc vy hanh chinh | thanh phé;
cong t}lanl} pho. ;(B op han Mot cia bat | _ Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhén.
ky nhdn ho so dau vao)
Budc 4.2 Tb chtrc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh d4i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin
ban dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da ding ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc
myén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gior

49. Thii tuc Cap bd sung, sira d6i Gidy chirng nhan ding ky hoat dong giam dinh chét lwgng san phim, hang héa (1.014896)

- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day du va hop 16 theo quy dinh.




104

Trong d6: 2,5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 01 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bo:

Thir ty cong
viéc

Pon vi thuc hién

Quy trinh thyc hién

Thaoi gian thue
hién
(Gio lam viéc)

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

02 gior

Bude 1

Trung tam Phuc vy hanh chinh céng
cap xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong thanh pho.

- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6
chure/cé nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thng thong tin giai
quyét TTHC thanh ph;

- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan ¢ tham quyén giai
quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).

02 gio

IT

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

18 gio

Budce 2.1

Chuyén vién Phong Poi méi sang tao

Chuyén vién xem x&t, tham tra, xtr ly ho so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

12 gio

Budc 2.2

- Lanh dao Phong D6i méi sang tao

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban
du thao, trinh Lanh dao So.

02 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Cap bd
sung, sira d6i Gidy chtng hodc vin ban tra 10i trong
truong hop khong cip bo sung, stra d6i Gidy ching va
néu rd 1y do.

02 gio
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Budc 2.4 B9 phén van thu cua KH&CN Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Bo 02 gio
phan TN&TKQ cuia Vin phong UBND thanh phé tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

11 TAI UBND THANH PHO 08 gior
Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ ciia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& 01 gio
UBND thanh phé KH&CN va chuyén hd so cho chuyén vién Vin phong

UBND thanh phd thu Iy.
Budc 3.2 Chuyén vién Vin phong UBND thanh | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Linh dao Vin phong 04 gi0
phd UBND thanh phd.
Budce 3.3 Lanh dao Vin phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 1,5 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 1,5 gior
Budce 3.5 Bo phan vin thu Vin phong UBND | Viao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho 01 gio
thanh phd Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cdp x3/Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd. (noi c4 nhan/td
chtrc nop ho so).
1\ TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

cép xa/Trung tﬁm Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho. (BG phdn Mot cira bat
ky nhdn ho so dau vao)

- Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.




Budc 4.2

T6 chirc/ca nhan ndp ho so
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- Xuét trinh ddi chleu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin
ban dién tur co yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy
dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc
tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

28 giov

50. Thii tuc Cap lai Gidy chirng nhin ding ky hoat dong giam dinh chat lwgng san pham, hang hoéa (1.014897)
- Thoi han giai quyét: 1,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so day da va hop 1é theo quy dinh.
Trong d6: 1,0 ngay lam viéc tai S6 Khoa hoc va Céng ngh¢; 0,5 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh noi bg:
Thir tw cong Pon vi thuc hién Quy trinh thye hién Thoi gian thuc
viéc hién
(Gio lam viéc)
I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 01 gio
Bude 1 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - Hydng dén, hd trg cic t6 chitc/ca nhan ndp hd so 01 gio
cap xa/Trung tdm Phyc vy hanh chinh | tryc tuyén;
cong thanh pho. - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to
chirc/ca nhan theo quy dinh;
- S0 hoa, cap nhit ho so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC thanh pho;
- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC va ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh
cong ich dé chuyén cho co quan co tham quyén giai
quyet (tlep nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thuc, dia
diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 07 gior
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Budce 2.1 Chuyén vién Phong D6i méi sang tao ) ‘ 04 gio
Chuyén vién xem xét, tham tra, xu 1y ho so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

Budc 2.2 - Lanh dao Phong DPoi méi sang tao | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van 01 gio
ban du thao, trinh Lanh dao Sé.

Buéc 2.3 Lanh dao S KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Cap lai 01 gid
Giay ching nhan hodc van ban tra 101 trong truong
hop khong cap lai Gidy chirng nhan va néu 1o 1y do.

Budc 2.4 B0 phan van thu cia KH&CN Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho 01 gio
Bo
phan TN&TKQ ctua Van phong UBND thanh pl}é tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra
ket ’
qua giai quyet TTHC.

111 TAI UBND THANH PHO 4 gioy
Budc 3.1 B phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhén hé s0, giri phiéu hen tra cho S¢ 2 gio
UBND thanh ph6 KH&CN va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong

UBND thanh pho thu ly.
Budc 3.2 Chuyén vién Van phong UBND | Xem xét, xu ly ,hé so, trinh Lanh dao Van phong 0,5 gio
thanh pho UBND thanh pho.
Buéc 3.3 Lanh dao Van phong UBND thanh Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 0,5 gio
pho
Budc 3.4 Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 0,5 gio




108

Budce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Vao sd van ban, dong dau, ky sb, ch}lyén hd so cho 0,5 gio
thanh pho Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng cap xa/Trung tam
Phuc vu héph chinh cong thanh phd. (noi ca nhan/té
chtrc ndp ho so).
I\ TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | - X4c nhéan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
cap xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh | thanh phé;
ZZ?%%IZ pho. %ﬁﬁiﬁ Mot cia | g 1t qua gidi quyét TTHC cho t chirc/cé nhan.
Buoc 4.2 T6 chirc/c4 nhan ndp ho so - Xuat trinh dbi chiéu hodc ndp ban gidy céac ho so,
van ban dién tir c6 yéu céu (néu co). ’
- Nop phi truc ti€ép hodc thanh toan tryuc tuyén theo
quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thire da dang ky: Truc
tiép/ hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc
tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 12 gio
51. Cép lai viin ban xac nhin théng bo khi bi mét hoiic hw héng khong sir dung dwoc (ndi tinh) (1.005442)
- Thoi han giai quyét: Ba (03) ngay lam viéc ké tir khi nhan du hd so hop 1é theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tu:
Thir tw Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian
cong viée thuc hién
(Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
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Buéc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip |- Huéng din, hd trg cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc 4 gio
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | tuyén;
thanh phé. - Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/cé
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gio
BudGc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi sd - Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so 8 gio
- Dy thao vin ban xt 1y ho so
BudGc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra: 4 gio
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xut
lanh dao co quan phé duyét.
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chia truc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét: 4 gio
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc
Xu ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | Bo phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong diu, vao sb theo ddi va chuyén hd so: 4 gio

nghé

- Péng dau, vao s theo ddi cong vin;

- Chuyén h6 so trinh UBND thanh ph thong qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé;

- Chuyén hé so cho P. CPS luu hd so.




110
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 3.1 | Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | phé;

thanh phd. (B6 phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.

ho so dau vao)

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh dbi chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Toéng thoi gian giai quyét TTHC 24 gi0

52. Sira doi, bo sung viin ban xc nhan thong bao hoat dong buu chinh (ndi tinh) (1.010902)
- Thoi han giai quyét: Bon (04) ngay lam viée ké tir khi nhan da ho so hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tr:

Thoi gian
Thu t.l‘f cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thu:c‘ h}gn
vi€c (Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio




Budc 1

Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cip
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho.
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- Huéng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

4 gio

IT

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

28 gio

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb

- Hudng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so
- Du thao van ban xu 1y ho so

16 gio

Budc 2.2

Lanh dao Phong Chuyén dbi sb

Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat
lanh dao co quan phé duyét.

- Néu vin ban chwa hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thy 1y.

4 gio

Budc 2.3

Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

Léanh dao S& kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc
xu ly.

Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.

4 gio

Budc 2.4

Bd phan van thu Sé& Khoa hoc va Cong
nghé

Dong diu, vao so theo dbi va chuyén hd so:

- Pong dau, vao s theo ddi cong vian;

- Chuyén ho so trinh UBND thanh phé thong qua Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong thanh phd;

- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.

4 gio
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11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Tfu ng tam APhuC vu hanh ‘chmh CONE CaP | xac nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC thanh
. xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong X
Bude 3.1 thanh phé. (B phan Mot cira bt ky nhan | P q
P FRA S ' “ | - Tra ket qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh dbi ‘chiéu, hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
7 ‘ dién tir co yéu cau (néu co). )
Budc 3.2 | T6 chiric/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC 32 gid
53. Cap giay phép buu chinh (ndi tinh) (1.003659)
- Thoi han giai quyét: Tam (08) ngay lam viéc ké tir khi nhan d hd so hop 1é theo quy dinh.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:
Thir tw cong Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian
viée thuc hién
(Gio' lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
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Buéc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip |- Huéng din, hd trg cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc 4 gio
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | tuyén;
thanh phé. - Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/cé
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 60 gio
BudGc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi sd - Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so 36 gio
- Dy thao vin ban xt 1y ho so
BudGc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra: 12 gio
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xut
lanh dao co quan phé duyét.
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chia truc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét: 8 gio
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc
Xu ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | Bo phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong diu, vao sb theo ddi va chuyén hd so: 4 gio

nghé

- Péng dau, vao s theo ddi cong vin;

- Chuyén h6 so trinh UBND thanh ph thong qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé;

- Chuyén hé so cho P. CPS luu hd so.
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I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 3.1 | Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh

xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | pho;

ho so dau vao)

thanh pl}é. (BY phdn Mt cira bdt ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh dbi chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Toéng thoi gian giai quyét TTHC 64 gio
54. Cap vin ban xac nhén thong bao hoat dong buu chinh (ngi tinh) (1.004470)
- Thoi han giai quyét: Bon (04) ngay lam viée ké tir khi nhan da ho so hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:
Thir tw cong Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian
viéc thuc hién
(Gio' lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
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Buéc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip |- Huéng din, hd trg cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc 4 gio
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | tuyén;
thanh phé. - Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/cé
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 28 gio
BudGc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi sd - Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so 16 gio
- Dy thao vin ban xt 1y ho so
BudGc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra: 4 gio
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xut
lanh dao co quan phé duyét.
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chia truc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét: 4 gio
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc
Xu ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | Bo phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong diu, vao sb theo ddi va chuyén hd so: 4 gio

nghé

- Péng dau, vao s theo ddi cong vin;

- Chuyén h6 so trinh UBND thanh ph thong qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé;

- Chuyén hé so cho P. CPS luu hd so.
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I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 3.1 | Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh

x&/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong phé;

ho so dau vao)

thanh pho (BY phdn Mt cira bdt ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh dbi chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Toéng thoi gian giai quyét TTHC 32 gio
55. Stra doi, bo sung glay phép buu chinh (n01 tinh) (1.003687)
- Thoi han giai quyét: Bon (04) ngay lam viéc ké tir khi nhan di ho so hop 1¢ theo quy dinh.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:
Thir tw cong Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian
viée thuc hién
(Gio' lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
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Buéc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip |- Huéng din, hd trg cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc 4 gio
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | tuyén;
thanh phé. - Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/cé
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 28 gio
BudGc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi sd - Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so 16 gio
- Dy thao vin ban xt 1y ho so
BudGc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra: 4 gio
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xut
lanh dao co quan phé duyét.
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chia truc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét: 4 gio
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc
Xu ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | Bo phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong diu, vao sb theo ddi va chuyén hd so: 4 gio

nghé

- Péng dau, vao s theo ddi cong vin;

- Chuyén h6 so trinh UBND thanh ph thong qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé;

- Chuyén hé so cho P. CPS luu hd so.
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I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 3.1 | Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | phé;

thanh phd. (B6 phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.

ho so dau vao)

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh dbi chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Toéng thoi gian giai quyét TTHC 32 gio

56. Cap lai gidy phép buu chinh khi hét han (ndi tinh) (1.003633)
- Thoi han giai quyét: Bon (04) ngay lam viée ké tir khi nhan da ho so hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tr:

Thir tw cong Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian
viée thuc hién
(Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio




119

Buéc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip |- Huéng din, hd trg cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc 4 gio
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | tuyén;
thanh phé. - Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/cé
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 28 gio
BudGc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi sd - Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so 16 gio
- Dy thao vin ban xt 1y ho so
BudGc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra: 4 gio
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xut
lanh dao co quan phé duyét.
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chia truc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét: 4 gio
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc
Xu ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | Bo phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong diu, vao sb theo ddi va chuyén hd so: 4 gio

nghé

- Péng dau, vao s theo ddi cong vin;

- Chuyén h6 so trinh UBND thanh ph thong qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé;

- Chuyén hé so cho P. CPS luu hd so.
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I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 3.1 | Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
x@/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong | phd; , 7
thanh phd. (Bo phdn Mot cwa bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh dbi chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, vin ban

dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 32 gior
57. Cap lai giay phép buu chinh khi bi mat hodc hw héng khong sir dung dwgc (ndi tinh) (1.004379)
- Thoi han giai quyét: Ba (03) ngay lam vi¢c ke tir khi nhan du ho so hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:
Thir tw cong Pon vi/nguoi thuce hién NOi dung cong viéc Thoi gian
viéc thuc hién
(Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
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Budc 1 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cr?ip - Huéng dan, hd tro cac t6 chirc/ca nhan nop hd so truc 4 gio
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | tuyén;
thanh phé. - Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gio
Bud6e 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi s6 - Hudng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so 8 gio
- Dy thao vin ban xt Iy ho so
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd Lanh dao P. CDS xem xét, kiém tra: 4 gio
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xut
lanh dao co quan phé duyét.
- Néu vin ban chwa hoan chinh: Sira chia truc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong ngh¢ Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét: 4 gio
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc
xu ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | Bo phan van thu S¢ Khoa hoc va Cong | Pong diu, vao sb theo ddi va chuyén hd so: 4 gio

ngh¢

- Déng dau, vao s theo ddi cong vin;

- Chuyén ho so trinh UBND thanh ph thong qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé;

- Chuyén hé so cho P. CPS luu hd so.
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11 TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 3.1 | Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap | - X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng | phé;

thanh phd. (B6 phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho tb chirc/ca nhan.

hé so dau vdo)

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh d4i chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 24 g0

58. Thu tuc Glal quyét tranh chép trong Kkinh doanh dich vu vién thong ddi véi tranh chép cua doanh nghlep vién théng
thugc pham vi glay phép cung cap dich vu ¢6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mit dat khong sir dung
bang tan s6 vo tuyén dién, khong sir dung sé thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1dp mang vién thong trén mot tinh, thanh
phé truc thudce trung wong (1.013819)

- Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thoi
gian
thuc
Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cp | - Hudng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca

Thir tu
cong viéc

Bude 1 4 gio
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nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

11 | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 124 gioy
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb : ggiﬁgodigr’ltézli rfira?}; Egnsloxet va kiém tra ho so 96 gio
Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuét lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Stra chita tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Léanh dao Sé kiém tra, xem xét:
- Truong hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao Sé Khoa hoc va Cong nghé¢ - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xir | 8 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, Va0 sb theo ddi va chuyén ho so:
A LA . . - BPong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thg han van the 8¢ Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
she nhan thong qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CPS luu h so.
III | TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
Buge 3.1 | X¥Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén He thdng thdng tin giai quyét TTHC thanh phd;
" | pho. (Bo phdn Mot cura bat ky nhdn ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/cé nhan.
ddu vdo)
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban

dién tir c6 yéu cau (néu co).
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- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 128 giov

59. Thu tuc Giai quyét tranh chép trong kinh doanh dich vu vién thong doi véi tranh chép cia doanh nghiép vién thong thugc
pham Vl glay phép cung cap dich vu khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vu vién théng cb dinh mat dit (dich vu vién thong
cung cap trén mang vién thong cb dinh mit dat) (1.013877)

- Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duogc ho so.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thoi
gian
Thi tw thue
A A Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho trg cac td chirc/c4 nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho to chuc/céa
nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh coéng cip | - S6 héa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bude 1 | xTrung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 124 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi sb : gg‘iﬁgodjg;lt]ﬁ rf;a?y rom xetve kiém tra ho so 96 gics
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén d6i s6 Lanh dao P. CPS xem x¢ét, kiém tra: 16 gio
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- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
dao co quan phé duyét.
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CBS dé tiép tuc xir | 8 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén h so:

A LA s . . - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thghan van thu 86 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hd so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE thong thong tin gidi quyet TTHC thanh ph;
" | phd. (Bé phdn Mot civa bat ky nhdn ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chitc/ca nhan.
ddu vao)

- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban giéy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 128 gio

60. Thii tuc Sira ddi, bd sung gidy phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong b
dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit dat) doi voi truong hop quy dinh tai diém a,
diém b khozn 1 Diéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP (1.013901)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ciia hd so.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:

| Thir tw |

Pon vi/nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

| Thoi |
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cong viée gian
thuc
hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho trg cac td chirc/c4 nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/céa
nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép - S6 héa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét
Bude 1 | xTrung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gioy
phd. - Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 36 giv
Bu6c 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi s6 : giiﬁgod';‘g;l%zl; ?{?Ia?y Eg“slo"et va kiém tra ho so 16 givr
Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | B6 phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so: 4 gio

nghé

- Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
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- Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc/ca
nhan théng qua Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phé;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.

111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip
x3/Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phd. (BG phdn Mgt cira bat ky nhdn ho so | - Tré két qua giai quyét TTHC cho t0 chirc/ca nhan,

ddu vao)

Budce 3.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu cb).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 giv

61. Thu tuc Cap glay phep cung cap dich vu vién théng co ha tang mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mat dat
khong str dung bang tin s vo tuyen dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong
mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong (1.013900)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1€ ctia hd so.

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thoi
gian
Thur tu thue
cong Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
viéce (Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cip | - Hudng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
Bude | | x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca | 4 gio
phd. nhan theo quy dinh;
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- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen gidi quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 116 gior
Bu6c 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi s6 : }Dlﬁ‘iﬁiodi?;téiﬂ rf;a?y ’;gi‘oxet va kiém tra ho so 88 gio
Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén d6i sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, vao sO theo ddi va chuyén ho so:
A oA s . NP, - bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 thghan van thu 8o Khoa hoc va €ong |~ 18 <o dé tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chic/ca | 4 gid
Ehe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vu hanh chinh céng cap
Bude 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE théqg thong tin gidi qquyét TTHC thanh ph;
" | pho. (Bo phan Mot cua bat ky nhdan ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ddu vao)
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xudt trinh d6i chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, vén ban dién

tlr c6 yéu ciu (neu o).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
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- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyeét TTHC 120 gio

62. Thii tuc Sira déi, bd sung gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong co
dinh mit dat (dich vu vién thong cung cAp trén mang vién thong c6 dinh mit dit) doi véi truomg hop quy dinh tai diém a,
diém b khoan 1 Diéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP (1.013901)

- Thoi han giai quyét:10 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
. thuc
Thu’ t.l‘f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Hudng dan, hd tro céc to chire/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budce 1 | x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phé; 4 gio

phd. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 76 gio
- Huéng dan, tiép nhén, xem xét va kiém tra ho so
- Du thao van ban xtr Iy ho so

Léanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:

Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sb - Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuit lanh | 16 gio
dao co quan phé duyét.

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi sd 48 gid
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- Néu vin ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy ly.

Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:

- Pong dau, vao s theo ddi cong van;

- Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc/ca | 4 gid
nhan théng qua Trung tim Phyc vu hanh chinh céng thanh ph;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.

III | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cap
x4/Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xéc nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phé. (B6 phdn Mot cira bdt ky nhdn hé so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic/ca nhan.

dau vao)

B6 phan van thu S¢ Khoa hoc va Cong

Budc 2.4 A
nghé

Budce 3.1

- Xuit trinh d6i chiéu hodc ndp ban giéy céc ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).

Buéc 3.2 | T6 chire/ca nhan nop ho so - Nop phi truc tiép hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 giv

63. Thii tuc Sira doi, bd sung gidy phép cung cap dich vu v1en thong khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong co
dinh mat dat (dich vu vien thong cung cip trén mang vién thong cé dinh mat dat) ddi véi trwong hop quy dinh tai diém a
khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP (1.013902)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia hd so.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thoi
Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc gian
thuc

Thir tw
cong viéc
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hién
(G1o
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 76 giv
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi sd : ggiﬁgodjgﬁtll)?r)l r;l:ra{; i(lgrrsloxet va kiém tra ho so 48 gio
Léanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sb dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao0 sb theo doi va chuyén hd so:
A LA X NP - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 B0 phan van thu 56 Khoa hoc va Cong | Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t chtic/ca | 4 gio

nghé

nhan théng qua Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng thanh phd;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.
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111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
x3/Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong thanh | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
pné. (B phan Mot cira bat ky nhan ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

dau vao)

Budce 3.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

64. Thu tuc Gia han glay phep cung cap dich vu vién thong co ha tang mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mat dat
khong sir dung bang tin s6 vo tuyén dién, khong sir dung s0 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong
mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong (1.013905)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 cua hd so.

- Quy trinh ndi1 by, quy trinh dién tir:

Thoi
gian
Thit tw thye
A A DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd trg céc td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong cép | nhan theo quy dinh;
Budc 1 | x/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong thanh | - S6 hoa, cdp nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét | 4 gio
phd. TTHC thanh phd;
- Chuyén hd so trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
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cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 76 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén déi s : gﬁ‘iﬁiﬁiﬁatﬁiﬂiﬁa&’ pom xetv kiém tra ho so 48gid
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CBS dé tiép tuc xir | 8 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén h so:
A LA s . NP - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 E"’hgh@‘n van thu 86 Khoa hoc va €ong | w2 15 <o dé tra két qua giai quyét TTHC cho 5 chirc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE théqg thong tin gidi vquyé’t TTHC thanh phd;
" | pho. (Bo phdan Mot cura bat ky nhdan ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr ¢6 yéu cau (néu cd).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 giov
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65. Thu tyc Gia han glay phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong ¢6 dinh mit
dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong ¢6 dinh mat dat) (1.013906)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 caa ho so

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thoi
gian
Th tw thye
A A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gti phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bude 1 | x&/Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio

pho. - Chuyén hd so trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 76 giv
- Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so

- Dy thao vin ban xtt Iy hd so

Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 18 gio
- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy ly.

Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb 48 gidy

Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé 8 gio
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- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CBS dé tiép tuc xur
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Poéng dau, vao so theo ddi va chuyén hd so:
- Pong dau, vao so theo ddi cong van;
- Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic/ca | 4 gid
nhan théng qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé;
- Chuyén hd so cho P. CBS luu ho so.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
x/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh | - Xéc nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phd. (B§ phdn Mot cira bat ky nhdn ho so | - Tré két qué giai quyét TTHC cho t0 chirc/c4 nhan.
dau vao)

B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong

Budc 2.4 A
nghé

Budc 3.1

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tlr ¢6 yéu ciu (neu o).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

66. Thii tuc Cap lai glay phep cung cap dich vu vién thong ¢ ha tang mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mit dat
khong sir dung bang tin s6 vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong cé pham vi thiét 1ap mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc thudc trung wong (1.013907)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cia hd so.

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
thuc
Don vi/nguwoi thue hién N§i dung cong viéc hién
(Gio
lam
viéc)

Thir tuw
cong viéc
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I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd tro céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bud6e 1 | x/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 76 giv
Buéc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi s6 : gg‘:ﬁgodev‘g;l%?; ‘:{?Iaily ’ﬁgnsloxet va kiém tra ho so 48 gid
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.
Léanh dao Sé kiém tra, xem xét:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, Va0 s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA x . < A - Pong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thg han van thu 8¢ Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
Ehe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CPS luu ho so.
I11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 3.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap | - X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;

xﬁ/T rung tam Phuc vu hanh ,chinh cong thﬁnh
pho. (Bo phan Mot cwa bat ky nhdn ho so

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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dau vao)

- Xuit trinh d6i chiéu hodc ndp ban giéy céc ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).

Buéc 3.2 | T6 chire/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hoic truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

67. Thu tyuc Thu hdi gidy phép cung cip dich vu vién thong khéng c6 ha tiang mang, loai hinh dich vu vién thong ¢6 dinh mat
dit (dich vu vién théng cung cip trén mang vién thong co dinh mit dat) va gidy chirng nhan ding ky cung cap dich vu vién
thong (1.013908)

- Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duogc ho so.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thoi
gian
Thu’ t.l'f Pon vi/ngwoi thuce hién N§i dung cong viéc tly;rc
cong viéc hi¢n
(Gio lam
viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Huéng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho to chirc/ca nhan
theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | - S6 héa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
Budc 1 | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh | thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén hd so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va ban
giao hd so glay cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén cho
co quan cd tham quyen giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu
vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 60 gior
Buéc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi sb ] ggﬁgodjgﬂzl; r)‘i‘f?y K xetva kiém tra ho so 32 gio




138

Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuét lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Sta chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.

Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong dong y y: Chuyén lai P. CBS dé tiép tuc xu ly.
Truong hop khac Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.

Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé 8 gio

DPéng dau, vao sb theo doi va chuyén ho so:
- Péng dau, vao so6 theo ddi cong van;
Budc 2.4 | Bo phan van thu S¢ Khoa hoc va Cong nghé | - Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho to chtrc/ca nhan | 4 gio
thong qua Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh phd;
- Chuyén hé so cho P. CDS luu hd so.

111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép ) ) )
x@/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh ph;
pho. (Bo phan Mot cira bat ky nhdn ho so dau | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

vdo)

Budc 3.1

- Xuat trinh di chiéu hodc nop ban giéy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan nop hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thie da dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 64 giv

68. Thu tuc Thu hoi glay phep cung cap dich vu vién thong co ha tang mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mat dat
khong sir dung bang tin s6 vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong
mot tinh, thanh phd truc thudce trung wong (1.013909)

- Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:

| Thi tu | Pon vi/nguoi thue hién | Noi dung cong viée | Thoi |
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cong viée gian
thuc
hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho trg cac td chirc/c4 nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/céa
nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép - S6 héa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét
Bude 1 | xTrung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gioy
phd. - Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 60 gio
Bu6c 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi s6 : giiﬁgod';‘g;l%zl; ?{?Ia?y Eg“slo"et va kiém tra ho so 32 giy
Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | B6 phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so: 4 gio

nghé

- Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
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- Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho to chuc/ca
nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.

111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 xa@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén He théqg thong tin giai ’quyét TTHC thanh ph;
" | phd. (Bo phdan Mot cua bat ky nhan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu cb).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiep/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 64 gio
69. Thi tuc Ping ky cung cip dich vu vién thong (1.013912)
- Thoi han giai quyét: Ba (03) ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cia hd so.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:
Thoi
gian
Thi tu thue
A A Pon vi/nguwoi thye hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép -}IfAién}ll tra, tié}f()i nl;lﬁn ho so, gui phiéu hen tra cho to chtrc/ca
Budc 1 | x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh nhan theo quy dinh; 4 gio

phd.

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
- Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC va
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ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 20 gio
Buée 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi s6 : gﬁ?ﬁﬁfﬁ?ﬁﬁi ?{?Iai“y xem xetvaldem tra ho so 8 gio
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.
Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, Va0 s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA s . < A - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thg han van thu 86 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
Ehe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép
Budce 3.1 xa@/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén H¢ théng thong tin giai 7quyét TTHC thanh ph;
" | pho. (Bo phdan Mot cura bat ky nhdan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thuc di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

24 ity
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70. Thii tuc Thong bao cung cap dich vu vién thong d6i véi doanh nghiép cung cap dich vu vién thong co ban trén Internet,
dich vu dién toan dam may, dich vu thw dién tir, dich vu thu thoai, dich vu fax gia tang gia tri (1.013897)

- Thoi han giai quyét: Hai (02) ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd so.

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
Thit tr thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd trg céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cdp | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bude 1 | x&/Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio

pho. - Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 12 gior

- Hudng dan, ti€ép nhan, xem xét va ki€ém tra ho so

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén do6i s6 - Dy thao vén ban xit Iy hd so

4 gio

Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.

Lanh dao So kiém tra, xem Xét:
- Trudong hop dong y: Ky Phé duyét;

Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé 2 gio
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- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CBS dé tiép tuc xur
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Poéng dau, vao so theo ddi va chuyén hd so:
- Pong dau, vao so theo ddi cong van;
- Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic/ca | 2 gid
nhan théng qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé;
- Chuyén hd so cho P. CBS luu ho so.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
x/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh | - Xéc nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phd. (B§ phdn Mot cira bat ky nhdn ho so | - Tré két qué giai quyét TTHC cho t0 chirc/c4 nhan.
dau vao)

B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong

Budc 2.4 A
nghé

Budc 3.1

- Xudt trinh d6i chiéu hodic ndp ban gidy cac ho so, vén ban dién
tlr ¢6 yéu ciu (neu o).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 16 gio

71. Thii tuc Sira d6i, bo sung glay phep cung cap dich vu vién thong 6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong co dinh
mit dit khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong stt dung so thué bao vién thong ¢6 pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mgot tinh, thanh pho true thudc trung wong ddi véi trwong hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh
50 163/2024/ND-CP tai diém b Khoan 6 Muc VI Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP (1.013903)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 cta hd so.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thoi
gian
Thu t.l'f Pon vi/nguwoi thyce hién Noi dung cong viéc tlfl;rc
cong viéc hién
(Gio
lam
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| viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Hudng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cip | - S6 hoa, cdp nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budce 1 | xa/Trung tAm Phyc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phé; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 thdm quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhin
yéu ciu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , q ‘ 76 giov
Buéc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén déi sé : gﬁ‘:ﬁfodi‘;tgr’l ?ilrafly xem xetva laem tra ho so 48 gioy
Léanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥y: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén hd so:
A LA . < A - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thé)han van thr 6 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 3.1 | Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cip | - Xéac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh ph;

xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho td chirc/c4 nhan.
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phé. (Bo phan Mot cura bat ky nhdn hé so
ddau vao)

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tlr 6 yéu cau (néu cb).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

72. Thu tuc Sura doi, bo sung glay phep cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong b dinh
mit dat khong str dung bang tan so vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong cé pham vi thiét lap mang vien thong
trong mot tinh, thanh phé truc thudc trung wong ddi véi trwdong hop quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP (1.013904)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cua hd so.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
Thi tw thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip nhaP th’eo quy du}h; A . A A A . £
Budc 1 | x4/Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong thanh | .. 50 hoa,‘ cap nl}at ho so vao He thong thong tin gial quyet 4 gio
1. TTHC thanh pho; , o ,
P - Chuyén ho so trén H¢E thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 thdm quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhin
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| yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , q ‘ 76 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén déi s : gg‘:ﬁgodi‘;g; gra{ly R xetva kiém tra ho so 48 giv
Léanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
bong déq, vao sb theo doi va chuyén hd so:
A LA . < A - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 thg han van thu 86 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 xa@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén He théqg thong tin giai wquyét TTHC thanh ph;
" | phd. (Bo phdan Mot cua bat ky nhdan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu cb).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv
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73. Thu tuc Cap lai glay phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vu vién théng 6 dinh mit
dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong ¢6 dinh mat dat) (1.013976)

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 caa ho so

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thoi
gian
Th tw thye
A A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gti phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bude 1 | x&/Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio

pho. - Chuyén hd so trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 76 giv
- Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so

- Dy thao vin ban xtt Iy hd so

Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy ly.

Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb 48 gidy

Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé 8 gio
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- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CBS dé tiép tuc xur
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.

B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong

Dong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
- bong dau, vao s6 theo doi cong van;

Buge 2.4 | ' 1 - Chuyén h6 so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca | 4 gid
Ehe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vu hanh chinh céng cap
Bude 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE théqg thong tin gidi qquyét TTHC thanh ph;
" | pho. (Bo phan Mot cua bat ky nhdan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuit trinh d6i chiéu hoic ndp ban giéy céc ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu c).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv
74. Thii tuc Phan b6 s6 thué bao di ddng H2H theo phwong thirc dau gia (1.013910)
- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:
Thoi
gian
Thi tu thue
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
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Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép

- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;

- S hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 20 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén déi s : gg‘iﬁgodjgl’l%zfr’l%ag xem xetva laem tra ho so 8 gio
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén d6i sd dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xir | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén hd so:
A oA s . NP - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 E‘-’hgh@‘n van thu 86 Khoa hoc va €ong | e 15 <o dé tra két qua giai quyét TTHC cho 5 chirc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh | - X4c nhén trén H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC thanh phd;

phd. (B§ phan Mot cira bat ky nhén ho so
dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Budc 3.2

T chire/ca nhan ndp ho so

- Xuat trinh d6i chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).

- Nop phi tric tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic dd ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 24 gioy
75. Thii tuc Hoan tra s6 thué bao di dong H2H dwoc phén bo theo phuwong thirc dau gia (1.013911)
- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:
Thoi
gian
Thi tur thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho tro céac td chire/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho té chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyuc vu hanh chinh cong cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bu6e | | x#Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 20 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb : ggiﬁgodsg;ltlﬁi I;(}:Iaﬁ; Egnsloxet va kiém tra ho so 8 gio
Buégc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi sb Lianh dao P. CDS xem xét, kiém tra: 4 gid




151

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
dao co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.

Lanh dao So kiém tra, xem x¢&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét;

Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xir | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén h so:
A LA s . . - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thghan van thu 86 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hd so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE thong thong tin gidi quyet TTHC thanh ph;
" | phd. (Bé phdn Mot civa bat ky nhdn ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chitc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban giéy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 24 gioy
76. Thi tuc ding ky hd tro sir dung dich vu vién thong phé cap (2.002847)
- Thoi han giai quyét: Muoi (10) ngay lam viéc ké tir khi nhan da ho so hop 16 theo quy dinh.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:
Thiw tw Thoi

cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

gian
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thuc
hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho to chtre/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tm Phuc vu hanh chinh cong cép | - Sé hoa, cap nht hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
Budc 1 | x3/Trung tm Phyc vy hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio

pho. - Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va

ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 52 gior

- Hudng dan, ti€ép nhan, xem xét va ki€ém tra ho so

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi s6 - Dy thao vén ban xit Iy hd so

24 gioy

Léanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 12 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.

Lanh dao So kiém tra, xem Xé&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; o
Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;(Ell';rcmg hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc | 8 gio

Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.

Budc 2.4 | BO phan vian thu So Khoa hoc va Cong | Pong dau, vao s6 theo doi va chuyén ho so: 4 gio
nghé - Béng dau, vao s6 theo doi cong van;
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- Chuyén hd so trinh UBND thanh phé thong qua Trung tdm
Phyc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.
III | TAI UBND THANH PHO 24 gior
Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Vian phong UBND | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén hé so 4 ois
" | thanh phd cho chuyén vién VP UBND thanh phd thy 1y 5
. A s s \ X Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Linh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 6 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 6 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio
A AL < . N Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho Trung tim | 4 gid
Budc 3.5 B}? 6phan van thu Van phong UBND thanh Phuc vy hanh chinh cong cap x&Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
P thanh phé. (noi c4 nhan/td chirc ndp ho so).
A% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cap ) ) )
. x4/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
Budc 4.1 £ A S Y 1 X e £ X 4 s 1A
pho. (Bo phdn Mot cira bat ky nhdn ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
dau vao)
- Xuat trinh‘ dbi c’hié'u hoac nop ban giéy cac ho so, vin ban dién
tr co yéu cau (néu c0). ,
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gio

77. Cép gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi voi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién nghé ca (2.002777)
- Thoi han giai quyét: 5,5 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc hd so.
- Quy trinh nd1 b, quy trinh dién tir:

| Thi tu |

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

| Thoi |
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cong viée gian
thuc
hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho trg cac td chirc/c4 nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/céa
nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép - S6 héa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét
Bude 1 | xTrung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gioy
phd. - Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 40 gio
Buée 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi sé : gg‘iﬁgod';‘g;l%zl; ljff?y ’ﬁgfoxet va kiém tra ho so 24 giv
Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | B6 phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so: 4 gio

nghé

- Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
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- Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc/ca
nhan théng qua Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phé;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.

111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip
x3/Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phd. (BG phdn Mgt cira bat ky nhdn ho so | - Tré két qua giai quyét TTHC cho t0 chirc/ca nhan,

ddu vao)

Budce 3.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu cb).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 44 giv

78. Gia han gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién nghé ca (2.002778)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thoi
gian
Thi tu thue
A A Pon vi/nguwoi thye hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép -11?&5111 tra, tié}f()i nl;lﬁn ho so, gui phiéu hen tra cho to chtrc/ca
Budc 1 | x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh han theo quy G, - . A A R . £ 4 gio
1. - SO hoa, cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyet
p TTHC thanh phd;
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
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ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 24 giv
Bude 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi s : gﬁ?ﬁﬁfﬁ?ﬁﬁi ?{?Ia?y rom xetve kiem tra ho so 12 gior
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.
Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, Va0 s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA s . < A - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thg han van thu 86 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
Ehe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép
Budce 3.1 xa@/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén H¢ théng thong tin giai 7quyét TTHC thanh ph;
" | pho. (Bo phdan Mot cura bat ky nhdan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thuc di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

28 givy
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79. Cap doi gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién do6i voi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién nghé ca (2.002775)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duge ho so.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
Thi tw thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd trg céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bude 1 | x&/Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio

pho. - Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 24 giv
- Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so

- Dy thdo vin ban xtt Iy hd so

Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén d6i sb dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy ly.

Léanh dao Sé kiém tra, xem xét:

- Truong hop dong y: Ky Phé duyét;

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb 12 gio

Buodc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé 4 gio
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- Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CBS dé tiép tuc xur
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Poéng dau, vao so theo ddi va chuyén hd so:
- Pong dau, vao so theo ddi cong van;
- Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic/ca | 4 gid
nhan théng qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé;
- Chuyén hd so cho P. CBS luu ho so.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
x/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh | - Xéc nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phd. (B§ phdn Mot cira bat ky nhdn ho so | - Tré két qué giai quyét TTHC cho t0 chirc/c4 nhan.
dau vao)

B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong

Budc 2.4 A
nghé

Budc 3.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu c).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gio

80. Sira d6i, bo sung gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién nghé
ca (2.002779)

- Thoi han giai quyét: 5,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duge hd so.

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
Thi tw thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
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Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép

- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;

- S hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 40 gio
Bude 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén di sé : gﬁ‘iﬁiﬁiﬁatﬁ?ﬂiﬁa@’ pom xetv kiém tra ho so 24 gid
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén d6i sd dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xir | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén hd so:
A oA s . NP - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 E‘-’hgh@‘n van thu 86 Khoa hoc va €ong | e 15 <o dé tra két qua giai quyét TTHC cho 5 chirc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh | - X4c nhén trén H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC thanh phd;

phd. (B§ phan Mot cira bat ky nhén ho so
dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Budc 3.2

T chire/ca nhan ndp ho so

- Xuat trinh d6i chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).

- Nop phi tric tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic dd ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 44 gio
81. Cép gidy phép sir dung tin sé va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién nghiép du (2.002781)
- Thoi han giai quyét: 5,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duge ho so.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:
Thoi
gian
Thi tur thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho tro céac td chire/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho té chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyuc vu hanh chinh cong cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bu6e | | x#Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 40 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb : ggiﬁgodsg;ltlﬁi I;(}:Iaﬁ; Egnsloxet va kiém tra ho so 24 g0
Buégc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi sb Lianh dao P. CDS xem xét, kiém tra: 8 gio
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- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
dao co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.

Lanh dao So kiém tra, xem x¢&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét;

Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xir | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén h so:
A LA s . . - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thghan van thu 86 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hd so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE thong thong tin gidi quyet TTHC thanh ph;
" | phd. (Bé phdn Mot civa bat ky nhdn ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chitc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban giéy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 44 gio
82. Gia han gidy phép sir dung tan so va thiét bi v tuyén dién déi véi dai v tuyén dién nghi¢p du (2.002782)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so.
- Quy trinh ndi1 by, quy trinh dién tir:
Thur tw Thoi
y Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc gian

cong viéc

thuc
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hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , q ‘ 24 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi sd : ggiﬁgodjgﬁtll)?r)l r;l:ra{; i(lgrrsloxet va kiém tra ho so 12 gio
Léanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sb dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao0 sb theo doi va chuyén hd so:
A LA X NP - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 B0 phan van thu 56 Khoa hoc va Cong | Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t chtic/ca | 4 gio

nghé

nhan théng qua Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng thanh phd;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.
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111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 x@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén He théqg thong tin giai wquyét TTHC thanh ph;
" | phd. (Bo phdan Mot cua bat ky nhan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiep/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 giv
83. Cép d6i gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién nghiép dw (2.002776)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:
Thoi
gian
Th tw thue
A A Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyuc vu hanh chinh céng cap | - SO héa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budce 1 | x@/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio

pho.

- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
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II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 24 giv
Bude 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi s : gg‘:ﬁgodev‘g;l%?; ‘:{?Iaily rom xetve kiem tra ho so 12 gior
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.
Léanh dao Sé kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥y: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, Va0 s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA s . < A - Pong dau, vao s6 theo doi cong van;
Budc 2.4 E(')hg han van thu S¢ Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
Ehe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.
I11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
Busce 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén H¢ théng thong tin giai 7quyé't TTHC thanh ph;
" | pho. (Bo phan Mot cura bat ky nhdn ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gio

84. Sira ddi, bo sung gidy phép sir dung tin s6 va thiét bj vo tuyén dién doi véi dai vo tuyén dién nghiép dw (2.002787)
- Thoi han giai quyét: 5,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so.
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Thoi
gian
Thir tur thye
n A Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Hudng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh coéng cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budce 1 | x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phé; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu ciu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 40 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén déi s ] gg‘iﬁgodj;té?; Tira?y flgnsloxet vakiém tra ho so 24 giv
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid

ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
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Poéng dau, vao so theo ddi va chuyén hd so:
- Pong dau, vao so6 theo ddi cong van;

- Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic/ca | 4 gid
nhan thong qua Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh phd;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.

Bo phan van thu S& Khoa hoc va Cong

Budc 2.4 A
nghé

11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyc vu hanh chinh cong cap ’ ’ )
xa@/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
pho. (Bo phan Mot cua bat ky nhdan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/cad nhan.

ddu vao)

Budc 3.1

- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 44 givv

85. Cép gidy phép sir dung tin sé va thiét bi vo tuyén dién ddi voi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén qudc té) (2.002783)
- Thoi han giai quyét: 5,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
Thir ty thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 7 ‘ , 04 gio
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cip | gulc rlgt dal:? Ah ° t;({ CahC;tO chuqc./cahl.l?alilnolz 1,10 ;0 tf}IC}tl‘Tyfn:
Budc 1 | x3/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong thanh | 1ot fra, Hep ?n © 50, gl phied hief tra cho 1o chuerea |y gio
phé. nha? theo quy dn}h, . o A o .
- SO hoa, cdp nhat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét
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TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 40 gio
Bude 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén di sé : gg‘iﬁgodjgl’l%?; ?iafly pom xetv kiém tra ho so 24 gid
Léanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.
Léanh dao Sé kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén hd so:
A LA s . . - Bong dau, vao so theo doi cong van;
Budc 2.4 thghan van thu 86 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Buée 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE théng thong tin giai wquyé’t TTHC thanh ph;
" | phd. (Bo phdn Mot cura bat ky nhdan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
dau vao)
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién

tir ¢6 yéu cau (néu co). ,
- NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc ti€p/
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| | hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyeét TTHC 44 giv

86. Gia han gidy phép sir dung tan so va thiét bi v tuyén dién déi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén quoc té) (2.002784)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thoi
gian
Th tyr thye
A A DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gti phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép | - S6 héa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bude 1 | x&/Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio

pho. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 24 giv
- Huodng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so

- Dy thao vin ban xtt Iy hd so

Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.

Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé Lanh dao S& kiém tra, xem xét: 4 gio

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi sd 12 gio
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- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xur
ly.

Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:

- Pong dau, vao s theo ddi cong van;

- Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca | 4 gid
nhan théng qua Trung tim Phyc vu hanh chinh céng thanh ph;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.

III | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cap
xd/Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xéc nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phé. (B6 phdn Mot cira bdt ky nhdn hé so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.

dau vao)

B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong

Buéc 2.4 A
nghé

Budce 3.1

- Xuit trinh d6i chiéu hodc ndp ban giéy céc ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).

Buéc 3.2 | T chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gio

87. CAp doi gidy phép sir dung tin s6 va thiét bj vo tuyén dién doi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén qudc té) (2.002785)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
thuc
Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior

Thir tuw
cong viéc
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Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép

- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;

- S hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 24 givy
Bude 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén di sé : gﬁ‘iﬁiﬁiﬁatﬁ?ﬂiﬁa@’ pom xetv kiém tra ho so 12 gid
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén d6i sd dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xir | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén hd so:
A oA s . NP - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 E‘-’hgh@‘n van thu 86 Khoa hoc va €ong | e 15 <o dé tra két qua giai quyét TTHC cho 5 chirc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh | - X4c nhén trén H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC thanh phd;

phd. (B§ phan Mot cira bat ky nhén ho so
dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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- Xuat trinh d6i chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tric tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic dd ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gior

88. Sira doi, bo sung gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién doi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén quoc té)
(2.002786)

- Thoi han giai quyét: 5,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duge ho so.

- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
Thi tw thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd trg céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gti phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cdp | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bud6e | | x/Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu ciu vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 40 giv
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén d6i sb : gg(zﬁgodjg;l%?; ?{l;aﬁ; )ﬁgnsloxet va kiém tra ho so 24 g0
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Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.
Léanh dao Sé kiém tra, xem xét:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudong hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, Va0 s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA s . < A - Pong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thg han van thu 8¢ Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
Ehe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép
Buse 3.1 xa@/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén H¢ théng thong tin giai 7quyét TTHC thanh ph;
" | pho. (Bo phan Mot cua bat ky nhdan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 44 givv
89. Cip gidy phép sir dung tin s va thiét bi vé tuyén dién ddi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi bd (2.002788)
- Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:
| Thi tu | Pon vi/ngwoi thue hién | Noi dung cong viéc | Thoi |
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cong viée gian
thuc
hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho trg cac td chirc/c4 nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/céa
nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép - S6 héa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét
Bude 1 | xTrung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gioy
phd. - Chuyén hd so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 84 giv
Bu6c 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi s6 : giiﬁgod';‘g;l%zl; ?{?Ia?y Eg“slo"et va kiém tra ho so 56 gi
Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 | B6 phan vin thu S& Khoa hoc va Cong | Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so: 4 gio

nghé

- Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
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- Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho to chuc/ca
nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.

111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip ’ ) )
xa@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén He thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
phd. (Bo phan Mot cira bat ky nhan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.

dau vao)

Budce 3.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu cb).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 88 giv

90. Gia han gidy phép sir dung tin s va thiét bi vo tuyén dién ddi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi bo (2.002789)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thoi
gian
Thir tu thye
A A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc s
(Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho tro cac t6 chirc/c4 nhan nop ho so truc tuyén;
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cép - Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
Budc 1 | xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | nhan theo quy dinh; 4 gio
phd. - S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;
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- Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 24 giv
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi sd : gﬁiﬁgodjg;lté?; I;lllra{; Egrrsloxet va kiém tra ho so 12 gio
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén ddi sb dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chura hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, vao0 sb theo do1 va chuyén hd so:
A LA . NP - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 thg han van thu S Khoa hoc va Cong | _ Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.
III | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cap
Bude 3.1 xa@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén He théqg thong tin giai qquyé't TTHC thanh ph;
" | phd. (Bo phdan Mot cua bdt ky nhan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Tong thoi gian gidi quyét TTHC

| 28 gior |

91. Cép d6i gidy phép sir dung tin sb va thiét bi vo tuyén dién ddi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi bd (2.002780)
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:

Thoi
gian
Thit ty thye
A A DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc .\
(Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho to chuc/céa
nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép | - S6 héa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 24 giv
. N . 2 gRe A - Hudng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doi so - Dy thio van ban xit Iy hd so 12 gio
Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén d6i sd dao co quan phé duyét. 4 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Buoc 2.3 | Lanh dao Sé Khoa hoc va Cong nghé Lanh dao S& kiém tra, xem xét: 4 gid
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- Trudng hop dong y: Ky Phé duyét;

- Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xur
ly.

Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:

- Pong dau, vao s theo ddi cong van;

- Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca | 4 gid
nhan théng qua Trung tim Phyc vu hanh chinh céng thanh ph;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.

III | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cap
xd/Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xéc nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phé. (B6 phdn Mot cira bdt ky nhdn hé so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.

dau vao)

B6 phan van thu S& Khoa hoc va Cong

Buéc 2.4 A
nghé

Budce 3.1

- Xuit trinh d6i chiéu hodc ndp ban giéy céc ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).

Buéc 3.2 | T chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gio

92. Sira ddi, bo sung gidy phép sir dung tan so va thiét bi vo tuyén dién ddi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi bd (2.002790)
- Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:

Thoi
gian
thuc
Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior

Thir tuw
cong viéc
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Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép

- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;

- S hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 84 giv
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén déi s : gg‘iﬁgodjgl’l%zfr’l%ag xem xetva laem tra ho so 56 gio
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén d6i sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xir | 8 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén hd so:
A oA s . NP - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 E‘-’hgh@‘n van thu 86 Khoa hoc va €ong | e 15 <o dé tra két qua giai quyét TTHC cho 5 chirc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hé so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh | - X4c nhén trén H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC thanh phd;

phd. (B§ phan Mot cira bat ky nhén ho so
dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Budc 3.2

T chire/ca nhan ndp ho so

- Xuat trinh d6i chiéu hoic ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).

- Nop phi tric tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic dd ding ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 88 gior
93, Céap gidy cong nhén td chirc du diéu kién cip chirng chi vo tuyén dién nghiép du (1.013935)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tr:
Thoi
gian
Thi tw thye
A A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viée (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd trg céac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cdp | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Bude | | x#/Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh | TTHC thanh phd; 4 gioy
phd. - Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 76 giv
. A n . 2 ax. X - Hudng dan, ti€ép nhan, xem xét va ki€ém tra ho so .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén do6i s6 - Dy thao vn ban xtt 1§ hd so 48 gi0
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 Lanh dao P. CPS xem xét, kiém tra: 16 gid
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- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat lanh
dao co quan phé duyét.

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.

Lanh dao So kiém tra, xem x¢&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét;

Budce 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong ddng y: Chuyén lai P. CBS dé tiép tuc xir | 8 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao sb theo doi va chuyén h so:
A LA s . . - Bong dau, vao s6 theo doi cong van;
Budc 2.4 thghan van thu 86 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
ghe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén hd so cho P. CPS luu h so.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén HE thong thong tin gidi quyet TTHC thanh ph;
" | phd. (Bé phdn Mot civa bat ky nhdn ho so | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chitc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban giéy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cd).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc di ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 gio
94, Cap doi gidy cong nhén to chirc di diéu kién cap ching chi vo tuyén dién nghiép dw (2.002793)
- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so.
- Quy trinh ndi1 by, quy trinh dién tir:
Thur tw Thoi
y Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc gian

cong viéc

thuc
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hién
(Gio
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chtrc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 36 giv
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi sd : ggiﬁgodjgﬁtll)?r)l r;l:ra{; i(lgrrsloxet va kiém tra ho so 20 gio
Léanh dao P. CPS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sb dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chira tryc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thu Iy.
Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid
ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Pong déq, vao0 sb theo doi va chuyén hd so:
A LA X NP - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Buéc 2.4 B0 phan van thu 56 Khoa hoc va Cong | Chuyén ho so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t chtic/ca | 4 gio

nghé

nhan théng qua Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng thanh phd;
- Chuyén ho so cho P. CDS luu ho so.
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111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cip
Bude 3.1 x@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén He théqg thong tin giai wquyét TTHC thanh ph;
" | phd. (Bo phdan Mot cua bat ky nhan ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Truc tiep/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 giv
95, CAp gidy cong nhan to chirc di diéu kién dao tao, cAp ching chi vo tuyén dién vién hang hai (2.002791)
- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duogc hd so
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:
Thoi
gian
Th tw thue
A A Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg cac to chtre/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phyuc vu hanh chinh céng cap | - SO héa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budce 1 | x@/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phd; 4 gio

pho.

- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
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II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE , 7 ‘ 76 giv
Buge 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi s : gg‘:ﬁgodev‘g;lt;?; ‘:ff?y xem xetvaldem tra ho so 48 gio
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuat lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén dbi sd dao co quan phé duyét. 16 gio
- Néu vian ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van ban,
chuyén lai chuyén vién thy 1y.
Léanh dao Sé kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥y: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 8 gid
ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong déq, Va0 s6 theo ddi va chuyén ho so:
A LA s . < A - Pong dau, vao s6 theo doi cong van;
Budc 2.4 E(')hg han van thu S¢ Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca | 4 gio
Ehe nhan thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.
I11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyuc vy hanh chinh céng cap
Busce 3.1 xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Xac nhan trén H¢ théng thong tin giai 7quyé't TTHC thanh ph;
" | pho. (Bo phan Mot cura bat ky nhdn ho so | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ddu vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thic di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

96. Cép ddi gidy cong nhén té chirc di diéu kién dao tao, cAp chitng chi vo tuyén dién vién hang hai (2.002792)
- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so.




- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:
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Thoi
gian
Thir tur thye
n A Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc (Gic
lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Hudng dan, hd tro cac t chirc/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh coéng cip | - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budce 1 | x3/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh | TTHC thanh phé; 4 gio
phd. - Chuyén ho so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so glay cho dich vy buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhin
yéu ciu vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE , 7 ‘ 36 gio
Buéc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén ddi s : gg‘:ﬁfodjg;l%zfr’l ?ilrafly ’;g“sloxet va kiém tra ho so 20 gio
Léanh dao P. CDS xem xét, kiém tra:
- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi s6 dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén vin ban,
chuyén lai chuyén vién thy Iy.
Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. CDS dé tiép tuc xtr | 4 gid

ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
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Poéng dau, vao so theo ddi va chuyén hd so:
- Pong dau, vao so6 theo ddi cong van;

- Chuyén hd so dé tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic/ca | 4 gid
nhan thong qua Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh phd;
- Chuyén ho so cho P. CBS luu ho so.

11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép
x4/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong thanh | - Xéc nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
phd. (B§ phdn Mot cira bt ky nhén ho so | - Tré két qué giai quyét TTHC cho t chirc/c4 nhan.

dau vao)

Bo phan van thu S& Khoa hoc va Cong

Budc 2.4 A
nghé

Budc 3.1

- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr c6 yéu cau (néu cb).

Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc di dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 givv

hh
97. Thii tuc danh gia, nghiém thu nhiém vu cap tinh sir dung ngéan sach nha nwée (2.002711)
- Thoi han giai quyét: 41 ngay 1am viéc (328 gio), ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thi ¢ Thoi gian
con u’vil.;c Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc thyce hi¢n
Vit (Gic: lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hd trg cac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép - Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
Budc 1 | x@/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | nhén theo quy dinh; 04 gio
thanh pho. - S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so giéy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu
cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

1T

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

324 gio

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong nghé

Tiép nhén va xir 1y hd so:

1. Kiém tra tinh hop 1¢ cua hd so danh gia, nghiém thu nhiém vu
khoa hoc va cong ngh¢ cap thanh phd

2. Thanh lap Hoi dong tu van danh gia nghiém thu két qua thuc
hién nhi¢m vu khoa hoc va cong ngh¢ cap thanh pho

Tham muu quyét dinh thanh 1ap, quy dinh sb lugng thanh vién,
chtrc nang, nhiém vy cia Hoi dong khoa hoc va cong nghé
chuyén nganh danh gia, nghiém thu két qua thuc hién nhiém vu
khoa hoc va cong nghé cap thanh ph va T chuyén gia (dugc
thanh 1ap trong trudong hop nhiém vu cé san pham do kiém
dugc).

3. T6 chirc hop Hoi d(‘)ng tu van danh gia, nghiém thu va T
chuyén gia (neu c6) két qua thyc hién nhiém vu khoa hoc va
cong ngh¢ cap thanh phd.

- T6 chirc hop Hoi dong tu van danh gia nghiém thu két qua thuc
hién nhiém vu khoa hoc va cong nghé cap thanh phd dbi véi
nhimg ho so hop 1¢.

- Trén co s6 két luan ciia Hoi dong tu van danh gia nghiém thu
két qua thyc hién nhi¢ém vy khoa hoc va cong nghé cép thanh
phd, ¥ kién cta chuyén gia tu vin doc 1ap (néu cd) va bao cio
két qua cua don vi chu tri, Chuyén vién tham muu nghiém thu,
thanh 1y hgp dong thuc hién nhiém vy KH&CN cap thanh phd.

304 gid
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thuce hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du thao,

Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé rinh Lanh dao So. 08 gio
Bu6c 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phe duyt Giay phep hodc van ban tra 101 trong truong hop | g 1
khong cap gidy phép va néu rd 1y do.
Vao sé vin ban, doéng dau, ky sﬁ, chuyén hd so cho
. A A s , Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu "
Bute 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN hanh chinh cong cép thanh pho. (Bo phan Mot cira bit ky nhan |+ €
ho so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cap ) ) )
Bude 3.1 x3/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong | - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
" | thanh phd. (Bg phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh dbi qhiéu hozic ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tr ¢6 yéu cau (néu co). ,
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toén tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thire da dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 328gior

98. Thii tuc ding ky két qua thwe hién nhiém vu khoa hoc va cong nghé cép tinh, cip co sé sit dung ngin sich nha
nudc va nhiém vu khoa hoc va cong nghé do quy cia Nha nuwdc trong linh vuee khoa hoc va cong nghé tai trg thuoc
pham vi quéan ly ctaa tinh, thanh pho truc thudc trung wong (1.014459)

- Thoi han giai quyét: Trong thdi han 2,5 ngay 1am viéc (20 gid) ké tir ngay nhan du hd so hop 1é.




- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwdi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio:
- H}Ic')’ng dan, hd trg cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca
. han th dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap nSaAnh’eo uny ;r} i’l’\ +o HE théng thone tin gidi .
Budc 1 | xa/T rung tam Phuc vu hanh chinh cong -TTOH CO?;‘Cip rlll f-_lt 0 50 vao He thong thong tin gial quyet 04 gio
thanh pho. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio
- Huéng dan, tiép nhén, xem xét va kiém tra ho so
N . A - Trinh du thao Gidy chimg nhdn ding ky két qua thuc hién
Budce 2.1 ghﬁl éy én vién Phong Khoa hoc, Cong nhiém vu khoa hoc va cdng nghé cho t6 chure chu tri nhi¢m vu 10 gio
ghe khoa hoc va cong ngh¢. Truong hop tur chdi, phai tra 101 va
néu 1 1y do tir chdi bang van ban
, ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Bu6c 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phe duy¢t Gidy phep hodc van ban tra 101 trong truong hop |5 5,
khong cap giay phép va néu rd 1y do.
Vao sd van ban, dong dAu, ky sc*),’ chuyén hd so cho
Bude 2.4 | B phéan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x3/Trung tam Phuc 02 gio

vu hanh chinh cong cip thanh phd. (BS phdn Mét civa bdt ky
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

nhdn ho so dau vao)

II TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
x3/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;

thanh phd. (B¢ phdn Mgt cia bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)

Budce 3.1

- Xuét trinh d6i Chiél} hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ,

Budc 3.2 | Té chire/ca nhan ndp hd so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20 gio

99.Thii tuc diing Ky thong tin két qua nghién ciru khoa hoc va phit trién cong nghé dwoc mua bing ngin sich nha
nuéc thuge pham vi quan ly cia tinh, thanh pho truc thugce Trung wong (1.014461)

- Thoi han gidi quyét: 2,5 ngay lam viéc (20 gio 1am viéc), ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

Thoi gian
Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thue hién
(Gio lam viéc)

Thur tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio

- Huéng dan, hd tro cic to chic/ca nhan ndp ho so truc

Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cép tuyén'

Buodc 1 | xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 2 Tk o S . P
thanh pho. - Kiém tra, ti€p nhan ho so, gri phi€u hen tra cho to chirc/cé

nhan theo quy dinh;

04 gioy
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

- S6 hoéa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

IT

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

16 gior

Budce 2.1

Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong
nghé

- Hudng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so

- Tham muu thim dinh hé so va du thao vén ban xir Iy ho so:

+ Truong hop hd so khong day du, hop 18, du thao théng bao
yéu cau bd sung hd so tdi td chirc, ca nhin chu tri thue hién
nhiém vu khoa hoc va cong nghé;

- Trudng hop ho so hop 1é, du thao Gidy ching nhan diang ky
két qua thuc hién nhiém vu khoa hoc va cong ngh¢ cho td
chtrc, ca nhan chu tri nhiém vu khoa hoc va cong nghé.

10 gio

Budc 2.2

Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé

Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan van ban du
thao, trinh Lanh dao Sé.

02 gioy

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Phé duyét Glay ching nhén hodc van ban tra 101 trong truong
hop khong cap gidy phép va néu ro 1y do.

02 gid

Budc 2.4

B phén van thu cua KH&CN

Vao s6 van ban, dong déu, ky 30, chuyén hd so cho
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cip x3/Trung tim Phuyc
vu hanh chinh cong cip thanh phé. (B phdn Mot civa bat ky
nhdn ho so dau vao)

02 gid

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 3.1

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong

- Xé4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

thanh pho. (B¢ phdn Mot cica bat ky nhdn
ho so dau vao)

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Bude 3.2 | Té chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hofic thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hoic truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20 gio

100. Thii tuc ding ky két qua thwe hién nhiém vu khoa hoc va cong nghé khong sir dung ngan sach nha nwéc (1.014460)
- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 16.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tr:

Thoi gian
Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Iéng din, hd tro cac t6 chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyen;

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t chirc/cé
nhan theo quy dinh;

- S hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hf} so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip
Budc 1 | xa/T rung tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho.

04 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio

Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xé&t, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac vin 10 i
" | nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &

. ~ \ R ~ | Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan vin ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 2 gio
Bu6c 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phé duy¢t Gidy phep hodc vin ban tra 101 trong truong hop 2 gid

khong cap giay phép va néu rd ly do.
Vao sd van ban, dong dAu, ky sfr),’ chuyén hd so cho

. A Ao , Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc "
Budce 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN vu ha‘lnh chin}} cong cép thanh pho. (B phan Mot cira bat ky 2 g0

nhan hoé so dau vao)

11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
~ | thanh phd. (Bg phdn Mot cira bat ky nhén | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh doi Chiél:l hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 3.2 | T chire/ca nhan ndp hd so - NOp phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20 o
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101. Thi tuc cip Gidy chirng nhin ding ky chuyén giao cong nghé (trir trwong hop thudc thim quyén ciia B) Khoa
hoc va Cong nghé) (2.002248)
- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay lam viéc (20 gio lam viéc) ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién t:

Thaoi gian
Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Iéng din, hd tro cac t6 chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyeén;

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho td chirc/cé
nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép

Budc 1 | x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong . < 04 gio
thanh ph. TTHC ‘Ehan‘h pho; ’ ,
- Chuyén ho so trér} H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio
. Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao cac vin -
Bude 2.1 nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
, N : . . | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan vin ban du "
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 02 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phé duyét Gidy pheép hodc van ban tra 101 trong truong hop 02 gics

khong cap gidy phép va néu ro ly do.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Vao s6 van ban, déng dau, ky sfr),’ chuyén hd so cho
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc

Butc 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cép thanh pho. (Bé phan Mot cika bit ky | = &7
nhan ho so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
CJ. \ ,( A 1A ra, - £, 1 ~ 1 sy 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 3.2 | T6 chiic/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 ding ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20gio

102. Thii tuc cip Gidy chirng nhan diing ky gia han, sira d6i, bo sung ndi dung chuyén giao cong nghé (trir truong hop
thudc tham quyén cia By Khoa hoc va Cong ngh¢) (2.002249)

- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay lam viée (20 gio 1am viéc) ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Buéc 1 | 11ung @m Phyc vy hanh chinh cong cap | Hudng din, hd trg cac té chic/ca nhan ndp hod so truc 04 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

thanh phd.

tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
nhan theo quy dinh;

- S hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hé so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢

chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gior
. Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy hd so, du thio cac vin N
Buge 2.1 nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
. ~ . . . | Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan vin ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ thao, trinh Lanh dao So. 2 gio
Bu6c 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phe duy¢t Gidy phep hodc van ban tra 101 trong truong hop 2 g
khong cap giay phép va néu rd ly do.
Vao s6 van ban, déng dau, ky sc“'),, chuyén hd so cho
. A Ao , Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc .
Bugc 2.4 | BO phan van thw cia KH&CN vu hanh chinh cong cap thanh phé. (Bg phan Mot cira bt ky | =89
nhan hé so dau vao)
II TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buse 3.1 | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cép | - Xac nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;

x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

thanh pho. (B¢ phdn Mot cica bat ky nhdn
ho so dau vao)

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- NOp phi tryc tiép hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hoic truc tuyén.

Budc 3.2 | T chirc/ca nhan ndp ho so

Tong thoi gian giai quyét TTHC 20 gior

103.Thi tuc cip lai Gidy chirng nhin chuyén giao cong nghé khuyén khich chuyén giao (trir trweong hop thude thim
quyén gidi quyet cia By Khoa hoc va Cong ngh¢) (2.002548)

- Thoi gian thyc hién: 2,5 ngdy lam viée (40 gio lam viée) ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dén, hd tro cac td chic/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap | nhan theo quy dinh;

Budce 1 | x&/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - §§ hoa, cap nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét 04 gio
thanh pho. TTHC thanh phd;

- Chuyén hé so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan
yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).

II | TAISO KHOA HQC VA CONG NGHE 16 gio
Budc | Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao cac vin -
2] nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
Budc ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4ac nhan van ban du .
29 - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ thao, trinh Lanh dao So. 2 gio
Budce Lanh dao S& KH&CN th: duy?t Qlfty pth h‘oag van l?an tra 101 trong truong hop 2 i
2.3 khong cap giay phép va néu ro 1y do.
Vao sb van ban, dong diu, ky sfr),’ chuyén hd so cho
Budce N A , Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc .
24 | BOphanvan thr cia KH&CN vu hanh chinh cong cap thanh phé. (BG phan Mot ciia bdt ky | > &°
nhan ho so dau vao)
III | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cip ) ) )
Budc | x3/Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhén trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
3.1 | thanhphd. (Bo phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hozc ndp ban gidy cac hd so, van ban
) dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
B;gc Té chttc/ca nhan nop hd so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.




198

Thoi gian
Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tuw
cong viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20 gio

104. Thi tuc cap Gidy chirng nhan di diéu kién hoat dgng dich vu danh gi4 cong nghé (1.014988)

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio lam vige) ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong d6, 3 ngay 1am viéc tai S& Khoa
hoc va Cong ngh¢; 2 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thoi gian
i thuc hién
:l“hu’ tw Pon vi/nguwdi thwe hién Noi dung cong viéc s l
cong viéc (Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cip thong tin, hudng dan ngudi dan/doanh nghiép thyc hién
TTHC,;
+ Uu tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong c ép - Klzn.n nia, tiép nhan ho so, giri phi€u hen tra cho t6 chirc/ca nhan theo
Buéc 1 | x3/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong qu}i 1, o o L . 04 gio
thanh phb. - SO héa, cap nhat h6 so vao H thong thong tin giai quyet TTHC (trtr
truong hop ho so ndp truc tuyén);
- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan ¢6 thdm quyen
giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két
qua).
Il TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 20 gio
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Thoi gian
] thuc hién
:l“hu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc o l
cong viéc (Gio lam
viéc)
. A en . R . | Chuyén vién xem xét, tham tra, xu ly ho so, du thao cac van .\
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
. ~ \ R ~ | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du thao, .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé trinh Lanh dao S&. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Gidy phep dugc
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap giay 4 gio
phép dugc gia han va néu 10 ly do.
Vao sd vian ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
. A A« Qs phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai "
Budc 2.4 | B phén vin thy cila 56 KHECN Trung tam ,Phuc vu hanh chinh céng thanh phdo/Tra két 2 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 16 gio
Buse 3.1 | B0 Phin TNETKQ aia Van phong |l 0 e phong UBND thanh pho ha| 2 gics
" | UBND thanh pho Iy ’
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(llegn xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 2 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 2 gidy
A LA s < \ \ Vao s vin ban, dong diu, ky s, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 B}(l‘) 6phan van thu Van phong UBND thanh Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong 2 gid
p thanh ph. (noi ¢4 nhan/td chirc ndp hod so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thoi gian
Thir tu Lo . " A thue hi¢n
n A Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc s
cong viéc ’ : : (Gio lam
viéc)
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cap ) ) )
Bude 4.1 x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéc nhan trén HE thong thong tin giai quyeét TTHC thanh pho;
uoc 4. \ X A 1A I A7 A 1 o £ x
thanh pho. (Bg phdn Mgt cira bat ky nhdn | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho t0 chire/cé nhan.
ho so dau vao)
- Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tr co yéu cau (néu c0d). ,
Budc 4.2 | T6 chirc/cd nhan ndp hod so - Nop phi truce ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 ding ky: Truc tiép/ hoic
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio

105.Thii tuc sira d6i, bo sung Gidy chirng nhan dia diéu kién hoat dong dich vu danh gia cong nghé (1.014989)

- Thoi gian thyc hién: 5 ngay lam vi¢c (40 gid lam viéc) lgé tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 03 ngay 1am viéc tai S Khoa
hoc va Cong ngh¢; 02 ngay lam viéc tat UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bé:
Thi ¢ Thoi gian
cbn u,vil';c Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
& Vit (Gior lam viée)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
T Am Ph hanh chinh o6 . | - Huéng dan céc to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
rung tam Phuc vu chinh cong cap | IS X A A A
Buée | | xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong : gﬁrég cap thong tin, huong dan nguoi dan/doanh nghiép thuc hién 04 i
thanh pho. o ,
P + U tién ho tro thye hién qua dich vu cong trire tuyen.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
theo quy dinh;

- S6 héa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(trtr trwong hop hd so ndp truc tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich aé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thic, dia diém tra
két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gid
Buée 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao cac van 10 i
| nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem x¢é&t, thadm dinh, x4c nhan vin ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 4 g0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap gidy phép duoc gia han va néu rd ly do.
Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
. A A< . phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai "
Bu6c 2.4 | BO phan van thu cia S6 KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 2810
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 16 gio
, B6 phan TN&TKQ cila Vin phong K‘lem tra;, tleg nhan ho so, gALU p'lileu }ien traf cho S& KH&?N B
Budc 3.1 \ x va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 2 gio
UBND thanh pho 2 ,
pho thu ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phd | Xem xét, xtt 1 hé so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh 8 gio
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Thir tw

n A Pon vi/nguoi thue hién
cong viée

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 2 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 2 gid
A A s < . Vao s van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glgniha}rll 5 van thue Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap x&Trung tam Phuc vy hanh chinh 2 gio
p cong thanh phé. (noi c4 nhan/td chite ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cap ) ) )
Bude 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
UocC 4. \ 4 A a A, A 7N A £ J X 2
thanh pho. (B phan Mot cira bat ky nhan | - Tra ket qua giai quyét TTHC cho t6 chac/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiél;l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir ¢ yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d& dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

106. Thii tuc cép lai Gidy chirng nhan da diéu kién hoat déng dich vu danh gia cong nghé (1.014990)

- Thoi gian thuc hién: 5 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc) ké tir ngdy nhan da hd so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Iéng din, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cap nSaAnh’eo uny li? ha 2o He thé ho C . )
Buoe 1 | xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong :fT?{Cog}ll"cip r}llft 0 80 vao HE thong thong tin giai quyet 04 gio
thanh pho. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gior
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y ho so, dy thao cic vin R i
" | nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong g
. ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan van ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 1061 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép duoc gia han va néu rd ly do.
Vao sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho B9
, A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai .
Budc 2.4 | BY phan van thr cia KH&ECN Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 16 gior
Bué6c 3.1 | B phan TN&TKQ cua Vian phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& KH&CN 2 gio




204

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
Gio lam viéc)

UBND thanh phé

va ,chuyén h6 so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh
pho thu ly.

Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh

Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phd phé 8 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 2 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 2 gioy
A LA s < \ Vao s6 vin ban, dong déu, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glgnihafll 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh 2 gid
p cong thanh phé. (noi c4 nhan/td chite ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap ) ) )
Bude 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
" | thanh pho. (B phdn Mot cira bat ky nhén | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiélll hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ’
Budc 4.2 | To chic/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toén tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thuc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gior

107.Thi tuc cAp Gidy chitng nhan di diéu kién hoat dong dich vu giam dinh cong nghé (1.014991)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viée (40 gio lam viéc) ké tir ngay nhan du hé so theo quy dinh, trong d6: 03 ngay lam viéc tai
S& Khoa hoc va Cong nghé; 02 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.




- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:
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Thoi gian
. thuc hién
:l‘hu’ tr Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc 1r . l
cong viéc (Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
- Hudng dén cac t6 chirc/ca nhan ndp hd so tryc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC;
+ Uu tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cdp ;hle(cl)enlll trgint}lle.p nhén ho so, guri phi€u hen tra cho t6 chirc/ca nhan
Buéc | | x&/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | @ o @ML 04 gidy
thanh phd. - SO hoa, cép nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC
(trtr trudng hop ho so ndp truc tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé théng va ban giao hd S0 gidy cho
dich vu buu chinh c6ng ich d¢ chuyén cho co' quan c6 thim quyén
giai quyét (ti€p nhan, ghi nhan yéu cau ve hinh thirc, dia diém tra két
qua).
I TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 20 giov
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Coéng | Chuyén vién xem xét, tham tra, xr ly ho so, dyu thao cac van 10 i
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ \ . . | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan vin ban du N
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phep
Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dugc gia han hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 4 gio
giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sd vian ban, déng dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo
Buge 2.4 | BO phén van thu cia S6 KH&CN phan TN&TKQ cta Vin phong UBND thanh pho tai 2 gio

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phé/Tré két
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Thoi gian
I thuc hién
Thu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc o l
cong viec (Gio lam
viéc)
qua giai quyét TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 16 gio
51| B phin TNSTKO cin Van pong | K s i phubon o So ke |
"' | UBND thanh phé ¥ y y phong Pho it &
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé I))(}f:én x€t, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gic
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 2 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 2 gid
A Ao < \ Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 ‘]iznﬁh?é van thu Van phong UBND Phyc vy hanh chinh cong gép xa/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong 2 gio
p thanh pho. (noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp ) ) )
, x3/Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhén trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
Buoc 4.1 | ., X DA LA AgAe r LA TN T A N 2 4 1A
thanh pho. (B phdn Mot cura bdt ky nhan | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chie/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuat trinh dbi c’hié’u hoac ndp ban giéy cac ho so, van ban dién
tr o yéu cau (néu co). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiep hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtc di ding ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio
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108.Thii tuc sira d6i, bo sung Gidy chirng nhan diu diéu kién hoat dong dich vu gidm dinh cong nghé (1.014992)

- Thoi han gidi quyét: 5 ngay 1am viéc (40 gio lam vige) ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh. Trong do, 03 ngay lam vige tai S6 Khoa
hoc va Cong ngh¢; 02 ngay lam viéc tat UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thoi gian
i thuc hién
:l“hu’ t.l’f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc u . l
cong viec (Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC;
+ Uu tién hd tro thyc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tm Phuc vu hinh chinh cong clp ;thm tr;ir;[}llep nhan ho so, gui phi€u hen tra cho t6 chirc/ca nhan
Budc 1 | x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong coquy 02 gio
thanh phd. - S hoa, cap nhat hd so vao Hé thong théng tin giai quyét TTHC
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén);
- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh c6ng ich de chuyen cho co quan co tham quyen
giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két
qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 22 givr
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xr ly ho so, du théo cac van 10 i
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ \ R . | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban dy "
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ thao, trinh Lanh dao So. 6 gio
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Thoi gian
I thue hién
Thu’ t.l’f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc o l
cong viec (Gio lam
viéc)
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc van ban tra 161 trong truong hop khong cap 4 gio
giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Vao sb van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
. A oLA s Qs phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai N
Buge 2.4 | BY phan van thu cua S6 KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra két 2 g0
qua giai quyet TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 16 giov
s 1 | B0 i TNSTKQ. cin Vin phong | K6 b e s b Se ke |
" | UBND thanh phé 1y Y Y phong Pho T &
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(}f@m xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phé Kiém tra, phé duyét ky vao h so. 2 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 2 gio
A opA < < \ Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 ggnﬁhz‘ﬁlé van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong gép x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong 2 gio
P thanh phé. (noi c4 nhan/té chitc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cp ) ) )
Bude 4.1 xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC thanh pho;
c 4. P

thanh pho. (Bg phdn Mt cia bat ky nhdn
ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Thoi gian
Thir tw Lo . A A thye hi¢n
n A Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc s
cong viéc (Gio lam
viéc)
- Xuét trinh‘ doi c’hié’u hoac ndp ban giéy cac ho so, van ban dién
tr ¢6 yéu cau (néu o). ,
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio
109.Thi tuc cip lai Gidy chirng nhin du diéu kién hoat dong dich vu giam dinh cong nghé (1.013943)
- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr:
Thoi gian

Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

thuc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}Ié’ng dan, hd trg cac to chlrc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. han th dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap nSaAnh’eo uny ;r} i’l’\ <o He théne théne tin gidi .
Budc 1 | x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - 0 oa,‘cap nA’at 0 s0 vao He thong thong tin giar quyet 4 gidy
thanh pho. TTHC thanh pho;
- Chuyén hé so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 22 gior
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong

Chuyén vién xem xét, tham tra, xi 1y ho so, du thao cac van

Buge 2.1 nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 10 gio
. ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé tho, trinh Lanh dao So. 4 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap gidy phép duoc gia han va néu rd ly do.
Vao sb6 van ban, doéng dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
. A A< , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai "
Bude 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két 4 g0
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 16 gior
, B6 phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleg nhan ho so, gALn p.lileu }F:n tra} cho S& KH&?N B
Budc 3.1 \ X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 2 gio
UBND thanh pho % ,
pho thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(hegn xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 2 gid
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 2 gio
A oA s < . Vao s6 vian ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 3.5 glznﬁha}?é van th Van phong UBND'| py o v hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh | 2 gio
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung thm Phuc vu hanh chinh cong cp | - X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
thanh pho. (B phdn Mot cira bat ky nhan
ho so dau vao)

- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ,

Budc 4.2 | Té chire/ca nhan ndp hd so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

110.Thii tuc cAp Gidy chirng nhan hoat dong ng dung cong nghé cao cho ca nhan (1.013960)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh, trong d6: 03 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 02
ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

i Thoi gian
Thu’ t.l'f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viée g a
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}I(')’ng dan, hd trg cac to chlrc/cd nhan nop hd so truc
tuyeén;
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cp | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho té chirc/ca
Bude 1 | x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | nhén theo quy dinh; 4 gio
thanh pho. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gior
Bude 2.1 Chu?/en vién Phong Khoa hoc, Cong | - Hu:()’ng da13, t167p nI}an,, xgm xét va kiém tra ho so 10 gid
nghé - Dy thao van ban xu 1y ho so
Lanh dao P. KHCN xem xé&t, kiém tra:
, Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé -~Neu van ban hoanAchln}Al: ky nhay vao van ban va dé xuat .
Budc 2.2 (KHCN) lanh dao co quan phé duyét. , 4 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao So ki{:m tra, xem X&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; ’
Budce 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé Xl’fligong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 4 gio
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
A AL < X . - Pong dau, vao s theo ddi cong van;
Budc 2.4 f@hlé)han van thu 6 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so trinh UBND the‘mhlphé thong qua Trung tam 2 gio
£he Phuc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.
11 TAI UBND THANH PHO 16 gio
Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén hd so 7 iy
" | UBND thanh pho cho chuyén vién VP UBND thanh pho thu 1y &
. A < A TR o \ ;| Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 2 gio
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Phé duyét két qua giai quyét TTHC 2 gio
A A s < \ Vao s6 van ban, déng du, ky sd, chuyén hé so cho Trung tAm 2 gid
Budc 3.5 BO phan van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong cap xd/Trung tim Phyc vy hanh chinh

thanh pho cong thanh phd. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).

IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép ) ) ,
x4/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
thanh pho. (BG phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan,

ho so dau vao)

Budc 4.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Buéc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hogc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio

111.Thi tuc cAp Gidy chitng nhan hoat dong ing dung cong nghé cao cho té chire (1.013957)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viée, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh, trong d6: 3 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé;
2 ngay lam vi¢c tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Iéng din, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cap t a? ’eo uny lfl \ . o . . p
Buéc 1 | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong :r?;){léoeﬁ‘cip r}lll}at ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 4 gior
thanh pho. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gior
Buée 2.1 ChuAyen vién Phong Khoa hoc, Cong | - Huong dar}, tlfip nl}z_m,, xem x¢ét va kiém tra ho so 10 gio
nghé - Dy thdo van ban xtr 1y ho so
Lanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:
, Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé -NNeu van ban hoanAchmIAl: ky nhay vao van ban va dé xuat B
Budc 2.2 (KHCN) lanh dao co quan phé duyét. ’ 4 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita tryc ti€p trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao So ki{:m tra, xem X¢&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; o
Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;(grl'l;ong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 4 gio
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
, B6 phén van thu S& Khoa hoc va Cong | Pong dau, vao so theo doi va chuyén ho so: .
Buéc 2.4 2 gio

nghé

- BPéng dau, vao s6 theo doi cong van;
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

- Chuyén ho so trinh UBND thanh phd thong qua Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

11} TAI UBND THANH PHO 16 gio

Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra va chuyén hd so 7 i
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thy Iy &

, s .+ | Xem xét, xir ly ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé .
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so 2 gio
Budc 3.4 | Linh dao UBND thanh ph Phé duyét két qua giai quyét TTHC 2 gio

A A s < \ Vao s6 van ban, déng déu, ky sd, chuyén hé so cho Trung tAm 2 gid
Budc 3.5 glznghaﬁl 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh phinh cong cép vxé/T rung térp Phuc vu hanh chinh
p cong thanh pho. (noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
C 4. \ ,( A 1A ra, - £, 1 ~ £ e 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ’
Budc 4.2 | To chic/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

112.Thii tuc thAm dinh cong nghé trong truwong hop dic thi (1.014987)
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- Thoi han giai quyét:
+ Trudng hop 1: Khong can giai trinh, 1am 13, bd sung hodc kiém tra thuc té: 43 ngay 1am viéc (344 gid lam viéc) ké tir ngay nhan da hd
so theo quy dinh.
+ Trudng hop 2: Can giai trinh, 1am 3, bd sung hodc kiém tra thyc té: 78 ngay lam viéc (624 gio 1am viéc) ké tir ngay nhan du hd so theo

quy dinh.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

Thi ¢ Thoi gian
v Pon vi/nguoi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc g
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}I('rng dan, hd trg cac to chirc/ca nhan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap f afl ’eo uny l? N . X ) .. P
Buéc 1 | x/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | So hoa,‘cap nliat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 04 gid
thanh phd. TTHC thanh pho;
- Chuyén h§ so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
Truwong hop
., s A _ 1: 340 gio
11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE ]
Truwong hop
2: 620 gio
Trudng hep 1: Khong cin giai trinh, 1am rd, b6 sung hoic | Truong hop 1:
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | kiém tra thuc té ‘ 320 gio
" | ngh¢ - Kiém tra tinh day du, hop 1€ cua ho so, 1ap du toan kinh phi | Truong hop 2:
to chirc cac hoat dong cuia Ho1 dong tu van tham dinh cong 600 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

nghé va théng bao bang vin ban cho t6 chtrc, ci nhan dé nghi
thAm dinh cong nghé két qua tiép nhan hd so.

- Tiép nhan van ban cua t6 chiic, ci nhan dong y hodc khong
d6ng ¥ d6i v6i du toan kinh phi. Truong hop khong thong nhat
duoc du toan kinh phi thi co quan c6 thim quyén ding xir 1y
va tra hd so.

- Tham muu thanh 1ap Hoi dong tu van thim dinh cong nghé.
- T6 chirc hop Hoi dong; tiép nhan Bién ban hop Hoi dong tu
van tham dinh cong nghé.

- Dy thao Thong bao két qua tham dinh

Trwong hop 2: Cén giai trinh, 1am r6, b sung hoic kiém
tra

thuc té

- Kiém tra tinh day du, hop 1& ctia hd so, 1ap du toan kinh phi
td churc cac hoat dong cua Hoi déng tw van thAm dinh cong
ngh¢ va thong bao béng van ban cho td chtrc, c4 nhan dé nghi
tham dinh cong nghé két qua tiép nhan ho so.

- Tlep nhan vin ban cia t6 chirc, ca nhan dong ¥ hoic khong
ddng ¥ d6i v6i du toan kinh phi. Trudng hop khong théng nhit
dugc dy toan kinh phi thi co quan ¢6 tham quyén dimg xu 1y
va tra ho so.

- Tham muu thanh 1ap Hoi dong tu van thim dinh cong nghé.
- T chirc hop Hoi déng; Dy thao Bién ban hop Hoi déng tu
van tham dinh cong nghé.

- Tham muu vin ban gti dén t6 chuc, ca nhan yéu cau giai
trinh, lam 0, bo sung hodc kiém tra thyc té, cin ctr y kién cua
Hoi ddng tu van tham dinh cong nghé

- Tiép nhan giai trinh, 1am 3 hodc bd tri kiém tra thuc té;
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

- T6 chirc hop Hoi dong sau khi nhan dugc hd so giai trinh,
lam ro6 cua to chtc, ca nhan.
- Dy thdo Thong bdo két qua tham dinh

Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan van ban du

Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 08 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Phé duyét Thong bao két qua tham dinh. 08 gid
Vao sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho
. A A \ Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép x3/Trung tim Phuyc .
Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cép thanh phé. (BG phan Mot cika bat ky | O+ €
nhan ho so dau vao)
11 TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE th()ng théng tin giéi quyet TTHC thanh ph@;
woc 5. \ ,( N 1A A gA, o IR ] 1 ye 1 2
thanh phd. (Bo phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiég hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 3.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Truwong hop
Téne thoi ei & TTHC 1: 344 giv
on ian gidi quyé
5 slan glat quy Truwong hop

2: 624 giv
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113.Thii tuc danh gia, thim dinh cong nghé méi, sin pham méi tao ra tai Viét Nam tir két qua nghién ciru khoa hoc,
phat trién cong ngh¢ va doi méi sang tao (1.014986)

- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc (160 gio lam viéc) ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thoi gian thue

cﬁT;uthil,gc Pon vi/nguwoi thuce hién NoOi dung cong viéc hi¢n
& Vit (Gior lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
- Hp:o'rng dan, hd trg cac td chtrc/ca nhan nop hd so truc
tuyen;

- Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen tra cho to6 chirc/ca

. | nhan th dinh:
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cip | - o 0oy S

Bude 1 | x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
thanh pho.

- S6 hoéa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén hd so trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC
va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh céng ich dé
chuyén cho co _quan co tham quyén giai quyet (tiép nhan,
ghi nhan yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

Il | TAISO KHOA HQC VA CONG NGHE 158 gior
Panh gia ho so va du thao két qua thuc hién:

- Giri thong bao cho to chirc, ca nhan vé két qua xem xét
hd so (truong hop sira d6i, bd sung). Trudng hop hd so
khong dugc phé duyét phai ¢6 van ban thong bao, néu rd ly
Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | do;

nghé - Tham muu thanh 1ap Hoi dong danh gia, tham dinh cong
nghé méi, san phim moi;

- T6 chuc hop Hoi d@)ng danh gia, tham dinh cong nghé
rqéi, san phém moi; tiép nhan du thdo bién ban hop cua Hoi
dong

02 gioy

Bude 2.1 148 gid
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Thir tu
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc

hién

(Gio lam viéc)

- Du thao thong bao két qua cong nhan cong nghé mai, san
pham mdi tao ra tai Viét Nam tir két qua nghién ciru khoa
hoc, phat trién cong nghé va d6i moi sang tao (Truong hop
hd so khong dugc phé duyét phai co vin ban thong bao,
néu rd ly do)

Lanh dao Phong xem xé&t, thAm dinh, x4c nhan van ban du

Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Ph§ duyét thong bao két qua cong nhén cong nghé méi, san
phdm mai tao ra tai Viét Nam tur két qua nghién ctru khoa
Buoc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN hoc, phat trién cong ngh¢ va d6i mdi sang tao. (Truong hop 04 gio
ho so khong dugc phé duyét phai c6 van ban thong béo,
néu 1o 1y do)
Vao sb van ban, déng dau, ky sb, chuyén hd so cho
. A LA s , Trung tdm Phuc vu hanh chinh cng cp x4/Trung tdm Phuyc .y
Bute 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cap thanh phé. (Bg phdn Mot cika bat ky 02 gio
nhan ho so dau vao)
TI1 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cip ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
udc 3. . x A g A aga, o 3 A 1N . . ; 2
thanh phd. (B9 phdn Mot cira bat ky | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho to chte/ca nhan.
nhdn hé so dau vao)
- Xuét trinh d6i phiéq hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). )
Budc 3.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiep hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thtc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thir tu
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
(Gio lam viéc)

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

160 gio

114.Thu tuc cAp Gidy chirng nhin chuyén giao cong nghé khuyén khich chuyén giao (trir trweong hop thudc thim quyén
gidi quyét cia By Khoa hoc va Cong ngh¢) (2.002544)

- Thoi gian thue hién: 06 ngay lam viéc (48 gid lam viéc) ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh .

- Quy trinh ndi bo:
. Thoi gian
:l“hu’ t."f Don vi/nguwdi thuwe hién Noi dung cong viéce thyee hi¢n
cong viee g
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}Ic'mg dan, hd trg cac to chirc/cd nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap 36 ha uny HA ha S0 L thé ho C . £
Budc 1 | x4/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong | - 29 1103, cap Aat 0 s vao He thong thong tin giai quyct 04 gio
thanh phé TTHC thanh pho;
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dja diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 44 giv
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xr Iy hd so, du thao cac vin 28 i
YO 21 hghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong g1o
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée A
(Gio lam viéc)
, ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xé&t, tham dinh, xac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 08 gio
Bu6c 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phe duy¢t Gidy phep hodc van ban tra 101 trong truong hop | o5,
khong cap giay phép va néu rd 1y do.
Vao sb van ban, doéng dAu, ky sc*),’ chuyén hd so cho
. A A< , Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc N
Budc 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN vu hanh chin}} cong cap thanh phd. (Bo phan Mot cuwea bat ky 04 gio
nhan ho so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap ) ) )
Buée 3.1 x&/Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
" | thanh pho. (B phdn Mot cira bat ky nhén | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiél;l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ’
Budc 3.2 | To chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiep hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 48 givr

115.Thu tyc sira ddi, bo sung Giay chirng nhin chuyén giao cong nghé khuyén khich chuyén giao (trir truong hop thudc
tham quyén giii quyét ciia B) Khoa hoc va Cong nghé) (2.002546)

- Thoi han giai quyét: 7 ‘
+ 5 ngay lam vi¢c (40 gio lam viéc) ké tir ngay nhan du ho so hop ¢,
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+ 07 ngay lam viéc (65 gio 1am viéc) d6i vai truong hop co thay ddi cong nghé, san phim cong nghé hodc quy mé san lugng, tiéu chuan

chat luong san pham.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

Thoi gian

Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, ho trg cac t6 chirc/c4 nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to churc/ca
nhan theo quy dinh;

Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cap | - S§ hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
Buéc 1 | x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | TTHC thanh phé; 04 gio
thanh pho. - Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé

chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhén, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

36 gio (hoac
52 gio ddi voi
truong hop
c6 thay doi
cong nghé,
san pham
cong nghé
hoic quy mo
san lwgng,
tiéu chuin
chit lwgng
san pham)

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong 24 gio (40 gio

Budce 2.1 2 o
udc nghé doi voi truong
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Chuyén vién xem x&t, tham tra, xir ly ho so, du thao cac vin
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

hop c6 thay
dbi cong nghé,
san pham cong
ngh¢ hodc quy
mo san lugng,

tiéu chuan
chat lugng san

pham)
, ~ \ R ~ | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phe duy€t Gidy phep hodc van ban tra 101 trong truong hop | o o
khong cap giay phép va néu ro ly do.
Vao sb vin ban, dong dau, ky sé,’ chuyén hd so cho
. A A \ Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tdam Phuc .
Bude 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN vu hénh chinh cong cap thanh pho. (B¢ phdn Mot cua bdt ky 04 gio
nhan ho so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phyc vu hanh chinh céng cip ) ) )
Buée 3.1 x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
C . \ A A A xga , A, 1. 1 coe £ 2
thanh pho. (B phdn Mot cua bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
nhan hoé so dau vao)
- Xuat trinh déi‘chiég hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ,
Budc 3.2 | To chic/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thire dd ding ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 giv (56 giv
doi véi
truong hop
6 thay doi
cong nghé,
san pham
cong nghé
hoic quy mo
san lugng,
tiéu chuin
chit luwgng
san pham)

116. Thu tuc xac dinh du an diu tw cé hoac khong St dung cong nghe lac hau, tiém 4an nguy co gy 6 nhiém méi truong,
thaim dung tai nguyén (trir truong hop thudc tham quyén giai quyét ciia Bd Khoa hoc va Cong ngh¢) (1.012353)

- Thoi gian

thuc hién:

+ Trong thoi han 7.5 ngay lam viée ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 16 theo quy dinh.

+ Dbi voi du

r 4n dau tu co quy mo 16n, cong nghé phire tap, thoi han giai quyét: 17 ngdy lam viée.

Thur tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

thanh phd.

- Kiém tra, ti€ép nhan ho so, gui phi€u hen tra cho t6 churc/cé

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cép - H}Ié’ng din, hd tro cac t6 chirc/ca nhan nop ho so truc
Buoc 1 | xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | tuyén; 04 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hd so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

56 gio, doi véi
du an dau tw

¢6 quy mo
16n, cong
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE nghé phic
tap, trong
trueong hop
can thiét thi
132 gio
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so truc tuyén;
Panh gia hd so Vé} du thao két qua thuc hi‘én: Trong thoi han Q2 32 gio
Eﬁgﬁ)l.am viéc ké tor ngay nhan dugc hd so (ngay bién phicu (D6 v6i dy an
- Giri thong bao cho Nha dau tu vé két qua xem xét hd so va da? i[u’ c0 My
. Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | yéu cau stra d6i, bo sung (néu co). fho fom, cong
Budc 2.1 X . A ~ I A A . . < 1. | nghé phtc tap,
ngh¢ - Truong hop ho so khong dap tng yéu cau phai c6 van ban trong truong
thong bao, néu ro 1y do.
hop céan thiét

- Trudng hop ho so dap tng yéu cau, P. KHCN tién hanh cac
budre tiép theo.

- Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc hd so
day du, hop 18, S& Khoa hoc va Cong nghé c6 vin ban gii SO

thi 108 gio)
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Tai nguyén va Moi truong, co quan quan ly chuyén nganh
cung cap lién quan dé 1ay ¥ kién ph01 hop. Truong hop can
thiét, S& Khoa hoc va Cong nghé¢ ldy thém ¥ kién t6 chuc,
chuyén gia doc l1ap dé tham vén vé chuyén mén, xac dinh cong
nghé cta du an dau tu.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, co quan dugc lay ¥ kién
phéi hop, t6 chtrc, chuyén gia doc 1ap c6 ¥ kién bang vin ban
gt Co quan chu tri.

- Pbi voi dy an dau tu ¢6 quy mo6 lon, cong nghé phuc tap,
trong truong hop can thiét, trong thoi han 20 ngay 1am viée ké
tu khi nhan duoc hé so day du, hop 1€, S6 Khoa hoc va Cong
ngh¢ quyet dinh thanh lap Hoi dong tu van khoa hoc va cong
nghg, t6 chtrc khao sat thuc té dé xac dinh cong nghé cua du
an dau tu.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc du y
kién cua co quan phéi hop, hoi dong tu van khoa hoc va cong
nghé, t6 chuc, chuyén gia doc 1ap, S Khoa hoc va Cong nghé
¢6 ¥ kién xéac dinh cong nghé cta du 4n bang vin ban giri nha
dau tu.

Budc 2.2

Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢

Lanh dao Phong chuyén moén xem xét va kiém tra noi dung:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhdy vao vin ban va dé xuit lanh
dao co quan phé duyét;

- Néu vin ban chua hoan chinh: Sira chita truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.

12 gioy

Budc 2.3

Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

Xem xét:

Lanh dao S& kiém tra, xem xét:

- Truong hop dong y: Ky phé duyét;

- Néu khong dong y: Chuyen lai P. KHCN dé tlep tuc xu ly.
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét

8 gio
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée g
(Gio lam viéc)
Vao sd van ban, dong dau, ky sfr),’ chuyén hd so cho
Buéc 2.4 B6 phan van thu ctia S Khoa hoc va | Trung tdm Phuc vu hanh chinh chg cap xa/Trung tdm Rhuc 4 iy
"~ | Cong ngh¢ vu hanh chinh cong cap thanh pho. (Bo phdn Mot ciea bat ky &
nhdan ho so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
CJ. \ ,( A 1A ra, - £, 1 ~ 1 sy 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 3.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 ding ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
56,5 gio, Doi

voi du an dau
tw c6 quy mo
16m, cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC nghé phirc
tap, trong
truwong hop
can thiét thi
136 gio

117.Thi tuc chap thuin chuyén giao cong nghé (1.013918)

- Thoi gian thyc hién: 15 ngay (120 gio), ké tir ngay tiép nhan ho so hop 1¢, trong d6: 10,75 ngay (86 gid) tai S Khoa hoc va Cong nghé;
4,25 ngay (34 gio) tai UBND thanh pho.
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- Quy trinh ndi bd:
Thi ¢ Thoi gian
v Don vi/ngudi thyue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc -\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap n aAn ’eo uny H} N . X R . Z
Buéc | | xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong }r?%gozﬁ‘c%p Illlliat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 04 gid
thanh phb. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 gio
Buée 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy ho so, dy thao cc vin 70 iy
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem x&t, thadm dinh, x4c nhan van ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 4 g0
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu ro ly do.
Vao sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho B9
. A A< , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai .
Bude 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phdo/Tra két 480
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 34 gio
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
, B6 phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleE) nhan ho so, g}tl pEleu Ilq:n traf cho S& KH&?N B
Budce 3.1 \ X va chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh pho % ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé 1i(hegn x€t, Xt 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 18 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
A A« < . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glznlﬁha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh 4 gio
p cong thanh phd. (noi c4 nhan/td chite ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Buée 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
C 4. \ ,( A 1A ra, - £, 1 ~ £ ye 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gior

118.Thii tuc cap gidy phép chuyén giao cong nghé (1.013927)

- Thoi han giai quyét: 7,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day du va hop 1é theo quy dinh.
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Trong d0, 4,5 ngay 1am viéc tai S Khoa hoc va Cong ngh¢; 03 ngay lam viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bo:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

qua giai quyét TTHC.

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02gior
- H}ré’ng dan, hd tro cac to chuc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to churc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap nSaAnh’eo uny ;13 ha S0 L thé ho C . £
Buée | | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - 0 oa,‘cap ngat 0 so vao He thong thong tin giai quyet 02 gioy
thanh pho. TTHC thanh pho;
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 34 giv
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, thdm tra, xir Iy hd so, dy thao cc vin 27 gids
" | ngh¢ ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
, N . R ~ | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé tho, trinh Lanh dao So. 4 gi0
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN duoc gia han hodc van ban tra 101 trong truong hop khong 4 gio
cap giay phép dugc gia han va néu ro ly do.
Vao sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho B9
. A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
Bu6e 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phdo/Tra két 4 g0
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

111 TAI UBND THANH PHO 24 gio
, Bé phan TN&TKQ cia Vin phong Klem tra;, tlelg nhan ho so, ,gim p.1}16u 11¢n tret cho S& KH&?N B
Budc 3.1 \ £ va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 2 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu 1y.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé I))(}::ér)n xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 10 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
A A« 8 . Vao s van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 glznl;lh@}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh 4 gio
p cong thanh phé. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap ) ) )
. x3/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
Buoc 4.1 | A S S N A 1o oo 1a
thanh pho. (B phan Mot cira bat ky nhan | - Tra ket qua giai quyét TTHC cho t6 chuc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiél:l hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiep hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d& dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 60 gio

119.Thi tuc cAp Gidy chitng nhan doanh nghiép cong nghé cao (1.013961)
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- Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc (80 gio), ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh, trong d6: 7 ngy lam viéc (56 gio) tai S§ Khoa hoc
va Cong ngh¢; 3 ngay lam viéc (24 gid) tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bo:

Thoi gian
Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio

- Huéng dan, hd tro cic to chuc/ca nhan ndp ho so truc
tuyén;

Thir tw
cong viéc

- Ki€m tra, ti€p nhan ho so, gri phi€u hen tra cho to chirc/ca

. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap nhan theo quy din

Budc 1 xﬁ/Trung’ tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho.

- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

4 gio

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 52 gior
Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | - Hudng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so

nghé - Dy thao van ban xu 1y hd so

Léanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé& xuét
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé | lanh dao co quan phé duyét. 8 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.

Léanh dao S6 kiém tra, xem xét:

- Trudong hop dong ¥: Ky Phé duyét; o
Budce 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;(glil;ong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 8 gio

Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.

Budc 2.1 32 gioy
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

B6 phan van thu S¢ Khoa hoc va Cong

bong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
- Béng dau, vao sé theo doi cong van;

Budc 2.4 nohé - Chuyén hd so trinh UBND thanh phd thong qua Trung tim 4 gio
g Phyc vy hanh chinh céng thanh phé;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

I | TAI UBND THANH PHO 24 givr

Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén ho so 7 iy
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy &

. A e 1n . . | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé .
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 12 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio

A LA s < . Vao s6 vin ban, déng du, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim 2 gio
Budc 3.5 glzniha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cap 7X2~1/T rung tém Phuc vu hanh chinh
p cong thanh phé. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Budce 4.1 x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
C 4. \ 4 A A A, o AN A £ . £ 2
thanh phd. (BJ phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho t0 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hoic ndp ban giéy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ,
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Tryc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

80 gio

120.Cap gidy chirng nhén co sé wom tao cong nghé cao, wom tao doanh nghiép cong nghé cao (2.002795)

- Thoi han giai quyét: 17,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh, trong d6: 12, 5 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 5 ngay 1am viéc tai UBND thanh phd.

- Quy trinh ndi bd:

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

nghé

- Du thao van ban xtr Iy ho so

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié’ng din, hd tro cac t6 chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap i a£n ’eo uny 1? \ . o ) . P
Budc | | x&/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong %i?{goaﬁ‘c%p rtllllat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 4 gio
thanh pho. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 80 gio
Buée 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | - Hudng dan, ti€p nhén, xem xét va kiém tra ho so 80 gic
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé

Lanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:
- Néu van ban hoan chinh: ky nhdy vao van ban va dé xuat

Budc 2.2 (KHCN) lanh dao co quan phé duyét. , 8 gio
- Néu van ban chwa hoan chinh: Stra chira truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao So ki@m tra, xem X¢&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; o
Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;(Erl'l;ong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 4 gio
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
bong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
A A s . < A - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budce 2.4 thghan van thu 86 Khoa hoc va Cong | Chuyén h6 so trinh UBND thanh phd thong qua Trung tam 4 gio
ghe Phyc vy hanh chinh cong thanh phé;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.
11 TAI UBND THANH PHO 40 gio
Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra va chuyén ho so 4 oy
" | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thy 1y g
. A A 7% s \ . | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé .
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 20 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio
A A s < \ Vao s6 vin ban, déng dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 glzniha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh 4 gio
p cong thanh phd. (noi c4 nhan/td chirc ndp hd so).
IV TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thoi gian
Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
(Gio lam viéc)

Thir tw
cong viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép ) ) ’
x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
thanh pho. (Bg phdn Mot cika bat ky nhdn | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/c4 nhan.

ho so dau vao)

Budc 4.1

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

Budc 4.2 | Té chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hofc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC 140 gio

121. Thii tuc cip Gidy chirng nhin hoat dong nghién ciru va phat trién cong nghé cao cho té chirc (1.013964)

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam vigc, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh, trong d6: 3 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 2 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

. Thoi gian
Thur tw Pon vi/ngudi thue hién Néi dung cong viéc thyre hién
cong viéc g
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huéng dan, hod tro céc to chlrc/c4 nhan nop ho so truc
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip tuyén;
Budc 1 | x&/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | - Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca 4 gio
thanh pho. nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

TTHC thanh phé;

- Chuyén h§ so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

IT

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

20 gior

Budc 2.1

Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong
nghé

- Tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so

- Dy thao vin ban xt 1y hd so:

+ Tham muu van ban xac nhan, truong hop tu chdi xac nhan
thi c6 van ban néu 1o ly do.

+ Trudng hop hd so chua ddy du thi tham muu cong vin yéu
cau bd sung, hoan thién ho so. Trong thoi han 7 ngay 1am viéc
ké tir ngay nhan duoc cong van yéu cau cia UBND thanh phd,
t6 chtrc dé nghi cip Gidy chimg nhén c6 trach nhiém bd sung,
sita chita va giri lai UBND thanh phd.

+ Truong hop ho so day du, hop 18 thi tham muu thdm dinh
va cap Gidy ching nhén hoat dong cho t6 chuc dé nghi.
Truong hop tir chdi cip Gidy chimg nhan thi thong béo bang
van ban va néu rd 1y do.

10 gio

Budc 2.2

Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé
(KHCN)

Léanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé& xuét
lanh dao co quan phé duyé¢t.

- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.

4 gio

Budc 2.3

Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

Lanh dao So kiém tra, xem Xét:

- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; o

- Truong hop khong dong y: Chuyen lai P. KHCN dé tiép tuc
xu ly.

4 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.

B6 phan van thu S¢ Khoa hoc va Cong

bong dau, vao so6 theo dodi va chuyén ho so:
- Bong dau, vao s6 theo doi cong van;

Budc 2.4 nohé - Chuyén hd so trinh UBND thanh phé thong qua Trung tim 2 gio
ghe Phuc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

11} TAI UBND THANH PHO 16 gio

Busce 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra va chuyén hd so 7 iy
"~ | UBND thanh pho cho chuyén vién VP UBND thanh pho thu ly &

: e .+ | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé .
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio

A A« g \ Vao s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén ho so cho Trung tim 2 gid
Budce 3.5 glznﬁhaﬁl 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh
p cong thanh pho. (noi c& nhan/to chirc nop ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap ) ) )
Bude 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
C 4. \ /A A 1A ra, - £, 1 ; 1 ye 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘ChiéI,l hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 4.2 | To chic/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 ding ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gio

122. Thii tuc cip Gidy chirng nhin hoat dong nghién ctru va phat trién cong nghé cao cho ca nhan (1.013969)

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh, trong d6: 03 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong
nghé; 2 ngay lam viéc tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hi€én
(Gio lam viéc)

nghé

- Dy thdo vin ban xtt 1y hd so:

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. han theo dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cap n <. uny Y . X R S Z
Buée 1 | x/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | So hoa,‘cap nhAat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 4 gid
thanh phd. TTHC thanh pho;
- Chuyén h§ so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 20 gio
Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | - Tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so 10 gid
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

+ Tham muu vin ban xac nhén, trudng hop tir chdi xac nhan
thi ¢6 van ban néu rd 1y do.

+ Truong hop ho so chua day du thi tham muu cong vin yéu
cau bo sung, hoan thién ho so. Trong thoi han 7 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan duoc cong van yéu cau ctia UBND thanh phd,

ca nhan dé nghi cap Gidy chtng nhan c6 trach nhiém b sung,
sita chita va giri lai UBND thanh phd.

+ Truong hop hé so ddy da, hop 18 thi tham muu thdm dinh
va cip Gidy ching nhén hoat dong cho ca nhan dé nghi.

Truong hop tir chdi cip Gidy ching nhan thi thong béo bang
van ban va néu r0 1y do.

Budc 2.2

Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé
(KHCN)

Léanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé xuét
lanh dao co quan phé duyét.

- Néu vin ban chwa hoan chinh: Stra chita truc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.

4 gio

Budce 2.3

Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

Lanh dao So kiém tra, xem xét:

- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;

- Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc
xu ly.

Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyet.

4 gio

Budc 2.4

B6 phan van thu S¢ Khoa hoc va Cong
nghé

Doéng dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:

- Pong dau, vao s theo ddi cong vian;

- Chuyén ho so trinh UBND thanh phd thong qua Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong thanh phd;

- Chuyén hd so cho P. KHCN Iuu hd so.

2 gio

I

TAI UBND THANH PHO

16 gior
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée g
(Gio lam viéc)
Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Vian phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, gti phiéu hen tra va chuyén ho so 7 iy
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy &

. A A 7% s \ . | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét kit qua gidi quyét TTHC 4 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio

A LA s < \ Vao s6 vin ban, déng du, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim 2 gio
Budc 3.5 glgnihafll 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cap qxﬁ/T rung térp Phuc vu hanh chinh
p cong thanh phé. (noi ca nhan/td chitc ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
, x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
Budc 4.1 \ % A 7oA A, s A1 ~ , 1 & s g e 2 , , A
thanh pho. (Bg phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho to chire/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh doi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin bin
dién tur c6 yéu cau (néu c0). )
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

123. Cap gidy chirng nhan doanh nghiép thanh 1ap méi tir dw 4n dau tw sin xuat sian pham thugc Danh muc san pham
cong ngh¢ cao dugc khuyen khich phat trién (2.002794)

- Thoi han giai quyét: 17,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du ho so theo quy dinh, trong d6: 12,5 ngay lam viéc tai S& Khoa
hoc va Cong ngh¢; 5 ngay lam vi¢c tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bo:
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwdi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio:
- Huong dan, hd trg cic to chic/ca nhan ndp hod so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca
. han th dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap t afl ’eo uny HAI T o L .
Buée 1 Xﬁ/Trung’ tam Phuc vu hanh chinh cong }ingoaﬁ‘cip rllltiat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 4 gid
thanh phd. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 96 gior
Buée 2.1 ChuAyen vién Phong Khoa hoc, Cong | - Hu:()‘n{g da{l, tlc:p nt}an,, ngm x&t va kiém tra ho so 80 gic
nghé - Dy thdo van ban x1r 1y ho so
Lﬁnh dao P. KHCN xem xét, kiém tra: o
, Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé -~Neu van ban hoanAchlnlAl: ky nhay vao van ban va dé xuat .
Budc 2.2 (KHCN) lanh dao co quan phé duyét. , 8 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chira truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; o
Budc 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;(;flil;o‘ng hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 8 gio
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Budc 2.4 B6 phén van thu Sé& Khoa hoc va Cong | Péng dau, vao sé theo doi va chuyén ho so: 4 it

nghé

- Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

- Chuyén ho so trinh UBND thanh phd thong qua Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

11} TAI UBND THANH PHO 40 gior

Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén hd so 4 oidy
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thy Iy &

. A <A TR e \ . | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 16 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 8 gio
Budc 3.4 | Linh dao UBND thanh ph Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budce 3.5 B6 phan van thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua cho Trung 4 gio

"~ | thanh pho tam phuc vu hanh chinh cong thanh pho
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
, x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
Budc 4.1 \ % A 7oA A, s A1 A , 1 & y g e 2 , , A
thanh pho. (Bg phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho to chire/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). )

Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 140 gio
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124. Thii tuc cho phép thanh l1ap va phé duyét diéu 1¢ to chirc va hoat dong ciia to chirc khoa hoc va cong nghé c6 von
nwéc ngoai (1.014388)

- Thoi han giai quyét: 17.5 ngay lam viéc (140 gio 1am viéc), ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:
Thi ¢ Thoi gian thue
A Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc hién
cong viéc e
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd trg cac t6 chirc/ca nhan ndp hod so truc
tuyeén,;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho to chirc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap 36 he cluy h'A 1 \o Ha théne thé L p
Budce 1 | x3/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong | 0 hoa, ‘cap n f—lt 0 50'vao Hg thong thong tin giai quyct 04 gio
thanh phd. TTHC thanh pho;
- Chuyén ho S0’ trén ,Hé théng thong tin giai quyét TTHC
va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chmh cong ich dé
chuyen cho co quan ¢6 thAm quyen g1a1 quyet (tlep nhan,
ghi nhan yéu cau vé hinh thtec, dia diém tra két qua).
II | TAISO KHOA HQC VA CONG NGHE 96 gior
Buée 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, thadm tra, xu 1y hd so, du thao cac R0 widy
"~ | nghé van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
. ~ \ n ~ | Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan van ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Ky T¢ trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Giéy phép
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN dl,l’()‘C gia han hoac van ban trd 161 trong truong hop khong 8 gio
cap giay phép dugc gia han va néu rd ly do.
Buéc 2.4 | B phan van thu cia KH&CN Vao s0 van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Bo 4 gid

phan TN&TKQ ciia Vin phong UBND thanh phd tai
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thuce hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
(Gio lam viéc)

Trung tdim Phuc vu hanh chinh céng thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.

111 TAI UBND THANH PHO 40 gio
, B phan TN&TKQ ctia Vin phong K‘1em trai tlelg nhan ho so, gAu’l p.lzleu lzen tre} cho So KH&?N B
Budc 3.1 . J va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh pho X ,
pho thu ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Viin phong UBND thanh phé | - X€t, X 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND 16 gid
thanh pho.

Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
A A« < . Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glzn%halrll 5 van thu Van phong UBND Phyc vy hanh chinh cong cap xa@/Trung tdm Phuc vy hanh chinh 4 gio

P cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cap ) ) )
Budce 4.1 x4/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
" | thanh phd. (B phdn Mot cura bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/cé nhan.

nhdn ho so dau vao)
- Xuat trinh d6i phiéq hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu céu (néu co). ’

Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc ti€p hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thtrc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC 140gio
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125.Thii tuc thay ddi, bo sung, cap lai Gidy chirng nhin d:ing ky viin phong dai dién, chi nhanh ciia t6 chirc khoa hoc
va cong nghé (1.014392)

- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ké tir ngay nhan dii ho so theo quy dinh.

- Quy trinh noi bo:
Thi ¢ Thoi gian
Lt Don vi/ngudi thyue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viée T an
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so truc
tuyeén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap L., uny L . oz ) . p
Bude 1 | x@/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | So hoa,‘cap nhAat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 04 gior
thanh phd. TTHC thanh pho;
- Chuyén h§ so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 36 gio
. Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy hd so, du thio cac van N
Buge2.1 | 13 ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 26 gio
ngne
. ~ . n . | Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan vin ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Budge 2.3 | Lanh dao S0 KH&CN Phé duyét Gidy phép hoic vin ban tra 10i trong trudng hop 04 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

khong cap gidy phép va néu rd 1y do.

Vao s6 van ban, dong déu, ky sé,’ chuyén hd so cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc

Buge 2.4 | Bo phan vén thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cap thanh phé. (BG phan Mot cira bt ky | 2 €
nhan hoé so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
, x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
Budc 3.1 \ % A 7oA A, A1 A 1 £ W s e 2 , , A
thanh pho. (Bg phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho to chire/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiég hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). )
Budc 3.2 | T6 chiic/ca nhan ndp hd so - Nop phi trye tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio
126.Thii tuc cip Gidy chirng nhan ding ky to chirc khoa hoc va cong nghé (1.014389)
- Thoi han giai quyét: 7.5 ngay lam viéc (60 gio lam viéc), ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
- Quy trinh noi bo:
, Thoi gian
Thir tw

cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

thuc hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Budc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cdp | - Huéng dan, hd tro cac to chirc/ca nhin ndp hd so truc 04 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Xﬁ/Trung’ tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho.

tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
nhan theo quy dinh;

- S hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hé so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 56 gio

Bude 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao cac van 47 iy
"~ | nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &

. ~ . n ~ | Lanh dao Phong xem x¢ét, thadm dinh, x4c nhan van ban du .\
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN th: duy?t G.1A§1y ph’ep h‘oaci van b’an tra 101 trong truong hop 4 git

khong cap giay phép va néu ro 1y do.
Vao s6 vian ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho

. A AL < \ Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap x/Trung tim Phuc .
Buge 2.4 1 BO phan van thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cép thanh phé. (BG phan Mot ciia bat ky | = &

nhan ho so dau vao)

11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
c 3. P

thanh pho. (B$ phan Mot cica bat ky nhdn
ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Budc 3.2

T chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tr c6 yéu cau (néu co).

- NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thuc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 60 gio
127. Thay doi, bé sung, cap lai gidy chirng nhin ding ky to chirc khoa hoc va cong nghé (1.014390)
- Thoi han giai quyét: 5 ngdy lam viéc (40 gio lam viéc), ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo:
, Thaoi gian
Thir tw

cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

thuc hién
(Gio lam viéc)

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA

KET QUA CAC CAP

04 gio

Buoc 1

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap
xﬁ/Trung’ tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho.

- H}Iéng din, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S hoéa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hé\) so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

04 gidy
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 36 gio
. Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thao cic van -
Bude 2.1 nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 26 gio
. ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xé&t, thdm dinh, x4c nhan vin ban du .
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Bu6c 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phe duyet Gidy phep hodc van ban tra 101 trong trudng hop | oy oq
khong cap gidy phép va néu o ly do.
Vao sd vian ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho
. A A \ Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép x3/Trung tim Phuyc .
Buge 2.4 1 BO phan van thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cép thanh phé. (BG phan Mot cika bat ky | > &
nhan hoé so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
woc 5. \ % N A Aga, o IR ] £ ye 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiég hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). )
Budc 3.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 ding ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 gio
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128. Thii tuc cap Gidy chirng nhan ding ky vin phong dai dién, chi nhanh ciia té chirc khoa hoc va cong nghé (1.014391)

- Thoi han gidi quyét: 7.5 ngay lam viéc (60 gio 1am viéc), ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(Gio lam viéc)

khong cap giay phép va néu rd ly do.

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}I('rng dan, hd trg cac to chirc/ca nhan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap 1 afl ’eo uny H} N . N X . C . <
Buéc | | xa/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong :[”?"%gozﬁ‘cip Illll}at ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 04 gid
thanh phb. thanh pho; , )
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 56 gio
) Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy hd so, du thiao cac van .
Bude 2.1 nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 42 gio
. ~ \ R . | Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan vin ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 8 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phé duyét Giay phép hodc van ban tra 10i trong trudng hop 04 gic
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Vao s6 van ban, déng dau, ky sfr),’ chuyén hd so cho
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc

Buge 2.4 | BO phan van thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cép thanh phé. (BG phan Mot cika bt ky | > &°
nhan ho so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 xa/T rung tam Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE ﬂ’l@l’lg théng tin giéi quyet TTHC thanh phf);
C . \ ,( A 1A ra, - £, 1 ~ 1 sy 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 3.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 ding ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 60 giv
129. Thii tuc cong nhén trung tim nghién ciru va phat trién (1.014393)
- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo:
. Thoi gian
Thir tw

cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

thuc hién
(Gio lam viéc)

xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

tuyén;

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
Bude 1 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép - H}I('rng dan, ho trg céc t0 chic/cd nhan ndp hd so truc 04 giv




254

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

thanh phd.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho to chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén hf} so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 36 gio
. Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao cac vin .
Buge 2.1 hé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 24 gio
nghe
, N . R . | Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Ph? duy?t G.1A§1y phfep hf)a(i van b,an tra 101 trong truong hop 4 git
khong cap gidy phép va néu ro ly do.
Vao sd vian ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho
. A LA , Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap x&/Trung tdm Phuc oy
Bube 2.4 | Bo phan vén thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cap thanh phé. (BG phan Mot cira bt ky | 89
nhan hoé so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
) Trung tam Phyc vu hanh chinh cong ¢ap | _x4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh ph;
Budc 3.1 | x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

thanh phd. (B4 phdn Mt cira bdt ky nhdn

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

ho so dau vao)

Budc 3.2

T chirc/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hoic qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio
130. Thii tuc thanh lap don vi true thudc & nwée ngoai ciia té chirc khoa hoc va cong nghé (1.014394)
- Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bo:
Thir ty Thoi gian

cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

thue hién
(Gio lam viéc)

thanh phd.

TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H,Lr('mg din, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chutrc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cap <. uny Y . X . . Z
Bude 1 | x@/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | SO hoa, cap nhat ho so vao HE thong thong tin gidi quyét 04 gidr
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 36 gio
. Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cac vin -
Bude 2.1 nghé ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 20 gio
. ~ \ A . | Lanh dao Phong xem xét, thim dinh, xac nhan vin ban du N
Budc 2.2 | - Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 08 gio
Bu6c 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Phe duyet Gidy phep hodc van ban tra 101 trong trudng hop | oy oq
khong cap gidy phép va néu o ly do.
Vao sd vian ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho
. A A \ Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép x3/Trung tim Phuyc .
Buge 2.4 1 BO phan van thu cua KH&CN vu hanh chinh cong cép thanh phé. (BG phan Mot cika bat ky | O+ €
nhan hoé so dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
woc 5. \ % N A Aga, o IR ) £ ye 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiég hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). )
Budc 3.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 ding ky: Tryc tiép/
hoac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40gio
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131. Thii tuc hd tro' doanh nghiép c6 dw 4n thudc nganh, nghé wu dii dau tw, dia ban wu dii diu tw nhin chuyén giao
cong nghé tir to chirc khoa hoc va cong nghé (2.001137)

- Thoi han giai quyét: 7.5 ngay 1am viéc (60 gid 1am viéc), ké tir ngdy nhan di hd so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

nghé

- Du thao két qua: ‘ )

+ Sa,u khi ¢6 két qua lam vi¢c cua hdi dong tu van, dy thdo
quyét dinh phé duyét nhiém vu khoa hoc va cong nghé duoc
ho tro.

+ Trong thoi han 15 ngay 1am viée ké tir ngay phé duyét,

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Iéng din, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. han theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap nSaAnh’ qA 4 I;A ha 2o Hé thé ha . p
Budce 1 | xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | _ © hod, cap 1 Aat 0 80 vao He thong thong tin gial quyct 04 gio
thanh phd. TTHC thanh pho;
- Chuyén hcf) so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 56 gior
- Huéng dan, tiép nhan, xem xet va kiém tra hd so
- Tham muu thanh 13p Hdi dong tu van xéc dinh nhiém vu
khoa hoc va cong nghé. ‘
- Tham muu t6 chirc xem xét, danh gid ho so thong qua hoi
én vién Phe 5ng | ddng danh gia.
Buée 2.1 Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | dong danh gia 42 giv
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

tham muu cong bd cong khai nhiém vu khoa hoc va cong
nghé dugc ho trg trén Cong thong tin dién tir cia bd, nganh.

- Lanh dao Phong chuyén mon xem xét va ki€m tra ndi dung
- Néu vén ban hoan chinh: ky nhay vao van ban va dé xuat

Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong ngh¢ | lanh dao co quan phé duyét; 8 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita tryc tiép trén vin
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Xem xét, phé duyét:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; o
Budc 2.3 | Lanh dao S& Khoa hoc va Céng nghé | - Neu khong dong y: Chuyén lai Phong KHCN d€ ti€p tuc xur 4 gidy
ly.
Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét
DPong dau, vao s theo ddi va chuyén hd so:

, Bd phan van thu cua S¢ Khoa hoc va | - Pong déu, vao so theo di; .y
Budc 2.4 | L . . s 2 gio
Cong nghé - Chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

thanh pho.
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
wocC J. \ A Ao 1A ra, - A 3 1 .y 1 2
thanh pho. (B phan Mot cura bat ky nhan | - Tra ket qua giai quyét TTHC cho t6 chuce/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh d(’()i‘Chiél;l hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
. 5 dién tir c6 yéu cau (néu co).
Bude 3.2 | T chitc/ca nhan ndp hd so ' Y (néu co)

- Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
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. Thoi gian
Thr tr thue hién

n A Noi dung cong viéc
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién
(Gio lam viéc)

hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 60 gio

132. Xac nhin phuong tién vén tai chuyén ding trong diy chuyén cong nghé sir dung truc tiép cho hoat dong san xuit cia du
an dau tu (1.013944)

- Thoi han giai quyét: 05 hodc 10 ngay (trong trudng hop 5:5n thjét thanh 1ap hoi d‘(k)ng thoém tra hf) 50), ké tir ngay nhan du hd so theo quy
dinh, trong do: 02 ngay hodc 7 ngay (trong truong hop can thi€t thanh 1ap hoi dong tham tra ho so) tai S6 Khoa hoc va Cong ngh¢; 03

ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién t:

Th ¢ Thoi gian
Lty Don vi/nguwdi thywe hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc g
(Gio lam viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio:
- H}I(')’ng dan, hd trg cac to chirc/ca nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chutc/ca
. han th dinh;
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap t afl ’eo uny HAI .y 2 . z
Buéc | | xd/Trung tim Phyc vu hanh chinh cong }ingoaﬁ‘cip rllltiat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 4 gid
thanh phd. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan ¢ tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I | TAI SG KHOA HOC VA CONG NGHE 16 gio hodc 56
gi0 (trong
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

truong hop
can thiét thanh
lap hoi dong
tham tra hd
S0)
- Hudng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so
- Trong thoi han 04 gio lam viée ké tir ngay nhan duoc hd so,
Chuyén vién xem xét hd so va tham muu thong bao cho to
chtrc, ca nhan néu ho so khéng hop 18, can bd sung hodc stra | 6 gid hoic 46
doi. 7 gi0 (trong
A . A - Chuyén vién tham muu van ban tra 101 t6 chuc, c4 nhan; | truong hop
Budce 2.1 gh}lll éy én vién Phong Khoa hoc, Cong truong hop tir chdi xac nhan phai ¢6 vin ban néu 13 1y do. can thiét thanh
ghe Chuyén vién tham muu van ban thong bao cho t6 chuc, ca | lap hdi dong
nhan vé viéc gia han thoi gian tra 101 trong trudng hop phai |  thdm tra hd
tham tra ho so theo quy dinh. SO)
- Trudng hop can thiét, Chuyén vién tham muu to chirc hoi
ddng dé thdm tra hd so trude khi c6 van ban tra 1oi; trudng
hop tir chdi x4c nhan phai ¢ vin ban néu 13 1y do.
Léanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:
, Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé -NNéu van ban hoénAchinIAl: ky nhdy vao vin ban va dé xuat .
Budc 2.2 (KHCN) lanh dao co quan phé duyét. ’ 4 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita truc ti€p trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.
Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:
- Trudng hop dong ¥: Ky Phé duyét;
Budc 2.3 - Trudng hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc 4 gio

Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé

xu ly.
Trudng hop khac: Ghi y kién chi dao vao phiéu giai quyét.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

B6 phan van thu S¢ Khoa hoc va Cong

bong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
- Béng dau, vao sé theo doi cong van;

Bude 2.4 nohé - Chuyén ho so trinh UBND thanh phé thong qua Trung tim 2 gio
ghe Phuc vu hanh chinh cong thanh phd;
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu hd so.

I | TAI UBND THANH PHO 24 givr

Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén ho so 4 oy
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy &

. A e 1n . . | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio

A LA s < . Vao s6 vin ban, déng du, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim 4 gio
Budc 3.5 glzniha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cap 7X2~1/T rung tém Phuc vu hanh chinh
p cong thanh phd. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 4.1 x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
C 4. N /4 A a A, s A7 ~ X o X X
thanh phd. (BJ phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho t0 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc nop ban gidy cac hd so, van ban
dién tir co yéu cau (néu co). ,
Budc 4.2 | T6 chiic/ca nhan ndp ho so - Nop phi truc tiep hodc thanh toan truc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Tryc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.




262

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gio hoac
80 giv (trong
truong hop
can thiét
thanh 1ap héi
dong tham
tra ho S0)

133.Thi tuc hd tro té chic hdi thao khoa hoc tai Viét Nam (1.014536)
- Thoi han giai quyét: 15 ngay (120 gi0), ké tir ngay tiép nhan ho so hop 18, trong d6: 10,75 ngay (86 gid) tai S& Khoa hoc va Cong nghé;
4,25 ngay (34 gio) tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi1 b, quy trinh dién tir:

thanh phd.

TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén gidi quyét (ti€p nhan, ghi

, Thoi gian
Thu’ t.l:l: Don vi/nguwdi thuwe hién Noi dung cong viéc thyee hi¢n
cong viéc .
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}Ic'mg dan, hd trg cac to chlrc/cd nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap | nhan theo quy dinh;
Bu6e 1 | xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | - S§ hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét 04 gio
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 gior
. A DL e e A Chuyén vién xem xét, xir Iy ho so, du thao cac vin ban theo .y
Budce 2.1 | Chuyén vién Quy Phat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 70 gio
, ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Pht trién KH&CN gc}; To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh ho 4 git
7 Vao sb van ban, doéng dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
Bude 2.4 B6 phan van thu cua Quy Phat trién | phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 4 gid
" | KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh coéng thanh ph6/Tra két &
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 34 gio
, B phan TN&TKQ ciia Vin phong Klem tra;, tleg nhan ho so, g:m p.lileu }len tra} cho S& KH&?N B
Budc 3.1 \ x va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh ph6 % ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(hegn xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 18 gid
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
A LA s < \ Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 3.5 glgnlljlha}lllé van thu Van phong UBND | py vy, hanh chinh cong cp xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh | 4 gio
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap ) ) )
Bude 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
UocC 4. \ J4 ~ A A, A7 A 4 J X 2
thanh pho. (B phan Mot cira bat ky nhan | - Tra ket qua giai quyét TTHC cho t6 chace/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh dé)i‘chiél:l hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiep hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d& dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 120 gio

134. Thii tuc hd tro phat trién tap chi khoa hoc (1.014537)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay (120 gi0), ké tir ngay tiép nhan ho so hop 18, trong d6: 10,75 ngay (86 gid) tai S& Khoa hoc va Cong nghé;
4,25 ngay (34 gio) tai UBND thanh pho.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

Thoi

Thu t gian
Lty Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc

cong viéc hién
(Gio)
I | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
e Trung tim Phuc vu hanh chinh cong Qép X3/ Trung ;uHéIn(Tng dan, ho trg cac td chuc/ca nhan ndp ho so truc 04 e

tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho. y. L y ) L . 8
- Kiém tra, ti€p nhan ho so, giri phi¢u hen tra cho t6 churc/ca
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Thoi
Thi ¢ gian
oty Pon vi/ngwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc
cong viéc hién
(Gio)
nhén theo quy dinh;
- Sb hoéa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
- Chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
va ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyét (ti€p nhén,
ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 giov
Budc e n o gL iR Chuyén vién xem xét, xur 1y ho so, du thao cac vin ban theo .
71 Chuyén vién Quy Phat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 70 gio
Budc ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du .\
2.2 Lanh dao Phong chuyén mon thdo, trinh Lanh dao So. 4 g0
Budc Lanh dao Qu§ Phét trién KH&CN ny To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Quyét dinh 4 it
2.3 ho tro
Vao sd van ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so chq Bo
Budc A A s , o DL Le e A phin TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
2.4 BO phan van thu ctia Quy Phat trién KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé/Tré két 4 g0
qua giai quyet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 34 gio
. A 1A . = . . Kiém tra, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra cho S6 KH&CN
B311 (17c Bﬁ) 6phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh va phuyén ho so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh | 4 gio
4P phé thu 1y.
Buéc | Chuyén vién Vin phong UBND thanh pho Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND | 18 gid
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Thoi
Thi ¢ gian
oty Pon vi/ngwoi thuce hién Noi dung cong viéc thuc
cong viéc hién
(Gio)
3.2 thanh pho.
B3u (3yc Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc ~ \ Je , A AL 1A 5 ‘
34 Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Bude , Vao s6 van ban, dong déuz ky s6, chuyén hé so cho Trung tim
35 B0 phan van thu Van phong UBND thanh phd | Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh | 4 gi¢

cong thanh phd. (noi ca nhan/td chic ndp hd so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap x&/Trung

; ; - Xéc nhan trén He théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
BU9° | tam Phyc vy hinh chinh cong thanh phd. (B phan bt i 2 TT}fC f N z i P
. MGt cia bat ky nhan hé so déu vao) - I'ra ket qua gia1r quyet cho to chuc/ca nhan.
- Xuét trinh ddi ‘chiéu, hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
) dién tir c6 yéu cau (néu co). ,
Bfgc T chitc/cé nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thtc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gio

135.Thii tuc hd tro hoat dong sang kién, giai phap cai tién ky thuat hoic hop Iy hoa san xuit (1.014538)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay (120 gi0), ké tir ngay tiép nhan ho so hop 18, trong d6: 10,75 ngay (86 gid) tai S& Khoa hoc va Cong nghé;
4,25 ngay (34 gio) tai UBND thanh pho.




- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tur:
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] Thoi gian thuwe hién
Thu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc &l o 1
cong viéc (Gio)
I | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Huong dan, hd trg cac t6 chirc/ca nhan ndp ho so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho t6
) . . . | chtrc/ca nhan theo quy dinh;
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap R o s . p
Budc 1 | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong -Ti?{léoa},l‘caﬁ nﬁe}t ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 04 gid
thanh pho. thanh pho; , ,
- Chuyén h6 so trén He thong thong tin giai quyét TTHC
va ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyén giai quyet (tiép nhan,
ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAISO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 gio
Budce A n o DL L4 e A Chuyén vién xem xét, xtr Iy ho so, du thdo cac vin ban .
71 Chuyén vién Quy Phat trien KH&CN theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 70 gio
Budc ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
29 Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Budc Lanh dao Qu§ Phit trién KH&CN K:y To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Quyét dinh 4 gio
2.3 ho tro
| Vao sd van ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho B
Budc | BO phan van thu cua Quy Phat trién | phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 4 gis
24 KH&CN Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho/Tra keét &
qua giai quyet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 34 gio
Budc | Bo phan TN&TKQ cua Vian phong | Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho S& 4 gio
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i Thaoi gian thue hién
Thw t.l‘f Don vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc &l o .
cong viéc (Gio)
3.1 UBND thanh phé KH&CN va chuyén ho so cho chuyén vién Vin phong
UBND thanh pho thu ly.
Budce N A T \ « | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND .
39 Chuyén vién Van phong UBND thanh pho thanh phd. 18 gio
B3u’ (37(: Lanh dao Van phong UBND thanh phd | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gid
Budc ~ \ e , ~ a1 A 5 ‘s
34 Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
. A LA s < . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung
B;I gc glgn%haﬁ 6van thu Van phong UBND tam Phyc vy hanh chinh cong cap x&Trung tam Phyc vy hanh 4 gio
' p chinh cong thanh pho. (noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
IV | TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap ) ) )
Buéc | x3/Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong | - Xac nhan trén He thong thong tin gidi quyet TTHC thanh pho;
4.1 | thanh pho. (Bg phdn Mot ciia bat ky | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
nhan ho so dau vao)
- Xuat trinh d6i ghié’u,hoéc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). )
Budc . . - NOp phi truc ti€p hodc thanh todn tryc tuyén theo quy
T6 chirc/ca nhan ndp ho so dinh
4.2 inh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thire da déng ky: Tryc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 giov

136.Thii tuc hd tro hoat dong truyén thong khoa hoc, cong nghé va ddi méi sang tao phd bién tri thirc (1.014539)
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- Thoi han giai quyét: 15 ngay (120 gid), ké tir ngay tiép nhan ho so hop 18, trong d6: 10,75 ngay (86 gid) tai S& Khoa hoc va Cong nghé;
4,25 ngay (34 gio) tai UBND thanh pho.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

Thi ¢ Thoi gian
A Don vi/nguwdi thywe hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gior
- H}I(')’ng dan, hd trg cac to chlrc/cd nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 churc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap S6 ho uny HA ha vo Hé thé ha L. p
Budc 1 | xi/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - 0 hoa, cap nhat ho so vao He¢ thong thong tin giai quyet 04 gioy

thanh pho. TTHC thanh phd; , ,
- Chuyén h6 so trén He thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 gior

Chuyén vién xem xét, xtr 1y ho so, du thao cac van ban theo

Budc 2.1 | Chuyén vién Quy Phét trién KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 70 gid

Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon Eirgj Si?hplfl;;hg d);imsg_ét, tham dinh, xéc nhin vin ban dy 4 gio

Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Phat trién KH&CN gg T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Quyét dinh hd 4 gio
9 Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo

Budc 2.4 Bd phan van thu cia Quy Phat trien | phdn TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai 4 it

KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh coéng thanh phd/Tra két
qua giai quyet TTHC.
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
11 TAI UBND THANH PHO 34 giv
, Bé phan TN&TKQ cia Vin phong K‘lem tra;, tlelg nhan ho so, %Ul p.1}16u 11¢n tret cho S& KH&?N B
Budc 3.1 \ £ va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh pho £ ,
pho thu 1y.
Buéc 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé I))(heér)n xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 18 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
A A« 8 . Vao s van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Trung tim
Budce 3.5 glznl;lh@}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh 4 gio
p cong thanh phé. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap ) ) )
Bude 4.1 x3/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
" | thanh pho. (Bg phdn Mt ciea bat ky nhén | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chiél:l hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiep hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 120 gio

137. Thii tuc hd tro thwe tip, nghién ctru ngin han & nwéc ngoai (1.014540)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay (120 gio), ké tir ngdy tiép nhan hd so hop 16, trong dé: 10,75 ngay (86 gio) tai S& Khoa hoc va Cong




nghé; 4,25 ngay (34 gio) tai UBND thanh phd.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:
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Thi ¢ Thoi gian
A Don vi/ngudi thyue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so tryc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap t a:l ’eo uny H} \ . o ) . P
Bude 1 xﬁ/Trung’ tam Phuc vu hanh chinh cong | - S6 goeﬁ‘ca_lllp Illllzat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 04 gior
thanh phd. TTHC thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chmh cong ich dé
chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 gio
, N o gl o2 Chuyén vién xem xét, xu 1y ho so, du thao céc vin ban theo .\
Budc 2.1 | Chuyén vién Quy Phéat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 70 gio
. ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan vin ban du .y
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Pht trién KH&CN g(}; T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Quyét dinh ho 4 git
- | Vao s6 vian ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho B
Bude 2.4 B phén van thu cua Quy Phat trién | phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai 4 oidy
" | KH&CN Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket &
qua giai quyéet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 34 gio
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
, B6 phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleg nhan ho so, g}tl p'Illeu Ilq:n traf cho S& KH&?N B
Budce 3.1 \ X va chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh pho % ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(hegn x€t, Xt 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 18 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
A A« < . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glznlﬁha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh 4 gio
p cong thanh phd. (noi c4 nhan/td chite ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Buée 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
C 4. \ ,( A 1A ra, - £, 1 ~ £ ye 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gio

138.Thii tuc hd tro hoat dong nghién ciru ciia nghién ctiru vién sau tién si (1.014542)

- Thoi han giai quyét: 30 ngay (240 gio), ké tir ngay ké tir ngay két thuc thoi han tiép nhan hd so, trong d6: 23,25 ngay (186 gid)
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tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 6,75 ngay (54 gio) tai UBND thanh ph.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thi ¢ Thoi gian
A Don vi/ngudi thyue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so tryc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap t a:l ’eo uny H} \ . o ) . P
Buéc 1 | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong - SO goeﬁ‘ca_kllp Illllzat ho so vao H¢ thong thong tin giai quyét 04 gior
thanh phd. TTHC thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so giay cho dich vu buu chmh cong ich dé
chuyén cho co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 182 gio
, N o gl o2 Chuyén vién xem xét, xu 1y ho so, du thao céc vin ban theo .
Budc 2.1 | Chuyén vién Quy Phéat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 170 gio
. ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan vin ban du .y
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Pht trién KH&CN g(}y/ T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Quyét dinh ho 4 git
- | Vao s6 vian ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho B
Bude 2.4 B phén van thu cua Quy Phat trién | phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai 4 oidy
" | KH&CN Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket &
qua giai quyéet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 54 gio
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
, B6 phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleE) nhan ho so, g}tl pEleu Ilen traf cho S& KH&?N B
Budce 3.1 \ X va chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh pho % ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé 1i(hegn x€t, Xt 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 30 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
R A < . Vao sb vin ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so cho Trung tam
Budc 3.5 glznlﬁha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phyc vy hanh chinh 4 gio
p cong thanh phd. (noi c4 nhan/td chite ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Buée 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
C 4. \ ,( A 1A ra, - £, 1 ~ £ ye 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ,
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc dd dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
240

Tong thoi gian giai quyét TTHC

gioy
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139.Thii tuc hd tro hoat ddng nghién ciru ciia nghién ctru sinh ciia chwong trinh dao tao tién si va hoc vién ciia chwong
trinh dao tao thac si (1.014541)
- Thoi han giai quyét: 30 ngay (240 gid), ke tir ngay ké tir ngay ket thiic thoi han tiép nhan ho so, trong do: 23,25 ngay (186
gi0) tai S& Khoa hoc va Cong ngh¢; 6,75 ngay (54 gio) tai UBND thanh phd.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thi ¢ Thaoi gian
A Don vi/nguoi thwe hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Iéng din, hd tro cac t6 chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho t chirc/cé
. | nhan theo quy dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap S6 ha qu h.A ha 1o He thé ho C . )
Budc 1 | xd/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | _ 0 hoa, cap nhat ho so' vao He thong thong tin gial quyet 04 gio

TTHC thanh phd;

- Chuyén hé‘) SO trér} Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 182 gio

thanh phd.

Chuyén vién xem xét, xu 1y ho so, du thao cac van ban theo

Budc 2.1 | Chuyén vién Quy Phat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 170 gio
, ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, thdm dinh, x4c nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Pht trién KH&CN gg To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh ho 4 git
Bugc 2.4 | BO phan van thu cua Quy Phat trién | Vao s vin ban, déng du, ky sb, chuyén hd so cho Bo 4 gid

KH&CN phan TN&TKQ cua Vian phong UBND thanh phd tai
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viée .\
(Gio)
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 54 gior
, Bé phan TN&TKQ cia Vin phong K‘1em tra;, t1e13 nhan ho so, gAln pillleu llen tret cho S¢& KH&?N B
Budc 3.1 . X va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gid
UBND thanh pho £ ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé ;(heé‘n x€t, xu 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 30 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
A A s < \ Vao s6 vin ban, déng du, ky sd, chuyén héd so cho Trung tAm
Budc 3.5 glznghaﬁl 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh 4 gio
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chire ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
. x3/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
Buoc4.l | T N 2 1 s 1A
thanh pho. (B phdn Mot cira bat ky nhan | - Tra ket qua giai quyét TTHC cho t6 chace/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘chiél,l hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ,
Budc 4.2 | T chire/ca nhan ndp hd so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

240 gidr




140. Thii tuc hd tro hoat dong nghién ciru clia nha khoa hoc xuit sic c6 thanh tich noi bat trong nghién ctru khoa hoc

va phit trién cong ngh¢ (1.014544)

- Thoi han giai quyét: 30 ngay (240 gio), ké tir ngay ké tir ngay két thuc thoi han tiép nhan hd so, trong d6: 23,25 ngay (186 gid)
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tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 6,75 ngay (54 gio) tai UBND thanh phé.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:

Thi ¢ Thaoi gian
A Don vi/nguoi thwe hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viée .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}Ié’ng din, hd tro cac t6 chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyen;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap nsaflh’eo uny li? ha so He thé ho C . )
Budc 1 | xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong -TT?{CO%‘C%LP I}llf.lt 0 80 vao He thong thong tin gial quyct 04 gio
thanh pho. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so tréq H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 182 giov
. A oA o L e e A Chuyén vién xem xét, xu ly ho so, du thao cac van ban theo .\
Budc 2.1 | Chuyén vién Quy Phat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 170 gio
. ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Phat trién KH&CN g(}; To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Quyét dinh ho 4 it
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- | Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho B
Bude 2.4 B phén van thu cua Quy Phat trién | phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phé tai 4 oidy
" | KH&CN Trung tam ?huc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két g
qua giai quyéet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 54 gior
, Bo phan TN&TKQ cia Vin phong K‘lem tra;, t1e£) nhan ho so, g:u:l p'}lleu Ilen tra‘ cho So KH&?N .
Budce 3.1 . X va chuyén hd so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh ph6 i ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(heén x€t, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 30 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gioy
A LA s < \ Vao s van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho Trung tim
Buge 3.5 | o Phan, van thu Van phong UBND | pyyc vy hanh chinh cong cdp xi/Trung tam Phyc vy hinh chinh | 4 gio
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 4.1 x3/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
C 4. \ 4 A A A, o AN A £ . £ 2
thanh phd. (BJ phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho t0 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hoic ndp ban giéy cac hd so, vin ban
dién tir co yéu cau (néu co). ,
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc ti€p hodc thanh toéan tryc tuyen theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Tryc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
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Thit t Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thue hién
cong viée =
(Gio)
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 240 gio

141. Thii tuc hd tro mai nha khoa hoc xuit sic nuéce ngoai dén Viét Nam trao déi hoc thuat ngfm han (1.014547)
- Thoi han giai quyét: 15 ngay (120 gi®), ké tir ngdy tiép nhan ho so hop 1¢, trong d6: 10,75 ngay (86 gio) tai S& Khoa hoc va Cong
ngh¢; 4,25 ngay (34 gio) tat UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thi ¢ Thoi gian
Lt Don vi/ngudi thyue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc -\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap 36 ha uny I;A ha so He thé ho . Z
Buée | | xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - 0 hoa, cap nhat ho so vao He¢ thong thong tin giai quyet 04 gid

TTHC thanh phd;

- Chuyén h§ so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

11 TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 gio
Chuyén vién xem xét, xu 1y ho so, du thao céc vin ban theo
quy dinh, trinh Lanh dao Phong

Bude 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mén Lanh dao Phong xem xét, thAim dinh, xac nhan vin ban du 4 gio

thanh phd.

Budc 2.1 | Chuyén vién Quy Phat trién KH&CN 70 gidy
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
thao, trinh Lanh dao Sé.
Buée 2.3 | Lanh dao Quy Phat trién KH&CN gg To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Quyét dinh ho 4 gio
q Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
Budc 2.4 B6 phan van thu cia Quy Phat trién | phdn TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 4 ois
" | KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng thanh ph6/Tra két &
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 34 gio
, B phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleg) nhan ho so, gim pEleu }1¢n tra} cho So KI{&?N .
Bude 3.1 \ X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh pho i ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé l)j(}fgn xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 18 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
A A s < \ Vao s6 vin ban, dong du, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 glzniha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh 4 gio
p cong thanh phé. (noi c4 nhan/td chite ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh phd;
c 4. A

thanh ph. (B§ phdn Mot cica bat ky nhdn

ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho td chirc/ca nhan.
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. Thoi gian
Thll’ t.l'f Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
- Xuét trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hodc thanh todn tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thuc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 gior

142. Thii tuc hd tro tham dw va bao cio két qua nghién ciru tai hdi nghi, hdi thao khoa hoc qudc té (1.014549)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay (120 gio), ké tir ngay tiép nhan ho so hop 18, trong do: 10,75 ngay (86 gid) tai S& Khoa hoc va Cong
ngh¢; 4,25 ngay (34 gio) tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:

thanh phd.

TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

Thi ¢ Thoi gian
N Don vi/nguwdi thuwe hién Noi dung cong viéc thyee hi¢n
cong viéc .
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}I(')’ng dan, hd trg cic to chirc/cd nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhén hd so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap S6 ho uny HA ha so Hé thé ha . p
Budc 1 | x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - 2° 103> €ap 1l at ho so vao He thong thong tin gial quyet 04 gio
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 givr
. A en ~ Tl 2 s R Chuyén vién xem xét, xu ly ho so, du thao cac van ban theo .\
Budce 2.1 | Chuyén vién Quy Phat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 70 gio
, ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Phat trién KH&CN gg To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Quyét dinh ho 4 it
7 Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
Bude 2.4 B6 phan van thu cua Quy Phat trién | phdn TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 4 gid
" | KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng thanh ph6/Tra két &
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 34 gio
, B6 phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleg nhan ho so, gALU p'lileu }le_:n traf cho So KH&?N B
Budce 3.1 \ X va chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh pho % ,
pho thu ly.
Bude 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé I))(hegn x€t, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 18 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gioy
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
A LA s < . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 glznlﬁha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cﬁp 7X5/T rung tém Phuc vu hanh chinh 4 gio
p cong thanh phé. (noi c& nhan/td chirc ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | - Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
thanh pho. (B phdn Mot cira bat ky nhan
ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiét} hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ,
Budc 4.2 | Té chire/ca nhan ndp hd so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 120 gior

143. Thii tuc hd tre cong bo cong trinh khoa hoc va cong nghé trong nuéc va quoc té (1.01455)

- Thoi han giai quyét: 15 ngay (120 gid), ké tir ngay tiép nhan ho so hop 18, trong d6: 10,75 ngay (86 gid) tai S& Khoa hoc

va Cong nghé; 4,25 ngay (34 gio) tai UBND thanh phé.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tu:

thanh phd.

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;

- Chuyén h?? so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé

Thi ¢ Thoi gian
Lt Don vi/ngudi thyue hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- H}I('rng din, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cAp ;1111(5111?:111 ;1;?, tliepdrilr};]?-n ho so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Buodc 1 | xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong quy ¢ini 04 gio
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 82 giov
. R s LR Chuyén vién xem xét, xu 1y ho so, du thao cac vin ban theo .
Budc 2.1 | Chuyén vién Quy Phat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 70 gio
. ~ \ A A Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, xac nhan vin ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Phat trién KH&CN gg T¢ trinh trinh UBND thanh pho phé duyét: Quyét dinh ho ) it
9 Vao sb6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
Budc 2.4 B6 phan van thu cua Quy Phat trién | phdn TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 4 ois
" | KH&CN Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng thanh ph6/Tra két &
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 34 gio
, Bo phan TN&TKQ ciia Vin phong K‘lem tra;, tleg) nhan ho so, gim pkleu }1¢n tra} cho So I(I{&?N B
Bude 3.1 \ X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh pho % ,
pho thu 1y.
Buée 3.2 | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé l)j(l%n xét, xu 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 18 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gioy
A LA s < . Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tim
Budc 3.5 Bo phan van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 4 gio

thanh phé

cong thanh phd. (noi ca nhan/to chic ndp ho so).
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Budce 4.1 x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
uocC 4. \ % A 7oA A, s R ~ £ ‘o £ 2
thanh pho. (Bg phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho to chire/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i Chiél} hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 120 ngay

144. Thii tuc hd trg' nha khoa hoc tré tai niang, ky sw tré tai ning (1.014553)

- Thoi han giai quyét: 30 ngay (240 gio), ké tir ngay ké tir ngay két thic thoi han tiép nhan hd so, trong d6: 23,25 ngay (186 gio)

tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 6,75 ngay (54 gio) tai UBND thanh phé.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:

thanh phd.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhan theo quy dinh;

Thi ¢ Thaoi gian
A Don vi/nguoi thwe hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée (Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
. | - Hudng din, hd trg cac té chirc/ca nhan ndp hd so truc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tuyén: 8 ' P '
Budc 1 | x3/Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong ’ 04 gio
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viée .\
(Gio)
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
- Chuyén h?} so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 182 gio
. A A DL Le e A Chuyén vién xem xét, xir Iy ho so, du thao cac vin ban theo .
Budce 2.1 | Chuyén vién Quy Phat trien KH&CN quy dinh, trinh Lanh dao Phong 170 gio
. ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon thao, trinh Lanh dao So. 4 gio
Buée 2.3 | Lanh dao Qu§ Pht trién KH&CN gg To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Quyét dinh ho 4 git
? Vao sb van ban, doéng dAu, ky s, chuyén hd so chg Bo
Bude 2.4 B6 phan van thu cua Quy Phat trién | phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai 4 gid
" | KH&CN Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra ket &
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 54 gior
, Bé phin TN&TKQ cia Vin phong K‘lem tra}, tleg) nhan ho so, gui p'lileu }len traz cho S& KH&?N .
Budc 3.1 . X va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh 4 gio
UBND thanh ph6 £ ,
pho thu ly.
Buée 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh phé I))(}fgn xét, xur 1y ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 30 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 8 gio
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

(Gio)
A LA s < \ Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim
Budc 3.5 t]?lznghal?é van thu Van phong UBND [ py v hanh chinh cong cp xa/Trung tam Phuc v hanh chinh | 4 gio
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chire ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
. x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Xéac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho,
Buoc 4.1 N J4 ~ A A ) A, 7N A .1 A W ey 4 2 , , ~
thanh pho. (Bg phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho to chire/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh d(‘)i‘chiél,l hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tir ¢4 yeu cau (néu co). )
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 240 gio
145. Thii tuc cap Qiéy ching nhan doanh nghiép khoa hoc va cong nghé (1.014445)
- Thoi han giai quyét: 7.5 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién ti:

Tht tu Ti}:ryll thuc
cong Pon vi/ngudi thyc hién Noi dung cong viéc ﬁién :
viee (Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 gio
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- Huéng dan, hd tro cac to chic/ca nhan ndp ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chire/cé nhan

) theo quy dinh; ‘ ) ,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap - SO hoa, cap nhat h6 so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
Budc 1 | xa/Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh pho; 2 gio
thanh pho. - Chuyén h6 so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢ chuyén cho co
quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé
hinh thuc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 38 gid
Budc A A . A Chuyén vién xem xét, tham tra, XU ly hd so, du thao cac van ban .\
2.1 Chuyén vién Phong chuyén mon theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 20 gio
Budc ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan van ban du thao, .
29 Lanh dao Phong chuyén mon trinh Lanh dao S6. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Gidy chtng nhan
Buéc |, . : doanh nghiép KHCN hodc vin ban tir chéi cap Gidy chirng nhan i,
2.3 Lanh dao S6 KH&CN doanh nghiép KHCN, truong hop khong dong y phai néu 6 1y 4 g0
do.
Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Bo
Budce N A s \ phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh phd tai N
2.4 B0 phan van thu cia KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh ph6/Tra keét 2810
qua giai quyet TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 20 gior
Buc | Bo phan TN&TKQ cita Vin phong UBND | Kiém trd, tiép nhan ho so, gui phieu hen tra cho S6 KH&CN va )
. % chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu | 2 gio
3.1 thanh pho Iy
B;r(zyc Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(}%n x€ét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 8 gid
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B3u’ g’c Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
Budc ~ \ £ s A a1 A , .y
34 Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyé¢t két qua TTHC. 4 gio
. A LA x < . . Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Budc BQ,(p han van thu Van phong UBND thanh Phuc vu hanh chinh cong cdp xd/Trung tdm Phuc vy hanh chinh |2 gio
3.5 pho o \ X NPT U
cong thanh phd. (noi ca nhan/toé chirc nop ho so).
IV | TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap ’ ) )
Bude | xd/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
4.1 thanh pho. (B phdn Mot cura bat ky nhdn | - Tra ket qua giai quyet TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh dbi ghiéu hoic ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
Bude ’ ‘ tr c6 yéu cau (néu co). ,
49 T6 chitrc/ca nhan ndp ho so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
' - Nhén két qua TTHC theo hinh thire da dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 60 gio
146. Thii tuc cip thay ddi ndi dung, cip lai Gidy chirng nhan doanh nghiép khoa hoc va cong nghé (1.014446)
- Thot han giai quyét: 05 ngay ké tir ngay nhan da ho so hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:
Thir tw DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi
cong gian
viée thue

hién
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(Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
Budc 1 | Trung tim Phyc vy hanh chinh céng cip - Huéng c,15n cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén; 02 gio
x@/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh + Cung cap thong tin, hudng dan nguoi dan/doanh nghi¢p thuc hi¢n
pho. TTHC;
+ Uu tién hd trg thuc hién qua dich vu cong tryc tuyen
- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
theo quy dinh;
- S hoa, «cép nhat ho so vao Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
thanh pho (true truong hop hé so nop truc tuyén); ‘ ,
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy cho
dich vy buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6 thAm quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két
qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 38 gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong P6i méi sang tao Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, dy thao 28 gid
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sdng tao
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Doi méi sang tao Léanh dao P6i moi sang tao xem x&t, tham 04 gio
dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao Sé.
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky T trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép duoc sira 04 gio

d6i hodc van ban tra 101 trong truong hop khong cap gidy phép sta
doi1 va néu ro 1y do.
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Budc 2.4 | B phan van thu cia KH&CN Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho B 02 gio
phén TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh ph6/Tra két
qua giai quyét TTHC.
11 TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 3.1 | Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap - Xac nhan trén H¢ thf:)ng thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
x@/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
pho. (Bo phan Mot cura bat ky nhdn ho so dau
vao)
Budc 3.2 | To chirc/ca nhan ndp hd so - Xuit trinh ddi chiéu hogc ndp ban gidy céc hd so, van ban dién tir c6
yéu cau (n€u co). )
- Nop phi, truc ti€p hodc thanh todn tryc tuyén theo quy di’nh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/ hodc qua
dich vy buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 40 gio

147. Thi tuc danh gia két qua thwc hién nhiém vu khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao khong sir dung ngan siach nha nwéc
(1.014444) ’ 9 ‘
- Thoi han gidi quyét: 14 ngay ké tur ngay nhan dugc ho so hop I€.

- Quy trinh ndi bo:

Thuw tw Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian
cong thuc hién
viée

(Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
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Budc 1 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap - Huéng dan céc to chirc/ca nhan ndp ho so tryc tiép/truc tuyén; 02 gio
x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh c6ng thanh ’
pho. + Cung cap thong tin, huéng dan nguoi dan/doanh nghiép thuc hién
TTHC;
+ Ut tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
theo quy dinh;
- S6 hoa, «cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh phd (trir truong hop hé so ndp truc tuyén);
- Chuyén hd so (dién ttr) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vy buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6 tham quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra
ket qua).
II TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 90 gio
Budc | Chuyén vién Phong chuyén mon Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao 78 gio
2.1 cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P61 méi sang tao
Budéc | Lanh dao Phong chuyén mén Lanh dao P6i méi sang tao xem xét, tham 08 gio
2.2 dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao Sé.
Budéc | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Két qua TTHC 02 gio
23
Budéc | BO phan van thu cia KH&CN Vao s6 van ban, dong dau, ky s0, chuyén hd so chp Bo 02 gio
2.4 phén TN&TKQ cua Van phong UBND thanh ph6 tai-
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh pho/Tra ket
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 20 gio
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Budc | BO phan TN&TKQ cua Van phong UBND Kiérq tra,‘tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& KH&CN va 02 gio
3.1 thanh pho chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu ly.
Budc | Chuyén vién Van phong UBND thanh phd Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh pho. 08 gio
3.2
Budc | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gid
3.3
Budc | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
34
Budc | Bo phan van thu Vin phong UBND thanh phd | Vao sb van ban, déng’déu, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim Phuc 02 gio
3.5 vu hanh chinh c6ng cap xa/Trung tm Phyc vy hanh chinh cong
thanh phd. (noi cd nhan/té chirc ndp ho so).
v TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buéc | Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cap - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
4.1 x&/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh
pho. (Bo phan Mot cira bat ky nhdan ho so dau | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chuire/ca nhan.
vao)
Budc | T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xuat trinh d(f)i chiéu hoac ndp ban giéy céc ho so, van ban dién tu
4.2 c6 yéu cau (n€u co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d3 ding ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh céng ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 112 gio

148. Thii tuc cdng nhan trung tim doi méi sang tao cip tinh (1.014438)

- Thoi han giai quyét: 13,5 ngdy, ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh.




- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tur:
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Thir tu Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian
cong thuce hién
viée (Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
Bu6c 1 | Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cdp | - Hudng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan ndp hd so truc tuyén; 02 gio
xa/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong - Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho t6 churc/ca
thanh phd. nhan theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;
- Chuyén h6 so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho
co quan c6 thim quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhin yéu cau
vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 86 gio
Budc | Chuyén vién Phong chuyén mon Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao cac vin ban 76 gid
2.1 theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
Budc | Lanh dao Phong chuyén mon Lanh dao Phong xem xé&t, tham dinh, x4c nhan vin ban dy thao, 04 gio
2.2 trinh Lanh dao So.
Budc | Lanh dao S0 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Gidy chtng nhan 04 gio
23 doanh nghiép KHCN hodc vin ban tir chdi cAp Gidy ching nhan
doanh nghiép KHCN, truong hop khong ddng ¥ phai néu rd 1y
do.
Budc | B phan van thu cua KH&CN Vao sd vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Bo 02 gio
24 phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh ph tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh ph6/Tra két
qué giai quyét TTHC.
111 TAI UBND THANH PHO 20 gio
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Budc | B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiérq tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho S& KH&CN va 02 gio
3.1 UBND thanh pho chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thy
ly.
Budc | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé | Xem xét, xir 1y ho so, trinh Lanh dao Vian phong UBND thanh 08 gio
3.2 pho.
Bu6c | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
3.3
Budc | Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
34
Buge | BO phan van thu Van phong UBND thanh | Vao sd van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim 02 gio
3.5 pho Phuc vu hanh chinh cong cap )gﬁ/Tmng tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho. (noi ca nhan/td chic ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip | - X4c nhan trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC thanh phd;
4.1 x&/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
thanh pho. (B phdn Mot cira bat ky nhan
ho so dau vao)
Budc T6 chirc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh d6i chiéu hoidc ndp ban giéy cac ho so, van ban dién
4.2 tu co yéu cau (néu c0). )
- NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 108 gioy

149. Thii tuc cong nhan trung tim doi méi sang tao (1.014439)
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- Thoi han giai quyét: 13,5 ngay, ké tir ngdy nhan di ho so hop 18 theo quy dinh.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thuw tw Pon vi/ngwoi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian
cong thuc hién
viéc (Gio)

I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 giov
Buéc 1 | Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cép - Hu:('mg dﬁn,’h(:) tro cég td chure/ca phﬁn nop ho SO tryc tuyén; 02 gio
xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh | - Kiém tra, ti€ép nhan ho so, gui phi€u hen tra cho té chirc/ca nhan theo
pho. quy dinh; . ’ ’
- S6 hoa, cap nhat ho so vao HE thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho; ) .
- Chuy€n ho so trén He thong thong tin giai quyét TTHC va ban giao
hé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyen cho co quan c6
tham quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua)
Il TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 80 gior
Budc | Chuyén vién Phong chuyén mon Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao cac vin ban theo 70 gio
2.1 quy dinh, trinh Lanh dao Phong
Budc | Lanh dao Phong chuyén moén Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhén vin ban du théo, trinh 04 gio
2.2 Lanh dao So.
Budc | Lanh dao S KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duyét Gidy chimg nhan doanh 04 gio
2.3 nghiép KHCN hodc vin ban tir chbi cap Gidy chung nhan doanh
nghiép KHCN, truong hop khong dong ¥ phai néu rd 1y do.
Budc | BO phan van thu cia KH&CN Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho B 02 gid
2.4 phén TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh pho/Tra ket
qua giai quyét TTHC.
III | TAI UBND THANH PHO 26 gio
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Budc | BY phan TN&TKQ cua Vin phong UBND Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phicu hen tra cho S& KH&CN va 02 gior
3.1 thanh pho chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho thu 1y.

Budc | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh pho. 14 gio
3.2

Bu6c | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hé so. 04 gio
33

Bu6c | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
34

Budc | B phan van thu Van phong UBND thanh Vao s6 vin ban, d()ng’déu, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim Phuc 02 gio
3.5 pho vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh

phé. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).

IV | TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Buéc | Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng céap - Xéc nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
4.1 x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhén.

pho. (Bo phan Mot cura bat ky nhdn ho so dau

vao)

Budc | T chirc/ca nhan nop hd so - Xuét trinh ddi chiéu hoac ndp ban giéy céc ho so, van ban dién tir co
4.2 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d ding ky: Truc tiép/ hodc qua

dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 108 gio

150. Thi tuc cép lai Gidy cong nhan trung tim d6i méi sang tao, Gidy cong nhin trung tim doi méi sang tao cip tinh (1.014440)
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- Thoi han giai quyét: 7,5 ngay, ké tir ngay nhan da ho so hop 1é theo quy dinh.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

do.

Thur tw Thoi gian
cong Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc thue hi€én
viée (Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
- Huong d'fm,,h(:) trg cac t6 chtrc/ca nhan ndp ho S0 tryc tuyén;
- Kiém tra, ti€p nhén ho so, gui phi€u hen tra cho t6 chic/ca
, nhan theo quy dinh;_ ’ ,
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap | - S6 hoa, cap nhat h6 so vao H¢ thong thong tin giai quyet
Budc 1 | xd/Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng TTHC thanh pho; ’ . 02 gio
thanh pho. - Chuyén h6 so trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho
CO quan co tham quyen gidi quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu
vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
11 TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 38 gioy
Budc A oA . A A Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly hd so, du thao cac vin ban .
2.1 Chuyén vién Phong chuyén mon theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 20 gio
Budc ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du thao, .\
29 Lanh dao Phong chuyén mon rinh Lanh dao So. 12 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Glay chirng nhan
Budce ~ . doanh nghiép KHCN hoic vin ban tir chdi cap Gidy ching nhan "
2.3 Lanh dao S6 KH&CN doanh nghiép KHCN, truong hop khong ddng ¥ phai néu rd 1y 04 gi
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Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho Bo

Budce A Ao , phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai "
2.4 B0 phan van thu cua KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh ph6/Tra ket 02 gio
qua giai quyet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 20 gior
Bute | B phin TNGTKQ i Vinphing | K i gt phlhen e SN |
3.1 | UBND thanh phd 1y y y phong pho tht g
B311(2yc Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé ;(hegn xét, xur Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 08 gic
B;I gc Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gio
Budce ~ \ % ;1A e LAE i .
34 Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duy¢t két qua TTHC. 04 gio
. A LA < < \ \ Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
B3u gc B}(l') éphan van thu Van phong UBND thanh Phyc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh | 02 gio
> P cong thanh phd. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
IV | TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap ’ ) ’
Budc | xd/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
4.1 thanh pho. (B phdn Mot cua bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire/ca nhan.

ho so dau vao)
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Budc
4.2

T6 churc/ca nhan ndp ho so

- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tlr c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thtrc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 60 gio
151. Thii tuc cong nhin trung tim hd trg khéi nghiép sing tao cap tinh (1.014431)
- Thot han giai quyét: 13,5 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop 1€ theo quy dinh.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tw Thoi gian
cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc thuc hién
viéc (Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
- Hu:('mg dﬁn,’hé tro cég td chure/ca phén ndp hd S0 truc tuyén;
- Kiém tra, ti€p nhan ho so, giri phicu hen tra cho t6 chirc/cé
, nhén theo quy dinh;_ ) )
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap | - SO hoa, cdp nhat ho so vao HE thong thong tin giai quyét
Budc 1 | xa/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong TTHC thanh pho; 02 gio
thanh pho. - Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao hd so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho
co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu
vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 80 gior

Budc A \ R R Chuyén vién xem xé&t, tham tra, x{r ly ho so, du thao cac van ban .\

2.1 Chuyén vién Phong chuyén mon theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong 70 gio
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Budc ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du théao, .\
29 Lanh dao Phong chuyén mon rinh Lanh dao So. 04 gio
Ky T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Glay ching nhan
Budce ~ , doanh nghiép KHCN hodc vin ban tir chdi cap Gidy chimg nhan .y
2.3 Lanh dao S6 KH&CN doanh nghiép KHCN, truong hop khong déng ¥ phai néu rd 1y 04 gi
do.
Vao sd vin ban, dong dAu, ky s, chuyén ho so chp Bo
Budce A Ao , phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
2.4 B0 phan van thu cua KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh ph6/Tra keét 02 gio
qua giai quyéet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 26 gio
Bute | B0 phin TNATKQ i Vinphing | o0 IS st ot st |
3.1 | UBND thanh phd 1y Y Y phong Pho tht &
B311c2yc Chuyén vién Vin phong UBND thanh phé l)j(heén xét, xr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 14 gio
B3u’ (3)c Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gio
Budce ~ \ X ;1A e LAE i \
34 Lanh dao UBND thanh pho Ky phé duy¢t két qua TTHC. 04 gio
. A LA < \ \ Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Trung tim
Bude BQAphan van thu Van phong UBND thanh Phuyc vy hanh chinh cong cap x3/Trung tim Phuc vy hanh chinh | 02 giod
3.5 pho o \ X NS U
cong thanh phd. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV | TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip

Buéc | xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong - Xé4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
4.1 | thanh phd. (Bg phdn Mot civa bdt ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.
hé so ddau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
Bude 7 ‘ tr c6 yéu cau (néu co). , .
49 T6 chirc/ca nhan ndp ho so - NOp phi truc ti€p hodc thanh toéan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thtc d3 dang ky: Tryc tiép/
hodac qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 108 gior
152. Thi tuc cong nhin trung tim hd tro khéi nghiép sang tao (1.014432)
- Thoi han giai quyét: 13,5 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 1é theo quy dinh.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:
Tho tu Thoi gian
cong Pon vi/nguodi thuc hién Noi dung cong vi¢e thuc hién
viéc (Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gid
- Hudng dan, hd tro cac td chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhén hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
nhan theo quy dinh;
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cdp | - S6 héa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét
Budc 1 | xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong TTHC thanh phd; 02 gio
thanh phd. - Chuyén ho so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va ban
giao ho so glay cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho
co quan co tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi nhan yéu ciu
vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 80 gio
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Budc Chuvén vién Phone chuven mén Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao cac van ban 70 oidy
2.1 Y g chuy theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong &
Budc ~ . A A Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, x4c nhan vian ban duy thao, .\

29 Lanh dao Phong chuyén mon rinh Lanh dao So. 04 gio
Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Glay chimg nhan
Budc ~ \ doanh nghiép KHCN hodc vin ban tir chdi cap Gidy chung nhan .
2.3 Lanh dgo 56 KH&CN doanh nghiép KHCN, truong hop khong dong y phai néu rd 1y 04 gio
do.
Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho Bo
Budce A A \ phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai "
2.4 B0 phan van thu cua KH&CN Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd/Tra két 02 gi
’ qua giai quyet TTHC.

111 TAI UBND THANH PHO 26 gio
Bude | BO phin TN&TKQ eua Vanphong | G e i phong UBND thanh pho | 02 gi
3.1 | UBND thanh phé 1 y y phong pho tht &
B3u:(270 Chuyén vién Van phong UBND thanh phé l)iegn x€t, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 14 gio
B?:I gc Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 04 gio
Bude ~ \ X ;1A e LAL o y

34 Lanh dao UBND thanh phdo Ky phé duy¢t két qua TTHC. 04 gio
. A LA < \ \ Vao s0 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim
B;I (570 Bﬁ) 6phan van thu Van phong UBND thanh Phuyc vy hanh chinh cong cap x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh | 02 gio
' P cong thanh pho (noi ca nhan/td chirc ndp ho so).
10% TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cap ) ] )
Budce | xd@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong - Xac nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
4.1 thanh pho. (B phdn Mot cua bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
Budc Té chitc/cé nhan nop hd so -un’at tArlnhA doi Ehlel:l hodc ndp ban giay cac ho so, van ban di¢n
4.2 tr c6 y€u cau (néu co).
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- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thic d3 ding ky: Truc tiép/ hodc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 108 giv
153. Thi tuc cong nhan ca nhan, nhém ca nhan, doanh nghiép khéi nghi€p sang tao (1.014433)
- Thoi han giai quyét: 13.5 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 1é theo quy dinh.
- Quy trinh ni b9, quy trinh dién tu:
Thir ty cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian
viéc thuc hién
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
Budc 1 | Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | - Huéng dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén; 02 gid
cap xa/Trung té}m Phuc vu hanh chinh | - Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca nhan
cong thanh pho. theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh phé;
- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co
quan ¢ thim quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé
hinh thtec, dja diém tra két qua).
Il TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 80gio
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong chuyén mén Chuyén vién xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao cc van ban 70 gio

theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
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Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan van ban du thao, 4 gio
trinh Lanh dao Sé.

Budce 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Gidy chimg nhan 4 gio
doanh nghiép KHCN hodc vian ban tir chdi cip Gidy chimg nhan
doanh nghiép KHCN, trudng hop khong dong v phai néu 13 1y
do.

Bu6c 2.4 | Bo phan vin thu cia KH&CN Vao sb van ban, déng dau, ky sb, chuyén hd so cho Bo 2 gid
phan TN&TKQ ctia Vin phong UBND thanh phé tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

I TAI UBND THANH PHO 26 gior
Budc 3.1 | Bo phan TN&TKQ cia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho S6 KH&CN va 2 gio
UBND thanh phé chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh phd thu

ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Vian phong UBND | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh 14 gio
thanh phé phd.
Bude 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
phd
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Bude 3.5 | Bo phan vin thu Van phong UBND | Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén hd so cho Trung tdm 2 gio
thanh phé Phuyc vy hanh chinh cong cip x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd. (noi ca nhan/to chirc ndp hd so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Budc 4.1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh céng | - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho td chitc/c4 nhan.
cong thanh phd. (B9 phdan Mot cua
bat ky nhdn hé so dau vao)

Budc 4.2 | T chire/ca nhan ndp hd so - Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cic ho so, van ban dién

tir ¢6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh céng ich/ hodc truc tuyén.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 108 gio
154. Thii tuc cong nhan chuyén gia hé tro khéi nghiép sang tao (1.014435)
- Thoi han giai quyét: 13.5 ngay, ké tir ngay nhén du ho so hop 18 theo quy dinh.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tr:
Thir ty cong Pon vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc Thoi gian
viéc thuc hién
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio




Budce 1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cép xa/Trung tdm Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd.
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- Huong dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho té chtrc/ca nhan
theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh phd;
- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao hd so gidy cho dich vu buu chinh c6ng ich dé chuyén cho co
quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé
hinh thtc, dia diém tra két qua).

2 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

80 giov

Budc 2.1

Chuyén vién Phong chuyén mon

Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao cac vin ban
theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

70 gid

Budce 2.2

Lanh dao Phong chuyén mon

Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du thao,
trinh Lanh dao So.

4 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Gidy chimg nhan
doanh nghiép KHCN hodc vian ban tir chdi cip Gidy chimg nhan
doanh nghiép KHCN, trudng hop khong dong ¥ phai néu 13 1y
do.

4 gio

Budc 2.4

B6 phan van thu cia KH&CN

Vao sb van ban, dong dau, ky $0, chuyén hd so cho BH
phan TN&TKQ cia Vian phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

2 gio

I

TAI UBND THANH PHO

26 gio
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Bude 3.1 | Bo phan TN&TKQ cia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& KH&CN va 2 gio
UBND thanh phé chuyén hé so cho chuyén vién Van phong UBND thanh phé thu
ly.
Bu6c 3.2 | Chuyén vién Vian phong UBND | Xem xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh 14 gio
thanh phé phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 4 gio
phd
Bud6c 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Budc 3.5 | Bo phan van thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tim 2 gio
thanh phd Phuc vu hanh chinh cong cdp x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tim Phyc vy hanh chinh cong | - Xac nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
cap xa/Trung tﬁm Phuc vu hanh chinh | - 7r3 két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
cong thanh phd. (B phan Mot cua
bat ky nhdn ho so dau vao)
Budc 4.2 | T chire/ca nhan ndp hd so - Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban dién
tir ¢o yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc di dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 108 gior
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155. Thii tuc cong nhan nha diu tw ci nhin khéi nghiép sang tao (1.014436)

- Thoi han giai quyét: 13.5 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh.

- Quy trinh no1 bg, quy trinh dién tu:

Thit tw cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian
viée thuc hién
(Gio)

I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 gio
Budc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh céng | - Hudng din, hd trg cac t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tuyén; 2 gio
cap xa/Trung tejlm Phuc vy hanh chinh | - Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho td chirc/ca nhan

cong thanh pho. theo quy dinh;
- S hoa, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin giai quyét TTHC
thanh ph;
- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao hd so gidy cho dich vu buu chinh c6ng ich dé chuyén cho co
quan c6 tham quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé
hinh thtc, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 80 gio

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong chuyén mén Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao cac van ban 70 gior
theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

Budce 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban du thao, 4 gio
trinh Lanh dao Sé.

Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Gidy chimg nhan 4 gio

doanh nghiép KHCN hodc van ban tir chéi cip Gidy chimg nhan
doanh nghiép KHCN, truong hop khong dong ¥ phai néu rd 1y
do.
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Budc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN Vao sb6 van ban, dong dAu, ky $0, chuyén hd so cho Bd 2 gio
phan TN&TKQ ctia Vin phong UBND thanh phé tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

I TAI UBND THANH PHO 26 gio
Budc 3.1 | Bo phan TN&TKQ cia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan hd so, guri phiéu hen tra cho S6 KH&CN va 2 gio
UBND thanh phé chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh phd thu

1y.
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND | Xem xét, xu 1y hd so, trinh Lanh dao Van phong UBND thanh 14 gio
thanh phé phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Van phong UBND thanh Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gio
phé
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Budc 3.5 | BO phan van thu Van phong UBND | Vao sb van ban, dong dAu, ky s, chuyén hd so cho Trung tam 2 gio
thanh phé Phuc vu hanh chinh céng cép xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phé. (noi ca nhan/td chirc nop hd S0).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - X4ac nhén trén HE théng thong tin giai quyét TTHC thanh phé;

cép xa/Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd. (Bé phdn Mot cira
bat ky nhdn hé so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic/ca nhan.




311
Budc 4.2 | TH chuc/ca nhan nop ho so - Xuat trinl{ d6i (;hiéu hodc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tr ¢o yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtrc d3 dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh céng ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 108 gior

156. Thi tuc cip lai Gidy cong nhén trung tam hd tro khéi nghiép sang tao, Gidy cong nhan trung tim hd tro khéi
nghi€p sang tao cap tinh, Glay cong nhan ca nhan, nhoém ca nhan khéi nghi€p sang tao, Glay cong nhan doanh nghié¢p
khéi nghiép sing tao, Gidy cong nhan chuyén gia hd tro khéi nghiép sang tao, Gidy cong nhin nha diu tw ca nhin
khéi nghi€p sang tao (1.014437)

- Thoi han giai quyét: 7.5 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢ theo quy dinh.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thir tw cong Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian
viéc thue hién
(Gio)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 2 gio




Budce 1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap x3/Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd.
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- Huong dan, hd tro cac to chirc/ca nhan nop ho so truc tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho t6 chtrc/c4 nhan
theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
thanh pho;
- Chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va ban
giao ho so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co
quan c6 thdm quyén giai quyét (tiép nhan, ghi nhan yéu cau vé
hinh thtrc, dia diém tra két qua).

2 gio

11

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE

38 gior

Budc 2.1

Chuyén vién Phong chuyén mon

Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao cac vin ban
theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong

20 gio

Budce 2.2

Lanh dao Phong chuyén mon

Lanh dao Phong xem xét, thAm dinh, x4c nhan van ban du théo,
trinh Lanh dao So.

12 gio

Budc 2.3

Lanh dao S6 KH&CN

Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Giay chimg nhan
doanh nghiép KHCN hodc vin ban tir chdi cap Gidy ching nhan
doanh nghiép KHCN, truong hop khong ddng y phai néu rd 1y
do.

4 gio

Budc 2.4

B6 phan van thu cia KH&CN

A

Vao sd vidn ban, dong dau, ky 30, chuyén hd so cho Bb
phan TN&TKQ cia Vian phong UBND thanh phd tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Tra két
qua giai quyét TTHC.

2 gio

I

TAI UBND THANH PHO

20 gio
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Bude 3.1 | Bo phan TN&TKQ cia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S& KH&CN va 2 gid
UBND thanh phé chuyén hd so cho chuyén vién Vin phong UBND thanh phé thu
ly.
Bu6c 3.2 | Chuyén vién Vian phong UBND | Xem xét, xtr 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh 8 gio
thanh phé phd.
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 4 gio
phd
Bud6c 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio
Budc 3.5 | B phan vin thu Van phong UBND | Vo sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so cho Trung tdm 2 gio
thanh phd Phuc vu hanh chinh cong cdp x4/Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd. (noi ca nhan/td chirc ndp hd so).
vV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tim Phyc vu hanh chinh céng | - Xac nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC thanh ph;
cap xa/Trung tﬁm Phuc vuhanh chinh | - Tr3 két qua giai quyét TTHC cho t chirc/ca nhan.
cong thanh pho. (Bo phan Mot cua
bat ky nhdn ho so dau vao)
Budc 4.2 | T chire/ca nhan ndp hd so - Xuat trinh ddi chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban dién
tlr 6 yéu cau (néu cd).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thtc di dang ky: Tryc tiép/ hoic
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 60 gior
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157. Thi tuc ding ky thwe hién nhiém vu d6i méi sang tao tai tro, diat hang vé ddi méi cong nghé; phat trién tai san tri tué, ning
cao nang suat, chat lwgng; ho trg khéi nghiép sang tao (1.014451)
- Thoi han giai quyét: 26,5 ngay ké tir ngdy nhan du ho so hop 16 theo quy dinh.
- Quy trinh ndi1 bg, quy trinh dién tir:

Thur tu Don vi/nguodi thyc hién Noi dung cong vi¢e Thoti
cong gian
viéc thuc

hién
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
Bude 1 | Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap - Hudng dan céc to chic/ca nhan ndp ho so truc tiép/truc 02 gid
xa/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tuyén;
thanh phd. + Cung cip thong tin, huéng dan ngudi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;

+ Ul tién ho trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao He thong thong tin gidi quyet
TTHC thanh phd (trir trwong hop hé so ndp truc tuyen)

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gléy
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).

1T TAI SO KHOA HOC VA CONG NGHE 170 gio
Buéc | Chuyén vién Phong Ddi méi sang tao q ‘ 144 gio
2.1 Chuyén vién xem x¢&t, tham tra, xur Iy ho so, du thao

cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang
tao
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Budc Lanh dao Phong Doi méi sang tao Lanh dao D6i méi sang tao xem Xx¢€t, tham 12 gio
2.2 dinh, xac nhan van ban du thao, trinh Lanh dao Sé.
Budce Lanh dao S6 KH&CN Ky T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét: Két qua TTHC | 12 gid
23
Budc B6 phan van thu cia KH&CN Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho Bo 02 gio
2.4 phan TN&TKQ ctua Van phong UBND thanh pho tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6/Tra két
qua giai quyéet TTHC.
I TAI UBND THANH PHO 40 gio
Buge | Bo phan TN&TKQ cua Van phong UBND Kiérq tra,‘tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho SO KH&CN va | 02 gio
3.1 thanh pho chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh pho
thu ly.
Bu6c | Chuyén vién Vin phong UBND thanh phd Xem xet, xur ly hd so, trinh Lanh dao Vin phong UBND thanh | 20 gid
3.2 pho.
Bu6c | Lanh dao Van phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so. 12 gio
3.3
Bu6c | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gid
3.4
Budc | BO phéan van thu Van phong UBND thanh Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim | 02 gid
3.5 pho Phyc vy hanh chinh cong cap x& Trung tdm Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd. (noi ca nhan/toé chirc ndp ho so).
v TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap - Xac nhén trén He th(f)ng thong tin giai quyét TTHC thanh ph;
4.1 xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/cé nhan.

thanh pho. (B phdn Mot cika bat ky nhdn ho
so dau vao)
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Budc
4.2

T6 chtrc/ca nhan ndp ho so

- Xuat trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtc d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 212 gior
158. Thii tuc sira d6i, chAm dit Hop dong tai tre' thwe hién nhiém vu d6i méi sang tao (1.014452)
- Thoi han giai quyét: 7,5 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18 theo quy dinh,
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir:

Thir tu Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi
cong gian
viéc thue

hién
(Gio lam
viéc)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gio
Budc 1 | Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng cap - Hudng dan céc to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén; | 02 gio
xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong + Cung cip thong tin, hudéng din ngudi dan/doanh nghiép thuc
thanh phé. hién TTHC;
+ Uu tién hd trg thyuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
- Kiém tra, tiép nhén hd so, g phiéu hen tra cho to churc/ca
nhan theo quy dinh;
- S6 hoéa, cap nhat ho so vao He thong thong tin gidi quyet
TTHC thanh phd (trir triong hop hé so ndp truc tuyen)
- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so glay
cho dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham
quyén giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia
diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 58 gior
Budce Chuyén vién Phong Doi mai sang tao 48 gio

2.1
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Chuyén vién xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao
cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D6i méi sang
tao
Budc - Lanh dao Phong D6i méi sang tao Lanh dao D6i moi sang tao xem xét, thim 04 gio
2.2 dinh, x4c nhén van ban dy thdo, trinh Lanh dao So.
Budce Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh phd phé duyét: Gidy phép duoc | 04 gio
2.3 stra d6i hodc van ban tra 10i trong trudng hop khong cép gidy
phép dugc stra doi va néu 13 1y do.
Budce B6 phan van thu cia KH&CN Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so cho Bo 02 gio
2.4 phan TN&TKQ cua Vin phong UBND thanh phd tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd/Tra két
qua glal quyet TTHC.
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budce Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap - X4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
3.1 xa/Trung tdm Phuyc vy hanh chinh cong - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
thanh phd. (Bé phdn Mot cira bat ky nhdn
ho so ddu vao)
Budce T6 chtrc/ca nhan ndp ho so - Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
3.2 dién tir c6 yéu cau (néu co).
- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhén két qua TTHC theo hinh thtc di dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc tryc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 60 gio

159. Tha tuc dat va t0 chirc xét ting giai thudng cua to chirc, ca nhéan cw tra hoac hoat dong hgp phap tai Viét Nam (1.014383)
- Thoi han giai quyét: 12,5 ngay lam viéc k& tir ngay nhéan dugc ho so hop 1€, trong do: 08,5 ngay tai So Khoa hoc va Cong ngh¢; 04
ngay tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ni b, quy trinh dién tu:
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Thur tu cong Don vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viée Thot gian thuc
viéc hién
(Gio)
I TAI BQO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gid
Budc 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap | - Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so truc 04 gio
x@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | tuyén;
thanh pho. - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;
- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC thanh pho;
- Chuyén hd so trén He thdng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hé so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho CcO quan co tham quyén giai quyet (tiép nhan,
ghi nhin yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
1T TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 64 gid
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Ddi méi sang tao | Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao céc van 48 gioy
ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P6i méi sang tao Lanh dao Phong xem xét, tham dinh, xac nhan vin ban dy 08 gio
thao, trinh Lanh dao S¢.
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Ky To trinh trinh UBND thanh pho phé duy¢t: van ban tra 04 gio
101 dong y hoic khong ddng ¥ cho td chirc, ca nhan dat, xét
tang giai thuong vé khoa hoc va cong nghé, truong hop
khong dong ¥ phai néu ro ly do.
Budc 2.4 | B6 phan van thu cia KH&CN Vao sb vin ban, déng dau, ky sd, chuyén hd so cho B 04 gio
phan TN&TKQ cua Van phong UBND thanh pho tai
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng thanh ph6/Tra keét
qua giai quyet TTHC.
11 TAI UBND THANH PHO 32 gio
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Budc 3.1 |BO phin TN&TKQ cia Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho S¢ KH&CN 02 gid
UBND thanh ph6 va chuyén ho so cho chuyén vién Van phong UBND thanh
pho thu ly.
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao Vian phong UBND 20 gio
pho thanh pho.
Bude 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phé | Kiém tra, phé duyét ky vao hd so. 04 gio
Buéc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phé Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio
Budce 3.5 (B phan van thu Van phong UBND | Vao s6 van ban, dong dau, ky S(A')2 chuyén ho so cho Trung 02 gio
thanh pho tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x&Trung tdm Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budc 4.1 | Trung tam Phuc vy hanh chinh céng cap | - Xac nhéan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh
x@/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | pho;
thanh pho. (Bg phan Mot cuwa bat ky | - Tra két qua giai quyét TTHC cho té chirc/c4 nhan.
nhan ho so dau vao)
Budc 4.2 | T chirc/ca nhan ndp hd so - Xuat trinh d6i ‘chiéu,hoaflc nop ban gidy cac ho so, van ban
dién tur c6 yéu cau (néu co). )
- NOp phi truc ti€p hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 96 gioy

160. Thii tuc xét tai trg, dit hang nhiém vu khoa hoc, cdng nghé va d6i méi sang tao (1.014525)

- Thoi han giai quyét: 55 ngay (440 gio), ké tir ngay hét han ndp ho so dé xuat nhiém vu

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 02 gior
- H}Iéng din, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. han th dinh;
Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng cap nSaAnh’eo uny li? ha 1o Hé thé ha . p
Buoe 1 | xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong :fT?{Cog}ll"cip r}llft 0 80 vao He thong thong tin gial quyct 02 gio
thanh pho. thanh pho; , ,
- Chuyén ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so giay cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 438 gio
. Chuyén vién Phong Khoa hoc, Cong | Chuyén vién xem xét, xtr Iy hd so, dy thao cac vin ban theo .
Buoe 2.1 nghé quy dinh, trinh Lanh dao Phong 432 g0
. ~ . A ~ | Lanh dao Phong xem xét, thadm dinh, x4c nhan van ban du .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Khoa hoc, Cong nghé thao, trinh Lanh dao So. 2 gio
Phé duyét Quyét dinh phé duyét td chuc chu tri, kinh phi,
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN phuong thirc khoan chi va thoi gian thuce hién nhiém vu khoa 2 gio
hoc, cong nghé va d6i mdi sang tao.
Vao s van ban, dong dau, k}'lrsé, chuyén hd so cho Trung tam
. A LA« , o Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh .
Buge 2.4 | B phan van thu cua S6 KH&CN chinh cong thanh pho (B phdn Mot cira bat ky nhdn ho so 2810
dau vao)
11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Budce 3.1 | Trung thm Phuc vu hanh chinh cong cp | - Xac nhan trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC thanh pho;
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
thanh pho. (B phdn Mot cira bat ky nhan
ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i chiéu hodc ndp ban gidy cac ho so, van ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ,
Budc 3.2 | Té chic/ca nhan ndp hd so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Tryc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 440 gio

161. Thi tuc dé nghi thir nghiém c6 kiém soat sin pham, dich vu &ng dung cong nghé sé (khong gian, pham vi, d6i twong thir
nghiém trong 01 tinh, thanh pho) (1.014920)

- Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh, trong d6: 20 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 10
ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

thanh phd.

Thi ¢ Thoi gian
Lt Don vi/nguoi thwe hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 04 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so truc
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép | tuyén;
Budc 1 | xd/Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong | - Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chirc/ca 04 gio

nhan theo quy dinh;
- S6 hoa, cip nhat hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viée .\
(Gio)
TTHC thanh phé;
- Chuyén h§ so trén He théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).
II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 156 gior
. A en \ 2 sAe A - Huéng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra hod so .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén doéi s6 - Dy thao vin ban xit 1§ hd so 104 gio
Lanh dao P. KHCN xem xé&t, kiém tra:
o - N€u van ban hoan chinh: ky nhdy vao van ban va dé xuat
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doéi s6 lanh dao co quan phé duyét. , 24 g0
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao So kiém tra, xem X&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét;
Budce 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé ;u"fligong hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé ti€p tuc 24 gio
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong dau, vao s6 theo doi va chuyén ho so:
A LA . NP - Pong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budc 2.4 f@hlé)haﬂ van thu 56 Khoa hoc va Cong | _ Chuyén hd so trinh UBND thanh ph6 thong qua Trung tam 4 gio
Ehe Phyc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.
11 TAI UBND THANH PHO 80 gior
Bude 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Van phong | Kiém tra, ti€p nhan ho so, gt phi€u hen tra va chuyén ho so 4 git

UBND thanh phé

cho chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)

, N : . | Xem xét, xtr Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 56 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 8 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Phé duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio

A A s < \ Vao s6 van ban, déng du, ky sd, chuyén héd so cho Trung tAm 4 gio
Budc 3.5 glgnﬁhaﬁl 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh phinh cong cép vxé/T rung térp Phuc vu hanh chinh
p cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Buée 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
C 4. \ A A 1A ra, - £, 1 ~ 1 e 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0).
Budc 4.2 | To chic/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc ti€p hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 240 gio

162. Thii tuc dé nghi gia han thir nghiém cé kiém soat san pham, dich vu ing dung cong nghé soé (khong gian, pham vi, ddi
twong thir nghiém trong 01 tinh, thanh pho) (1.014921)

- Thoi han giai quyét: 09 ngay ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh, trong d6: 6 ngay 1am viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 3 ngay

lam viéc tai UBND thanh pho.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tr:
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(Gio)

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA

KET QUA CAC CAP

4 gio

Buoce 1

Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cép
x@/Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
thanh pho.

- Huong din, hd tro cac to chirc/ca nhéan nop ho so truc
tuyén;

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoéa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao hd so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhén yéu cau vé hinh thire, dia diém tra két qua).

4 gio

1T

TAI SO KHOA HQC VA CONG NGH

E

44 gioy

Budce 2.1

Chuyén vién Phong Chuyén doi s6

- Hudng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so
- Du thao van ban xt 1y ho so

28 gioy

Budc 2.2

Lanh dao Phong Chuyén d6i s6

Léanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:

- Néu vian ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé& xuat
lanh dao co quan phé duyét.

- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.

8 gio

Budc 2.3

Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé

Lanh dao S¢ kiém tra, xem xét:

- Trudong hop dong ¥: Ky Phé duyét;

- Truong hop khong dong ¥: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc
xu ly.

Trudng hop khac: Ghi y kién chi de_}o Va}o phiéu giai quyét.

4 gio

Budc 2.4

B6 phén van thu S& Khoa hoc va Cong
nghé

Pong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
- BPéng dau, vao s6 theo doi cong van;

4 gio
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viée .\
(Gio)
- Chuyén ho so trinh UBND thanh phd thong qua Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN Iuu ho so.

11} TAI UBND THANH PHO 24 giv

Bude 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén hd so 4 oidy
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thy Iy &

: s .+ | Xem xét, xir ly ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé .
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budce 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 4 gio
Budc 3.4 | Linh dao UBND thanh ph Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio

A A s < \ Vao s6 van ban, déng déu, ky sd, chuyén hé so cho Trung tAm 4 gio
Budce 3.5 glznghaﬁl 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh
P cong thanh pho. (noi c& nhan/to chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
C 4. \ /A A 1A ra, - £, 1 ~ 1 e 1 2
thanh phd. (B phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyet TTHC cho to chirc/ca nhén.
ho so dau vao)
- Xuét trinh déi‘chié’g hozc ndp ban gidy cac ho so, vin ban
dién tur c6 yéu cau (néu c0). ’
Budc 4.2 | To chic/ca nhan ndp ho so - NOp phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhan két qua TTHC theo hinh thic d3 dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

72 gity
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163. Thii tuc dé nghi két thic thir nghiém cé kiém soat san pham, dich vu ing dung cong nghé sé (khong gian, pham vi, doi
tuwgng thir nghiém trong 01 tinh, thanh pho) (1.014922)

- Thoi han giai quyét: 09 ngay ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh, trong dé: 6 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 3 ngay
lam vi¢c tai UBND thanh pho.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thi ¢ Thoi gian
Lt Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thue hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
- Hudng dan, hd tro cac to chirc/cd nhan ndp hd so tryc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to chtrc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap L, uny s . o ) . p
Bude 1 | x@/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | So6 hoa, cap nhat ho so vao HE thong thong tin gidi quyeét 4 gior

TTHC thanh phd;

- Chuyén h§ so trén HE théng thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich d¢
chuyén cho co quan c6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

II | TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 44 gio
- Hudng dan, tiép nhan, xem xét va kiém tra ho so

- Dy thdo vin ban xtt Iy hd so

Léanh dao P. KHCN xem xét, kiém tra:

- Néu vin ban hoan chinh: ky nhay vao vin ban va dé& xuét
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doi sb lanh dao co quan phé duyé¢t. 8 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chita tryc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu 1y.

Lanh dao S& kiém tra, xem xét:

Buge 2.3 Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ - Tru:(‘rrig hop ddng y: Ky Phé duyét; 4 g0

thanh phd.

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi sb 28 gio
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viéc .\
(Gio)
- Truong hop khong dong ¥: Chuyén lai P. KHCN dé tiép tuc
xu ly. ’
Truong hop khac: Ghi y kién chi dao vao phi€u giai quyét.
bong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
A A s . < A - Bong dau, vao so6 theo doi cong van;
Budce 2.4 th}éhan van thu 86 Khoa hoc va Cong | Chuyén ho so trinh UBND thanh pho théng qua Trung tim 4 gio
ghe Phuc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

III | TAI UBND THANH PHO 24 gior

Buée 3.1 Bo phan TN&TKQ cua Vin phong | Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra va chuyén hd so 4 oy
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy &

. A X7e an . . | Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé "
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vian phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh phd Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio

A LA s < . Vao s6 vin ban, déng déu, ky sd, chuyén ho so cho Trung tim 4 gio
Budc 3.5 glznlﬁha}? 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh ,chinh cong cap vxﬁ/T rung térp Phuc vu hanh chinh
P cong thanh phd. (noi c4 nhan/td chirc ndp hd so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cip ) ) )
Bude 4.1 x3/Trung tAm Phyc vy hanh chinh cong | - Xac nhéan trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
~ | thanh phd. (Bg phdn Mot cira bat ky nhén | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
) - Xuét trinh doi chiéu hodc ndp ban giéy cac hd so, van ban
Budc 4.2 | To6 chirc/ca nhan ndp ho so dién tir c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .\
(Gio)
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 72 gio

164. Thii tuc dé nghi diéu chinh thir nghiém c6 kiém soat san pham, dich vu ving dung cong nghé s6 (khong gian, pham vi, d6i
twong thir nghiém trong 01 tinh, thanh pho) (1.014923)

- Thoi han giai quyét: 09 ngay ké tr ngay nhén du hé so theo quy dinh, trong d6: 06 ngay lam viéc tai S& Khoa hoc va Cong nghé; 03
ngay lam viéc tai UBND thanh pho.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién t:

Thi ¢ Thoi gian
A Don vi/nguwdi thywe hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viéc .
(Gio)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP 4 gio
- H}I(')’ng dan, hd trg cic to chirc/cd nhan nop hd so truc
tuyén;
- Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho td chirc/ca
. | nhan theo dinh;
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap L, uny Ty . g ) . p
Budc 1 | x#/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - S6 hoa, cap nhat ho so vao H¢ thong thong tin gidi quyét 4 gio

TTHC thanh phd;

- Chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC va
ban giao h6 so gidy cho dich vu buu chinh cong ich dé
chuyén cho co quan c¢6 tham quyen giai quyet (tiép nhan, ghi
nhan yéu cau vé hinh thirc, dia diém tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE 44 giv

Budc 2.1 | Chuyén vién Phong Chuyén dbi sb - Hudng dén, tiép nhan, xem xét va kiém tra hd so 28 gio

thanh phd.
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Thi ¢ Thoi gian
A Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc thwe hién
cong viée .\
(Gio)
- Dy thdo vin ban xt 1y hd so
Lanh dao P. KHCN xem xé&t, kiém tra:
o - Néu van ban hoan chinh: ky nhdy vao van ban va dé xuat
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Chuyén doéi so6 lanh dao co quan phé duyét. , 8 gio
- Néu van ban chua hoan chinh: Stra chira truc tiép trén van
ban, chuyén lai chuyén vién thu ly.
Lanh dao So ki@m tra, xem X¢&t:
- Truong hop dong y: Ky Phé duyét; o
Budce 2.3 Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé Xl’fligorng hop khong dong y: Chuyén lai P. KHCN dé ti€p tuc 4 gio
Truong hop khac: Ghi ¥ kién chi dao vao phiéu giai quyét.
Dong dau, vao so theo doi va chuyén ho so:
A AL < X . - Pong dau, vao so6 theo ddi cong vin;
Budc 2.4 f‘-’hghan van thu 56 Khoa hoc va €ong | _ )\ e 18 <o trinh UBND thanh phd thong qua Trung tim 4 gid
ghe Phuc vy hanh chinh cong thanh pho,
- Chuyén ho so cho P. KHCN luu ho so.

11} TAI UBND THANH PHO 24 giv

Buse 3.1 B6 phan TN&TKQ cua Van phong Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra va chuyén hd so 4 oidy
"' | UBND thanh phé cho chuyén vién VP UBND thanh phé thu Iy &

. A <A TR o \ ;| Xem xét, xir Iy ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé =
Budc 3.2 | Chuyén vién Van phong UBND thanh pho duyét két qua giai quyét TTHC 8 gio
Budc 3.3 | Lanh dao Vin phong UBND thanh phd Kiém tra, phé duyét ky vao ho so 4 gio
Budc 3.4 | Lanh dao UBND thanh ph Phé duyét két qua giai quyét TTHC 4 gio

A A s < \ Vao s6 van ban, déng dau, ky sd, chuyén hd so cho Trung tAm 4 gio
Budc 3.5 glznﬁhaﬁl 5 van thu Van phong UBND Phuc vu hanh phinh cong cép vxé/T rung tﬁrp Phuc vu hanh chinh
P cong thanh pho. (noi ca nhan/té chirc ndp ho so).
IV TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
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Thi ¢ Thoi gian
oty Don vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc thye hi¢n
cong viée .\
(Gio)
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap ) ) )
Budce 4.1 x4/Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC thanh pho;
" | thanh pho. (B phdn Mot ciea bat ky nhén | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh dé)i‘chiél:l hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban
dién tir c6 yéu cau (néu co). ’
Budc 4.2 | To chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiep hodc thanh toan tryc tuyen theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thic da dang ky: Truc tiép/
hodc qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 72 gior

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE
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