
ỦY BAN NHÂN DÂN
THÀNH PHỐ HUẾ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số: 10698/UBND-TTr
V/v triển khai Kế hoạch hành động 
100 ngày xử lý các điểm nghẽn về 

chuyển đổi số trong hệ thống chính trị 
tại thành phố Huế

Huế, ngày 19 tháng 7 năm 2026

Kính gửi: 
- Các sở, ban, ngành thành phố;
- Công ty Điện lực Huế;
- UBND các phường, xã.

Nhằm triển khai có hiệu quả và đảm bảo tiến độ của các nhiệm vụ được 
giao tại Kế hoạch số 03-KH/BCĐ ngày 17/7/2026 của Ban Chỉ đạo phát triển khoa 
học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số thành phố (sau đây gọi tắt là 
Ban Chỉ đạo thành phố) về hành động 100 ngày xử lý các điểm nghẽn về chuyển 
đổi số trong hệ thống chính trị tại thành phố Huế, Chủ tịch UBND thành phố yêu 
cầu các cơ quan, đơn vị, địa phương tập trung thực hiện các nội dung sau:

1. Sở Khoa học và Công nghệ:
a) Chủ trì, phối hợp với Sở Tài chính, Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Y tế, 

Công an thành phố, UBND các phường, xã và các cơ quan, đơn vị liên quan tiến 
hành rà soát, lập danh mục và phương án xử lý các điểm lõm sóng tại trụ sở cơ 
quan nhà nước, cơ sở đào tạo và cơ sở y tế công lập trên địa bàn thành phố; báo 
cáo UBND thành phố danh mục và phương án xử lý trước ngày 25/7/2026 để báo 
cáo Bộ Khoa học và Công nghệ, Ban Chỉ đạo thành phố; hoàn thành xử lý trước 
ngày 25/11/2026.

b)  Chủ trì, phối hợp với Công an thành phố và các cơ quan, đơn vị, địa 
phương liên quan: (1) rà soát, tham mưu UBND thành phố ban hành Từ điển dữ 
liệu theo hướng dẫn của Bộ Công an và yêu cầu tại Quyết định số 2439/QĐ-TTg 
ngày 04/11/2025 của Thủ tướng Chính phủ; (2) rà soát, tham mưu UBND thành 
phố cập nhật, điều chỉnh Khung kiến trúc dữ liệu, Khung quản trị dữ liệu (nếu cần 
thiết) để đảm bảo phù hợp Quyết định số 2439/QĐ-TTg ngày 04/11/2025 của Thủ 
tướng Chính phủ; hoàn thành, báo cáo UBND thành phố kết quả thực hiện trước 
ngày 20/11/2026 để báo cáo Bộ Công an, Bộ Khoa học và Công nghệ, Ban Chỉ 
đạo thành phố.

2. Sở Công Thương chủ trì, phối hợp với Công ty Điện lực Huế, Sở Tài 
chính, Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Y tế, Công an thành phố, UBND các phường, 
xã và các cơ quan, đơn vị liên quan tiến hành rà soát, lập danh mục và phương án 
xử lý các điểm thiếu điện tại trụ sở cơ quan nhà nước, cơ sở đào tạo và cơ sở y tế 
công lập trên địa bàn thành phố; báo cáo UBND thành phố danh mục và phương 
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án xử lý trước ngày 25/7/2026 để báo cáo Bộ Công thương và Ban Chỉ đạo thành 
phố; hoàn thành xử lý trước ngày 25/11/2026.

3. Sở Tài chính chủ trì, phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ, Văn phòng 
UBND thành phố (Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố), Công an thành 
phố, UBND các phường, xã và các cơ quan, đơn vị liên quan tổng hợp nhu cầu 
đầu tư, mua sắm, nâng cấp trang thiết bị đầu cuối, ưu tiên máy tính, phần mềm 
phục vụ giải quyết thủ tục hành chính; báo cáo UBND thành phố nhu cầu mua 
sắm, đầu tư, nâng cấp trước ngày 27/7/2026 để báo cáo Bộ Khoa học và Công 
nghệ, Bộ Tài chính, Ban Chỉ đạo thành phố; triển khai, hướng dẫn, đôn đốc triển 
khai và hoàn thành việc đầu tư, mua sắm, nâng cấp các trang thiết bị đầu cuối 
trước ngày 25/11/2026.

4. Sở Khoa học và Công nghệ, Văn phòng UBND thành phố (Trung tâm 
Phục vụ hành chính công thành phố) phối hợp với Công an thành phố, Sở Tư 
pháp, UBND các phường xã và các cơ quan, đơn vị liên quan lựa chọn nhóm thủ 
tục hành chính có tần suất cao, liên quan trực tiếp đến người dân, doanh nghiệp; 
tái thiết kế quy trình theo hướng đơn giản hóa thành phần hồ sơ, giảm thao tác 
trên môi trường số, đảm bảo người dân, doanh nghiệp không phải cung cấp lại dữ 
liệu đã có trong cơ sở dữ liệu của cơ quan nhà nước; hoàn thành danh mục tối 
thiểu 05 thủ tục hành chính ưu tiên trước ngày 25/7/2026; hoàn thành kiểm thử và 
đánh giá hiệu quả, báo cáo UBND thành phố kết quả thực hiện trước ngày 
20/11/2026 để báo cáo Bộ Tư pháp, Bộ Công an, Bộ Khoa học và Công nghệ và 
Ban Chỉ đạo thành phố.

5. Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ, Sở Tài chính 
và các cơ quan, đơn vị, địa phương liên quan rà soát, lập danh sách, phê duyệt và 
thực hiện đầy đủ chính sách hỗ trợ đối với người làm công tác chuyên trách về 
chuyển đổi số, an ninh mạng theo Nghị định số 179/2025/NĐ-CP; hoàn thành, 
báo cáo UBND thành phố kết quả thực hiện trước ngày 12/8/2026 để báo cáo Bộ 
Tài chính, Bộ Khoa học và Công nghệ và Ban Chỉ đạo thành phố.

6. Các sở, ban, ngành thành phố và UBND các phường, xã căn cứ chức 
năng, nhiệm vụ chủ động triển khai, phối hợp triển khai các nhiệm vụ có liên quan 
tại Kế hoạch số 05-KH/BCĐTW ngày 11/7/2026 của Ban Chỉ đạo Trung ương về 
phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số và Kế hoạch 
số 03-KH/BCĐ ngày 17/7/2026 của Ban Chỉ đạo thành phố; báo cáo UBND thành 
phố (qua Công an thành phố) kết quả triển khai, phối hợp triển khai các nhiệm vụ 
có liên quan trước ngày 20/11/2026.

7. Sở Khoa học và Công nghệ, Sở Tài chính, Sở Công thương, Sở Nội vụ, 
Văn phòng UBND thành phố, Công an thành phố phối hợp với Văn phòng Thành 
ủy để cập nhật kết quả thực hiện lên Hệ thống theodoinq.dcs.vn trước ngày 
25/7/2026 (báo cáo đầu tiên); thường xuyên rà soát các nhiệm vụ đã hoàn thành, 
cập nhật đầy đủ minh chứng lên (xác định rõ sản phẩm đầu ra kiểm chứng được, 
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không báo cáo tỷ lệ hoàn thành khi chưa có sản phẩm), định kỳ hằng tuần, hàng 
tháng cập nhật báo cáo theo yêu cầu của Ban Chỉ đạo Trung ương về phát triển 
khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số.

8. Công an thành phố theo dõi, kiểm tra tiến độ, đối với nhiệm vụ có nguy 
cơ chậm từ 05 ngày trở lên phải kịp thời đôn đốc đơn vị chủ trì xây dựng phương 
án khắc phục và báo cáo Ban Chỉ đạo thành phố; tổng hợp, tham mưu UBND 
thành phố báo cáo kết quả thực hiện Kế hoạch gửi Ban Chỉ đạo thành phố trước 
ngày 25/11/2026.

Đề nghị Thủ trưởng các sở, ban, ngành thành phố, Chủ tịch UBND các 
phường, xã khẩn trương triển khai thực hiện, chịu trách nhiệm toàn diện về tiến 
độ, chất lượng và sản phẩm đầu ra của các nhiệm vụ được giao./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Ban Chỉ đạo phát triển khoa học, công nghệ, 
đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số thành phố (để b/c);
- Đảng ủy UBND thành phố (để b/c);
- Chủ tịch, các PCT UBND thành phố;
- Văn phòng Thành ủy;
- Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố;
- Cổng Thông tin điện tử thành phố;
- VP.UBND thành phố: CVP, các PCVP; 
- Lưu: VT, CN, TTr. 

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trần Hữu Thùy Giang
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