UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péc lap - Tw do - Hanh phiic
$6: 2279 /QD-UBND Hué, ngay 30 thang 6 nam 2026
QUYET PINH

Cong b6 danh muc thu tuc hanh chinh dwgc stra doi, bo sung; thu tuc hanh chinh
bi bai b6 va phé duyét quy trinh noi bo, quy trinh dién tir gidi quyet thu tuc
hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thong trong linh vue boi
thuwong nha nwéc thuge pham vi chirc ning quan ly cia S¢ Tw phap

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thdang 6 nam 2010 cia
Chinh phu vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay
14 thang 5 nam 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 ndm
2017 ctia Chinh phii sira doi, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh lién quan
dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai B phdn Mt cira va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh sé
367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cia Chinh phii sira doi, bé sung
mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thure hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai B6 phan Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia
Bé trudng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii hudéng dan nghiép vu vé kiém sodt
thii tuc hanh chinh,; Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia
B trieong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét s6 néi dung
ciia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé
thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phdn
Mét cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cit Quyét dinh s6 1539/0D-BTP ngay 23 thang 6 nam 2026 cua B¢
truong Bé Tw phdp vé viéc cong bé thi tuc hanh chinh trong linh vuc boi thuong
nha nuoc thuoc pham vi chirc nang quan ly nha nuoc cua Bo Tw phap;

Theo dé nghi ciia Giam doc So Tu phdp tai To trinh s6 136/TTr-STP ngay
27 thang 6 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay danh muyc 03 tha tuc hanh
chinh (TTHC) duoc sira d6i, bo sung trong linh vic bdi thudng nha nuée (gdm
02 TTHC cap tinh, 01 TTHC cép xi), danh muc 01 TTHC cap tinh bi bai bo
trong linh vuc bdi thudng nha nudc va phé duyét 03 quy trinh ndi bo, quy trinh
dién tur giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong trong linh vuc
bdi thudng nha nuédce thudc pham vi chic ning quan 1y ctia S¢ Tu phap (Phu luc
dinh kem).
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Piéu 2. Can ¢t vao Piéu 1 cua Quyét dinh nay, giao trach nhiém cho Sé
Tu phap, UBND céc xa, phuong thuc hién cac cong viéc sau:

1. Theo chirc nang, nhi€ém vu duogc giao co trach nhiém cap nhat Co s¢ dir
liu qudc gia vé TTHC. Hoan thanh viéc cau hinh TTHC trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC sau khi Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh (Phy luc III dinh
kem).

2. Niém yét, cong khai va trién khai thuc hién giai quyét cac TTHC lién
quan theo huéng dan duoc UBND thanh phd va Bo Tu phap cong khai trén
Cong Dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nam 2026.

1. Thay thé Quyét dinh sb 1856/Qb-UBND ngay 26 thang 6 nam 2025
ctia Chi tich UBND thanh phé Hué vé céng bd Danh muc TTHC duogc stra doi,
bd sung trong linh vuc bdi thuong nha nude thugc pham vi chire nang quan ly
nha nudc ctia S& Tu phap; Quyét dinh s6 101/QD-UBND ngay 08 thang 01 ndm
2026 cta Chi tich UBND thanh phé Hué vé cong bé Danh muc TTHC dugc stra
d6i, bo sung trong linh vyc bdi thudng nha nudc thude pham vi chic ning quan
1y cua S& Tu phap.

2. Thay thé cac TTHC sb 141, 142, 190 danh muc kém theo Quyét dinh s6
2062/QD-UBND ngay 19/6/2026 ctia Chi tich UBND thanh phé Hué vé cong
bd danh muc TTHC thyc thi phwong an don gian hoa vé cat giam 50% thoi gian
giai quyét va phé duyét quy trinh ndi by, quy trinh dién tu trong linh vuc Tu
phap thuc hién tiép nhan, tra két qua khong phu thudce vao dia gidi hanh chinh
tai BO phan Mot cira cac cap thudc pham vi chirc ning quan 1y nha nudc cua S
Tu phap.

3. Bai bo 01 TTHC tai Phu luc II kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 4. Chanh Vin phong UBND thanh phd; Giam doc S Tu phéap; Chi
tich UBND cac x3, phuong va céac to chiic, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Piéu 4; . 1

- Cuc KSTTHC (B¢ Tu phap); .PHO CHUTICH
- CT, c4c PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong TTDT, TT PVHCC thanh ph;
- Luu: VT, KSNC.

Nguyén Vin Manh


https://dichvucong.gov.vn/
http://stp.hue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDen/XemChiTietVanBanDen.aspx?xemvbdata=X4jBvsAdZRhUsJbcCQHTxK5vjXXSIPYoR8nq5eRWikdhRbIPBHWzGDoLRBszacmRMTqMQPTzuq0D19xDmYgWvVbaDfN97$aFNQcc5liL4FMx8qCHLYQJjV$FoI6eJWQs
http://stp.hue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDen/XemChiTietVanBanDen.aspx?xemvbdata=X4jBvsAdZRhUsJbcCQHTxK5vjXXSIPYoR8nq5eRWikdhRbIPBHWzGDoLRBszacmRMTqMQPTzuq0D19xDmYgWvVbaDfN97$aFNQcc5liL4FMx8qCHLYQJjV$FoI6eJWQs

Phu luc I
DANH MUC TTHC PUQC SUA POI, BO SUNG TRONG LINH VUC BOI THUONG NHA NUOGC
~ THUQC PHAM VI CHU'C NANG QUAN LY CUA SO TU PHAP o
(Kem theo Quyét dinh so 2279/0P-UBND ngay 30 thang 6 nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

Tén TTHC Thoi han sidi Phi. 16 Cach thirc va Co quan Noi dung
T (M sb g tg V" | Piadiém thyc | Tén VBQPPL quy dinh TTHC thufcl e sira ddi,
TTHC) quy P hién we e b sung
I |CAPTINH
- Céqh thire: | - Luat Trach nhiém boi thuong
Nop ho so tryc | cua Nha nude nam 2017;
tuyén, truc ti€p | - Nghi quyét so 66.7/2025/NQ-CP
tai try so co | ngay 15/11/2025 cua Chinh phu
quan giai quye€t | quy dinh cat giam, don gian hoa IRY
Thi ... | Trong thoi han 28 boi thuong hoac | thu tuc hanh chinh dya trén dir Co ‘quan‘glal quyet boi
u tuc gidi AR . ) A thuong 1a co quan truc
quyét yéu cau | "84 lam viee (thor qua dich vu buu | li¢u; (4 tiép quan 1y nguoi thi
A . .| glan gidi  quyét chinh. Thu tuc | - Nghi quyét so 66.18/2026/NQ- | . . o AR Thanh
boi thuong tai £ . , . , =~ | hanh cong vu gay thiét A A
co quan truc thue t€ dugc quy hanh chinh chua | CP ngay 18/5/2026 cua Chinh hai trone hoat don phan ho so;
£ . 1. | dinh cu thé tai n du dieu kién | phu vé phan quyén, cat giam, don | T, ., g 08 CONS | g han
1 |tiép quan ly 2 : z | Khong Y o X , quéan Iy hanh chinh, to | ... &
w .| Quyét dinh sO thuc hién dich | gian hoa thu tuc hanh chinh; S giai quyet;
nguoi thi N . D J tung, thi hanh an quy . ,
) A 1539/Qb-BTP ngay vu cong tryc | - Nghi dinh s6 68/2018/ND-CP | . = e A |- Can cu
hanh cong vu : > L ) . X, m Z ax. .| dinh tr Diéu 33 dén .
ro hiar s | 23 thang 6 nam tuyén toan trinh. | quy dinh chi tiét mot s6 di€u va | . , ~. | phap 1y.
gay thithai 16 cua Bo truon - Dia diém: Tai | bién phap thi hanh Luat Tréch|oicu 39 cua Luat
(2.002192)! ' 8 ' - ab) bien puap : TNBTCNN nim 2017

B6 Tu phéap).

try s& co quan
giai quyét boi
thuong, ndp truc
tuyén trén Cong
Dich wvu cong
qudc gia

nhiém boi thuong cua Nha nudc;

- Thong tu s 04/2018/TT-BTP
ban hanh mot sd biéu miu trong
cong tac bdi thudng nha nudc;

- Thong tu sb 08/2025/TT-BTP
ngay 12/6/2025 ctua B truong Bo

& cap thanh phd

ITTHC s6 141 tai Quyét dinh s 2062/QD-UBND ngay 19/6/2026 ciia Chii tich UBND thanh phd Hué
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Thﬁ tuc phuc
hoi danh du
(2.002191)?

Trong thoi han 7,5
ngidy ké tr ngiy
nhan duoc van ban
c6 v kién dong y
cua nguodi bi thiét
hai hoic yéu cau
cua nguoi bi thiét
hai vé& viéc phuc
héi danh du

Khong

(https://dichvuco | Tu phap quy dinh vé phan dinh

ng.gov.vn) thAm quyén cua chinh quyén dia
phuong 02 cap va phan cép trong
linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo
Tu phap.

- Céch thtec:

Nop hd so truc
tuyén, truc tiép
tai tru SO co
quan quan ly
nguoi thi hanh
cong vu gy
thiét hai hoac
qua dich vu buu
chinh. Thu tuc
hanh chinh chua

da  diéu kién
thuc hién dich
vu coOng truc

tuyén toan trinh.
- bia diém: Tai
tru s& co quan
quan ly nguoi
thi hanh cong vu
gy thiét hai,
nop truc tuyén
trén Cong Dich
vu cong qudc gia
(https://dichvuco
ng.gov.vn)

- Luat Trach nhiém boi thuong
cua Nha nuéc nam 2017;

- Nghi quyét sé 66.18/2026/NQ-
CP ngay 18/5/2026 cua Chinh
phii vé phén quyén, cdt giam, don
gian hoa thu tuc hanh chinh;

- Nghi dinh s6 68/2018/ND-CP
quy dinh chi tiét mot sé diéu va
bién phap thi hanh Luat Trach
nhiém bdi thudng cua Nha nudc;

- Thong tu s6 04/2018/TT-BTP
ban hanh mot sd biéu miu trong
cong tac bdi thudng nha nudc;

- Théng tu sb 08/2025/TT-BTP
ngay 12/6/2025 cua Bg truong Bo
Tu phap quy dinh vé phan dinh
thAm quyén cua chinh quyén dia
phuong 02 cép va phan cép trong
linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo
Tu phép.

Co quan giai quyét
bdi thuong 1 co quan
tryc tiép quan Iy
nguoi thi hanh cong
vu gay thiét hai trong
hoat dong quan ly
hanh chinh, tb tung,
thi hanh 4n quy dinh
tir Diéu 33 dén Diéu
39 cua Luat
TNBTCNN nam 2017
& cap thanh phd

- Thoi han
gidi  quyét
(dwoc  cat
giam 50%),
- Can cu
phap Iy.

2 P3 cat giam thoi gian thyc hién 15 ngay thanh 7,5 ngay (TTHC s6 142 tai Quyét dinh s6 2062/QD-UBND ngay 19/6/2026 ctia Chu tich UBND thanh phd Hué)




II | CAP XA

Thu tuc giai

Trong thoi han 28
ngay lam viéc (thoi

- Cach thuc:
Nop hd so truc
tuyén, truc tiép
tai tru sO co
quan giai quyét
bdi thudng hoic
qua dich vu buu
chinh. Thu tuc

- Luét Trach nhiém bodi thuong
cua Nha nudc nam 2017;

- Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP
ngay 15/11/2025 cta Chinh phu
quy dinh cit giam, don gian hoa
thu tuc hanh chinh dva trén dir
lidu;

- Nghi quyét sé 66.18/2026/NQ-
CP ngay 18/5/2026 cua Chinh

Co quan giai quyét boi

quyet yéu cau | ¢ X . , phii vé phin quyén, cdt giam, don thuong 1a co quan truc | -~ Thanh
bdi thuong tai tgﬁf‘;; téglzlmcquyuet gznh ;ihgl‘:h ‘ﬁgﬁ gidn héa thii tuc hanh chinh; tiép quan 1y ngudi thi | phdn hé so;
co quan tryc | .. e auy A . | - Nghi dinh s6 68/2018/ND-CP | hanh cong vu gay thiét | - Thoi han
£ \ , | dinh cu thé tai A thuc hién dich ) Y SR S U . R £
tiép quan ly Quyét dinh 6 Khong B I L dinh chi tiét mot s6 diéu va | hai trong hoat ddng | giai quyet;
nguoi thi ) 53},9 /QD-BTP nod tuvén toéigl trinh bién phap thi hanh Luat Trach | quan ly hanh chinh |- Can cu
hanh cong v | 3™ 4% ngéri ! %ia 4 Tr: | nhiém boi thuomg clia Nha nuée; | quy dinh tai Didu 33 | phdp 1.
gy thiét hai ne o on ra Qe 2aU  Thang tur sé 04/2018/TT-BTP | ctia Luat TNBTCNN
A 2026 cua B truong tru s& co quan \ nr K 1A x < o Ao~
(2.002165) R . X 1. | ban hanh mot s6 biéu mau trong | nam 2017 ¢ cap xa.
B9 Tu phip) giai quyét boi cong tac bdi thudng nha nudc;

i‘“g’r?gt’r;"pcgﬁc - Théong tu sb 08/2025/TT-BTP

chh - Cong ngay 12/6/2025 ctia B9 truong Bo

ube i§ Tu phap quy dinh vé phéan dinh

?h <// dichvucgzo thAim quyén cua chinh quyén dia

Hps: phuong 02 cip va phan cép trong
ng.gov.vn)
e linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo
Tu phép.
* Ghi chu:

- TTHC tai danh muc trén dwoc thuc hién tié’p nhdn va tra két qua khong pﬁu thuoc vao dia gio"l: hanh chinh trong pham vi thanh phé.
- Noi dung chi tiét cua cac TTHC da dwoc Bo Tu phdp cong khai trén Cong Dich vu cong quoc gia (https.://dichvucong.gov.vn/)./.

3 TTHC s6 190 tai Quyét dinh s6 2062/QD-UBND ngay 19/6/2026 cta Chu tich UBND thanh phd Hué
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Phu luc IT
DANH MUC TTHC BI BAI BO TRONG LINH VUC BOI THUONG NHA NUGC

~ THUQC PHAM VI CHU'C NANG QUAN LY CUA SO TU PHAP o

(Kem theo Quyét dinh so 2279/0P-UBND ngay 30 thang 6 nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

STT Tén TTHC Tén VBQPPL quy dinh ngi | Co quan thuc Quyét dinh cong bd ciia Chu tich UBND
(Ma so TTHC) dung bai bo hién thanh pho

e uyét dinh s6 101/QD-UBND ngay 08 thén

. S Nghi quyet s6 66.18/2026/NQ- || OQI iém 2026 cia (%ﬁ tich Uy b%lnynhén dé;gl
Thu tyc xac dinh co quan | CP ngay 18/5/2026 ctia Chinh | Uy ban nhan . T A A A £
£ A . N A 2 . Al s z | thanh phé Hué vé€ vi¢c cong bo Danh muc
1. giai quyét boi thuong | phu phan quyén, cat gidm, don | dan thanh pho, hi tuc hanh chinh d o ddi. bé
iam hoa tha tuc hanh chinh S& Tu phi thu tuc hanh chinh dugc sua doi, bOo sung
giam hoa thu tuc hanh chinh, o Tu phap

(2.002193)

diéu kién kinh doanh

trong linh vuc boi thuong nha nudc thudce
pham vi chirc nang quan ly cua S& Tu phéap



http://stp.hue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDen/XemChiTietVanBanDen.aspx?xemvbdata=X4jBvsAdZRhUsJbcCQHTxK5vjXXSIPYoR8nq5eRWikdhRbIPBHWzGDoLRBszacmRMTqMQPTzuq0D19xDmYgWvVbaDfN97$aFNQcc5liL4FMx8qCHLYQJjV$FoI6eJWQs

Phu luc II1

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH BIEN TU GIAI QUYET TTHC THEO CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN
THONG TRONG LINH VU'C BOI THUONG NHA NUGC THUC HIEN TAI CAP THANH PHO VA CAP XA
(Kem theo Quyeét dinh so 2279/QD-UBND ngay 30 thang 6 nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

I. CAP TINH
1. Thi tuc giai quyét yéu ciAu boi thuong tai co quan tryc tiép quén 1y nguoi thi hanh cong vu giy thiét hai (2.002192)
- Thoi han giai quyét: Quy dinh cu thé trong tirng budc thyuc hién.
- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thuce hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thue hién

Buodc 1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap xd/Trung tam Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh
phd/Co quan giai quyét boi
thuong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
cho c4 nhan/to chic;

- S6 hoa hd so, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC (d6i véi ho so ndp truc tuyén) va chuyén hd
s0 cho co quan giai quyét boi thuong;

- Trudng hop ho so chua day du, khong hop 1€: Thong bao
cho nguoi ndp, hudng dan bo sung, hoan thién hd so theo
yéu cau.

- Pbi voi hd so ndp truc
tuyén: Khong mudn hon
08 gio lam viéc

- Pbi voi hd so ndp truc
tiép, qua dich vu buu
chinh: Khong quy dinh

Budc 2

Thu truéng co quan giai quyét
boi thuong

- Thy 1y hd so trong trudng hop hd so dd day du, chinh
Xac;

- Yéu cau co quan nha nuéc, ngudi ¢ thim quyén cung
cAp van ban lam cin ctr yéu cau boi thuong hodc lam rd
ndi dung vin ban lam cin ctr yéu cau boi thuong trong
truong hop hd so chua co vin ban 1am cin cr yéu cau bdi
thuong hodc ndi dung vin ban lam cin cr yéu cau boi
thuong chua ro.

16 gid 1am viée ké tir ngay
nhan ho so

Budc 3

Co quan nha nudc, nguoi co
thAm quyén

Cung cap van ban lam can cu yéu cau boi thuong hodc lam
r0 ndi1 dung van ban Iam can clr yéu cau boi thuong cho co
quan giadi quyét boi thuong.

24 gid 1am viée ké tir ngay
nhan dugc yéu cau cia co
quan gidi quyét boi thuong




Thir tuw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian thuc hién

B6 sung ho so gidy to quy dinh tai diém B.I1.3 Muc 1 Phu

120 gio lam viée ké tur

Bu6c 4 | Nguoi yéu cau boi thuong luc 1.6 Nghi quyét s6 66.18/2026/NQ-CP trong trudng hop | ngay c6 yéu cau bod sung
hd so chua day du, chinh xac hd so q
1A “ X, 1 As \ .+ .. | 16 gio lam viéc ké tir ngay
Buée 5 | Co quan giai quyét bdi thuong tTh};‘: éylefrlg f}fu(lTyh}‘l’(‘) }s‘ff)‘ gial quyet boi thudng duge tinh & | a7 " day da, chinh
i Xac
Bu6c 6 | Co quan giai quyét boi thuong | Cir nguoi giai quyét boi thuong ?}?u%;Ghlg r;10V1¢c ke tr ngay
- Xéc dinh thiét hai thudc dién tam Gng.
Budce 7 - P& xuit mirc tam tng kinh phi bdi thuong. .
(néu - Truong hop con du toan quan ly hanh chinh dugc cap c¢6 | - Truong hop con du toan:
ngudi yéu . N ’ N tham quyén giao: Quyét dinh tam tmg va chi tra cho nguot | 40 gio lam vige ké tur ngay
Au bai Nguoi  giai  quyét  bdi | yéu cau bodi thuong hodc dé& nghi co quan tai chinh cdp | nhan dugc dé  xuét
thuong dé thu@’ng/rljhﬁ ‘ Fru’éng co quan | kinh phi. - Truong hop khor_lg con
nghi tam glf’;ll quyét boi thuong/Co quan | - Truong hop khong con du dy toan quan ly hanh chinh d?l du toénf 16 g1(j)’ lam
ﬁng.ki'nh tai chinh dugc cap co tham quyén giao: dé nghi co quan tai chinh co V%éC (dé nghi) + .56 gio lam
phi boi thAm quyén tam tng kinh phi dé chi tra cho ngudi yéu cau V%éc (co quan tai chinh cap
thuong) bdi thuong. ’ | kinh phi).
- Co quan tai chinh: cap kinh phi cho co quan giai quyét
bdi thudng
- Xac minh thiét hai: 120
gio 1am viée ke tir ngdy cur
, N PN - X4c minh thiét hai thuc té. reuot - gl quyet  boi
Budc 8 | Nguoi gidi quyét boi thuong TR A T = thuong
- Lap bao cdo xac minh thiét hai lam can ctr thuong lugng. N
- Lap bao cdo xac minh: 08
gid 1am viéc ké tir ngay két
thac viéc xac minh.
Bude Co quan giai quyé’t, bdi | T6 chirc thuwong lwong viée boi thuong véi nguoi yéu cau | 08 gio lam viée ké tir ngay

thuong/Ngudi giai quyét bdi

bdi thudng (Trong thoi han 64 gid 1am viéc ké tir ngay tién

hoan thanh bao cao xac




Thir tuw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian thuc hién

Buoc 9

thuong hanh thuong luong, vi¢c thuong lugng phai dugc hoan | minh thiét hai
thanh).
- Ra Quyét dinh gidgi quyét boi thuong.

Thu truéng co quan giai quyét
boi thuong

- Trao Quyét dinh cho nguoi yéu cau bdi thudng tai budi
thuong lugng hodc 1ap bién ban vé viéc khong nhan quyet
dinh néu nguoi yéu cau boi thuong khdong nhan.

Ngay sau khi két thic
thuong lugng

Budce 10

- Co quan giai quyét bdi thudng

- Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cap xi/Trung tim
Phuc vu hanh chinh c6ng thanh
phé

- Co quan giai quyét bdi thudong giri Quyét dinh giai quyét
bdi thuong cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
x@/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phd (not ca
nhan/t6 chirc nop hd s0) trong truong hop ngudi yéu cau boi
thudong ndp hod so truc tuyén; giri cho nguoi yéu cau boi
thuong trong trudng hop nguoi yéu cau boi thudng ndp hd
SO truc tlep hodc qua dich vu buu chinh.

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng cdp x&/Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd tra Quyét dinh giai
quyét boi thudng ngudi yéu cau bdi thuong (trudng hop
khong nhén truc tiép tai budi thuong luong).

- Péi v6i co quan giai
quyét boi thuong: 40 gio
lam viéc ké tir ngay lap
bién ban.

- Péi véi Trung tdm Phyc
vu hanh chinh céng cip
xa/Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong thanh phé:
khong quy dinh.

2. Thii tuc phuc héi danh dw (2.002191)

- Thoi han giai quyét: 7,5 ngay ké tir ngay nhan dugc van ban ¢ y kién déng ¥ ctia ngudi bi thiét hai hodc yéu cau cua nguoi bi thiét
hai vé viéc phuc hoi danh du.

- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:

Thir tw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thuc
hién

Budce 1

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cip x3/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd/Co
quan quan ly ngudi thi hanh cong

vu gay thiét hai

nhan/t6 churc;

co quan quan 1y nguoi thi hanh cong vu gy thiét hai;

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, g1 phi€u hen tra cho ca

- S6 hoa hd so, cdp nhat hd so vao Hé théng thong tin giai quyét
TTHC (d6i v6i hd so ndp truc tuyén) va chuyén hd so gidy cho

- Trudng hop hd so chua day du, khong hop 16: Thong bao cho

01 gio lam viéc




Thw t.l'f Pon vi/Ngwoi thue hién Noi dung thuc hién Thot glan thye
cong viéc hién

nguoi ndp, hudng dan bod sung, hoan thi€n ho so theo yéu cau.

- Budi tryc tiép xin 15i va cai chinh cong khai;

- bing bao xin 1i va cai chinh cong khai trén 01 t& bdo trung
uong va 01 to bao dia phuong noi nguoi bi thiét hai cu tra trong
truong hop nguoi bi thi¢t hai 1a ca nhan hodc noi dit tru sé
trong truong hop nguoi bi thiét hai 1a phap nhan thuong mai | 58 gi¢ lam viée
trong 03 s6 lién tiép; dang tai ndi dung xin 16i va cai chinh cong
khai trén Cong thong tin dién tir (néu cd) cua co quan truc tiép
quan ly nguoi thi hanh cong vu gay thiét hai.

- Xac nhan trén HE théng thong tin giai quyét TTHC.

Co quan quan ly nguoi thi hanh

BuGe2 | ngvu gay thiét hai

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
Budc3 | cong cap x&/Trung tdm Phuc vu | Xac nhan trén He thong thong tin giai quyét TTHC. 01 gio lam viéc
hanh chinh c6ng thanh pho

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 60 gio 1am viéc

II. CAP XA

1. Thi tuc giai quyét yéu cAu bdi thuong tai co quan truc tiép quan Iy ngwoi thi hanh cong vu giy thiét hai
- Thoi han giai quyét: Quy dinh cu thé trong tirng bude thuc hién.

- Quy trinh noi by, quy trinh dién tir:

Thu tw

A A Pon vi/Nguoi thuc hién Noi dung thuc hién Thaoi gian thue hién
cong viéc

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
Trung tam Phyc vu hanh chinh | cho ca nhan/td chuc;

cong cdp xa/Trung tdm Phuc | - S6 hoa hd so, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai
Buéc1 |vu hanh chinh cong thanh | quyét TTHC (d6i véi ho s0 ndp truc tuyén) va chuyén hod
phd/Co quan giai quyét bdi | so cho co quan giai quyét bdi thuong;

thuong - Trudng hop hd so chua ddy du, khong hop 16: Thong bao
cho ngudi ndp, hudng din bd sung, hoan thién ho so theo

- Ddi v6i hd so ndp truc
tuyén: Khoéng muén hon
08 gid lam viéc

- Péi voi hd so ndp truc
tiép, qua dich vu buu
chinh: Khong quy dinh




Thir tuw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian thuc hién

yéu cau.

Thu trudng co quan giai quyét

- Thy 1y hd so trong truong hop ho so da day du, chinh
Xac;

- Yéu cdu co quan nha nudc, ngudi c6 thim quyén cung
cap van ban lam cin cir yéu cau boi thuong hodc lam rd

16 gio 1am viéc ké tir ngay

Buge 2 bdi thuong noi dung vin ban lam cin ctr yéu cau boi thuong trong nhén ho so
truong hop hd so chua co vin ban 1am cin cr yéu cau bdi
thuong hodc ndi dung vin ban lam cin cr yéu cau boi
thuong chua ro.
Cung cap van ban lam can ctr yéu cau boi thuong hoac lam | 24 gio lam viéc ké tir ngay
. Co quan nha nudc, nguoi co N PR S U A A A
Budc 3 r0 ndi dung van ban lIam can ctr yéu cau boi thuong cho co | nhan dugc yéu cau cia co
thim quyén FOPE G Ay 1 As 1
quan giadi quyét boi thuong. quan gidi quyét boi thuong
o B6 sung ho so gidy to quy dinh tai diém B.IL.3 Muc 1 Phu | 120 gio' lam viéc ké tu
Budc 4 | Nguoi yéu cau boi thuong luc 1.6 Nghi quy@t s6 66.18/2026/NQ-CP trong truong hop | ngay co yéu cau bod sung
hé so chua day du, chinh xac hoé so
s B e .. | 16 gio 1am viée ké tir ngay
Bu6c5 | Co quan gidi quyét bdi thuomg | L0% 1Y b0 50 (Thol han gidi quyet boi thuong duge tinh thr | oy 870 a3y qa, chinh
thoi diém thu 1y ho so). e
, e e e 08 gio 1am viéc ké tir ngay
Budc 6 | Co quan giai quyét boi thuong | Cir nguoi giai quyét boi thuong thu 1§ hd so
Budce 7 - Xéc dinh thiét hai thudc dién tam Gng.
X N . : A - Truong hop con dy toan:
(néu - B¢ xuat mirc tam ung kinh phi boi thuong.
X 40 gio 1am viéce ké tir ngay
nguoi yéu . £ ». | - Truong hop con dy toan quan Iy hanh chinh dugc cap co
Nguoi  gidi quyet  boi nhan dugc dé  xuit
cau boi . , , tham quyén giao: Quyét dinh tam tmg va chi tra cho nguoi \ \
thuong/Tha truong co quan - Truong hop khong con
thuong dé | ... L 1A . yéu cau bdi thuong hodc dé nghi co quan tai chinh cép | ., . NP
) giai quyét boi thuong/Co quan da du todn: 16 gio lam
nghitam | 2.7 7 kinh phi. A A . 3 1s
, . tai chinh viéc (d€ nghi) + 56 gio lam
ung kinh - Truong hop khong con du du toan quan ly hanh chinh | .- o %
AN viéc (co quan tai chinh cap
phi boi duoc cap co thim quyén giao: dé nghi co quan tai chinh co

thuong)

thAm quyén tam tng kinh phi dé chi tra cho ngudi yéu ciu

kinh phi).




Thir tuw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hi¢én

Thoi gian thuc hién

bdi thuong. , ,
- Co quan tai chinh: cap kinh phi cho co quan giai quyét
boi thuong

- Xac minh thiét hai: 120
gi0 lam viéc ké tir ngay cu

, e - Xéc minh thiét hai thuc t&. nguol —gial - quyét  boi
Budc 8 | Nguoi gidi quyét boi thuong A T g T T s thuong
- Lap bao cdo xac minh thiét hai lam can ctr thuong lugng. N
- Lap bao cao xac minh: 08
gi0 lam viéc ké tir ngay két
thuc viéc xac minh.
. ». | TO chlrc thuong luong viéc boi thuong voi nguoi yéu cau R T S
Co quan giai quyet boi |, x. . | N oy o2 2T x| 08 gio lam vige ké tir ngay
. boi thuong (Trong thoi han 64 gio lam viée ké tir ngay tién \ \ S .
Budc | thuong/Ngudi giai quyét boi |, . " . .| hoan thanh bdo cao xac
hanh thuong lugng, viéc thuong lugng phai dugc hoan | . A p
thuong \ minh thiét hai
thanh).
|- Ra Quyét dinh giai quyét boi thuong. ’
. Thu truong co quan giai quyét | - Trao Quyét dinh cho ngudi yéu cau boi thuong tai budi | Ngay sau khi két thac
Budc 9 Xs o 1A LA Lm A in o A X
boi1 thuong thuong luong hodc 1ap bién ban vé viéc khong nhéan quyét | thuong luong
dinh néu nguoi yéu cau boi thuong khdng nhén.
- Co quan giai quyét boi thuong gui Quyet dinh giai quy}%t )
boi thuong cho Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap | - Doi véi co quan giai
’ x@/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd (noi ca | quyet boi thuong: 40 gid
- Co quan giai quyét boi thuong | nhan/t6 chirc nop h6 so) trong truong hop nguoi yéu cau boi | lam viéc ké tir ngay lap
- Trung tam Phyc vu hanh | thuong nop hé so truc tuyén; giri cho nguoi yéu cau boi bién ban.
Bude 10 | chinh cong cap xa/Trung tdm | thuong trong truong hop nguoi yéu cau boi thuong nodp hd | - Déi véi Trung tAm Phuc

Phyc vy hanh chinh cong thanh
pho

SO truc tlep hodc qua dich vu buu chinh.

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap x@/Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong thanh pho tra Quyét dinh giai
quyét bdi thuong nguoi yéu cau boi thuong (truong hop
khong nhan truc tiép tai budi thuong lugng).

vu hanh chinh cong cap
xa/Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong thanh phé:
khong quy dinh.
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