UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 2304 /QD-UBND Hué, ngay 01 thang 7 nam 2026
QUYET DINH

Cong b6 Danh muc va Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir gii quyet thu
tuc hanh chinh llnh vuc Tiéu chuan do lwdong chat lu’0’ng thudc tham quyen
giai quyét ciia Chii tich UBND thanh phd uy quyén giai quyét
cho Giam doc S¢ Khoa hoc va Cong nghé

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cit Nghi dinh so 63/2010/NP-CP ngay 08 thing 6 ndm 2010 ciia
Chinh phii vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/NP-CP ngdy
14 théng 5 nam 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07 thing 8 nam
2017 ciia Chinh phii sita doi, bé sung mét sé diéu cia cac Nghi dinh lién quan
dén kiem sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
thong tai Bo phdan Mot cua va Céng Dich vu cong quéc gia;

Can cir Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thing 12 nam 2025 ciia
Chinh phii sira d6i, b6 sung mét so diéu cua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP
ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thie hién thi tuc hanh chinh theo
co che mét cira, mot cira lién théng tai Bé phdn Mot ciea va Cong Dich vu cong
quoc gia;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thdng 10 nam 2017 ciia Bé
trucng, Chit nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thi
tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua Bo
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu huéng dan thi hanh mét s6 néi dung
ciia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 ndm 2025 ciia Chinh phii vé
thwe hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo
phdn Mot cua va Céng Dich vu cong quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 2041/Qb-UBND ngay 18 thang 06 nam 2026 cua
Chii tich UBND thanh phé Hue ve viec uy quyén cho Giam déc S¢ Khoa hoc va
Cong nghé thwc hién mot sé nhiém vu thuéc tham quyén cia Chi tich Uy ban
nhén dan thanh phé trong linh vuee do heong;

Theo dé nghi cia Gidm doc S Khoa hoc va Céng nghé tai To trinh sé
3156/TTr-SKHCN ngay 25 thang 6 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc 06 TTHC va 06 Quy
trinh nd1 bg, quy trinh dién tr giai quyet thu tuc hanh chinh (TTHC) Tiéu chuan
do luong chat lugng thude tham quyen giai quyét cia Chi tich UBND thanh phd
uy quyén giai quyét cho Giam dc S¢ Khoa hoc va Cong nghé.
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(Phdn 1. Danh muc thii tuc hanh chinh thwc hién ity quyén).

Piéu 2. S¢ Khoa hoc va Cong nghé ¢o trach nhiém:

1. Pong bo dit liéu TTHC cong bd tir Co so dit lidu quéc gia vé TTHC vé
Co sé dit liéu TTHC cua thanh phé Hué theo dting quy dinh.

2. Niém yét, cong khai va trién khai thuc hién giai quyét TTHC lién quan
trén Cong Dich vu cong qudc gia va UBND thanh phé cong khai trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC thanh phd theo quy dinh.

3. Huéng dan Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cic xi, phuong
thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét cac TTHC nay trén phin mém Heé thdng théng
tin giai quyét TTHC.

(Phan II. Ngi dung quy trinh ndi bg).

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Thay thé 06 TTHC sd tht ty tir 28 dén 33 Phu luc I, IT kém theo Quyét dinh
s6 2104/QD-UBND ngay 23/06/2026 ctia Chii tich UBND thanh phé Hué vé
viéc Cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh thuc hién cit giam 50% thoi gian
giai quyét va phé duyét quy trinh nodi bo, quy trinh dién tir thuc hién theo co ché
mot ctra, mot ctra lién thong thudc pham vi chirc nang quan 1y ciia S¢ Khoa hoc
va Cong nghé

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd; Giam ddc S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢; Chu tich UBND cac xa, phuong; Thu truong cac co quan,
don vi va cac td chirc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Biéu 4; g 2

- B6 Tu phap (Cuc KSTTHC); PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND thanh phd;
- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Trung tim PVHCC thanh phd,
- Cong TTOT thanh phd;

- Luu: VT, KSTH.

Tran Hiru Thuy Giang



DANH MUC THU TUC HANH CHINH LINH VUC TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG THUQC THAM

QUYEN GIAI QUYET CUA CHU TICH UBND THANH PHO HUE UY QUYEN GIAI QUYET

, CHO GIAM POC SO KHOA HQC VA CONG NGHE o
(Kem theo Quyét dinh so 2304/QD-UBND ngay 01 thang 7 nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

Phin I. Danh muc thii tuc hanh chinh thue hién iy quyén

Thoi 2
Ma R . Cach thirc va dia diém C YA g <y Co quan thuc
STT TTHC Tén TTHC gian gidi thue hién Phi, 1¢ phi Can cwr phap ly hién
quyet i i
Luat T6 chitc Chinh phu sb
63/2025/QH15; ‘
, A £ - Luat T6 chuc chinh quyén
. Qach thirc: I\;I(')p tr1;1’c tiep dia phuong s6 72/2025/QH15; | .. F ¢ quan trAu,C
Thi tuc chimg hoac tryc tuyén hodc qua _ Ludt Do lwomg sb tiép thuc hién:
n Tz dich vu buu chinh coéng ich. : < S Khoa hoc
nhan chuan do LR ~ 04/2011/QH13 ngay | . ~a A
. \ \ - Pia diém: Trung tam Phuc ) va Cong nghg.
1 |1.014879 luong ding  truc | 5 ngdy vu hanh chinh cong thanh| Khon H12011; - Co quan tham
' tiép 88 kifm dioh | Bimvide | Lbs e s oge nop e © |- Nghi dinh s6 36/2026/Np- |~ TR A
phuong tién do P P P CP ngay 23/01/2026 cta | 4" P
. tuyén trén Cong Dich vu , . duyét: So
nhom 2 con udc 1a Chinh phu; x Khoa hoc va
(httg i hq o i) - Thong tu s§ 542025/TT- | S0 P8
PS-/IGICAVUCONE.SOV-VIL). BKHCN ngay 31/12/2025 cua & nehe
B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ .
, " , - Céach thirc: Nop truc tiép Luat T6 chiac Chinh phu s6 |- Co quan truc
Thué?ijfnlﬁucﬁ;ﬁh hoac truc tuyén hodac qua 63/2025/QH15; ‘ tiép thuc hién:
EEZ{H chudn dg dich vu buu chinh cong ich. - Luat To chuc chinh quyén | S6 Khoa hoc
> 11.014880 lu:(‘;ng ding truc 3.5ngay | - Dia diém: Trung tdm Phuc Khéng dia phuong s6 72/2025/QH15; | va Cong ngh¢.
' tido dé kidm dinh lam viéc | vu hanh chinh cong thanh - Ludt Do luong s6 |- Co quan tham
hﬁo’n tén  do pho cAp xa hodc ndp truc 04/2011/QH13 ngay | quyén phé
Ehémg : tuyén trén Cong Dich vu 11/11/2011; duyét: So
cong quoc gia - Nghi dinh s6 36/2026/ND- | Khoa hoc va
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(https://dichvucong.gov.vn).

CP ngay 23/01/2026 cua
Chinh phu;

- Thong tu s 54/2025/TT-
BKHCN ngay 31/12/2025 cua

B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ .

Cong nghé

- Cach thuc: Nop truc tiép
hodc truc tuyén hoac qua

Luat T6 chic Chinh phu sb
63/2025/QH15;

- Luat T chic chinh quyén
dia phuong s0 72/2025/QH15;

- Co quan truc
tiép thuc hi¢n:

Thi tuc hiy bo dich vu buu chinh cong ich. 04/21(;;1?;QH]1330 wone ngay | 50 Khoa hoc
" , £ . - Pia diém: Trung tam Phuc va Cong ngh¢.
1014881 | hiu luc cua quyet | 15 ngdy || "po b ohinh cong thanh| Khong | L/1V20LL - Co quan thim
' dinh ching nhén | lam viée hé. cAp x3 hodc nop t - Nghi dinh s6 36/2026/ND- A ha
chuan do luong pho, cdp Xd 104¢ nop {rue CP ngiy 23/01/2026 caa |49 PIC
tuyén trén Cong Dich vu Chinh phi: duyét: So
i sl - Théng tu sb 54/2025/TT- Icqfoa hﬁ? ve
(https://dichvucong.gov.vn). BKHCN ngay 31/12/2025 ciia | ~ "8 NEN¢
B6 Khoa hoc va Cong nghé¢ .
Luat T6 chitc Chinh phu sb
- Céach thirc: Nop truc tiép 63/2025/QH15; - Co quan truc
hodc tryc tuyén hodc qua - Luat T6 chuc chinh quyén |tiép thuc hién:
dich vu buu chinh céng ich. dia phuong sb 72/2025/QH15; | S6& Khoa hoc
Thu tuc ching 5 nod - Pia diém: Trung tdm Phuc - Luat Do luong sb |vaCong nghg.
1.014882 | nhan, cap thé ki€ém lém%/ igc vu hanh chinh cong thanh| Khong | 04/2011/QHI13 ngay | - Co quan tham
dinh vién do luong : pho, cap xa hodc ndp tryc 11/11/2011; quyén phé
tuyén trén Cong Dich vu - Nghi dinh s6 36/2026/ND- | duyét: S&
cong quéc gia CP ngay 23/01/2026 cua | Khoa hoc va
(https://dichvucong.gov.vn). Chinh phu; Cong nghé

- Thong tu sd 54/2025/TT-
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BKHCN ngay 31/12/2025 cua
B6 Khoa hoc va Cong nghé .

- Céach thirc: Nop truc tiép
hodc tryc tuyén hodc qua

Luat T6 chic Chinh phu sb
63/2025/QH15;

- Luat T chic chinh quyén
dia phuong s6 72/2025/QH15;

- Co quan truc
tiép thuc hién:

Tha tuc diéu chinh . S - Luit Do luong 6 | .
o g | | dmhabmatinh e | ouooitionss iy |3 Kb o
1.014883 di’nh chl'rr}g nhan, | 3.5 ngdy vu 'hanh chmh égon thanh| Khoén /112011, X - Co u%ln%hér'n
' cap the, cip lai thé | 1am viéc hé, cép xd hoic ngo rue € |- Neghi dinh sé 36/2026/ND- . ég "
kiém dinh vién do p p P CP ngay 23/012026 caa | IW¢ P
\ tuyén trén Cong Dich vu , . duyét: So
leong con udc ia Chinh phu; £ Khoa hoc va
(httfs-//dicthucon ov vi) - Thong tr s6 S42025TT- | o o
: £.80V.VIL)- BKHCN ngay 31/12/2025 cua g nghe.
B6 Khoa hoc va Cong nghé .
Luat T6 chic Chinh phu sb
63/2025/QH15;
, L NA v - Luat T6 chuc chinh quyén
- Cdch thie: Nop truc tiép dia phurong s6 72/2025/QH15; | -, OO quan truc
hodc tryc tuyén hodc qua ~ Luat Po luong s § tiép thuc hién:
Tha tuc huy b,é dich vu bu'u chinh cong ich. 0 4/2011' /QH13 nod S6 Khoa hoc
hiéu luc cua quyét . - bia diém: Trung tdm Phuc ) 88 1 va Cong nghé.
. . ~ | 1.5 ngay . 11/11/2011; i
1.014885 | dinh chung nhan, | ..  n vu hanh chinh cong thanh| Khong .. £ - Co quan tham
7 .3 . lam viéc - Nghi dinh s6 36/2026/ND- A n
cap thé ki€ém dinh pho cAp xd hoic ndp truc CP ngay 23/01/2026 cia quyén phé
vién do luong tuyén trén Cong Dich vu Chinh ohi: duyét: S&
cong quoc gia phtl; Khoa hoc va

(https://dichvucong.gov.vn).

- Théng tu sb 54/2025/TT-
BKHCN ngay 31/12/2025 cua
B§ Khoa hoc va Cong ngh¢ .

Cong ngh¢.
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PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH CU THE

1. Thi tuc chirng nhin chuin do lwdng ding truc tiép dé kiém dinh phwong tién do nhém 2 (1.014879).
- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1¢ theo quy dinh.
- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tr:

Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan céc to chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC,;
+ Ul tién ho trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tAm Phyc vy hanh chinh cbng clp | t?etmh tra, tleé). r;lhan hé so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Budc 1 | x3/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong nhan theo quy din 04 gio
thanh phé. - S6 hoéa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(tru mrong hop ho so nép truc tuyen)
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham quyen
giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cdau vé hinh thirc, dia diém
tra ket qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A \ 2. . Chuyén vién xem xét, thdm tra, xtr 1y hd so, du théo cac vin ban .
Buédce 2.1 | Chuyén vién Phong D61 méi sang tao theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Ddi méi sang tao 24 g0
. ~ . IS Lanh dao phong D6i méi sdng tao xem xé&t, tham dinh, x4c nhan .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 moi sang tao van ban du thio, trinh Lanh dao So. 04 gio
Budc 2.3 | Lanh dao S6 KH&CN Phé duyét van ban du thao hodc van ban tra 10i trong trudng hop 04 gio




Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hi€én
(Gio lam viéc)

khong cap gidy phép va néu 16 1y do.

Vao sb vin ban, dong dau, ky sO, chuyén ho so cho Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh

Butc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN cong cap thanh phd. (Bd phan Mot cira bat ky nhan ho so dau 04 gio
vao)
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phyc vu hanh chinh coéng cép ) ) )
. x3/Trung thm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
Budce 4.1 \ £ A A A, s A1 A . 1 A s s £ 2 , , A
thanh pho. (Bo phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i ghiéu hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tr ¢ yéu cau (n€u co).
Budc 4.2 | T6 chitc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryuc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio

2. Thi tuc diéu chinh quyét dinh chirng nhén chuin do lwong ding truc tiép dé kiém dinh phwong tién do nhém 2 (1.014880).
- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ngay ké tir ngay nhan da hd so hop 1¢ theo quy dinh
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
(Gio lam viéc)

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP




Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hi€én
(Gio lam viéc)

Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cip

- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;

+ Ut tién hd tro thuc hién qua dich vy cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho to churc/ca
nhén theo quy dinh;

Buéc 1 | x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 04 gio
thanh phé. - S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(trie tru’ong hop hé so nép truc tuyen)
- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao ho so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 tham quyen
giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cdau vé hinh thirc, dia diém
tra ket qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A A \ Re o g Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao .
Budce 2.1 h Phong b L ’ 2. 12
Hoe Chuyén vién Phong Doi moi sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang glo
tao
. ~ . T Lanh dao phong DPbi méi sang tao xem Xet, tham dinh, xac nhan .\
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 méi sang tao van ban du thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Ph? duy?t van ban ,du t‘hacz h0~ac van ban tra 101 trong trudng hop 04 gic
khong cap giay phép va néu ro 1y do.
Vao sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
Bude 2.4 | Bo phan van thr ciia KH&CN Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh 04 gic

cong cap thanh phd. (BO phan Mot cira bat ky nhan ho so dau
vao)




Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hi€én
(Gio lam viéc)

111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phyc vu hanh chinh céng cp ) ) )
. x4/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng | - Xé4c nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
Budc 4.1 \ A A A A, A, 7 ) , 1 £ y s £ 2 , , A
ﬂlglnh pho. (Bo phan Mot cura bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i ghiéu hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tr c6 yéu cau (néu co).
Budc 4.2 | Tb chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thtc d3 ding ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vy buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gior
3. Thii tuc hiiy bé hiéu lue ciia quyét dinh chitng nhin chuin do luong (1.014881).
- Thoi han giai quyét: 1,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1é theo quy dinh
- Quy trinh ndi1 b, quy trinh dién tr:
) Thoi gian thuc
Thu ty Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hi¢n

cong viéc

(Gio lam viéc)

I TAI BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/tryc tuyén;
Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cap | + Cung cép thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
Budc 1 | x8/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | hién TTHC; 1,5 gio

thanh phd.

+ Ut tién hd trg thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
- Kiém tra, tiép nhdn hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca




Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hién
(Gio lam viéc)

nhén theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat ho so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(triv trieong hop hé so ndp triec tuyén);

- Chuyén ho so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim quyén
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cdau vé hinh thirc, dia diém
tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A in \ Re oo Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao .
Buédc 2.1 | Ch Phong b t . ’ 2. 05
Hoe uyen vien Thong o1 Mot sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P61 méi sang glo
tao
. ~ . IS Lanh dao phong D6i méi sdng tao xem xé&t, tham dinh, x4c nhan .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 moi sang tao van ban du thio, trinh Lanh dao So. 02 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S& KH&CN th: duy?t van ban ,dl_I t‘ha(z h0~e_1c: van ban tra 101 trong truong hop 02 gics
khong cap giay phép va néu ro 1y do.
Vao sb vin ban, déng dau, ky sb, chuyén ho so cho Trung tim
. A A , Phuc vu hanh chinh cong cép xa/Trung tdam Phyc vu hanh chinh .\
Buge 2.4 | B phan van thu cia KH&CN cong cAp thanh phé. (B phan Mot cira bt ky nhan hé so dau| > &9
vao)
I11 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tim Phyc vu hanh chinh céng cp ) ) )
Bude 3.1 x4/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng | - X4c nhén trén HeE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;

thanh phd. (B§ phdn Mgt cica bat ky nhén

ho so dau vao)

- Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic/ca nhan.




Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hi€én
(Gio lam viéc)

Budce 3.2

T chire/ca nhan ndp ho so

- Xuét trinh d6i ghiéu hozc ndp ban gidy cc hd so, vin ban dién
tr c6 yéu cau (néu co).

- Nop phi truc tiép hodc thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thtc di ding ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vy buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 12 gio
4. Thii tuc chirng nhén, cap thé kiém dinh vién do hromg (1.014882).
- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1¢ theo quy dinh
- Quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tir:
) Thoi gian thuc
Thir tw Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc hién

cong viéc

(Gio lam viéc)

I

TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP

Budc 1

Trung tdm Phyc vu hanh chinh coéng cép
x@/Trung tam Phyc vu hanh chinh cong
thanh pho.

- Hudng dan céc t6 chirc/ca nhan ndp hd so truc tiép/truc tuyén;
+ Cung cap thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;

+ Ut tién hd tro thuc hién qua dich vy cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, gt phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(trir trurong hop hé so ndp triee tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vu buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thirc, dia diém

04 gioy
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Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hi€én
(Gio lam viéc)

tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A in . X . Chuyén vién xem xét, tham tra, xur Iy hd so, du thao cac van ban .
Budc 2.1 | Chuyén vién Phong D61 moi sang tao theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong Déi méi sang tao 24 ¢i10
, ~ . [T Lanh dao phong D6i méi sang tao xem xét, thdm dinh, x4c nhan .
Buédce 2.2 | Lanh dao Phong D61 méi sang tao van ban du thao, trinh Lanh dao So. 04 gio
Buéc 2.3 | Linh dao S KH&CN Ph? duy?t van ban ,du t\ha(A) hOflC van ban tra 101 trong trudng hop 04 gic
khong cap gidy phép va néu ro 1y do.
Vao sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim
. A LA , Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tam Phuc vu hanh chinh .
Butc 2.4 | BO phan van thu cia KH&CN cong cap thanh phd. (Bo phan Mot ctra bat ky nhan ho so dau 04 gio
vao)
111 TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tm Phyc vu hanh chinh céng cép ) ) )
. x3/Trung thm Phuc vu hanh chinh cong | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
Budce 4.1 \ £ ; ” A, s A1 A . 1 £ y g £ 2 , , A
thanh pho. (Bo phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh d6i ghiéu hozc ndp ban gidy cac hd so, vin ban dién
tr ¢ yéu cau (néu o).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi tryc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.
- Nhan két qua TTHC theo hinh thirc d3 dang ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gio

5. Thii tuc diéu chinh ndi dung quyét dinh chimg nhén, cip thé, cip lai thé kiém dinh vién do lwong (1.014883)
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- Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc ngay ké tir ngay nhan da hd so hop 1¢ theo quy dinh
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
- Huéng dan céc to chirc/ca nhan ndp ho so truc tiép/tryc tuyén;
+ Cung cap thong tin, hudéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
hién TTHC;
+ Ul tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.
Trung tAm Phyc vu hinh chinh cong clp —l§1etmh tra, tle(l; r;l}?an hé so, gui phiéu hen tra cho t6 chuc/ca
Buéc 1 | xd/Trung tm Phuc vu hanh chinh céng | " aAn ) €0 quuy {n N o L 04 gio
thanh phé. - S6 hoa, cap nhat ho6 so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(tru truong hop ho so nop truc tuyén);
- Chuyén hd so (dién tir) trén He¢ théﬁng va ban giao ho S0 gidy cho
dich vu buu chinh cong ich d€ chuyén cho co quan c6 thdm quyén
giai quyet (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cdu vé hinh thitc, dia diém
tra ket qua).
I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A ia \ Re oo Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao .
Budc 2.1 | Ch Phong b t % ’ 2. 12
Hoe uyen vien Thong Lol Mot sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong P61 méi sang glo
tao
, . . IS Lanh dao phong DP6i méi sadng tao xem xé&t, tham dinh, x4c nhan .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 moi sang tao van ban du thio, trinh Lanh dao So. 04 gio
Bude 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Ph? duy?t van ban ,dl_l’ t‘ha? h0~2_10 van ban tra 101 trong trudong hop 04 gic
khong cap gidy phép va néu ro 1y do.
Budc 2.4 | Bo phan van thu cia KH&CN Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén hd so cho Trung tim 04 gio
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Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hi€én
(Gio lam viéc)

Phuc vu hanh chinh céng cdp x&/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap thanh pho. (Bo phan Mot cura bat ky nhan ho so dau
Vao)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tAm Phyc vu hanh chinh céng cap ) ) )
. x3/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng | - X4c nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC thanh pho;
Budc 4.1 | X DA 1A NfAe n 3 ATy 7 4 s Ry o . X 2 1 o1
thanh pho. (Bo phdn Mot cira bat ky nhdn | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc/ca nhan.
ho so dau vao)
- Xuét trinh ddi chiéu hoic ndp ban giéy cac hd so, van ban dién
tr co y€u cau (néu co).
Budc 4.2 | T6 chirc/ca nhan ndp hd so - Nop phi truc tiép hodc thanh toan tryc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thuc d3 ding ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 28 gior
6. Thii tuc hity bé hiéu lwc ciia quyét dinh chirng nhén, cip thé kiém dinh vién do lwong (1.014885).
- Thoi han giai quyét: 1,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1é theo quy dinh
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién t:
, Thaoi gian thue
Thir tu Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc hi¢n

cong viéc

(Gio lam viéc)

I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cz”ip . T U R .4 £ .
Budc | | xa/Trung thm Phuc vu hanh chinh cong | - Hudng dan céc t6 chirc/cd nhan ndp ho so tryc tiép/truc tuyén; 1.5 gio

thanh phd.

+ Cung cap thong tin, huéng din nguoi dan/doanh nghiép thuc
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Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hién
(Gio lam viéc)

hién TTHC;

+ Ut tién hd tro thuc hién qua dich vu cong truc tuyén.

- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc/ca
nhan theo quy dinh;

- S6 hoa, cap nhat hd so vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
(trir trurong hop ho so ndp triee tuyén);

- Chuyén hd so (dién tir) trén Hé thong va ban giao hd so gidy cho
dich vy buu chinh cong ich dé chuyén cho co quan c6 thim quyen
giai quyét (tiép nhdn, ghi nhdn yéu cau vé hinh thire, dia diém
tra két qua).

I TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
. A ia \ X . . Chuyén vién xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao .
Budc 2.1 | Ch Phong b t . ’ 2
Hoe Chuyén vién Phong o1 mot sang tao cac van ban theo quy dinh, trinh Lanh dao Phong D61 méi sang 05 10
tao
, N . I Lanh dao phong DPoi méi sang tao xem Xxet, tham dinh, xac nhan .
Budc 2.2 | Lanh dao Phong P61 mdéi sang tao van ban dy thao, trinh Lanh dao S6. 02 gio
Buéc 2.3 | Lanh dao S& KH&CN Ph? duy?t van ban ,du t‘ha(A) hOf.lC van ban tra 101 trong truong hop 02 gic
khong cap gidy phép va néu ro ly do.
Vao sb van ban, dong dau, ky sO, chuyén hd so cho Trung tim
, A A \ Phuc vu hanh chinh cong cap xa/Trung tdam Phuc vu hanh chinh .
Bude 2.4 | Bo phan van thu cua KH&CN cong cap thanh phd. (BO phan Mot cira bat ky nhan hd so dau L5 gio
vao)
I TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA CAC CAP
Buge 3.1 | Trung tAim Phuc vy hanh chinh cong cdp | - Xac nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd;
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Thu tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hién
(Gio lam viéc)

xd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | - Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc/ca nhan.

thanh phd. (B¢ phdn Mgt cita bat ky nhén
ho so dau vao)

Budc 3.2

- Xuat trinh doi chiéu hodc ndp ban giay cac ho so, van ban dién
tr co yéu cau (néu co).

T6 chire/ca nhan nop ho so - Nop phi truc tiép hoac thanh toan truc tuyén theo quy dinh.

- Nhén két qua TTHC theo hinh thtc d3 ding ky: Truc tiép/ hodc
qua dich vu buu chinh cong ich/ hoac truc tuyén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

12 gior

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE
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