UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 2473 /QD-UBND Hué, ngay 15 thang 7 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché tiép cong dén truc tuyén va
Mo hinh tiép cong dan truc tuyén trén dia ban thanh phé Hué

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can cir Ludt Tiép cong dan ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can cir Ludt Té cdo ngay 12 thang 6 nam 2018;

, Can cuw Lud; sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt T ié’p cong dan, Ludt
Khieu nai, Ludt To cdo ngay 10 thang 12 nam 2025;

Can cur Nghi dinh sro”’ 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt Khiéu nai;

Can cir Nghi dinh s 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap to chiec thi hanh Ludt To cdo,

Can cwr Nghi dinh go”’ 154/2026/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2026 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap t6 chiec thi hanh Ludt Tiép
cong dan;

Can cir Nghi dinh s0 155/2026/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2026 cua
Chinh phu sira doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh so 124/2020/ND-CP ngay
19 thang 10 nam 2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiet mot so diéu va bién phap
thi hanh Ludt Khiéu nai;

Can cir Nghi dinh 6 156/2026/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2026 cua
Chinh phu sira doi, b6 sung mot so dieu cua Nghi dinh so6 31/2019/ND-CP ngay
10 thang 4 nam 2019 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap t6
chure thi hanh Ludt To cdo;

Can cir Quyét dinh sé 748/0P-TTCP ngay 28 thang 12 nam 2023 cua Tong

Thanh tra Chinh phi ban hanh Quy ché tiép cong dan truec tuyén va M6 hinh thi
diém tiép cong dan truc tuyén ciia Thanh tra Chinh phii;

Theo dé nghi ciia Chénh Thanh tra thanh phé tai To trinh s6 1616/TTr-TT
ngay 01 thang 7 nam 2026.



2

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép cong dan truc
tuyén va M6 hinh tiép cong dan truc tuyén trén dia ban thanh ph Hué.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd; Chanh Thanh tra
thanh phd; Truong ban Ban Tiép cong dan thanh phd; Thu trudng cac co quan
chuyén mon va don vi sy nghiép cong 1ap truc thuoc Uy ban nhan dan thanh phd;
Chu tich Uy ban nhan dan cap xa; Thu trudng cac co quan, don vi, to chirc va ca
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhgn: CHU TICH
- Nhu Diéu 3; - >
- Thanh tra Chinh phu (b/c);
- Ban Tiép cong dan Trung wong (b/c);
- TT Thanh uy, TT HDND thanh ph;
- CT, cac PCT UBND thanh phd;
- Ban N&i chinh Thanh uy;
- Luu: VT, VH.
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