
UYBANNHAN DAN CQNG HOA xA HOI CHU NGHIA VIT NAM 
THAN!! PHO HUE Dôc 1p  - Tw do - Hanh phñc 

S6:3T6  /KH-UBND Huê' ngày tháng  6'  näm 2026 

KE HOACH 
Nâng hng chi s nãng hc cnh tranh cp tinh (PC!) nãm 2026 

I. MIJC TIEU vA TRACH NHIM TRONG NANG CAO VI TRi 
XEP HiNG PCI NAM 2026 

1. Mujc tiêu 

- Câi thin vj thu xp hng PCI thành ph Hu nãm 2026: nm trong TOP 
5 và thuOc vào "Nhóm t6t" cüa Ca nuâc. 

- Câi thin vj trI xp hng cüa tt câ các chi s6 thành phn, ci.i th nhix sau: 

Chi so 
Tr9ng so tinh 

diem 
Xep hng 

Nám 2025 Nãm 2026 

ChInh sách h trçl doanh 
nghip 

15% 
1 

— 3 

Chinh quyn kin to 15% 6 5 

Gia nhp thj trithng 5% 8 5 

TInh minh bach 15% 10 10 

Chi phi không chinh thüc 10% 16 10 

Thit ch pháp 1 10% 22 10 

Tip cn ngun lirc 10% 23 15 

C?nhtranhbInhdng 10% 27 10 

Chi phi tuân thU thU tue hành 
chmh 

10% 
34 <10 — 

PCI 100% Nhóm Khá Nhóm tot 

Chi tit mvc  tiêu v vi thir xp hong cUa 98 chi s6 con thuOc  các chi s 
thanh phan tal  Phi 1%Ic I (thnh kern ke hoçich nay). 
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2. Phân cong nhim viii 

2.1. Lãnh do UBND thành ph 

Trên Co si ni dung cüa 9 Chi s thành phn, các dng chI Lãnh do 
UBND thành ph phi trách theo ngành, 11th vrc ct chi dao  xuyên su& trong 

qua trInh thirc hin, ci th: 

STT 
Lãnh do UBND thành phô 

phu trách chi do 
Nôi dung chi s thành phân 

s 
hrçing 
chi so 

1 
Dng chI Nguyn Khc Toàn - 

Chü tjch UBND thành ph6 
CSTP 9: ChInh quyên kiên to 8 

2 
Dng chI Hoàng Hãi Minh - 
PhO Chü tjch Thung trrc 

UBND thành ph 

CSTP 2: Tip cn ngun 1rc 10 

CSTP 3: TInh minh bach 12 

3 
Dng chI Ha Van Tun - 

Phó Chü tjch TJBND thành phô 

CSTP 1: Gia nhp thj truông 10 

CSTP 7: ChInh sách h6 trç doanh nghip 17 

4 
Dng chI Trn Hthi Thüy 

Giang - Phó Chü tjch UBND 
thành ph 

CSTP 4: Chi phi tuân thu thu tic hành chinh 12 

CSTP 5: Chi phi không chInh thi.rc 8 

Dng chi Nguyn Van Mnh - 
Phó Chu tjch UBND thành ph 

CSTP 6: Canh tranh bInh d&ng 10 

CSTP 8: Thi& ch pháp 1 11 

Tng cong 09 CSTP 98 

2.2. Các s& ban ngành, da phuong: 

Trong 98 chi si con thuc 9 chi s thành ph.n, có 45 chi s con thuc nhóm 
chung và 53 chi s con thuc chüc nãng nhim vçi cüa timg co quan, don vj, ci th: 

Nhóm 

CS 
. , ,. 

Donvichutri 
S lffong chi s 

con chu tn 

NHOM CHUNG 45 

A Các co quan, ban, nganh & dja phuang 34 

B Các Sâ, ban, ngath 5 

C Các S& chuyên nganh (Cong Thuong, Tix pháp, 5 
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Nông nghip và Môi trtthng, Xây dimg, 

D UBND xã, phu&ng 1 

CJQUAN/D€NV! 53 

E Van phông UBND thành ph Hu 1 

F 
Van phông UBND thành ph Hue (Trung tam 
PV HCC) 

3 

G 
Van phèng UBND thành ph Hu (Cng Thông 
tin din ti'r) 

2 

H Si Nong nghip và Môi tnthng 6 

I Sâ Tài chInh 3 

K Toà an nhân dan thành ph Hu 9 

L SàNôivu 4 

M STupháp 4 

N Cong an thành ph Hu 2 

0 Thud thành ph Hu 1 

P SâCongThtxing 1 

Q Thanh tra thành ph Hu 3 

R Si Giáo duc và Dào tao 4 

S SàXâydirng 1 

T SiKhoah9cvaCongngh 3 

Trung tam Xüc tin du tu, Thixcmg m,i và H 
trçc doanh nghip 

1 

V Qu5 du tu phát trin thành ph Hu 4 

W Các Hii và Hip hi trên dja bàn thành ph Hu 1 

Tngcng 98 
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(Chi tiit tai Phu luc II dInh kern) 

II. TO CHUC THVC HIN 

NAm 2025, thành ph có thiu chi s thành phn không dat  vi vi thir 
xp hang thp nhu chi phI tuán thu thu tiic hành chInh, canh  tranh bInh ding, 
tiêp cn nguôn 1%rc và thiêt chê pháp li", tuy nhiên các chi so thành phãn näm 
trong TOP cüa cà nithc nhu chInh sách h trçx doanh nghip, chInh quynkin 
tao và tInh minh bach  chiêm trQng so l&n trong each tInh diem ci nén Hue van 
nm trong nhóm T& cüa câ nuâc. VI 4y, các s&, ban, ngành, dja phuang ben 
canh vic n lrc dat  mic tiêu cac clii s con ctizqc phãn cong chü trI, cn tp 
trung nguon 1irc nang cao hon rnxa viçc cai thiçn diem so cac chi so con thuQc 
các chi s6 thành phn có trpng s lan trong co cu chm dim cüa PCI nhu 
chmnh sách h trq doanh nghip, chInh quyn kin t?o  và tInh minh bach  (chi4m 
trQngsó 15%/mJi ch1s4). 

Các s&, ban, ngành, dja phucing duçic giao phân cong chü trI tüng chi s 
lien quan theo Phii 1ic II, tp trung (bao gm các chi s con thuc nhóm 
chung và các chi Sc4 C0fl cy th dn tfrng cc quan) chü dng trin khai các nOi 
dung chü yêu sau: 

- Nghien cru báo cáo kinh t tiz nhan 2025 (theo link dInh kern: 
https ://pcivietnam.vnlan-pham/bao-cao-pci-2025-ct23 6), can cü chüc nAng 
nhim vi d xây drng K hoch clii tit câi thin vi th(r xp hang cüa trng 
chi s6 trong thyi gian 30 ngày k tr ngày K hoach  nay duçic ban hành nhm 
gop phn nâng cao Chi s näng hrc canh  tranh cAp tinh (PCI) nàm 2026. 

- T chrc thirc hin d&y dü, dng b, nhAt quán các quan dim, miic 
tieu, nhiçm vii va giai phap da de ra tal  Ngh quyet so 68-NQ/TW ngay 
4/5/2025 cüa Bô ChInh trj v phát trin kinh té tu nhân; Nghj quyt s: 
198/2025/QH15 ngày 17/05/2025 cüa Quc hOi  v  mOt  s co ch& chInh sách 
dc bit phát trin kinh t tu nhân; Nghj quyt 13 8/NQ-CP ngày 16/5/2025 
cua Chinh phu Ban hanh Ke hoach hanh dung cua Chinh phu thc hiçn Ngh 
quyt s 68-NQ/TW;K hoach  s 297-KH/TU ngày 30/6/2025 v vic trin khai 
thc hin Nghj quyt 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 cüa BO Chfnh fri v phát triên 
kinh th tz nhãn; K hoach s 295/KH-UBND ngày 08/7/2025 v vic trin khai 
thc hin Nghj quyt 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 cüa BO Chmnh trj v phát tri&i 
kinh t ti.r than K hoach  hành dong s 70/KH-UBND ngay 09/02/2026 v 
viçc trien khai thic hiçn Ngh quyet so O2INQ-CP ngay 08/01/2026 cua 
ChInh phü v nhüng nhim viii, giãi pháp chü yu cãi thin môi tru&ng kinh 
doanh, nâng cao náng lirc canh  tranh quc gia nàm 2026 trên dja bàn thành 
pho Hue. 



TM. UY BAN NHAN DAN 
CfflJ TIC 

guyên Khác Toãn 

5 

- Quán trit toàn th cong chrc, vien chüc, ngu?i lao dng thay di 
manh me tu duy hành chinh tr kim soát sang dng hành, coi doanh nghip là 
ct& tuçlng "phiic vi" thay vi cti tuçlng "quãn 1"; thirc thi chInh sách, pháp 
lut cong b&ng, minh bach  theo co ch thj trixông, không phân bit di xà 
giüa cac doanh nghip nhô và vra vói doanh nghip lón, doanh nghip tu 
nhan vrn doanh nghiçp nha nucc, doanh nghiçp FDI trong huy dQng, phan bo 

9 P A d 9 A 9 9 A A A va su diing cac nguon 1rc von, dat dai, tal nguyen, tai san, cong nghe, than 
A 9 P A P lrc, du lieu va cac nguon lrc tai nguyen khac. 

- Xir l nghiêm va cong khai các hành vi nhüng nhiu, tiêu circ, dua 
thông tin sai loch, khOng chInh xác, âth hu&ng dn doanh nghip, hO kinh 
doanh, cá nhân kinh doanh, doanh than. 

- Thirc hin báo cáo k& qua trin khai thim vi duçic phân cong (trwó'c 
ngày 30/3/2027) gui S& Tài chInh d thng hqp, báo cáo UBND thàth ph. 

So Tài chIth có trách thim tang hqp tIth hInh trin khai thrc hin cüa 
các sO, ban, nganh, dja phuang; phân tIch k& qua dánh giá do Lien doàn 
Thucng mai  và Cong nghip Vit Nam cong b hang näm v chi s PCI cüa 
Thanh pho Hue, bao cao va de xuat UBND thanh pho cac nhiçm vii nang 
hang Chi s PCI cüa Thành ph6 trong nàm t&i./. 

No'i nhn: 
- Thung vi Thành Uy; 
- Thtthng trijc HDND thành ph; 
- CT và các PCT UBND thãnh ph6; 
- Lien doàn TM&CN Vit Nam (VCCI); 
- Các s&, ban, ngành thue UBND thành phô; 
- TAND TP, VKS ND TP; 
- UBND các phuing, xA; 
- Các c quan TW dóng trén dja bàn; 
- VPUBND thành ph6: LD và cac CV; 
-Ltru:VT,DN.,, 



PHVLVC01: 
MUC TIEU XEP ILNG TUG Cm TIEU CUA CAC Cm sO THANH PIIAN DANH GL4 Cm sO NANG LUC Ci?NH 

TRANH CAP TINH (PCI) 
(Kern theo K hogch sá37C/KH-UBND ngày /6/2O26 cza U ban nhdn dan thành ph Hu4) 

Nhóm 
CT 

Ten Chi so thành phan Ni dung chi tiêu 
Vj thw 
2025 

Vj thir 
2024 

Tang giãm vj 
thñ 

K hoch 
näm 2026 

NHOM CHI SO CON CAN CAl TIIIN vA NANG CÁO Vj THU' XEP HANG (57 cm SO CON) 

CSTP 4: Chi phi tuãn 
thu thu t%tc hành chInh 

, p • p 
Diem so dánh gia tien d9 giat quyet thu tiic hành chinh 

chi s6 ph%lc vii ngui dan, doanh nghip; thang 100) 
Tiêu clii 

mth 
15 

2 CSTP 4: Chi phi than 
thu thu tiic hành chinh 

Dim s6 dánh giá k& qua s6 hóa h so (BO chi s phic 
vi ng.ri dan, doanh nghip; thang 100) 

Tiêu clii 
mó'i 

<15 
— 

CSTP 1: Gia nhp thj 
trithng 

T' l doanh nghip phãi trI hoânIhiy bO k hoch kinh 
doanh do khó khän khi dang k doanh nghip (%) 

32 20 -12 <5 

CSTP 2: Tip cn ngun 
lirc 

Thri h?n  giãi quy& h so d.t dai dài hon quy djnh (% 
dng ) 

32 40 8 <15 

CSTP 2: itep c.fl nguon 
Ic 

Tn hoân / huy bö k hoch kinh doanh do gp khó khän 
khi thrc hin các thu tuc hânh chInh dt dai (% doanh 

nghip) 
32 59 27 15 

6 
CSTP 6: Canh tranh 

bInh ding 
Sir quan tam cUa chInh quyn tinh không phii thuc vào 

dóng gop cüa doanh nghip (% dng ) 
32 50 18 15 

CSTP 6: Canh tranh 
bInh ding 

Thu tic hành chinh nhanh chóng hon là dc quyn dành 
cho các doanh nghip lan (% d6ng ) 

32 13 -19 1O 

8 CSTP 8: Thit ch pháp 
1 

T l doanh nghip si'r ding các phuong thrc giãi quy& 
tranh chap thay th nhu hôa giãi, trQng tài (%) 

32 Tiéu cliI 
mri 

' 
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9 
CSTP 4: Chi phi tuan 
thU thU tue hành chInh 

T' 1 doanh nghip phái dãnh 10% qu th&i gian cUa 
lânh dao d lam vic vâi cac cci quan nhà nuâc và tuâri 

thU quy djnh (%). 
31 49 18 20 

10 CSTP 6: Canh tranh 
bInh dng 

Tinh tru tiên thu hUt du tu ttr các doanh nghip lan han 
là phát trin SME tai  dja phuong (% dng ) 

31 35 4 15 

CSTP 5: Chi phi không 
chInh thrc 

T' 1 doanh nghip dng rang tInh trng nhUng thiu 
khi giái quyêt thU t%ic hãnh chinh là pM bin (%) 

30 7 -23 

12 
CSTP 2: Tip cn ngun 

1irc 
Các chInh sách M trcf lAi sut cUa tinh (nu co) là d tiêp 

cn và th%rc cht (% dng ) 
29 

Tiêu chI 
mâi 

15 

13 
CSTP 4: Chi phi tuãn 
thU thU tiic hành chInh 

Dim s6 dánh giá chit krqng djch vi tiVc  tuyn (BO chi 
so phiic vii ngi.thi dan, doanh nghip; thang 100) 

29 
Tiêu chi 

md 
<15 

14 
CSTP 6: Canh tranh 

bInh däng 
lfu dãi cho doanh nghip lan là can trâ di vâi hoat 

dng cUa doanh nghip tôi (% d6ng ) 
29 16 -13 <10 

- 

15 CSTP 3: TInh Mirth 
bach 

T l doanh nghip nhn duçic phUn Mi và giUi quyêt 
thöa dáng sau khi gCxi kin nghj, phan ánh (%). 

28 
Tiu clii 

mói 
<15 
— 

16 CSTP 6: Canh  tranh 
bInh d.ng 

Thun lçii trong tip cn thông tin là dc quyn dành cho 
các doanh nghip lan (% dng ) 

27 5 -22 10 

17 
CSTP 4: Chi phi tuãn 
thu thU tiic hành chInh 

Thôi gian thc hin thU tiic hành chInh duçic rUt ngän 
han so vói quy djnh (% dng ) 

26 50 24 15 

18 CSTP 3: Tinh Minh 
bach 

x Hoat dng d.0 thau cong khai minh bach  (% dng ) 25 9 -16 10 

19 
CSTP 1: Gia thp thj 

trithng 
T 1 doanh nghip phãi ch? han MOT  tháng d hoãn 
thành tt ca cac thU t%ic d chinh thic hoat  dung (%). 

24 62 38 <5 
- 

20 
CSTP 2: Tiêp cn nguôn 

lirc 

p p a ,. Dim s dánh gia muc u9 rul ro bj thu Mi dt (1=Rt 
thp-5=Rt cao) 

24 13 -11 <10 
- 

21 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 
Dim s mi'rc d hüu Ich cUa thông tin duqc cong b6 

tren Cong thông tin din tU cUa tinh (1-5). 
24 

lieu clii ,. 
mm 
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22 
CSTP 4: Chi phi tuân 
thu thU tic hành chInh 

Thirc hin thu tiic hành chInh trirc tuyn giüp ti& giâm 
chi phi (% ding ) 

24 30 6 10 

73 CSTP 4: Chi phi tuân 
thU thU tiic hãnh chinh 

Bj than kimtratir2 1in trà len mt näm (% doanh 
nghip) 

24 

Tiêu chi 
mói 

(tnrc 
day là 3 

1n) 

10 

CSTP 7: ChInh sách h 
trq doanh nghip 

T' 1 nhà cung cap tr nhãn Va flU6C ngoài trên tong SO 

nhà cung cp djch vii (%) 
24 32 8 15 

25 
CSTP 5: Chiphi không 

chinh thüc 
TInhtrng chy an làph bin(% ctng') 23 6 -17 10 

26 
CSTP 5: Chi phi không 

chinh thrc 
TS'  1 doanh nghip phai chi hon 10% doanh thu cho các 

loai chi phi không chinh thirc (%) 
23 49 26 10 

CSTP 6: Cflh tranh 
bInh d&ig 

Các ngun 11rc kinh th chU yu rcii vào tay các doanh 
nghip có lien kt cht chê vâi can bO chInh quyên tinh 

(% dong ) 
23 

lieu clii 
mâi 

28 
CSTP 2: Tip c.n ngun 

lrc 
Gp khó khän trong tip cn/mâ rng m.t b&ng kinh 

doanh (% doanh nghip) 
22 32 10 15 

29 
CSTP 1: Gianhp thj 

tnxông 
S6 ngày trung vi d hoãn thành thu t%lc Dang k doanh 

nghip 
21 8 -13 5 

30 
CSTP 4: Chi phi tuãn 
thU thu tiic hãnh chinh 

Thirc hin thu ttc hành chinh trirc tuyen giUp tiêt giám 
thi gian (% dng ) 

21 17 -4 10 

31 
CSTP 8: Thit ch pháp 

ly 

T' 1 doanh nghip báo cáo bj frOm cp hay dOt  nhp 
(%) 

21 37 16 5 

32 
CSTP 2: Tiêp Cfl nguôn 

hrc 

Không lam thu t%lc d nghj cp GCN quyn sü diving dt 
do 1 ngi thu tic hãnh chInh rum rã/cán bO nhüng 

thiu (% doanh nghip) 
20 9 -11 10 



4 

CSTP 5: Chi phi khong 
chinh thüc 

TSr l doanh nghip cho bit chi phi không chinh thüc 
luôn hoc thu?mg giüp cong vic duçxc giài quyt nhu 

mong muon (%) 
20 16 -4 5 

34 CSTP 6: Canh tranh 
bInh dng 

Thun lçri trong vic tip cn dt dai là dc quyn dành 
cho các doanh nghip kin (% dng ) 

20 22 2 10 

CSTP 8: Thit ch pháp 
ly 

T5' l doanh nghip tin tuong và sn sang sir ding tôa an 
d giái quyt các tranh chip kinh t (%). 

20 30 10 10 

36 CSTP 7: Chinh sách h 
trçl doanh nghip 

Chi phi tuyn d%ing lao dOng  trong t6ng chi phi kinh 
doanh (%) 

19 30 111 15 

CSTP 9: ChInh quyn 
kin tao 

Các Sângành không th%rc hin dáng chü truang, chInh 
sách cUa lânh dao  tinh (% dng ) 

19 6 17 10 

38 
CSTP 8: Thit ch pháp 

Ca quan trq ginp pháp l h trq DN hiu qua (% dng ) 18 6 -12 5 

3 9  CSTP 2: Tip cn ngun 
lc 

TSr  l doanh nghip nho và vira tip cn duçic các khoãn 
vay t to chüc tin d%ing (%) 

16 46 30 i0 

40 
CSTP 7: ChInh sách h 

tr doanh nghip 
Chi phi dào tao  lao dung trong tng chi phi kinh doanh 

(%) 
16 30 14 15 

41 
CSTP 9: ChInh quyn 

kin t?o 
Các xä, phithng không th%rc hin dung chü truang, chInh 

sách cüa lath dao  tinh (% dng ) 
16 

Tiêu chi 
mói 

42 CSTP 1: Gia nhp thj 
tnthng 

Quy trinh giãi quy& thu tiic cp phép kinh doanh có diu 
kiin dung thu van bàn quy djnh (% dng ) 

15 5 -10 

CSTP 4: Chi phi tuân 
thu thii tiic hãnh chith 

Không gp khó khin khi thrc hin thu t11c hành chinh 
trrc tuyn (% dng ) 

15 14 -1 10 

44 CSTP6:Cnhtranh 
bInh dng 

Min,giãmthuTNDNlàdcquyndãnhchocác 
doanh nghip lan (% ding ) 

15 16 1 10 

CSTP 9: Chinh quyn 
kin tao 

UBND tinh näng dng Va sang tao  trong vic giái quyêt 
các vn d mâi phát sinh (% dng ) 

15 29 14 10 
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46 
CSTP 1: Gia nh thj 

tru?ing 

Chi phi cp phép kinh doanh có diu kin không vi.rçit 
qua müc phi, l phi duçic quy djnh trong van bàn pháp 

lust (% dng ) 
14 3 -11 5 

CSTP 8: Thit ch pháp 
1 

Tôa an các cp a tinh xét xcr các vii vic kinh t dñng 
14 5 -9 5 

pháp lust (% dng ) 

48 
CSTP 8: Thi& ch pháp 

l 
Tôa an các cp i tinh xét xü các vii vic kinh t nhanh 

chong (% ding ) 
14 2 -12 5 

CSTP 8: Thit ch pháp Vic thi hành các bàn an kinh t có hiu lirc cUa tôa an 
din ra nhanh chóng, hiu qua (% dng ) 

14 3 fl <5 

50 
CSTP 6: Ctnh tranh 

bInh ding 
D dang có dugc cac hçp dng tü CQNIN là dc quyên 

dành cho các doanh nghip lan (% dng ) 
13 11 -2 10 

51 
CSTP 7: ChInh sách h 

trçY doanh nghip 

Mac d các chrcing trInh h trg cüa tinh clap i1rng nhu 
cu doanh nghip (dim trung bInh thang 1-4, dim cao 

hirn = t& hon) 
13 

Tiêu chI 
.. 

mm 
5 

52 
CSTP 8: Thit ch pháp Các phán quyt cña tôa an là cong b.ng, khách quan và 

có th dr báo duçic (% dng ) 
13 5 -8 5 

CSTP 9: Chinh quyn 
kin tio 

Các kho khän, vzàng mc duqc tháo gc kjp th?ii qua các 
cuc di thoai (% dng ) 

13 38 25 10 

CSTP 1: Gia nhp thj 
tnxang 

Thai gian thirc hin thu tic cp phép kinh doanh có diu 
kin không kéo dài han so vâi van bàn quy dijnh (% 12 8 -4 10 

dng ) 
CSTP 9: ChInh quyn 

kin tao 
ChU tnrong, chInh sách tao  thu.n lgi cho doanh nghip 

là n djnh va nht quán (% dng ) 
12 21 9 10 

56 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 

Các hip hi doanh nghip có vai trô quan tr9ng trong 
vic xay drng chInh sách cUa tinh (% dng ). 

11 42 31 15 



CSTP 5: Chi phi khong 
chInh thiire 

T' 1 doanh nghip dng rang doanh nghip thi.rng 
phài trá chi phi khong chInh thirc cho can b nba nuâc 

tai dja phi.rang (%) 
11 

Tiêu chI 
mm 

(không 
phân 

bitt cho 
tün 

II NHOM CHI SO CON DUY TRI V TRI XEP HíNG TRONG NHOM DAN DAU (41 CHI SO CON) 

CSTP 1: Gia nhp thj 
tniO'ng 

Huâng dn thU tVc  cp phép kinh doanh có diu kin là 
rO rang, day dU (% dng ) 

10 8 -2 5 

2 
CSTP 2: Tip cn ngun 

1rc 
Mire c1 sn có và d dâng tip c.n các Co s dü lieu m 

cUa tinh (1: rt khó/khong the tip cn - 5: rt d) 
10 Tiêu chI 

mói <10 

CSTP 4: Chi phi tuân 
thU thU tue hânh chInh 

Can b nhà nuOc giái quyt cong vic hiu qua (% dng 
10 61 51 10 

CSTP 7: Chinh sách h 
tr? doanh nghip 

T 1 lao dng tr 15 tui trâ len dang lam vic tai  dja 
phrnmg dA qua dào tao  (%) 

10 13 3 10 

CSTP 3: Tinh Minh 
bach 

Khà näng tip cn tài 1iu quy hoach (1Không th; 
5=Rât d) 

9 24 15 5 

6 
CSTP 4: Chi phi tuân 
thU thU tuc hành chInh 

Can bô nhà rnr9c than thin (% dng ) 9 21 12 10 

CSTP 4: Chi phi tuân 
thu thU tue hành chinh 

Ni dung lam vic cUa các dioàn thanh, kim tra bj tràng 
1p (% ding ) 

9 29 20 5 

8 
CSTP 5: Chi phi không 

chinh thirc 
Chi trã chi phi không chinh thUc là bt buc d dam bão 

trUng thau (% dng ) 
32 23 5 

CSTP 9: Chinh quyn 
kin tao 

UBND tinh linh hoat trong khuôn kh pháp 1ut nhm 
tao môi truäng kinh doanh thu.n igi (% dng ) 

Tieu chI 
mâi 10 

10 CSTP 1: Gia nhp thj 
tru6ng 

T' le doanh nghip phãi trI hoänlhUy bô k hoach  kinh 
doanh do nhtthg kho khàn gp phái khi thc hin thu tic 

dê nghj cap Giây phép kinh doanh có diêu kin (%). 
8 1 -7 5 



7 

CSTP 7: ChInh sách h 
trçl doanh nghip 

Lao dng dja phixcng nhIn chung dáp img hoàn toàn 
ho.c phân lan nhu câu cüa doanh nghip (% dông ) 

8 15 7 10 

12 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 

Co th dir 1iu th.rgc vic thc thi cüa tinh vth quy djnh 
pháp 1ut cUa Trung uong (% dng ) 

7 17 10 10 

13 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 

Co th dir 1iu duqc thay diii quy djnh pháp 1uit cUa tinh 
(% dng ) 

26 19 10 

14 
CSTP 7: ChInh sách h 

trç doanh nghip 
Nh.n h trg tài chInh tü nhà nuâc trong 11th vrc khoa 

h9c Cong ngh, di mói sang tao  (% doanh nghiçp) 
7 

Tiêu chI 
.. mm 

15 
CSTP 8: Thit ch pháp 

1)' 

H thng pháp 1ut tai  dja phrang báo v t& quyn và 
lçii Ich hcTp pháp cüa chü doanh nghip trong các tranh 

chip kinh doanh (% dng ) 
7 

Tiêu chI 
mcci 5 

16 
CSTP 8: Thit ch pháp 

1 
S vii vic tranh chp cüa các doanh nghip do Tàa an 

kinh t ctp tinh 1 trên 1.000 doanh nghip 
Tiêu chI 

mi 

17 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 
Khã näng tip cn tãi 1iu pháp 1 (1Khong th; 5RAt 

d) 
6 24 18 5 

18 
CSTP 6: Canh  tranh 

bInh ding 
Tinh uu tiên giãi quyt các khó khän cho các doanh 

nghip iOn so vOi doanh nghip nhó và vra (% dng ) 
6 21 15 10 

19 
CSTP 7: ChInh sách h 

trçi doanh nghip 
Dim thi trung bInh cüa h9c sinh dja phuang trong k' 

thi tt nghip THPT quc gia 
6 25 19 15 

20 
CSTP 5: Chi phi không 

chInh thüc 
Hoat dng thanh, kim tra cO phát sinh chi phi không 

chInh thirc (% dng ) 

Tiêu chI 
mcii 

(khong 
phân 

biêt cho 
trng 

<3 

21 
CSTP 7: Chinh sách h 

trçir doanh nghip 
T 1 nhà cung cp djch vii trên thng s doanh nghip 

(%) 
5 19 14 10 

22 
CSTP 7: Chinh sách h 

trq doanh nghip 
Giáo dic ph6 thông tai  tinh có chAt hrng t& (% dng ) 5 1 -4 5 



8 

23 
CSTP 7: ChInh sách h 

trcl doanh nghip 
Giáo dic dy ngh tai  tinh Co chit krcmg t& (% dng ) 5 8 3 5 

24 
CSTP 8: Thit ch pháp 

l 
TInh hInh an ninh trât tu trên dia bàn t& (% dng ) 5 5 0 5 

25 
CSTP 1: Gia nhp thj 

truông 
Huóng dn thu tic DKDN rô rang, dÀy dñ (% dng ) 4 47 43 5 

26 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 

Dim s dánh giá d ma Cing thông tin din tr chInh 
quyn cAp tinh (thang dim 100) 

Tiêu chI 
mâi 

<5 

27 
CSTP 7: ChInh sách h 

tr? doanh nghip 
T l doanh nghip cho bit dâ nh.n h trq tài chInh tir 

nlià nuâc va có thành phÀn h trg ttr cAp tinh (%) 
lieu chj 

mi 
<5 

28 
CSTP 7: ChInh sách h 

trçi doanh nghip 
T' 1 s loti hInh h trçl doanh nghip tiêp can  duçc trên 

tng s các loai h trçl dixgc khão sat (%) 
Tiêu chI 

mâi 
< 

29 
CSTP 7: ChInh sách h 

trcY doanh nghip 
Các chucmg trInh h trq hi nhp quc t dáp frng dtiçic 

nhu cAu (% doanh nghip) 
3 31 28 5 

30 
CSTP 9: ChInh quyn 

kin tao 
Thai d cüa chInh quyn tinh di vâi khu vrc tt.r nhân là 

tIch circ (% dng ) 
25 22 5 

31 
CSTP 1: Gia nhap thj 

tru1ng 
T le doanh nghip cho bit phài sira di, b sung h SG 

DKDN t1r 2 lAn tra len (%) 
2 52 50 5 

32 
CSTP 2: Tip can  nguôn 

lire 

ChInh quyn tinh chü dng trong vic t chirc cac 
chuang trInh kt ni doanh nghip và ngân hang (% 

dong ) 
2 

Tiêu chI 
mm 

5 

CSTP 2: Tip can  ngun 
lirc 

Các nn tang s dung chung do tinh cung cAp d h tr? 
doanh nghip có chAt 1ung t& (% dng ) 

2 
Tiéu chI 

mói 

CSTP 3: TInh Minh 

bach 

CAn có 'mdi quan h' d tip can  thông tin hoc giãi 
quy& cong vic thuan 1i (% dong ). 

2 53 51 5 

CSTP 3: TInh Minh 
bach 

Mirc d kjp thi doanh nghip nhan dugc thông tin dr 
thão chInh sách (dim trung bInh thang dim 1-5, cao 

han là tt han). 
1 

Tiëu chI 
mâi 

<3 
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36 CSTP 3: TInh Minh 
bach 

Dim s6 dánh giá cong khai, minh bach (BO Chi s6 phiic 
vi1 ng.ri dan, doanh nghip; thang dim 100) 

1 
Tiêuchi 

mm 

CSTP 5: Chi phi không 
chInh thirc 

Müc trung bInh s linh vrc quãn 1 ma doanh 
báo cáo có phát sinh chi phi không chinh thüc 

1 
Tiêu chi 

mói 
3 

38 CSTP 7: Chinh sách h 
trçr doanh nghip 

Mire do thuãn lai khi thuc hiên thU tue d huâng 13 
chuang trinh h trçl cUa tinh (dim trung bInh thang 1-5, 

dim cao hcm = thun 1çi hcm) 
1 

Tiêu chi 
m6i 

CSTP 7: ChInh sách h 
trg doanh nghip 

Tip cn duçc eác ehrnmgtrInh h trg cUa tinh v h 
hi nhp qu6c tê (% doanh nghip) 

1 
Tiêu chi 

mói 
5 

CSTP 7: ChInh sách h 
trçi doanh nghip 

Mire dO lao dng dja phi.rcing dáp irng v tay ngh k5 
thut va k5 nng s6 (thang dim 1-5, dim cao = dáp 

irng t6t han) 
1 lieu chi 

mâi 

41 CSTP 9: ChInh quyn 
kin to 

Tin txâng lãnh do dja phuang dA hành dng d thuc 
hin cac cam k& cai thin môi trtrYng kinh doanh (%) 

1 
Tiêu chf 

mâi 



PHU LUC  02: 
BANG PHAN CONG CO QUAN CHU TRI TUG ciii TIEU CUA CAC ciii sO THAN!! PHAN DAN!! GIA ciii sO NANG 

LV'C C4NH TRANH CAP TIN!! (PCI) 
(Kern theo KI hoqch s63%/KH-UBND  ngàygg/6/2026 cüa Uj ban nhán dan thànhphó Hu4) 

Nhóm 
CS 

Ten CS tang Ni dung chi s 
Vt thfr 
2025 

V thir 
2024 

Tàng/ 
Giàm  
vjthfr 

K hoch 
nàm 2026 

NHOM CHUNG 
A Các c0 quan, ban, ngành & da phirmig 

1 
CSTP 4: Chi phI tuãn 

thu thu t%ic hành 
Dim st dánh giá tin dO giãi quyt thu tic hành chInh (BO chi so 

phic vi ngithi dan, doanh nghip; thang 100) 
lieu 
chI 

15 

2 
CSTP 6: Canhtranh 

binh dng 
donggop 

cüa doanh nghip (% dông ) 
32 50 18 15 

3 
CSTP6:C?nhtranh 

bmnh d.ng 
ThchanhchInhnhnhchonghanlàdcquyndanhchocac 

doanh nghip lân (% dng ) 
32 13 -19 1O 

CSTP 5: Chi phI 
không chInh thüc 

T l doanh nghip dng rng tInh tr?ng nhfing nhiu khi giãi 
quy& thu tiic hãnh chInh là ph bin (%) 

30 7 -23 S 5 

CSTP 6: Canh tranh 
binh dng 

lfu dài cho doanh nghip ion là can trO d6i vOi hoat dOng  cüa doanh 
nghip tÔi (% ding yc) 29 16 -13 10 

6 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 
Tr l doanh nghip nhn duçic phãn h6i và giãi quyt thôa dáng sau 

ithi gui kiên nghj, phàn ánh (%). 
28 

Tiêu 
chi 

<15 
— 

CSTP 6: Cnh tranh 
binh dng 

Thun lçii trong tip cn thông tin là dc quyn dành cho các doanh 
nghip iOn (% dng ) 

27 5 -22 10 

8 
CSTP 4: Chi phi tuân 

thu thu t%lc hành 
Th&i gian thrc hin thu tiic hành chInh &rçxc rut ngân hcin so vOi quy 

djnh (% dng ) 
26 50 24 15 

9 
CSTP3:TmnhMinh 

bach 
HoatdôngdAuthAucongkhaiminhbch(%dng') 25 9 -16 10 

10 
CSTP 4: Chi phi tuãn 

thu thu tic hành 
Thrc hin thu tic hành chInh trirc tuyn giüp tit giam chi phi ("° 

dng ') 
24 30 6 10 

CSTP 6: Canh tranh 
binh dng 

Các ngun 1rc kinh t chü yu roi vào tay các doanh nghip cO lien 
k& chat chê vOi can bO chInh quyén tinh (% dng ) 

23 
Tiêu 
chi 



12 
CSTP 5: Chi phi 
không chInh thüc 

TSr 1 doanh nghip phài chi hcin 10% doanh thu cho các 1oi chi phi 
không chInh thüc (%) 

23 49 26 <10 
- 

13 
CSTP 4: Chi phi tun 

thu thu tue hành 
Thrc hin thu tic hành chInh trirc tuyn giüp tit giám thii gian (°' 

dong ) 
21 17 4 <10 

- 

14 
CSTP 5: Chi phi 
khOng chinh thIrc 

T5' 1 doanh nghip cho bi& chi phi không chInh thüc luOn hoc 
thuô'ng giüp cong vic duqc giãi quyêt nhi.i mong muon (%) 

20 16 -4 <5 
- 

15 
CSTP 9: Chinh 
quyén kin t?o 

Các Sâ ngành không thirc hin dung chU truong, chinh sách cüa länh 
do tinh (% dông ) 

19 36 17 <10 
- 

16 
CSTP 9: Chinh 
quyên kiên to 

UBND tinh nng dng và sang to trong vic giái quyt các v.n d 
mOi phát sinh (% dOng 5) 

15 29 14 <10 
- 

17 
CSTP 4: Chi phi tuân 

thu thu tic hành 
Không gp khó khän khi th?c hin thu tic hàn.h chinh trirc tuyên (°' 

dng ) 
15 14 -1 <10 

- 

18 
CSTP 9: Chinh 
quyên kiên to 

Các khó khãn, visOng mc duçic tháo g kjp thñ qua các cuOc  di 
thoi (% dOng ) 

13 38 25 <10 
- 

19 
CSTP 6: Cnhtranh 

bInh dng 
D dãng cO ducic các hçTp dngtr CQNN 1àdc quyn dành cho các 

doanh nghip 1'n (% dng ) 
13 11 -2 <10 

- 

20 
CSTP 9: ChInh 
quyên kiên to 

Chü trucmg, chInh sách t?o  thun hi cho doanh nghip là n dinh và 
nhât quán (% dOng ) 

12 21 9 <10 
- 

- 
CSTP 5: Chi phi 
không chinh thIrc 

Ty' 1 doanh nghip dng ' r.ng doanh nghip thuing phãi trà chi 
phi không chinh thrc cho can b nhà nurc ti dja phixong (%) 

Tiêu 
chI 
mói 

(không 
phan 
bit 
cho 
tirng 

- 

22 
CSTP 4: Chi phi tuân 

thu thu hh 
,' .,. .,' 

Can bQ nha nuoc gial quyet cong vice hiçu qua (% dong y). 10 61 51 10 

23 
CSTP 5: Chi phi 
không chInh thuc 

Chi trá chi phi khOng chinh thüc là bt buc d dam bào tthng thu 
9 32 23 <5 

- (% dong ') 

24 
CSTP 4.ChlPhitliati 

Can b nhà nuóc than thin (% dng ') 9 21 12 10 



25 
CSTP 3: TInh Minh 

Co th dir lieu drçic thay di quy djnh pháp luat  cüa tinh (% dng ) 7 26 19 10 

26 
CSTP 3: TInh Minh Co th dr lieu duçic vic thirc thi cüa tinh vó'i quy djnh pháp luat  cüa 

7 17 10 <10 
— bach Trung uong (% dng ) 

27 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 
Kha nang tiep can  tai hçu phap ly (1=Khong the; 5=Rat de) 6 24 18 5 

28 
CSTP 6: Cnh tranh 

binh d.ng 
Tinh iru tiên giãi quyt các kho khin cho các doanh nghip lan so 

vài doanh nghip nhó và vira (% dng 
6 21 15 <10 

— 

29 
CSTP 9: ChInh 
quyn kin tao 

Thai d cUa chInh quyn tinh di vài khu virc tir nhân là tIch circ 
3 25 22 <5 

— dng ') 

30 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 

Cn có 'mi quan h d tip can  thông tin hoac giài quyêt cong V1C 
thun li (% dng ). 

2 53 51 <5 
— 

31 
CSTP 9: ChInh 
quyn kin tao 

Tin tuâng 1nh dao  dja phucmg dà hành dng d thrc hin các cam 
kt cái thin mOi trumg kinh doanh (%) 

1 
Tiêu 
chI 

<3 
— 

32 
CSTP 5: Chi phi 
không chInh thüc 

Mi:rc trung bInh s6 lTnh vrc quàn 1 ma doanh nghip báo cáo có 
phát sinh chi phi không chinh thüc 

1 
Tiêu 
chI 

<3 
— 

CSTP 3: TInh Minh 

bach 

Dim s dánh giá cong khai, minh bach  (B Chi s phic vii  ngirri 
dan, doanh nghip; thang dim 100) 

1 
Tiêu 
chI 

<3 
— 

CSTP 3: Tinh Minh 

bach 

Müc d kjp thii doanh nghip nhari thrcc thông tin dir  thão chInh 
sách (dim trung bInh thang dim 1-5, cao han là t& hcm). 

1 
Tiêu 
chi 

<3 
— 

B Các So', ban, ngành 

1 
CSTP 1: Gia nhap thj 

tnxOng 
T l doanh nghip phãi char hcm MOT  thang d hoàn thành tat cà 

các thu tilc  d chInh thüc hoat dng (%). 
24 62 38 <5 

— 

2 
CSTP 7: ChInh sách 
h tr doanh nghip 

Müc d các chuang trinh h trçr cüa tinh dáp üng nhu cu doanh 
nghip (dim trung bInh thang 1-4, dim cao han tot han) 

13 
Tiêu 
chI — 

CSTP 7: ChInh sách 
h trçr doanh nghip 

Ti l s loai  hInh h tr doanh nghip tiêp can  duc trên tong so các 
loai h trcr ducrc khão sat (%) 

Tiêu 
chI — 

CSTP 7: Chfnh sách 
h tr doanh nghip 

Müc d thuan 1çi khi thirc hiên thu tuc d huang 13 chirang trInh h 
trV cUa tinh (dim trung bInh thang 1-5, dim cao hon = thuan 1i 

1 
Tiêu 
chi 

<3 
— 

CSTP 7: ChInh sách 
h tr doanh nghip 

Tip can  duqc các chirang trInh h tr cUa tinh v h trq hi nhp 
quc t (% doanh nghip) 

1 
Tiêu 
chI — 

C Các So' chuyên ngành (Cong Thiro'ng, Tir pháp, Nông nghiêp và Môi truô'ng, Xây drng, ...) 



1 
CSTP 1: Gia nhp thj 

thIng 
Quy trInh giâi quyEt thñ tic cp phép kinh doanh có diu kin ding 

nhu van ban quy djnh (% d6ng ') 
15 -10 

- 

2 
CSTP 1:Gianhâpthj 

fruông l phI &rc quy djnh frong van ban pháp h4t  (% dng ) 
14 <5 

— 
CSTP 1: Gia nhp th 

thxig 
Thi gian th%rc hin thu tic cp phép kinh doanh có diu kin không 

kéo dài han so vói van ban quy djnh (% dng ) 
1 4 <10 

— 
CSTP 1: Gia nhp thj 

tnxing 
Htrâng dn thñ tiic cp phép kinh doanh có diu kin là rô rang, day 

di (% dng ) 
10 S 

5 
CSTP 1 Gia nhâ 

g 

T5r l doanh nghip phâi trI hoAn/hüy ho k hoach kinh doanh do 

phép kinh doanh cO diu kin (%). 
8 1 -7 

D UBND xã, phirO'ng 

1 
CSTP 9: Chlnh 
quyn kin tao 

Các xA, phthng không th%rc hin dng chü truang, chInh sách cña 
lânh dao  tinh (% dng ) 

16 
Tiêu 
chf 

<10 

C QUAN / DON VI 
D Van phèng UBND thành ph Hu 

CSTP 9: ChInh 
quyn kin tao 

UBND tinh linh hoat trong khuôn kh6 pháp 1ut nham tao  môi 
truing kinh doanh thun lçvi (% dng ) 

Tiêu 
cliI 

<10 
— 

E Van phông LJBND thành ph (F rung tam PV HCC) 

1 
CSTP 4: Chi phI tuân 

thu thu tiic hành 
Dim s6 dánh giá két qua s hóa h sa (BO chi s6 ph%ic vi ngu&i 

dan, doanh nghip; thang 100) 
Tiêu 
clii — 

2 
CSTP 4: Chi phI tuan 

thu thu tuc hành 
Dim s dánh giá cht hrcmg djch vii trrc tuyn (B chi S6 phic '' 

ngueri dan, doanh nghip; thang 100) 
29 

Tiêu 
chI 

<1 
— 

CSTP l:Gianhp thi 
Huóng dn thu t%ic DKDN rO rang, dy dü (% dng 4 47 43 S 

G Van phông UBND thành ph6 (Cng Thông tin din tfr 

1 
CSTP 3: TInh Minh 

bach 
Dim s6 müc dO hu ich cüa thông tin diiçic cong b6 trên C6ng 

thông tin din tir cUa tinh (1-5). 
24 

Tiêu 
clii — 

2 
CSTP 3: Tmnh Minh 

bach 
Dim s6 dánh giá dO ma C6ng thông tin din tü chInh quyên cap 

tinh (thang dim 100) 
Tiêu 
clii 

<5 
— 

H SO Nông nghip và Môi trirOng 
CSTP2: Tipcn 

ngun 1c 
Trihoan/hüybOkhoachkinhdoanhdogpkhókhankhithrc 

hin các thu tiic hãnh chInh dt dai (% doanh nghip) 
32 59 27 <15 

— 



2 
CSTP 2: Tip cn 

nguôn 1irc 
Dim s dánh giá müc d rüi ro bj thu hi Mt(l=Rt thp-5=Rt 

cao) 
24 13 -11 10 

CSTP 2: Tip cn 
ngun 1rc 

Gp kho khän trong tip cn/mâ rng mt bang kinh doanh '° 
doanh nghip) 

22 32 10 30 

CSTP 2: Tip cn 
ngun 1irc 

Gp kho khàn trong tip cn/mâ rng mt bang kinh doanh '° 
doanh nghip) 

22 32 10 15 

CSTP 6: Canh tran.h 
bInh ding 

Thun igi trong vic tip cn dtt dai là dc quyn dành cho các 
doanh nghip lan (% dng ) 

20 22 2 10 

6 
CSTP 2: Tip cn 

ngun lirc 
Không lam thu tiic d ngh cAp GCN quyn sü diing dAt do lo ngai 
thu tiic hành chInh nxôm râlcán b nhüng nhiu (% doanh nghip) 

20 9 -11 10 

S?r Tài chInh 
CSTP 1: Gia nhp thj 

truang 
T' l doanh nghip phái tn hoan/hüy bó ká hoeh kinh doanh do khó 

khän khi dang k doanh nghip (%) 
32 20 -12 5 

2 
CSTP 1: Gia nhp thj 

truông 
S ngày trung vj d hoàn thành thu tic Däng k doanh nghip 21 8 -13 5 

CSTP 1: Gia thtp thj 
trithng 

T' l doanh nghip cho bitt phái süa di, b sung h s DKDN tü 2 
ln trâ len (%) 

2 52 50 20 

K Toà an nhân dan thành phô Hu 
CSTP 8: Thit ch 

pháp l' 
T' l doanh nghip sü ding cac phumig thüc giái quy& tranh chAp 

thay th nhu hôa giãi, trong tài (%) 
32 

Tiêu 
chI 

<15 
— 

2 
CSTP5:Chiphi 
không chInh thüc 

23 6 -17 10 

CSTP 8: Thit ch 
pháp 1' 

T' l doanh nghip tin tirông và sn sang sü ding tOa an d giãi 
quyt các tranh chAp kinh th (%). 

20 30 10 10 

CSTP 8: Thit ch 
pháp l' 

Tôa an các cAp a tinh xét xir các vi vic kinh t dung pháp lut (% 
dng ') 

14 5 -9 

CSTP 8: Thit ch 
pháp I 

Viêc thi hành các bàn an kinh t có hiu 1rc cüa tôa an din ra nhanh 
chong, hiu qua (% dng 

14 3 -11 5 

6 
CSTP 8: Thitch 

pháp I 
Tôa an các cAp &tinh xétxücác vi vic kinht nhanh chong(% 

dng ') 
14 2 -12 5 

CSTP 8: ThiM ch 
pháp l' 

Các phán quyt cüa tôa an là cong bang, khách quan và có th dr 
báo dugc (% dng ') 

13 5 -8 



8 
CSTP 8: Thit ch 

pháp 1 
S vi vic tranh chip cüa các doanh nghip do Tôa an kinh t cp 

tinh thin  1 trên 1.000 doanh nghip 
Tiêu 
chi 

<10 
— 

CSTP 8: Thit ch 
pháp l' 

H thng pháp 1ut tai dla phixang Mo v t& quyn và 1çi Ich hcip 
pháp cUa chü doanh nghip trong các tranh chp kinh doanh (% 

Tiêu 
chi 

<5 
— 

L S&Nôivu 

1 T' Chi phi dào tao  lao dng trong tng chi phi kinh doanh (%) 16 30 14 15 

2 
CSTP 7: Chinh sách 
h trV doanh nghip 

Ty' l lao dng tir 15 tui trâ len dang lam vic t?i  dja phuong dã qua 
dào tao  (%) 

10 13 3 <10 
— 

CSTP 7: Chinh sách 
h trç doanh nghip 

Lao dng da phiwng nhIn chung dáp üng hoàn toàn hoc ph.n lan 
thu cu cüa doanh nghip (% dng ) 

8 15 7 <10 
— 

CSTP 7: Chinh sách 
h trçi doath nghiêp 

Müc d lao dng dja phucmg dáp 111g v tay ngh k thut và k5 
näng s (thang dim 1-5, dim cao = dáp 1rng ttt hm) 

1 
Tiêu 
chI — 

M SôTirpháp 
CSTP 4: Chi phi tuân 

thu thu tinic  hành 
T' 1 doanh nghip phái dành 10% qu thai gian cüa länh dao 

lam vic vâi các co quan nlià nrnic và tuán thu quy djnh (%). 
31 49 18 <20 

— 

2 
CSTP 7: ChIni-i sách 
h tr? doanh nghip 

T' l nhà cung cap tu nhán va mrOc ngoài trên tong so nhà cung Cal, 
djch vu (%) 

24 32 8 <15 
— 

CSTP 8: Thit ch 
phápl 

., .. 
CGquantrclglupphaplyhotrçrDNhlçuqua(%dongy) 18 6 -12 

CSTP 7: Chinh sách 
h trc doath nghip 

, 
Ty le tha cung cap dch vi tren tong so doath nghiep (%) 5 19 14 10 

N Cong an thành ph Hu 

1 
CSTP8:Thiêt chê 

T' 1 doanh nghip Mo cáo bj trm cp hay dt nhp (%) 21 37 16 5 

2 
CSTP 8: Thiêt chê 

phap ly 
Tinh hinh an nrnh trat ti.r tren dia ban tot (% dong y) 5 5 0 5 

0 Thu thành phô Hue 
CSTP 6: Canh  tranh 

binh ding 
Min, giãm thug TNDN là dc quyn dành cho các doanh nghip hcn 

(% dng ) 
15 16 1 <10 

— 
P S Cong Thirong 

1 
CSTP 7: ChIth sách 
h trçi doanh nghip 

Các chircing trinh h trçi hi thp quc t dáp üng duçic thu câu (°" 
doath nghip) 

3 31 28 <5 
— 



Q Thanh tra thãnh phô Hue 

CSTP 4: Chi phI tuãn 
thu thii tyc hành 

chinh 
B1 thanh kim tra tü 2 1.n tth len mt nãm (% doanh nghip) 24 

Tiêu 
chI 
mài 

(tnrc 
day là 

10 1 

2 
CSTP 4: CM phi tuán 

thu thu tuc hãnh 
Ni dung lam vic cüa các doãn thanh, kim tra bj tr1ng 1p (% d6ng 

9 29 

CSTP 5: CM phi 
không chinh thüc 

Hot dng thanh, kim tra có phát sinh chi phi không chInh thirc (% 
dng ) 

Tiêu 
cM 
mói 

(khong 
phân 
bi& 
cho 
tirng 

R Sr Giáo dye và Dào to 

1 CM phI tuyn dyng lao dng trong tng cM phi kinh doanh (%) 19 30 11 15 

2 
CSTP7 Chinhsach 
ho tr doanh nghip 

Dlêmthltrungbmhcuah9csinhdiaphucmgtrongkythitôtnghlêp 
THPT quôc gia 

6 25 19 <15 
— 

CSTP 7: ChInh sách 
h tr doanh nghiep 

, , 
Giao diic dy nghe ti trnh co chat hrcnig tot (% dong y) 8 3 5 

CSTP 7: ChInh sách 
h tro doanh nghiêp 

Giao dye pho thong ti tinh co chat 1u'cng tot (% dong y) 
- 

1 -4 5 

S Si Xây drng 

1 
CSTP3:TInhMinh 

bach 
Kha nng tiep cn tai lieu quy hoach (1Khong the; 5Rat de) 9 24 1 

T So' Khoa hçc và Cong ngh 

1 
CSTP2:Tiêpcn 

ngun lrc rt khó/không th tip cn - 5: rt d) 
10 

Tiêu 
chI 

<10 

2 
CSTP 7: ChInh sách 
h trçl doanh nghip 

Nhn h trq tài chinh tr nhà ntrâc trong linh virc khoa hoc cong 
ngh, di mó'i sang tyo (% doanh nghip) 

Tiêu 
chI 



CSTP 2: Tip can 
ngun 1rc 

Các nn tang s6 dung chung do tinh cung cp d h trçY doanh 
nghip có chit krçing t6t (% dng ) 

2 
lieu 
chI 

5 

U Trung tam Xüc tin du tir, Thiro'ng mi và H trçY doanh nghip 
CSTP6: Canhtranh 

bInh dng SME tai  dja phuang (% ding ) 
31 35 4 <15 

V Qu Du tu phát trin thành ph Hu 

1 
CSTP 2: Tip cn 

ngun lrc 
Các chInh sách h trçl lãi sutt càa tinh (nu co) là d tip cn và thc 

chAt (% dng ') 
29 

lieu 
chi 

15 

2 
CSTP2:Tipcn 

ngun 1ic chcrc tin dung (%) 
16 46 <10 

CSTP 7: Chinh sách 
h trçl doanh nghip 

T' 1 doanh nghip cho bit da nhn h trcl tài chfnh tr nhà nuOc và 
có thãnh phn h trçi tr cAp tinh (%) 

Tiêu 
chI 

CSTP 2: Tip cn 
ngu6n lrc 

Chinh quyn tinh chü dông trong vic t6 chüc cac chuorng trInh kt 
n6i doanh nghip và ngãn hang (% dng ) 

Tiêu 
chI 

W Các Hi và Hip hi trén dja bàn thành ph Hu 

1 
CSTP 3: Tinh Minh 

b.ch 
Các hip hi doanh nghip có vai trô quan tr9ng trong vic xay drng 

chinh sách cüa tinh (% dng ). 
11 42 31 <1 
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