UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péc lap - Tw do - Hanh phiic
$6: 3070 /QD-UBND Hué, ngay 12 thang 9 niam 2026
QUYET PINH

Cong bd danh muc thi tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh ndi bg, quy trinh
dién tir giai quyet thi tuc hanh chinh theo co' ché mt cira, mgt cira lién thong
trong linh vuc tiép can thong tin thugc pham vi chirc ning quan ly ctia S¢ Tw phap

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cit Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/NP-CP ngay
14 thang 5 nam 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07 thang 8 nam
2017 cua Chinh phu sua doi, bo sung mot s6 diéu cua cdc Nghi dinh lién quan
dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai B6 phdn Mét civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh so 367/2025/ND-CP ngdy 31 thing 12 nam 2025 cia
Chinh phii sira d6i, b6 sung mot so diéu cia Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP
ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thire hién thii tuc hanh chinh theo
co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phdan Mot cira va C(fng Dich vu cong
quéc gia,

Can cir Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP ngay 05 thing 8 nam 2026 ciia
Chinh phii sita d6i, b6 sung mdt s6 diéu ciia Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP
ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu thuc hi¢n thu tuc hanh chinh theo co
che mot cira, mot cira lién théng tai B phdn Mét cira va Cong Dich vu cong
quoc gia dwoc siva doi, b6 sung béi Nehi dinh 367/2025/ND-CP;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cia
Bé trucng, Chit nhiém Van phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt
thii tuc hanh chinh; Théng t s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia
Bé trirong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét so néi dung
ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé
thuwe hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phdn
M6t civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 1987/0D-BTP ngay 29 thang 8 nam 2026 cua B9
trucng Bé Tuw phdp vé viéc cong bo thii tuc hanh chinh trong linh viee tiép cdn
thong tin thuéc pham vi chiec nang quan ly cua Bo Tw phap,

Theo dé nghi ciia Giam doc So Tu phdp tai To trinh s6 204/TTr-STP ngay
07 thang 9 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay danh muc 02 thu tuc hanh
chinh (TTHC) va phé duyét 02 quy trinh ndi1 by, quy trinh dién tr giai quyét
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TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong trong linh vuc tiép can thong tin
thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S& Tu phdp (Phu luc I, 11 dinh kem).

Piéu 2. Cac s, ban, nganh, UBND céc xa, phuong, cac don vi su nghiép
cong 1ap c¢6 nhiém vy cung tng dich vu su nghiép cong co ban, thiét yéu thuc hién
cac cong vi¢c sau:

1. Hoan thanh viéc cau hinh TTHC trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC
sau khi Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh (Phy luc II dinh kém).

2. Niém yét, cong khai va trién khai thuc hién giai quyét cac TTHC lién
quan theo hudng dan duoc UBND thanh phd va Bo Tu phap cong khai trén
Cong Dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong UBND thanh phd; Thu truéng cac sd, ban, nganh;
Chu tich UBND cac xa, phuong; Truong cac don vi su nghiép cong lap c6 nhiém
vu cung tmg dich vu sy nghiép cong co ban, thiét yéu va cac to chirc, ca nhan cé
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4;

- Cuc KSTTHC (B6 Tu phép); A O CHU TICH
- CT, c4c PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong TTDT, TT PVHCC thanh phd;
- Luu: VT, KSNC.

Nguyén Vin Manh


https://dichvucong.gov.vn/

Phu luc I

DANH MUC TTHC TRONG LINH VUC TIEP CAN THONG TIN
~ THUQC PHAM VI CHU'C NANG QUAN LY CUA SO TU PHAP o
(Kem theo Quyét dinh so 3070/OP-UBND ngay 12 thang 9 nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

Tén TTHC

~ A | . £ £ 1A ng Cach thuc va n . Co quan
T "}1\";“[12}1 sCo) Thoi han gidi quyét Phi, 1€ phi Dia diém thuc hién Tén VBQPPL quy dinh TTHC thue hién
- Cham nhit trong Khong  (nguoi | - Cach thire: Tryc tiép;
thoi han 03 ngay | yéu cau cung cap | Qua dich vu buu chinh;
lam vi¢c ké tur ngay | thong tin trd chi | Truc tuyén (qua mang
nhén’ dugc ho so hop | phi thyc t€ dé€ in, | Internet, bao qgf)m qua | 1ot Tidp can théne tin sé
I¢ d61 voi thong tin | sao, chup va gui | thu dién tur, cong thong 012026 /Qfﬁ 6. &
don gian, co6 san|thong tin theo | tin dién ti, trang thong | - Nehi dinh sé '337 12026/ND-CP
(truong hop nguoi | quy dinh  tai | tin dién tir, cong dit| .ok : q \
o A A . A | qa A . A ngay 26 thang 8 nam 2026 cua | - Co quan nha
Thu e [ Y4 2 d(i nghl Théng w6 11@141’ cong (,hCh VU CONE | Chinh phu quy dinh chi tiét mét | nude.
cung cép cung cap thong tin | 126/2026/TT- quoc gia, ung dung di 6 didu va bién.phép thi hanh | - Don vi su
thong tin truc tiép tai fry s6 co | BTC ngdy | dng hodc céc nén tang Luat Tiép can fhfmg tin nghiép cén;g lé;.)
1 | theo yéu ciu qﬁ;ﬁ’ dggﬂ“ V"'i“ zg 2]3%/8/ fr?rifn C]‘;g Zznklvlf‘ccédi’hé‘;g ?aénr; - Thong tu s6 126/2026/TT-BTC | c6 nhiém  vu
(danh cho ca dquan, ¢ P ong DO o Vi quy ngay 24 thang 8 ndm 2026 cua | cung Ung dich
A trach nhiém tao diéu | Tai chinh quy | cong bo). . \ A Cn
nhan) A 2R o ) Co A D4R Bo truong BO Tai chinh quy | vu su nghiép
kién dé nguoi yéu | dinh chi tiét chi | - Dia diém: : - S e ; )
(1.116556) A " , L 4R - ~ dinh chi ti€t chi phi thyc t€ d€ in, | cong co  ban,
cau truc tiép sao, | phithuc t€ d€ in, | + Trung tam Phuc vu sao, chup va giti thong tin theo thidt yéu

chup, tai vé van ban,
hd so, tai liéu hodc
cung cép ngay thong
tin theo yéu cau, phu
hop voi diu kién

sao, chup va gui
thong tin theo
quy dinh tai
khoan 2 Piéu 25
Luat Tiép can

hanh chinh cong thanh
phd; Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong cip
Xa;

+ Truc tiép tai tru s& co

cia co quan, don |thong tin sO | quan nha nudc, don vi
vi); 01/2026/QH16) | sy nghi€p cong 1ap co

quy dinh tai khoan 2 Diéu 25
Luat Ti€ép can thong tin sO
01/2026/QH16.
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- Trong thoi han 12
ngdy ké tir ngay
nhéan duoc hd so hop
1¢ ddi voi thong tin
phuc tap, khong co

Khong  (nguoi
dai dién yéu cau
cung cip thong
tin tra chi phi
thuc t& dé in,

nhiém vy cung ung
dich vu su nghiép cong
co ban, thiét yéu;

+ Tryc tuyén trén Cong
Dich vu cong qubc gia

- Luat Tiép can thong tin )

fﬁ:ﬁfmtf(ig hi‘i’l %% | sao, chup va g g;g?s'/ /dichvucong.gov. | 1 »026/QH16.
Thi  tuc Q01 Bl 9 hong tin theo | .V <. .. |-Nghidinh sb 337/2026/ND-CP
| xem xé&t, tim kiém, i .| + Truc tuyén tai dia .
cung cap A A quy dinh tai , A . 2 ngay 26 thang 8 nam 2026 cua | - Co quan nha
n .| phan tach, tap hop, n 2 | chi thu dién tu, cong .
thong tin . _ o .77, | Thong to  sO| , A e Chinh phu quy dinh chi tiét mot | nudc.
~. x| sao chép hodac xu ly thong tin dién tu, trang :
theo yéu cau | , . . | 126/2026/TT- N e g e R s6 didu va bién phap thi hanh |- Pon vi su
X thong tin dugc yéu .| thong tin dién t, cong A A n
(danh  cho Au cune cip thi co BTC NEAY | s liew. tme dune di Luat Tiép can thong tin. nghiép coéng lap
cong  dan & cap T €9 54/8/2026  cua | G S WS GRS CU Thang tr s6 126/2026/TT-BTC | ¢6  nhiém  vu
. z |quan, don vi ¢ | . \ ~ | dong hodc cac nén tang . , _ , , )
thong qua té | °, o B6 truéng BO| . ngay 24 thang 8 ndm 2026 cua | cung Ung dich
. .| traich nhiém cung | ... . s0O khac do co quan, | % ) AR n
chuc, doan Ao thone tin ¢ the Tai chinh quy don vi ¢6 thAm quvén Bo truéng BO Tai chinh quy | vu su nghiép
thé, doanh | <3P thons dinh chi tiét chi | Co" V', AU 1 dinh chi tiét chi phi thuc té dé in, | cong  co  ban,
o gia han viéc cung , X <% . | cong bo. NP . S
nghiép) X A . phi thuc té dé in, A sao, chup va gui thong tin theo | thiét yéu.
cap thong tin nhung . ..| - Trung tam Phuc vu ) ) , X
(1.116557) X A . sao, chup va gui quy dinh tai khodn 2 Diéu 25
toi da khong qua 12 | ; hanh  cong  thanh A £ A A . X
R P thong tin theo Luat Tiép can thong tin sO
ngay va phai thong : : pho/cap xa (thyc hién
. N < .o | quy dinh tai 01/2026/QH16.
bao bang van ban , A tiép nhan ho so, tra két
2.~ A |khoan 2 biéu 25
cho nguoi yéu cau ~ " ~ | qua khong phu thudc
: . D .. | Luat Tiép can| *, . .
trudc khi hét thoi | |, . | vao dia giéi  hanh
han cung cdp thon thong ~ tin 0 chinh)
i) & cap TN | 412026/QH16) '
* Ghi chu:

- TTHC tai danh muc trén dwoc thuc hién tiép nhdn va tra két qud khéng Pphu thugc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi thanh phé.
- Ngi dung chi tiét ciia cac TTHC da dwoe Bo Tu phdp cong khai trén Cong Dich vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn/)./.



https://dichvucong.gov.vn/)./

Phu luc IT
QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH DIEN TU GIAI QUYET TTHC THEO CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG
, , LINH VU'C TIEP CAN THONG TIN o
(Kem theo Quyét dinh so 3070/OP-UBND ngay 12 thang 9 nam 2026 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

1. Thii tuc cung cip thong tin theo yéu ciu (danh cho ca nhan) (1.116556)

- Thoi han glal quyét

+ Cham nhit trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1& dbi véi thong tin don gian, co san (truong hop
nguoi yéu cau dé nghi cung cap thong tin truc tiép tai tru s co quan, don vi thi co quan, don vi c6 trach nhiém tao diéu kién dé nguoi yéu
cau truc tiép sao, chup, tai vé& vin ban, ho so, tai liéu hodc cung cip ngay thong tin theo yéu ciu, phu hop vé6i diéu kién cta co quan, don
vi);

+ Trong thoi han 12 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1¢ ddi véi thong tin phuec tap, khong co san (tru(mg hop can thém thoi
gian dé xem xét, tim kiém, phan tach, tap ‘hop, sao chep hodc xtr ly thong tin duge yéu cau cung cap thi co quan, don vi ¢6 trach nhiém cung
cap thong tin c6 thé gia han viéc cung cap thong tin nhung t6i da khong qua 12 ngay va phai théng bao bang vin ban cho ngudi yéu ciu

trude khi hét thoi han cung cip thong tin).
- Quy trinh ngi by, quy trinh dién tir:

Thu tw
cong viéc

DPon vi/Nguoi thuc hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thuc hién

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd/Trung tam
Phyuc vu hanh chinh céng cép
xa/Co quan nha nudc/don vi su

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra
cho cé nhan;

- Sb héa hd so, cap nhét hd so vao Hé thdng thong tin giai
quyét TTHC va chuyén hd so cho co quan/don vi ¢o trach

Khong mudn hon 08 gio

Thong bao tw choi yéu cau cung cap thong tin)

Bute 1 nghi€p cong 1ap cd nhiém vu | nhiém cung cap thong tin; lam viéc

cung tng dich vu sy nghiép | - Trudong hop ho so chua day du, khong hop 18: Thong bao

cong co ban, thiét yéu co trach | cho ngudi ndp, hudng din bd sung, hoan thién hd so theo

nhiém cung cap thong tin yéu cau.
Budc 2 Thu trugng co quan/don vi ¢ Xem xét hd so, phan céng cho phong/ban/bd phan xir 1y 02 g6 lam vi€c ke tir ngdy

trach nhiém cung cap thong tin ’ T ' nhan dugc ho so hop 1€

- Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét | - Truong hop thong tin don

Budc 3 | Phong/ban/bg phan xur 1y (Thong bdo giai ,quyé’t yéu cau cung cdp théng tin hodc | gian, c¢6 san: 18 gid 1am

viéc.




Thir tuw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thuc hién

- D01 voi thong tin don gian, c6 san (truong hop nguoi yéu
cau dé nghi cung cap thong tin tryc tiép tai try s¢ co' quan,
don vi thi tao diéu kién dé nguoi yéu cau truc tlep sao,
chup, tai vé van ban, hd so, tai liéu hodc cung cip ngay
thong tin theo yéu cau, pht hop véi didu kién cua co quan,
don vi).

- Bdi vé6i thong tin phirc tap, khong c6 sin (trudng hop can
thém thoi gian dé xem xét, tim kiém, phan tach, tap hop,
sao chép hodc xu ly thong tin duge yéu cau cung cap thi co
thé gia han viéc cung cap thong tin va phai thong bao bang
van ban cho ngudi yéu cau trudce khi hét thoi han cung cip
thong tin)

- Truong hop thong tin
phuc tap, khong co6 san:
282 gio.

Thu trudng co quan c6 trach

Budc 4 ” AU Kiém tra, ky duyét hd so. 02 gid lam viée
nhiém cung cdp thong tin
. A LA < Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén dén Bo phan Mot 1 A
Bude 5| BO phan Van thu ctra va Hé théng thong tin giai quyét TTHC. 01 gior lam vige
Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong thanh phd/Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cap ha héne the
x&/Co quan nha nuéc/don vi sw | - Xac nhan trén HE thong thong tin giai quyet TTHC. ‘ '
Budc 6 *°¥ | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc. 01 gio lam viéc

nghi€p cong 1ap cd nhiém vu
cung tng dich vu su nghiép
cong co ban, thlet yéu co trach
nhiém cung cép thong tin

Tong thoi gian giai quyét TTHC trudomg hop théng tin don gian, ¢ sin

24 gio lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC truong hop thong tin phirc tap, khong c6 san

288 gioy
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2. Thu tuc cung c?ip thong tin theo yéu ciu (danh cho cong din thong qua to chirc, doan thé, doanh nghiép) (1.116557)
- Thoi han giai quyet:

+ Cham nhat trong thoi han 03 ngay lam viéc ddi v6i thong tin don gian, co san (truong hop ngudi yéu cau dé nghi cung cap thong

tin truc tiép tai tru so co quan, don vi thi co quan, don vi ¢6 trach nhiém tao diéu kién dé ngudi yéu cau truc tiép sao, chup, tai vé vian ban,
hd so, tai liéu hodc cung cap ngay thong tin theo yéu cau, phu hop véi dleu kién cua co quan, don vi);
+ Trong thoi han 12 ngay dbi voi thong tin phuc tap, khong co san (truong hop can thém thoi gian de xem x¢ét, tim kiém, phan tach,

tap hop, sao chép hodc xur Iy thong tin dugce yéu cau cung cap thi co quan, don vi ¢6 trach nhiém cung cap thong tin c6 thé gia han viéc
cung cap thong tin nhung t6i da khong qua 12 ngay va phai thong bao bang van ban cho nguoi dai dién yéu cau cung cap thong tin trudc

khi hét thoi han cung cap thong tin)
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién ti:

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/Nguwoi thuce hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thue hién

Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong thanh phd/Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong cép
xa/Co quan nha nudc/don vi sy

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra
cho nguoi dai dién;

- S6 hoa hd so, cap nhat ho so vao Hé théng thong tin gidi
quyét TTHC va chuyén hd so cho co quan/don vi c6 trach

Khong muon hon 08 gio

don vi thi tao diéu kién dé nguoi yéu cau truc tlep sao,
chup, tai vé van ban, hd so, tai liéu hodc cung cip ngay
thong tin theo yéu cau, phu hop véi didu kién cia co quan,
don vi).

Buge 1 nghi€p cong 1ap cd nhiém vu | nhiém cung cép thong tin; lam viéc
cung Ung dich vu sy nghiép | - Trudng hop ho so chua day du, khong hop 1¢: Thong bao
cong co ban, thiét yéu c6 trach | cho nguoi nop, hudng dan b6 sung, hoan thién hd so theo
nhiém cung cap thong tin yéu cau.
Buoc 2 Thu truong cq quan c6 trach Xem xét hd so, phan céng cho phong/ban/bd phan xir 1y 02 gi6 lam vige ke tir ngay
nhi¢m cung cap thong tin ’ TR ’ nhéan dugc hod so hop 1¢
- Xem x¢ét, tham tra, xur 1y ho so, du thao két qua giai quyét
(Thong bdo gidi’quyé't ){éu cau cung cdp théng tin hodc - Truomg hop thong tin don
Thong bdo tir choi yéu cau cung cap thong tin) o C 3 o 1a
- D01 voi thong tin don gian, c6 san (truong hop nguoi yéu gan, co saft 18 gio lam
Budce 3 | Phong/ban/bd phan xtur ly cau dé nghi cung cap thong tin tryc tiép tai try 8¢ co' quan, viee:

- Truong hop thoéng tin
phtc tap, khong cé san:
282 gio.




Thir tuw
cong viéc

Don vi/Nguoi thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thuc hién

- Bdi véi thong tin phire tap, khong c6 sin (trudng hop can
thém thoi gian dé xem xét, tim kiém, phén tach, tap hop,
sao chép hodc xur ly thong tin duge yéu cau cung cap thi co
thé gia han viéc cung cp thong tin va phai thong bao bang
van ban cho ngudi dai dién trudce khi hét thoi han cung cép
thong tin)

Thu truéng co quan ¢ trach

Budc 4 A LA Kiém tra, ky duyét hd so. 02 gi¢d lam viéc

nhiém cung cap thong tin
. A 1A s Vao s6 van ban, dong dau, ky s, chuyen dén Bo phan Mot qx A

Bude 5| BO phan Van thu cira va Hé thong thong tin giai quyét TTHC. 01 gi6 lam vige
Trung tam Phuyc vu hanh chinh
cong thanh pho/Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cap ’ )

Bude 6 xa/Co quan nha nudc/don vi sy | - Xac nhan trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC. 01 giv lam viee

nghi€p cong lap cd nhiém vu
cung ung dich vu su nghiép
cong co ban, thiét yéu co trach
nhiém cung cép thong tin

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ngudi dai dién.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC trwong hop théng tin don gian, ¢é sin

24 gié lam viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC trwong hop thong tin phirc tap, khong cé sin

288 ity
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